Zavazna objednavka
Priloha ¢.1
pro poskytovani sluzeb “SMS InfoKanal*
provozovaného spole¢nosti KONZULTA Brno, a.s.

SMS InfoKanal

méstsky rozhlas "do kapsy"

Moduly sluzby SMS InfoKanal

Nazev modulu

Popis modulu

Zakladni

Automatické pfihlaSeni a odhlaseni ob&ant pomoci registraéni SMS zpravy, zadavani
ob&anli — odbératelll do systému ruc¢né, rozesilani informaci opravnénymi uzivateli z
prostfedi internetového prohlizeCe, sprava odbératelll, export/import databaze
telefonnich Cisel.

Propojeni s databazi
adres Uzemné
identifikacniho registru

Moznost automaticky tfidit odbératele SMS dle bydli§té, diky uplnému propojeni s
databazi adres uzemné identifikaniho registru.

Individualni SMS

Odesilani SMS zprav napf. o vyhotoveni doklad, stavu fizeni apod. na zadana telefonni
Cisla, ktera nejsou v databazi nebo odesilani SMS na jednotliva Cisla z databaze.

Mobilni odesilatel

Alternativni zpusob ovladani SMS InfoKanalu pomoci SMS zprav zasilanych z
povoleného mobilniho telefonu. Tento zplsob oviadani je vhodny zejména v krizové
komunikaci, kdy je tfeba odeslat SMS z terénu bez moznosti pfipojeni k internetu nebo
pfi vypadku proudu.

Skupiny Vytvoreni skupin pfijemcu pro vnitfni potfeby uradu.

Témata Automatické zafazeni odbératell pfi pfihlaseni pomoci SMS zprav do skupin = témat
definovanych obci.

Uzivatelé Definice hlavniho administratora z fad opravnénych uzivatell, ktery spravuje pfistupova
prava pro ostatni opravnéné uZivatele a umoZfiuje tak nastavit a sledovat jejich
vyuzivani  a omezeni v ramci SMS InfoKanalu.

Soutéze Pofadani a sprava SMS soutézi v&etné statistickych vystupu.

Anketa VyhlaSeni a sprava SMS anket s moznosti interaktivnich odpovédi v€etné statistickych

vystupl.

SMS Podatelna

Modul Podatelna je rozSifenim moZznosti obousmérné komunikace prostfednictvim SMS
0 moznost podavani zprav a zadosti obéanem. Takto zaslané SMS zpravy jsou pak
automaticky zaslany odpovédnym pracovnikim ufadu formou e-mailu.

Pfichozi SMS

Modul umozniujici prohlizeni vSech SMS, které odbératelé zaSlou na Cislo InfoKanalu
s doménou uzivatele, odpovédi na odeslané SMS atd.

Vlastni ¢islo InfoKanalu

Vlastni vybér Cisla SMS InfoKanalu obce pro pfijem SMS — jakékoliv Cislo pevné linky
Uradu.

Nastaveni ¢asu odeslani

SMS

Zadani textu SMS do systému a odloZeni ¢asu odeslani.

Sablony textt

Moznost vytvofeni prednastavenych textd pro odesilani SMS.

Nastaveni textu
potvrzovaci SMS

Nastaveni textu automatické potvrzeni registrace (odregistrace) k odbéru SMS.

Propojeni s u¢tem na
Facebooku nebo
Twitteru

MozZnost sdileni odeslanych SMS.




Partner Komunikace mezi jednotlivymi uZivateli sluzby SMS InfoKanal (mezi obcemi v ramci CR,
kraje, v ramci mikroregion(, atd.), vSe bez nakladu v prostfedi SMS InfoKanalu.
Dodavatel Napojeni dodavateltu energii na SMS InfoKanal mést a obci.

CHMU C VK )
Faa

Napojeni na Systém integrované vystrazné sluzby CHMU. Okamzity pfijem SMS vystrah
vydanych Ceskym hydrometeorologickym ustavem, jejich automatické odeslani nebo
nasledna editace a rozeslani formou SMS.

Krizova SMS

Moznost odeslat tzv. Krizovou SMS a sledovani, zda SMS byla odeslana, doru¢ena a
nasledné sledovani POTVRZENI O PRIJETI A PRECTENI SMS prijemcem. Pokud neni
prijeti SMS zpravy potvrzeno v uréitém &asovém intervalu, Ize nastavit VYTACENY
HOVOR s prednastavenou hlasovou zpravou.

Webovy formular

Registrace (odregistrace, Uprava registrace) k odb&ru SMS pomoci webového formuléie
a potvrzovaciho SMS kodu, editace textu nad webovym formularem.




