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ev. ¢. smlouvy: 5156/25-96300-01

SMLOUVA O ZAJISTENi POZARUCNIHO SERVISU
VIRTUALIZACNIi INFRASTRUKTURY

Smluvni strany:

1.

Vysoka skola banska — Technicka univerzita Ostrava

IT4lnnovations narodni superpocitacové centrum

se sidlem: 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava — Poruba

zastoupena: doc. Mgr. Vitem Vondrakem, Ph.D., feditelem IT4Innovations
IC: 61989100

DIC: CZ61989100

bankovni spojeni: CSOB, ass.

€. 100954151/0300

(dale jen ,Objednatel”) a

Microshop,s.r.o.

se sidlem: Praha 6, Pod Marjankou 4, PSC 16900

zapis v obchodnim rejstfiku: Vedeny u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 76081
zastoupen: ing. Janem Liptakem, jednatelem

1C: 26165031

DIC: 726165031

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

é.u.: 51-2273330207/0100

(dale jen ,,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale v této smlouvé spolec¢né téz jen jako ,,smiuvni strany®)

nize uvedeného dne uzaviely tuto smiouvu {dale jen ,Smlouva®} v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl!.

zakona €. 89/2012 Sh., ob&ansky zédkonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (déle jen ,,ob&ansky zakonik”)

1. UVODNIi USTANOVENI

Objednatel prohlaiduje, ze:
- je pravnickou osobou, vefejnou vysokou 3kolou univerzitniho typu zaloZenou podle zakona €.
111/1998 Sb., o vysokych skoldch a o zméné a doplnéni daldich zdkonl (zakon o vysokych
Skolach), ve znéni pozdéjsich predpis(, a
- spliuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené.
Poskytovatel prohladuje, Ze:
- splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavrit a Fadné plnit zdvazky v ni obsazené.
Objednatel uzavird s Poskytovatelem tuto Smlouvu za Uelem realizace projektu ,e-Infrastruktura CZ“,
identifikaéni kéd projektu LM2023054 (dale jen ,Projekt”) financovany z prostfedkd velkych vyzkumnych
infrastruktur. Dotace je poskytovana prostfednictvim Ministerstva Skolstvi, mladeie a télovychovy.

. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje ve prospéch Objednatele zajistit poskytovéni pozaruéniho
servisu pro Virtualiza&ni infrastrukturu Objednatele, a to v rozsahu podminek stanovenych Objednatelem
(pFiloha €. 1 Smlouvy). Popis samotné Virtualizaéni infrastruktury Objednatele, s uvedenim prvka, kterym

bude Poskytovatel poskytovat pozdrucni servis dle této Smlouvy, je uveden v pfiloze € 2 Smlouvy.
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Poskytovatel se zavazuje tento pozaruéni servis ve prospéch Objednatele zajistit na dobu 24 mésict
(souhrnné vie dale jen ,PInéni“).

Poskytovatel se zavazuje dodat Objednateli doklady, které se k Pinéni vztahuji, vSe v ¢eském nebo
anglickém jazyce, pokud takové jsou.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytné nutnou soucinnost pfi
poskytovani PInéni Poskytovatelem v rozsahu vyplyvajicim z této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytované PInéni prevzit a zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu, a to za
podminek stanovenych déle touto Smlouvou.

n. DOBA PLNENI

Poskytovatel se zavazuje zahadjit poskytovani PInéni ode dne 31. 12. 2025 a zajisti jeho poskytovani do dne
31.12.2027.

V. PROVEDENI PLNENi

Rozsah pozarucniho servisu a jeho uroveri pro jednotlivé prvky Virtualizaéni infrastruktury jsou vymezené
ptilohami €. 1 a 2 této Smlouvy. Poskytovatel se Smlouvou zavazuje, Ze zajisti, aby tento rozsah a kvalita
byly Objednateli poskytnuty.
O zahajeni poskytovani PInéni smiuvni strany sepidi protokol o pfedani a prevzeti PInéni (dale také jen
»predavaci protokol”}, jenZ bude obsahovat:

a) oznaceni pfedmétu Pinéni a Smiouvy,

b) oznaceni Objednatele a Poskytovatele,

¢) prohldseni Objednatele, ze PInéni prejima,

d) datum a misto sepsani,

e) jména a podpisy zdstupcl Objednatele a Poskytovatele (kontaktnich osob ve smyslu €l. VI.

Smlouvy).

Smluvni strany shodné uvadi, Ze pro potvrzeni v€asného zahdjeni poskytovéni PInéni bude rozhodné
datum uvedené v predavacim protokolu, ne datum vztahujici se k podpisu ptedavaciho protokolu tou
kterou smluvni stranou.
Pro vylouceni pochybnosti: Poskytovani Pinéni je dokon¢eno az po uplynuti doby jeho poskytovani ve
smyslu €l. Ill Smiouvy. Podpis pfedavaciho protokolu ve smyslu tohoto odstavce na okamZik dokonéeni
PInéni nema vliv.
Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Objednatel je povinen pfevzit pouze fddné provedené Pinéni bez
vad, pokud se Objednatel nerozhodne jinak.

V. CENA PLNENI, PLATEBNi PODMINKY

Celkova cena PInéni specifikovaného v ¢€l. {l. Smlouvy byla smluvnimi stranami sjednana na ¢&astku
502.000,- K& bez DPH, DPH ve vysi 21 % cini 105.420,- K¢. Celkova cena véetné DPH tedy ¢ini 607.420,- KC.
V celkové cené PInéni jsou zahrnuty veskeré ndklady spojené s provedenim Pinéni, napf. doprava,
cestovné, mzdy, ceny nahradnich dilG apod. Celkova cena PInéni je stanovena jako cena pevna, nejvyse
pfipustna a maximalni. Zména ceny PInéni je moZna pouze a jen za predpokladu, Ze dojde po uzavieni
této Smlouvy ke zménam sazeb dané z pfidané hodnoty.

Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty v okamiiku fakturace je stanovena
v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi pfedpisy. Dan z pfidané hodnoty bude zauctovana podle
platnych ustanoveni zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,zédkon o DPH"). Objednatel je opravnén provést zajistovaci Ghradu DPH pfimo na Géet pfisluiného
finanéniho uradu, jestlie se Poskytovatel stane ke dni uskuteénéni zdanitelného pInéni nespolehlivym
platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH. V takovém pfipadé pak neni Objednatel povinen uhradit ¢astku
odpovidajici DPH Poskytovateli.

Objednatel neposkytne Poskytovateli Zadnou zalohu na cenu PInéni.

Cena PInéni bude uhrazena na zakladé danovych dokladd — faktur vystavenych Poskytovatelem bez
zbyteéného odkladu po skonfeni pfisluiného fakturaéniho obdobi v souladu s &l. V odst. 6 a podpisu
pfedavaciho protokolu ve smyslu €. IV odst. 2 Smlouvy. Pfilohou Poskytovatelem vystavené faktury za
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prvni fakturaéni obdobi musi byt smluvnimi stranami podepsany pfedavaci protokol potvrzujic
protokolarni pfevzeti PInéni. Dale musi faktura splnovat naleZitosti dafiového a Ucetniho dokladu dle
zakona €.563/1991 Sb., o ufetnictvi, a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpish. V pfipadé, Ze faktura takové naleiitosti nebude splfiovat, popf. bude chybné
vyudtovana cena PInéni nebo DPH, bude Objednatelem vracena do 20 dnd ode dne jejiho dorudeni
k opraveni bez proplaceni. V takovém ptipadé béZi u pfedmétné faktury lhata splatnosti znovu ode dne
doruceni opravené ¢i nové vyhotovené faktury Objednateli. Fakturu Poskytovatel doruéi Objednateli
elektronicky na e-mailovou adresu Objednatele: invoices@itdi.cz. Faktura musi kromé zdakonem
stanovenych naleZitosti obsahovat také:

a. tislo Smlouvy Objednatele, IC Objednatele
pFedmét Smiouvy, tj. text ,,Smlouva o zajisténi pozaruéniho servisu Virtualiza¢ni infrastruktury”
nazev Projektu, reg. ¢islo Projektu ve smyslu ¢l. | odst. 3 Smiouvy
oznaceni banky a &isla G€tu, na ktery ma byt zaplaceno
¢islo interni objednavky Objednatele {toto bude Poskytovateli poskytnuto do 10 pracovnich
dn( ode dne uginnosti Smlouvy)

f. identifikace pfedavaciho protokolu

g. Ih{tu splatnosti faktury

h. jméno a kontakt na osobu, kterd fakturu vystavila.
Poskytovatel je opravnén fakturovat cenu PInéni za ukoncené kalendarni ¢tvrtleti prostfednictvim dilgich
faktur Castkou odpovidajici jednotlivym ¢astkdm uvedenym v pfiloze €. 3 Smlouvy — platebnim
harmonogramu, a to az do vySe odpovidajici 100 % celkové ceny PInéni. Datum uskutecnitelného
zdanitelného pinéni fakturovanych &asti Pinéni je pro dil¢i faktury posledni kalendafni den v daném
ttvrtleti. Pro zamezeni pochybnosti odpovida prvni kalendarini Ctvrtleti, a tedy i fakturaéni obdobi
jednomu dni a to 31.12.2025.
Cena PInéni je splatna do 30 kalendafnich dnd ode dne doruceni faktury Objednateli. Smluvni strany se
dohodly na tom, Ze zavazek zaplatit cenu PInéni je splnén dnem odepsani pfislusné €astky z Gctu
Objednatele ve prospéch u¢tu Poskytovatele uvedeného na titulni strané této Smlouvy.
Vesdkeré platby dle této Smlouvy budou Objednatelem placeny na Ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi
této Smlouvy. Poskytovatel prohladuje, Ze jeho bankovni U¢et uvedeny v této Smiouvé nebo ve fakture je
jeho uttem, ktery je spravcem dané zvefejnén zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup v souladu s ust. §
96 zakona o DPH. Poskytovatel je povinen uvadét ve faktuFe pouze ucet, ktery je spravcem dané zvefejnén
v souladu se zakonem o DPH. Dojde-li b&hem trvani této Smlouvy ke zméné identifikace zvefejnéného
Uétu, zavazuje se Poskytovatel bez zbyteéného odkladu pisemné informovat Objednatele o takové zmeéné.
Vzhledem k tomu, Ze dle ust. § 109 odst. 2 pism. c) zakona o DPH rudi pfijemce zdanitelného plnéni za
nezaplacenou dafi z tohoto plnéni, pokud je Uplata za toto plnéni poskytnuta zcela nebo z¢asti
bezhotovostnim pievodem na jiny Gcet neZ Ucet poskytovatele zdaniteiného plnéni, ktery je spravcem
dané zvefejnén zphsobem umoinujicim dalkovy pFistup, provede Objednatel uhradu ceny PInéni pouze
na Uéet, ktery je uétem zveiejnénym ve smyslu ust. § 96 zakona o DPH. Pokud se kdykoliv ukaze, ze ucet
Poskytovatele, na ktery Poskytovatel poZaduje provést uhradu ceny PInéni, neni zvefejnénym uétem, neni
Objednatel povinen thradu ceny PInéni na takovy Ucet provést; v takovém pfipadé se nejedna o prodleni
se zaplacenim ceny PInéni na strané Objednatele.

1
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Vi, KONTAKTNi OSOBY

Kaida ze smluvnich stran urli kontaktni osobu. Kontaktni osoby budou zastupovat smluvni stranu
v obchodnich a technickych zéleZitostech souvisejicich s PInénim této Smlouvy. Kontaktni osoby nejsou
zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek zménu této Smlouvy nebo jejiho pfedmétu. Smluvni
strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou viak povinny na takovou zménu druhou smluvni
stranu pisemné upozornit.

Smluvni strany se dohodly na téchto kontaktnich osobach:

a)__za Objednatele:
b) za Poskitovatele:
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VL. SANKCNI USEDNANI

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady zplsobem a ve th(té specifikované pfilohou ¢. 1
Smiouvy, se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kaZidy
jednotlivy pfipad prodleni za kaZdy i zapocaty den takového prodleni.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim faktury je Poskytovatel oprédvnén pozadovat zaplaceni
uroku z prodleni ve vysi dle obecné zdvaznych pravnich pfedpisd.

Splatnost vyudctovanych smluvnich pokut je 20 dnl od data doruceni pisemného vyictovani pfisluiné
smluvni strané a za den zaplaceni bude povaiovan den odepsani ¢astky smluvni pokuty z Gétu piisluiné
smluvnistrany ve prospéch uctu, ktery bude uveden ve vyuctovani smluvni pokuty, to vie za pfedpokladu,
Ze v pisemném vyuétovani smluvni pokuty nebude uvedena delsi Ih(ta splatnosti.

Smluvni pokuta dle této Smlouvy se nezapocitava na uhradu skody, ktera vznikla v souvislosti s porusenim
povinnosti stanovenych touto Smlouvou a tyto ndroky lze uplatiiovat nezavisle na sobé v pIné vysi.
Zavazek zaplatit smluvni pokutu tak nevylucuje pravo na nahradu skody v pIné vysi.

Smluvni pokuty je Objednatel opravnén zapocist proti pohledavce Poskytovatele na Ghradu ceny Plnéni.
V pfipadé, kdy bude smluvni pokuta snizena soudem, z(stdva zachovano pravo na ndhradu $kody ve vysi,
v jaké Skoda prevysuje ¢astku urenou soudem jako pfiméfenou a bez jakéhokoliv dalSiho omezeni.

VIIL. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY, ODSTOUPENI

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni stranou. Tato Smlouva déle nabyva
uginnosti dnem uvefejnéni Smlouvy v registru smluv ve smyslu pfistu§nych ustanovenizakona €. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpisi. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Smlouva
véetné svych pfiloh obsahuje obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 oblanského zakoniku,
smluvni strany jej znecitelnily pfed uverejnénim Smlouvy. Smiuvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni
v registru smluv zajisti Objednatel.
Kazda smluvni strana je opravnéna odstoupit od této Smlouvy zejména z divodu stanovenych touto
Smlouvou.
Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Ze Poskytovatel nezahaji poskytovani PInéni
v terminu uvedeném v odstavci 1. ¢lanku Ill. této Smlouvy.
Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodieni Objednatele se zaplacenim ceny
PInéni dle této Smlouvy po dobu delsi nez 60 dn(, ackoliv byl Objednatel na toto prodleni Poskytovatelem
pisemné upozornén.
Kazdd ze smluvnich stran je opravnéna pisemné odstoupit od této Smlouvy, pokud

- na majetek druhé smiuvni strany bylo zahajeno insolvenéni fizeni, v némz byl soudem zjistén

upadek, nebo smluvni strana sama poda dluZnicky navrh na zahajeni insolvenéniho Fizeni; nebo

- druhd smluvni strana vstoupi do likvidace.
V pfipadech dle odstavce 5. tohoto €lanku této Smlouvy je opravnéna smluvni strana opravnéna od této
Smlouvy odstoupit bez éasového omezeni ve vztahu k okamziku, kdy k porudeni této Smlouvy zakladajici
prévo od této Smiouvy odstoupit nastalo. Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruéeni
pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, popf. pozdéjsim dnem uvedenym v pisemném
oznameni o odstoupeni.
Ukonéenim této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni Smlouvy tykajici se narok( z odpovédnosti za vady,
ndroky z odpovédnosti za Skodu a naroky ze smluvnich pokut, pokud vznikly pfed ukon&enim Smlouvy, ani
dalsi ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po ukonceni této Smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé odstoupeni od Smlouvy si strany vrati veskerd poskytnuta pinéni,
neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak. Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé odstoupeni od Smlouvy ze
strany Objednatele nemd Poskytovatel ndrok na Ghradu jakékoliv kompenzace za €asti PInéni, které
vzhledem k jejich povaze nelze vratit (zejména protoZe byly poskytnuty ve vykonech), jsou-li soutasti
pInéni, které ma byt dle rozhodnuti Objednatele vraceno.

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami
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¢i zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Smlouvy, ledaie je v této
Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti €i praxe.
Prava a zavazky touto Smlouvou neupravené se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ob&anskym
zakonikem.
Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace ust. § 1895 az & 1900 obcanského zakoniku o moZnosti
postoupeni Smlouvy mezi postupitelem a tfeti osobou.
Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace ust. § 557 ob&anského zakoniku o tom, Ze pfipousti-li
pouzity vyraz rlzny vyklad, vyloZi se v pochybnostech k tizi toho, kdo vyrazu poutil jako prvni.
Poskytovatel pfebira dle ust. § 1765 obcanského zakoniku nebezpeéi zmény okolnosti, a to zejména
v souvislosti se zvy$senim nakladd na provedeni PInéni dle této Smlouvy.
Zapocteni na pohledavky Poskytovatele vznikié z této Smlouvy se nepfipousti. Smluvni strany vyluéuji ve
vztahu k pohledavkam vzniklym Objednateli z této Smiouvy nebo v souvislosti s ni aplikaci ust. § 1987
odst. 2 ob&anského zakoniku a souhlasi stim, Ze i nejistd a/nebo neurcitd pohledavka je zplsobila
k zapocteni, aviak pouze do okamziku pfipadného podani Zaloby na Pinéni z této Smlouvy.
Pro vylougeni pochybnosti se uvadi, Ze na tuto Smlouvu se neuplatni ustanoveni o nedmérném zkraceni
dle ust. § 1793 obéanského zakoniku ani ust. § 1796 obtanského zakoniku o lichvé.
Zménit nebo doplnit tuto Smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které budou
vzestupné &islovany a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. Pro zménu &i doplnéni Smlouvy
nebude pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych &i jinych elektronickych zprav. Smluvnistrany jsou
opravnény namitnout neplatnost této Smlouvy a/nebo jejiho dodatku z divodu nedodrieni formy
kdykoliv, a to i kdy? jiz bylo zapocato s PInénim.
Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo nevynutitelnym nebo se jim
stalo po uzavfeni této Smlouvy, pak tato skuteénost nepUsobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy, nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni pravnich predpisi jinak. Smluvni strany
se zavazuji takové neplatné ¢i nevynutitelné ustanoveni nahradit platnym a vynutitelnym ustanovenim,
které je svym obsahem nejblizsi Gcelu neplatného ¢i nevynutiteiného ustanoveni.
Vedkeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici nebo souvisejici s ustanovenimi této Smlouvy budou
feSeny vidy nejprve smirné vzajemnou dohodou. Nebude-li smirného feSeni dosazeno v pfiméfené dobé,
bude mit kterakoliv ze smluvnich stran pravo predloZit spornou zdlezitost k rozhodnuti mistné
pEislusnému soudu. V souladu s § 89a zak. & 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich
predpis, se za mistné pfislusny soud k projednavani spor(l z této Smiouvy prohladuje obecny soud
Objednatele.
Nedilnou souéast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

- pfiloha €. 1 — Podminky poskytovani pozaruéniho servisu,

- pfiloha €. 2 — Pfehied komponent Virtualizacni infrastruktury

- pfiloha €. 3 — Platebni harmonogram.
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pricemz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
stejnopisu po jejim podpisu, a to za predpokladu, Ze Smlouva nebude vyhotovena jako elektronicky
original a podepisovéna smluvnimi stranami digitalnimi podpisy.
Tato Smlouva obsahuje tplné ujednani o predmétu Smlouvy a viech nalezitostech, které smluvni strany
mély a chtély v této Smlouvé ujednat, a které povazuji za dilezité pro zavaznost této Smlouvy. Zadny
projev smluvnich stran udinény pfi jednani o této Smlouvé ani projev ufinény po uzavieni této Smlouvy
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezakldda Zadny zévazek Zzadné
smiuvni strany.
Smiuvni strany shodné prohla3uji, Ze jsou si védomy v3ech pravnich dasledk( touto Smlouvou vyvolanych,
souhlasi se viemi jejimi ustanovenimi, s nimiz se podrobné sezndmily, a na dlikaz své svobodné a pravé
vile pfipojuji vlastnoruni podpisy svych opravnénych zastupch.

- ndsleduje podpisovd strana
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Vysoka Skola banska — Technicka univerzita Ostrava Microshop,s.r.o.
doc. Mgr. Vit Vondrak, Ph.D. Ing. Jan Liptak
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Pfiloha €. 1 - Podminky poskytovani pozarucniho servisu Virtualiza¢ni infrastruktury specifikované v priloze
Popis technického feseni Virtualizacni infrastruktury

PoZadavky na poskytovani pozarucniho servisu:
1) Servisni doba se sjednava v trvani 24 mésicl.

2} Cena za poskytovani oprav vad a sluzby pozaru¢niho servisu je ze strany Poskytovatele zahrnuta v cené
Pinéni.

3} Regeni vad

a. Reaké¢ni doba, tedy Ihita, ve které se Poskytovatel musi zacit zabyvat nahlasenou vadou
Objednatelem, je nasledujici pracovni den.

b. Poskytovatel odstrani vadu hardware jakéhokoliv prvku ¢asti storage (v€etné disk(l) nejpozdéji do
konce nasledujiciho pracovniho dne od vyprieni reakéni doby.

c. Poskytovatel odstrani vadu hardware jakéhokoliv jiného prvku PInéni nejpozdéji do konce jednoho
kalendainiho tydne od vyprseni reakéni doby.

d. Poskytovatel zajistuje opravy vad dodaného hardware v misté instalace systému. Pro technicky
nendroéné vymény uZivatelsky vyméniteinych dill nevyZzadujici specifickou kvalifikaci Ize po
odsouhlaseni Objednatelem provést vymeénu dilu pracovnikem Objednatele, nahradni dily a
dopravu zajistuje Poskytovatel.

4) Pro vylouZeni pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze pozaruéni servis se rovnéz vztahuje na disky, a to
véetné SSD diskd.

5) Poskytovatel poskytne kontaktni misto pro hlaseni vad Objednatelem, které bude dostupné v pracovni dny v
dobé od 8:00 do 16:00 hodin.

6) Objednateli bude zpFistupnéna {(alespon po dobu pozaruéniho servisu) znalostni baze a dalsi informace
vyrobce tykajici se nasledujicich polozek:

popis nazev katalogové Cislo SN

Catalyst 9200L 24-port data, 4 x
1G, Network Essentials
Nexus 9300-EX w/24p 1/10/25G | N9K-C93180YC-EX- FDO24391D01,

MGMT piepinac (C9200L-24T-4G-E JAE24410YFH

Hranicni pfepinace

& 6p 40/100G 24 FD024391D0OH
. HPE SN3600B 32Gb 24/8 FC CZCO36W3SH,
SANprepinace | i ch Q1H708 CZCO36W3VH
OceanStor Dorado 5000 V6 D5V6-256G-SAS-DC-
Storage _UPGRADE-Service2y PM 2102352VUUTULAS00001

7) Objednateli budou zpfistupnény (alespon po dobu pozaruéniho servisu) aktualizace softwarového vybaveni
vyrobcem zafizeni uvedenych v tabulce vySe pro zajisténi jejich funkénosti a bezpeénosti.
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Pfiloha €. 3 — Platebni harmonogram

Fakturacni obdobi (ve smyslu €l. V odst. 6) Fakturovana castka (v K¢ bez DPH)
31.12. 2025 686,73
1.1.2026 - 31. 3. 2026 61.805,70
1.4.2026 - 30.6. 2026 62.492,43
1.7.2026 -30.9. 2026 63.179,16
1.10. 2026 - 31. 12. 2026 63.179,16
1.1.2027 -31. 3.2027 61.805,70
1.4.2027 -30.6. 2027 62.492,43
1.7.2027 - 30.9. 2027 63.179,16
1.10. 2027 - 31. 12. 2027 63.179,53
Celkem 502.000,00




