Objednatel:

Sidlo:
ICO:
DIC:

Bankovni spojeni:

Zastoupena:
Kontaktni osoba:
Tel:

E-mail:

Adresa servisu:

Poskytovatel:

Sidlo:
1ICo:
DIC:

Bankovni spojeni:

Zastoupena:
Telefon:
E-mail:

dle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zékoniku, v platném znéni

SMLOUVA O PROVADENI SERVISU

¢. smlouvy poskytovatele: S_067

Domov Nové Syrovice

Nové Syrovice 1, 675 41 Nové Syrovice
71184597

zapsana v obchodnim rejstfiku Spis. zn. Pr 1442, Krajsky soud v Brné

Ing. Vladimir Fri¢
Ing. Vladimir Fri¢

na strané jedné
a

ACP Engineering s.r.o.

namésti Sv. Trojice 80, 533 61 Choltice
28829671

CZ 28829671

zapsana v obchodnim rejstriku Oddil C,
vlozka 30220, Krajsky soud v Hradci Kralové

Ing. Janem Malkem, jednatelem

acpe@acpe.cz

na strané druhé

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

tuto
smlouvu o provadéni servisu

(dale jen ,smlouva“)
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I.  PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je provadéni servisu a pravidelné udrzby zafizeni specifikovaného
v priloze €. 1 této smlouvy. Specifikace druhu a rozsahu sluzeb poskytovanych na zadkladé této
smlouvy za cenu dohodnutou v ¢lanku IV. této smlouvy, tvofi pfilohu €. 2 (dale také jen jako

»pravidelné cinnosti“ ¢i ,pravidelny servis®).

Prace a material vyzadané objednatelem v misté provadéni pravidelného servisu nad ramec
stanoveny v odstavci 1. tohoto ¢lanku smlouvy, budou poskytovatelem provedeny pouze se
souhlasem servisni technika poskytovatele, ktery na misté vyhodnoti aktudlni stav. PouZity
materidl pfi vicepracich, jakozto i samotné viceprace, budou zapsany v protokolu o provedeni
montaZe, servisu a opravy, ktery si obé strany (pfipadné osoby za obé smluvni strany k tomu
povérené) vzajemneé odsouhlasi a svymi podpisy potvrdi. Vyuctovani vicepraci, a navic vyzadaného
materidlu bude poskytovatelem provedeno samostatné, a to na zakladé faktury — danfového
dokladu, pricemz podkladem pro vystaveni této faktury — danového dokladu bude smluvnimi
stranami (pripadné osobami za obé smluvni strany k tomu povérenymi) potvrzeny protokol o
provedeni montaze, servisu a opravy.

1.  TERMINY PLNENI

Pravidelné ¢innosti dle €l. I. odst. 1. této smlouvy budou provadény s ¢etnosti stanovenou ptilohou
€. 1této smlouvy s tim, Zze konkrétni datum a ¢as budou dohodnuty s kontaktni osobou objednatele
uvedenou v zahlavi této smlouvy. Objednatel je povinen informovat poskytovatele o potiebé
provedeni pravidelné Cinnosti dle . I. odst. 1 této smlouvy minimalné 30 dni pred predpokladanym
terminem. Poskytovatel zasle objednateli prostfednictvim e-mailové korespondence na e-
mailovou adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy potvrzeni o servisnim vyjezdu, ktery mimo jiné
obsahuje i navrzeny termin provedeni pravidelného servisu a predpokladany cas dojezdu
servisniho technika. Objednatel je povinen navrzeny termin véetné predpokladaného dojezdového
Casu servisniho technika poskytovatele potvrdit, a to nejpozdéji do 3 kalendarnich dni formou
odpovédi na obdrieny e-mail, anebo je povinen v odlvodnénych pfipadech navrhnout
poskytovateli jiny vhodny termin tak, aby pravidelné ¢innosti mohly byt provedeny s ¢etnosti
stanovenou v priloze ¢. 1 této smlouvy. Za predpokladu, Ze se objednatel k poskytovatelem
navrzenému terminu do 3 kalendarnich dnl zplsobem shora uvedenym nevyjadfi, ma se za to, Ze
s navrzenym terminem poskytovatele bez dalSiho souhlasi. Servisni zasahy a obdobné Cinnosti,
jejichz potfeba bude vyvoldna poruchou zafizeni budou provadény na zdkladé samostatné
objednavky objednatele a vterminech mezi objednatelem a poskytovatelem na zdkladé
samostatné dohody ujednanych.

V pfipadé, Ze pravidelny servis v odsouhlaseném terminu neni mozné provést z divodu na strané

objednatele a zaroven zruseni tohoto terminu bude ze strany objednatele u¢inéno 48 hodin a

méné pred timto odsouhlasenym terminem, je poskytovatel oprdvnén objednateli vyuctovat

naklady, které mu v souvislosti se zruSenim odsouhlaseného terminu pravidelného servisu vznikly,

a to v nasledujici vysi:

a) storno méné nez 24hodin pred sjednanym vyjezdem servisniho technika na pravidelny servis
bude Uétovano 100% ze sjednané ceny pravidelného servisu, viz pfiloha ¢.1

b) storno od 48hodin do 24 hodin pred sjednanym vyjezdem servisniho technika na pravidelny
servis bude U¢tovano 50% ze sjednané ceny pravidelného servisu, viz pfiloha ¢.1

Smluvni strany timto zadroven ujedndvaji, Ze pokud neni v této smlouvé ¢i jejich prilohach dale
stanoveno jinak, poskytovatel neni povinen kontrolovat a upozorfiovat objednatele na povinnost
provést zdakonnou revizi zatizenich blize specifikovanych v pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Za to, Zze u



danych zafizenich bude zdkonna revize provedena v zdkonem predepsané |hité, nese plnou
odpovédnost objednatel.

1.  NAPLN A ZPUSOB PROVADENI PRAVIDELNEHO SERVISU

Podrobné upraveno v pfiloze €.1 a pfiloze €.2 této smlouvy.

IV. ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

Odména za sluzby poskytované dle této smlouvy byla stanovena dohodou smluvnich stran. Vyse
odmeény za jednotlivé sluzby poskytované dle této smlouvy je stanovena v pftiloze €. 1 a pfiloze €.
2. této smlouvy. Odména je stanovena v méné K¢ bez DPH. Objednatel timto vyslovné bere na
védomi, Zze ke sjednané odmeéné bude vidy pfipoéteno DPH v zakonem stanovené vysi platné
v dobé poskytnuti plnéni. Smluvni strany timto sjedndvaji kazdorocni zvySovani odmény za
pravidelné Cinnosti (vCetné nakladd na dopravu) poskytované dle této smlouvy v zavislosti na mire
inflace vyjadrené pfrirlistkem primérného rocniho indexu spotrebitelskych cen za predesly
kalendaini rok vyhlasené CSU, pripadné jinym k tomu opravnénym organem tak, Zze ujednana
odména (véetné nakladd na dopravu) bude s ucinnosti od 1. bfezna vidy automaticky zvysena o
procenta odpovidajici mite inflace za predesly kalendarni rok.

Odména bude hrazena na zakladé faktur — dafovych doklad( vystavenych poskytovatelem vidy
po poskytnuti kazdé jednotlivé sluzby v souladu s touto smlouvou, zejména jejimi ptilohami. Vlastni
fakturace bude poskytovatelem provadéna po jednotlivych pravidelnych servisech. Rddné a v€asné
poskytnuti prislusné sluzby objednatel, respektive jim povéreny pracovnik, stvrzuje podpisem
protokolu o provedeni montaze, servisu a opravy.

Objednatel je povinen uhradit fakturu — darovy doklad nejpozdéji do 14 kalendarnich dnt od jejiho
doruceni na e-mailovou adresu_uvedenou v zahlavi této smlouvy nebo korespondencni adresu
uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Faktura — danovy doklad musi obsahovat nalezitosti danového dokladu, ve smyslu zdkona
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. Nebude-li faktura — darovy
doklad obsahovat vSechny zakonem stanovené ndleZitosti, je objednatel opravnén fakturu —
danovy doklad poskytovateli vratit a Zadat vystaveni nové faktury — danového dokladu nebo jeji
opravu. Pavodni Ih(ita splatnosti neni dotéena doruc¢enim opravené nebo nové vystavené faktury
- dafového dokladu.

V ptipadé prodleni objednatele s Uhradou faktury — dafového dokladu se objednatel zavazuje
zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy, byt i zapocdaty den
trvani prodleni s Uhradou dluzné castky. Smluvni pokuta je spatnd dnem, kdy na jeji zaplaceni
vzniklo poskytovateli pravo. Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskytovatele na
nahradu skody.

V. DALSI UIEDNANI

Objednatel je opravnén pribéziné kontrolovat terminy, rozsah a kvalitu praci provadénych
poskytovatelem pfi poskytovani pravidelnych Cinnosti a ostatnich sluzeb, které jsou predmétem
této smlouvy a v pfipadé zjisténi nedostatkll pisemné vyzvat poskytovatele k jejich odstranéni
v pfimérené |h(té, ktera vsak nesmi byt kratsi nez 14 dni ode dne doruceni vyzvy poskytovateli.
Stanoveni primérené |hity k odstranéni zjisténych nedostatkll vSak neznamenda, Ze tyto
poskytovatel dle svého uvazeni a kapacitnich moZnosti nemUzZe odstranit ve lhGté kratsi, umoZnuji-
li to okolnosti a povaha zjisténého nedostatku.

Objednatel zajisti bezplatné:



a) v béziné pracovni dobé poskytovatele tj. od 8.00 do 16.00 hod. pristup do prostord,
kde bude provdadén pravidelny servis dle této smlouvy ¢i jiné sluzby dle samostatné
objedndvky objednatele. Smluvni strany timto ujedndvaji, Ze prdce mimo pracovni
dobu musi byt ze strany poskytovatele ozndmena objednateli predem.

b) elektrickou energii nebo zajisténi pripojky vody pro vodni Cisténi vyméniku strojem
WAP, pfivedeni vody k zarizeni a el. napdjeni Cisticiho stroje.
¢) rddné vedeni a tuschovu reviznich knih zarizeni s chladivem
Objednatel je povinen pisemné uvédomit poskytovatele o veSkerych havariich a zavadach, které
mohou ovlivnit funkci zafizeni, neprodlené po jejich zjiSténi, nejpozdéji vSak do 48hodin pred
provedenim planovaného servisu.

Pfi kazdé ndvstévé servisniho technika bude ze strany objednatele pred provedenim pravidelného
servisu predloZena servisnimu technikovi poskytovatele revizni kniha chladiv, pokud k danému
zafizeni byla vydana, se zaznamy o provadénych zkouskach a zavadach, do které bude proveden
zaznam o revizi daného zafizeni. Jestlize nebude revizni kniha ze strany objednatele radné
predlozena, je servisni technik poskytovatele opravnén provedeni pravidelného servisu odmitnout
a objednatel je povinen nahradit veskeré naklady, které poskytovateli v disledku marného vyjezdu
vznikly. V pfipadé, Ze se smluvni strany tak prokazatelné v daném pfipadé dohodnou, vystavi
poskytovatel objednateli revizni knihu chladiv novou, a to za uplatu 1 250 K¢ bez DPH.

V. DUVERNE INFORMACE

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skutec¢nostech, tykajicich se druhé
smluvni strany, zejména o ustanovenich a podminkdch této smlouvy, a dalsi souvisejicich
skutecnostech, které se dozvédi v pribéhu plnéni této smlouvy.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno skoncenim trvani této smlouvy z jakéhokoliv divodu a
povinnosti smluvnich stran z ného plynouci skonci nejdfive 3 roky po ukonceni trvani této smlouvy.

vil. ZAVERECNA USTANOVENI
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Tato smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem podpisu smlouvy.

Tuto smlouvu je mozné ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi.
Vypovédni doba ¢ini 6 mésicl a zacina bézet od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla druhé smluvni strané pisemna vypovéd dorucena.

Tuto smlouvu Ize ménit a doplriovat dohodou obou stran, a to pouze formou pisemnych dodatkd,
vzestupné Cislovanych.

Vsechny pfilohy této smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti.

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.

V pripadech touto smlouvou vyslovné neupravenych, se prava a povinnosti smluvnich stran z této
smlouvy fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
Obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

V pripadé, Ze je objednatel fyzickou osobou, bere timto na védomi, Ze jeho osobni Udaje budou
v nezbytném rozsahu zpracovdvany poskytovatelem, jako sprdvcem, a to za ucelem plnéni



smluvnich povinnosti poskytovatele vyplyvajicich z této smlouvy. Zpracovani osobnich Udaju je ze
strany poskytovatele provadéno v souladu s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto Udajd, v souladu s dalSimi platnymi pravnimi predpisy.

9. V pfipadé, Ze je objednatel spotrebitelem, timto prohlasuje, Ze byl ze strany poskytovatele poucen
o0 moznosti mimosoudniho feseni spord z této smlouvy vici poskytovateli, a to prostfednictvim
Ceské obchodni inspekce, jako obecného subjektu pro fedeni sport podnikatele se spottebitelem,
Ustiedni inspektorat —oddéleni ADR, kdy vekeré potiebné informace jsou dostupné na webovych
strankach https://www.coi.cz/. Zaroven objednatel v pozici spotiebitele prohlasuje, Ze byl ze

strany poskytovatele poucen o mozZnosti uplatfiovat jeho prava vyjma zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, téz i v souladu se zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotriebitele.

10. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, jejimu obsahu porozumély a souhlasi s nim.

Smluvni strany dale prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji ze své vile, svobodné a vazné, nikoli v tisni
ani za jinak napadné nevyhodnych podminek.

P¥ilohy: Pfiloha ¢. 1 — Seznam zafizeni zahrnutého do servisu, v¢. ceny za sluzby

Ing. Jan Malek

Objednatel: jednatel spolecnosti
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