Podlicencni Smlouva

(dale jen ,Smlouva“) uzaviena v souladu s ust. § 1746 odst. 2 a ust. § 2363 a nasl. zakona
¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik”)
a v souladu se zdkonem ¢. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpis(.

.
Smluvni strany

Nadace Partnerstvi

zapsana v nadacnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. N 42

se sidlem: Udolni 567/33, 602 00 Brno

zastoupena: Ing. Petrem Kazdou, reditelem

ICO: 45773521

DIC: Cz45773521 (Je platcem DPH)

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4
cislo uctu: 994404-449065015/0800

zastupce pro vécna jednani:

DALE JEN ,Poskytovatel”
NA STRANE JEDNE,

Statutarni mésto Brno

se sidlem: Dominikanské namésti 196/1, 602 00 Brno
zastoupeno: JUDr. Markétou Vankovou, primatorkou mésta Brna
ICO: 44992785
DIC: CZ44992785
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4
¢islo uctu: 111211222/0800
ID datové schranky: a7kbrrn

zastupce pro vécna jednani: Ing. David Mensik, vedouci OMI MMB
tel.: 542 173 340, e-mail: mensik.david@brno.cz
Cislo Smlouvy: 5325175881

DALE JEN ,Uzivatel”
NA STRANE DRUHE,

uzaviraji tuto Smlouvu:



l.
Prohlaseni Poskytovatele a ivodni ustanoveni

1. Poskytovatel prohlasuje, Ze ma pravo specialni on-line databazovy systém GRANTYS, ktery
je uréen pro spravu zadosti a podporenych projektl (dale jen ,,Produkt GRANTYS*), uZivat
a udélit UZivateli opravnéni k vykonu prava Produkt GRANTYS uZit v souladu s podminkami
této Smlouvy.

2. Produkt GRANTYS je chranén autorskym pravem a know-how, v ném obsazené, tvofi
soucast obchodniho tajemstvi spolecnosti InQool, a.s. se sidlem Svatopetrskd 35/7,
Komdrov, 617 00 Brno, ICO: 29222389 (déle jen ,,InQool, a.s.“), jeni je autorem Produktu
GRANTYS. Poskytovatel prohlasuje, Zze ma s InQool, a.s. Fadné uzavienou licenéni smlouvu,
na zdkladé, které je opravnén poskytovat podlicence jednotlivym UZivatellm Produktu
GRANTYS v souladu s ust. § 2363 a nasl. ob¢anského zakoniku. Poskytovatel na zakladé
toho uzavira s UZivatelem tuto Smlouvu. Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti trvani tohoto
stavu po celou dobu, po kterou je UZivatel opravnén Produkt GRANTYS podle této Smlouvy
uzivat tak, aby proti UZivateli nebyl stranou autora ¢i jakékoli tfeti osoby uplatiovan zadny
narok.

1.
Pfedmét a ucel Smlouvy

1. Pfedmétem plnéni podle této Smlouvy je poskytnuti nevyhradni podlicence Produktu
GRANTYS a zajisténi doplnkovych sluzeb.

2. Touto Smlouvou Poskytovatel poskytuje Uzivateli opravnéni k vykonu prava uzit Produkt
GRANTYS (podlicenci), a to vSemi niZze popsanymi zpUsoby v rozsahu uvedeném v této
Smlouvé a dale v obchodnich a podlicen¢nich podminkach, které jsou pripojeny v pfiloze
¢. 2 této Smlouvy ve znéni ucinném ke dni jejiho uzavreni (ddle jako ,,Podminky®).

3. Ucelem této Smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran
pfi poskytnuti nevyhradni podlicence k uziti Produktu GRANTYS a ndsledném uZiti této
podlicence. Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran je déle obsaZena v
Podminkach.

4. Uzivatel prohlasuje, Ze se s obsahem Podminek podrobné seznamil, Zze rozumi vSem jejich
ustanovenim a souhlasi s nimi.

v.
Podminky podlicence a specifikace doplikovych sluzeb

1. Poskytovatel poskytuje UZivateli k Produktu GRANTYS opravnéni jej uzit — podlicenci, a to
nevyhradni s Uzemnim rozsahem vymezenym Uzemim EU.

2. Uzivatel je opravnén Produkt GRANTYS uZivat v souladu s touto Smlouvou a s Podminkami.
UzZivatel neni opravnén postoupit tuto podlicenci na treti osobu.

3. Uzivatel neni opravnén provadét jakékoli upravy Produktu GRANTYS.



4. Poskytovatel si vyhrazuje vSechna prava, ktera nejsou touto Smlouvou nebo Podminkami
vyslovné udélena Uzivateli.

5. Podlicence na uziti Produktu GRANTYS dle této Smlouvy je UZivateli poskytnuta pocinaje
dnem zaslani pfistupovych udajd k Produktu GRANTYS. UzZivatel ziskd pfistupové udaje
k Produktu GRANTYS do sedmi pracovnich dnl ode dne uc¢innosti Smlouvy.

6. Poskytovatel se zavazuje pro UzZivatele realizovat doplnkové sluzby na zakladé zvoleného
typu podlicence PROFESSIONAL:

a. zajisténi neomezeného poctu Zadatell/prijemcil dotace,

b. zajisténi neomezeného poctu uctl UzZivatele vech typl (administrator, koordinator,
hodnotitel, host, UZivatel),

c. zajisténi podani az 1 000 zadosti za rok,

d. zajisténi az 8 verejnych dotacnich vyzev ro¢né a neomezeného poctu neverejnych
vyzev,

e. vytvoreni/Uprava 8 dotacnich vyzev rocné,

f. vytvoreni/Gprava 8 formular Zadosti ro¢né,
g. vytvoreni/Uprava 8 Sablon pro export Zadosti do PDF/DOCX roc¢né,
h. vytvoreni 8 formular( pribéziné/zavérecné zpravy,

i. vytvoreni 8 Sablon pro generovani dotacnich smluv/dopist pfi implementaci,
j- prubézna aktualizace, udrzba a zalohovani systému,
k. hotline podpora pracovniklim UzZivatele po celou dobu u¢innosti Smlouvy,

I. podpora helpdesk 24x7x365 pracovnikim UZivatele po celou dobu ucinnosti
Smlouvy,

m. technickd podpora Zadatellim (e-mail i telefon) v rdmci standardni pracovni doby.

7. Poskytovatel uskutecni dohodnuté sluzby (bod 6. a. az i.) do ¢trnacti pracovnich dnli ode
dne dodani pro to nutnych podkladi od UZivatele.

V.
Cena za uziti produktu GRANTYS

1. Podlicence k Produktu GRANTYS se poskytuje uplatné, na zakladé zvoleného typu
podlicence. UZivatel se zavazuje Poskytovateli uhradit odménu za poskytnuti podlicence
v souladu s touto Smlouvou a Podminkami.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze mési¢ni poplatek za poskytnuti podlicence a doplrikovych
sluzeb, uvedenych v ¢l. IV. bod 6. a. az m., je sjednan ve vysi:

Cena bez DPH: 8 300,- K¢
DPH (21%): 1743,- K¢
Cena véetné DPH: 10 043,- K¢



10.
11.

Tato Castka, jakozto mésicni podlicencni poplatek, bude UzZivateli garantovana po celou
dobu ucinnosti této Smlouvy.

Cena pInénidle ¢l. V. odst. 2. této Smlouvy bude UZivatelem hrazena Ctvrtletné na zakladé
faktury Poskytovatele s pfiloZenym akceptacnim protokolem o predani a prevzeti dle
prilohy €. 3 akceptujicim plnéni Poskytovatele za uplynulé obdobi.

Faktura musi obsahovat ¢islo Smlouvy UzZivatele, vSechny naleZitosti Fradného ucetniho a
danového dokladu ve smyslu pfislusnych zakonnych ustanoveni, zejména zakona C¢.
235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a § 435 ob¢anského
zakoniku.

Splatnost faktury (danového dokladu) je stanovena na 30 dnd ode dne jejiho doruceni
UZivateli.

V pfipadé, Ze ekonomicky systém Poskytovatele umoziuje vystavit a zaslat fakturu véetné
priloh v elektronické podobé, napf. ve formatu ISDOC/ISDOCX ¢i ve formatu PDF, je ze
strany UZivatele poZadovano doruceni faktury véetné priloh primarné do datové schranky
(ID: aZkbrrn) ¢i na e-mail: posta@brno.cz. Pokud nelze takto postupovat, Poskytovatel
zaSle fakturu vcetné pfriloh poStou na niZe uvedenou adresu: Statutarni mésto Brno,
Dominikanské namésti 196/1, 602 00 Brno, Odbor méstské informatiky.

V pfipadé, ze faktura nebude splfovat zakonné nebo smluvené nadlezitosti, je UZivatel
opravnén zaslat ji ve Ihité splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do
prodleni se splatnosti; lh(ta splatnosti pocinad béZzet znovu od opétovného doruceni
nalezité doplnéného ¢i opraveného dokladu.

Povinnost zaplatit sjednanou cenu pInéni je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu
UZivatele ve prospéch uctu Poskytovatele. VSechny Castky poukazované v K¢ vzajemné
smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatk(
nebo jinych ndkladl spojenych s pfevodem na jejich ucty.

Platba bude poukdzana na bankovni ucet Poskytovatele uvedeny ve fakture. Uvedeny
bankovni uc¢et musi byt zvefejnén spravcem dané zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup.
V pfipadé, Ze ucet timto zplisobem zverejnén nebude, je UZivatel opravnén uhradit
Poskytovateli cenu na Urovni bez DPH, DPH UzZivatel poukdaZe spravci dané.

UzZivatel neposkytuje Poskytovateli na pfedmét plnéni Smlouvy jakékoliv zalohy.

V pripadé jiné sazby DPH bude Poskytovatel UZivateli uctovat sazbu DPH ve vysi
odpovidajici platnym a G¢innym pravnim predpisim ke dni zdaniteIného pInéni. Cena za
plnéni bez DPH timto neni dotlena. Poskytovatel odpovida za to, Zze sazba DPH je
stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

VL.
Trvani Smlouvy

Tato Smlouva, a tedy i doba poskytnuti podlicence k Produktu GRANTYS, se sjednava na
dobu neurcitou ode dne ucinnosti Smlouvy.

Tato Smlouva muZe byt smluvnimi stranami jednostranné vypovézena bez uvedeni
dlivodu, a to v pisemné formé.



3. Vypovédni |hita je jeden mésic a pocind béZzet prvnim dnem kalendarniho mésice
nasledujicim po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

4. Poskytovatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu bez vypovédni doby v pripadé, kdy:

a. je na majetek UZivatele prohlasen konkurs nebo je ndvrh na prohlaseni konkursu
na majetek UZivatele zamitnut pro nedostatek majetku,

b. je UZivatel v prodleni s Uhradou ceny za Produkt GRANTYS déle nez 14 dnU a
nenapravi tento stav ani na zakladé pisemné vyzvy Poskytovatele k Uhradé ceny,

c. Uzivatel porusuje povinnosti uvedené v ¢l. IV. odst. 2. a 3. této Smlouvy, resp. v ¢l.
[ll. odst. 12. a 13. Podminek.

5. Vypovéd Smlouvy z jakéhokoliv divodu dle €l. VI. odst. 4. této Smlouvy nabyva ucinnosti
okamzikem doruceni pisemné vypovédi UZivateli.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely tohoto ¢lanku Smlouvy se za pisemnou formu
nepovazuje vymeéna e-mailovych zprav.

7. Pokud bude tato Smlouva vypovézena kteroukoliv ze smluvnich stran ma UzZivatel za
nevyuZzité obdobi narok na vraceni pomeérné casti ceny za poskytnuti podlicence a sluzby
Poskytovatele. Tento narok UZivateli nevznika, pokud dojde k vypovézeni této Smlouvy z
dlvodu poruseni povinnosti UZivatele uvedenych v €l. IV. odst. 2. a 3. této Smlouvy, resp.
v Cl. lll. odst. 12. a 13. Podminek.

VIL.
Micenlivost a ochrana osobnich udaja

1. Uzivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel je jako spravce Produktu GRANTYS opravnén
vstupovat do systému tohoto produktu, pficemz tak ziskdva pfistup k idajlim o UZivateli
a k osobnim udajlim vSech subjekt(l, ktefi v systému Produktu GRANTYS figuruji jako
Zadatelé o dotaci (dale jen ,udaje”). Tyto udaje Poskytovatel neziskdva, ani je Zadnym
zpUsobem nezpracovava pro Zzadnou ze smluvnich stran této Smlouvy ani pro tfeti osobu.

2. Poskytovatel se timto zavazuje, Ze o vSech udajich ziskanych pfistupem do systému
Produktu GRANTYS zachova mlcenlivost. Zejména se zavazuje, Ze tyto udaje nepreda ani
jinak nezpfistupni tfeti osobé, a Ze je nezneuZije ve sviij prospéch ani ve prospéch jiného.
Soucasné se zavazuje, Ze pfi pfistupu do systému Produktu GRANTYS zajisti takova
technickd a bezpecnostni opatfeni, aby pfistup k udajim neziskala Poskytovatelem
nepovoland osoba a aby nedoSlo k nezddoucim unikim Udaji ze systému Produktu
GRANTYS.

3. UZivatel dale bere na védomi, Ze opravu, Upravu a vylepseni systému Produktu GRANTYS
(technickou podporu) zajistuje InQool, a.s., ktery tento produkt vytvofil ve spolupréci
s Poskytovatelem. V dlsledku toho rovnéz InQool, a.s. ziskdva v ramci vykonu cCinnosti
technické podpory pristup k osobnim tdajim vsech subjektl, ktefi v systému Produktu
GRANTYS figuruji jako Zadatelé o dotaci.

4. Poskytovatel prohlasuje, Ze na zakladé smlouvy o spolupraci uzaviené s InQool, a.s. se
InQool, a.s. zavdzal zachovavat o vSech osobnich udajich jemu zpfistupnénych v rdmci
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Cinnosti technické podpory systému Produktu GRANTYS mléenlivost, tyto udaje nikterak
nezneuzit pro sebe ani pro jiného. UZivatel prohlasuje, Ze takovou zaruku ochrany
osobnich Udajli ze strany Poskytovatele povaZuje za dostatecnou.

VysSe uvedena prava a povinnosti smluvni strany prebiraji k ochrané obchodniho tajemstvi
UZivatele a za ucelem naplnéni zdsad ochrany osobnich Udajui ve smyslu zdkona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpis(, a dle Nafizeni
Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46ES, (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), je Poskytovatel
povinen zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Gdaji v informacnim systému UZivatele.
Povinnost milcenlivosti trva i po ukonceni ucinnosti Smlouvy. Poskytovatel odpovida
UZivateli v plné mite za Skodu, kterou mu zpUsobi porusenim tohoto ustanoveni.

VIII.
Zavérecna ustanoveni

V pfipadé, Ze dojde k rozporu, dvojimu vykladu nebo nejasnosti mezi ustanovenimi
uvedenymi v této Smlouveé a v pfilohach Smlouvy, maji pfednost ustanoveni obsazena ve
Smlouvé.

Neni-li touto Smlouvou, resp. Podminkami stanoveno vyslovné néco jiného, lze tuto
Smlouvu ménit, doplhovat a upfesnovat pouze oboustranné odsouhlasenymi, pisemnymi
a prubéziné Cislovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran, které musi byt obsaZzeny na jedné listiné. Zménu této Smlouvy jinou formou, nez
pisemné smluvni strany vyslovné vylucuji, ledaze se jedna o rozsifeni ¢i redukci podlicence
provedenou podle €. lll. odst. 16.-22. Podminek.

Tato Smlouva podléhd ceskému pravu, zejména obcanskému zakoniku, s vylouc¢enim
koliznich norem.

Poskytovatel se zavazuje, Ze doddvané reSeni bude v souladu s Nafizenim Evropského
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udajli a o zruseni
smérnice 95/46ES, (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) (téZ znamé jako Obecné
nafizeni o ochrané osobnich udajd, nebo GDPR).

UzZivatel je pfi nakladani s verejnymi prostfedky povinen dodrzovat ustanoveni zakona ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu.

V ramci technické podpory bude Poskytovatel upravovat software tak, aby byl udrzovan v
souladu s legislativou CR a EU. N&klady na tyto Gpravy jsou sou&asti poplatku za poskytnuti
podlicence.

Pfipadné spory vzniklé ztéto Smlouvy budou feSeny podle platné pravni Upravy
pFislusnymi soudy Ceské republiky. Smluvni strany se dohodly, e mistné pfislusnym
soudem pro feSeni sporl z této Smlouvy je soud pfislusny dle sidla Poskytovatele.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a ucinnosti uverejnénim prostrednictvim registru smluv ve smyslu zak. ¢. 340/2015 Sb.,



10.

11.

12.

o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,,ZoRS").
Podle ZoRS bude tato Smlouva UZivatelem zvefejnéna v registru smluv.

Smluvni strany prohlasuji, Ze 7adna ¢ast této Smlouvy neni predmétem obchodniho
tajemstvi.

Smluvni strany konstatuji, Ze tato Smlouva je uzavirana smluvnimi stranami elektronicky.

Obé smluvni strany potvrzuji autentiénost této Smlouvy a prohlasuji, Ze si Smlouvu
precetly, s jejim obsahem souhlasi, Ze Smlouva byla sepsdna na zakladé pravdivych Gdajq,
z jejich pravé a svobodné vile, a nikoliv jednostranné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji
svym podpisem, resp. podpisem svého opravnéného zastupce.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto prilohy:
Priloha €. 1 Specifikace pfedmétu plnéni
Pfiloha €. 2 Obchodni a podlicenéni podminky

Priloha €. 3 Akceptacni protokol o pfedani a prevzeti plnéni

V Brné dne dle data el. podpisu V Brné dne dle data el. podpisu

Za Uizivatele: Za Poskytovatele:

za Statutarni mésto Brno za Nadaci Partnerstvi
Ing. David Mensik Ing. Petr Kazda
vedouci OMI MMB reditel Nadace Partnerstvi



Pfiloha €. 1 Specifikace predmétu plnéni

1. Seznam sluzeb v ramci podlicence:

B ']

> m

zajisténi neomezeného poctu Zadatel(/prijemcl dotace,

zajisténi neomezeného poctu uctl UZivatele vSech typl (administrator, koordindtor,
hodnotitel, host, UZivatel),

zajisténi podani az 1 000 zadosti za rok,

zajiSténi az 8 verejnych dotacnich vyzev ro¢né a neomezeného poctu neverejnych
vyzev,

vytvoreni/Uprava 8 dotacnich vyzev rocné,

vytvoreni/Uprava 8 formulard Zadosti rocné,

vytvoreni/Uprava 8 Sablon pro export Zadosti do PDF/DOCX rocné,

vytvoreni 8 formular pribéziné/zavérecné zpravy,

vytvoreni 8 Sablon pro generovani dotaénich smluv/dopist pfi implementaci,
prabézna aktualizace, Udrzba a zdlohovani systému,

hotline podpora pracovnikim UzZivatele po celou dobu ucinnosti Smlouvy,

podpora helpdesk 24x7x365 pracovnikim UzZivatele po celou dobu ucinnosti
Smlouvy,

. technickd podpora Zadatel(im (e-mail i telefon) v rdmci standardni pracovni doby.

2. Volitelné sluzby nad ramec podlicence

n.

o.

Vytvoreni kazdé dalsi vyzvy (v€etné Sablony rozpoctu) v systému: 1 000 K¢ bez DPH

Vytvoreni kazdého dalsiho formuldre zadosti (pokud se lisi od jiz vytvorenych
formulard): 1 500 K¢ bez DPH

Vytvoreni kazdé dalsi Sablony pro export do PDF/DOCX: 2 000 K¢ bez DPH

Skoleni v sidle UZivatele v rozsahu jeden &lovékoden: 8 000 K& bez DPH



Pfiloha €. 2 Obchodni a podlicen¢ni podminky

OBCHODNIi APODLICENCNi PODMINKY
Nadace Partnerstvi, se sidlem Udolni 567/33, Brno-mésto, 602 00 Brno, ICO: 45773521

Tyto obchodni a podlicenéni podminky produktu GRANTYS (dale také jen ,, Podminky“) upravuji smluvni vztahy
mezi Nadaci Partnerstvi, se sidlem Udolni 567/33, Brno-mésto, 602 00 Brno, ICO: 45773521, zapsané zapsana do
rejstiiku nadaci a nadacnich fond( (dale jen , Poskytovatel”) a UZivateli.

I

Definice nékterych pojmu
Produkt GRANTYS je on-line databazovy systém, ktery je urfen pro spravu zadosti a podporenych projektd. Pro
Zadatele o grant/dotaci a prijemce — realizdtory podporenych projektd ma webové rozhrani na adrese
https://www.brno.grantys.cz. Pro pracovniky UzZivatele ma webové rozhrani na
https://www.brno.grantys.cz/admin.
Poskytovatel — poskytovatel produktu GRANTYS, spole¢nost Nadaci Partnerstvi, se sidlem Udolni 567/33, Brno-
mésto, 602 00 Brno, IC: 45773521.
Uzivatel — subjekt (zejména nadace, nadacni fond, krajsky urad apod.), ktery:

- poskytuje granty Ci dotace
- od Poskytovatele ziskal podlicenci k uZivani produktu GRANTYS
- vyhladuje grantové/dotacni vyzvy prostfednictvim produktu GRANTYS
- spravuje zadosti o grant a podporené projekty v produktu GRANTYS
- komunikuje s Zadateli/Pfijemci prostfednictvim produktu GRANTYS
- jinak uziva produkt GRANTYS
Zadatel/P¥ijemce grantu — fyzicka osoba, pravnicka osoba a dal3i osoby a subjekty, které:

se zaregistruji do produktu GRANTYS
vytvari Zadosti o granty prostfednictvim produktu GRANTYS

- odesilaji Zddosti o granty prostiednictvim produktu GRANTYS

- ziskdvaji informace o Zadosti a podporeném projektu prostiednictvim produktu GRANTYS
Obchodni a podlicenéni podminky — obchodni a podlicenéni podminky provozu a uZivani produktu GRANTYS
zavazné pro UZivatele a Poskytovatele.
Manuadl produktu GRANTYS - informace popisujici produkt GRANTYS. Zejména pfistup, pfihlaSeni, novou
registraci, opakované pfihlaseni, praci s produktem GRANTYS, vytvoreni Zadosti o grant, vyplnéni Zadosti o grant,
odeslani 7adosti. Aktualni verzi manudlu pro Zadatele/Pfijemce ziskd UZivatel elektronicky pfimo od
Poskytovatele.
Cenik — souhrn zdvaznych cen pro UZivatele za pouZivani produktu GRANTYS, jeho doplrik(i a modifikaci. Cenik je
zvefejnény na www.grantys.cz. Pro Zadatele/Pfijemce nenf uZivani produktu Grantys zpoplatnéno.
Podlicenéni smlouva — smlouva uzaviena mezi Poskytovatelem a UZivatelem za U¢elem umoznéni UZivateli
pouzivat produkt GRANTYS, jeho doplriky a modifikace dle téchto Podminek.
Registrace — predani udajii Zadatele/Pfijemce prostfednictvim produktu GRANTYS Poskytovateli

L.
Charakteristika produktu GRANTYS

1. Poskytovatel prostrednictvim produktu GRANTYS umoznuje UzZivateli spravovat Zadosti o granty, ziskavat

informace o stavu Zadosti a spravovat podporené projekty. UZivatel je opravnén pouzivat produkt GRANTYS

na zakladé podlicencni smlouvy, kterou uzavre s Poskytovatelem.

2. Produkt GRANTYS je informacni systém obsahujici predevsim pocitacovy program ve strojovém kodu,
znalostni databazi, dokumentaci a know-how.

L.
Podminky uziti produktu GRANTYS
1. Stémito Podminkami je UZivatel povinen se seznamit nejpozdéji pred provedenim Uhrady odmény za
poskytnuti podlicence k produktu GRANTYS a vyjadrit souhlas s témito Podminkami uzavienim Podlicencni
smlouvy a uhrazenim platby.
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Osoba, kterd nesouhlasi s Podminkami, je povinna zdrZet se uzivani produktu GRANTYS.
Uzavienim Podlicenéni smlouvy se tyto Podminky povaZuji za UZivatelem akceptované.

OkamZikem uhrazeni celé poZadované platby UZivatel nabyvd pfislusnd uZivaci opravnéni k produktu
GRANTYS v domluveném rozsahu.

Bez zbyte¢ného odkladu po nabyti uZivacich opravnéni, nejpozdéji do sedmi pracovnich dn(, UzZivatel obdrzi
prostfednictvim e-mailu pfistupové udaje k produktu GRANTYS.

Produkt GRANTYS je chranén autorskym pravem a know-how v ném obsaZené tvofi soucast obchodniho
tajemstvi spole¢nosti InQool, a.s., 1CO: 29222389, sidlem Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno.
Poskytovatel prohlasuje, Ze ma se spolecnosti InQool, a.s. fadné uzavienou licenéni smlouvu, na zékladé
které je opravnén poskytovat podlicence jednotlivym UZivatellm. UZivatel tak uzavira podlicen¢ni smlouvu
s Poskytovatelem.

Podlicenci k uziti produktu GRANTYS se rozumi opravnéni k obvyklému uzivani produktu GRANTYS pro vlastni
potfebu UZivatele v souladu s uréenim produktu GRANTYS pfi dodrZeni stanovenych podminek a podminek
vyplyvajicich z pravnich predpist po sjednanou dobu. Poskytovatel neodpovida za vady ani Skodu vzniklou
nespravnym provozovanim produktu GRANTYS v rozporu s manudlem produktu GRANTYS, pokyny
zverejnénymi na www.grantys.cz a Podminkami.

Poskytovatel poskytuje UZivateli podlicenci jako nevyhradni, UZivatel ji neni povinen vyuZit. Podlicence je
poskytovana na Uzemi EU. Udaje o Poskytovateli, mnozstevnim rozsahu a konfiguraci produktu GRANTYS
jsou vZdy uvedeny v objedndvce a ndsledné na prislusném dokladu, kterym je vyuctovéna platba za uZiti
produktu GRANTYS.

Casovy rozsah podlicence je dle trvani podlicenéni smlouvy a splnéni viech finanénich zavazkd pro UZivatele
ze smlouvy vyplyvajicich.

MnozZstevni rozsah podlicence: UZivatel je opravnén vyuZit licenci pouze pro své vylucné potreby, ma se za
to, Ze mnoZstevni rozsah podlicence byl omezen na jednu podlicenci.

UzZivatel se zavazuje uZivat produkt GRANTYS pouze v rozsahu sjednaném témito Podminkami a v souladu
s pokyny a manualem produktu GRANTYS.

UzZivatel neni opravnén produkt GRANTYS jakkoli ménit, dekompilovat, nebo provadét jeho zpétnou analyzu,
ani podnikat obdobné ¢i jiné kroky za Ucelem ziskani zdrojového kédu produktu GRANTYS. UZivatel neni
opravnén provadét programatorské Upravy, zmény Ci opravy produktu GRANTYS a to ani za ucelem
odstranéni pfipadnych vad.

UZivatel neni opravnén podlicenci nebo opravnéni tvorici soucast podlicence ani z¢asti poskytnout nebo bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele postoupit treti osobé.

Smrti UZivatele — fyzické osoby nebo zdnikem UZivatele — pravnické osoby prechazi pfislusna prava a
povinnosti na jeho pravniho nastupce.

UZivatel mlZe vyuzit produkt GRANTYS pouze pro Ucely, k nimZ je uréen. UZivatel neni opravnén vyuZivat
produkt GRANTYS jinym zplsobem, zejména k porusovani pravnich predpist anebo dobrych mravd, k

vytéZovani databaze.

Podlicence se vztahuje téz na dalsi dila, kterd Poskytovatel poskytne UZivateli v dobé trvani podlicenéni
smlouvy v souvislosti s uzivanim produktu GRANTYS UzZivatelem. Pokud Poskytovatel poskytne UZivateli na
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zakladé objednavky UZivatele v pribéhu trvani smluvniho vztahu upraveného témito Podminkami dalsi
UZivatelské pristupy nebo rozsitené uzivaci opravnéni k dalsim moduldm produktu GRANTYS, jedna se o
rozsiteni podlicence a Poskytovatelem bude vyuctovédna cena za toto rozSifeni a pro vztahy tim mezi
Poskytovatelem a UZivatelem zaloZené bude rovnéi platit Gprava vyplyvajici z téchto Podminek. Ucinky
rozsiteni podlicence nastanou okamzikem, kdy UZivatel uhradi prislusnou ¢astku specifikujiciho rozsah
rozsiteni podlicence, vystavenou na zakladé objednavky UzZivatele, v niz bude specifikovano, o jaké moduly,
UZivatelské pristupy, doplnky se podlicence k produktu GRANTYS rozsituje.

Pozadavek na rozsiteni podlicence je tfeba zaslat e-mailem Poskytovateli, pficemzZ pozadavek se povazuje za
doruceny Poskytovateli jen v pfipadé, Ze jeho obdrzeni Poskytovatel UZivateli potvrdi.

Omezeni podlicence v prabéhu trvani podlicenéni smlouvy je moZzné na zakladé dohody Poskytovatele a
UzZivatele.

UZivatel je opravnén pozadat Poskytovatele o redukci podlicence, v Zadosti o redukci podlicence uvede
pozadovany rozsah omezeni o moduly nebo pfistupy k produktu GRANTYS.

K redukci podlicence dojde v rozsahu vyplyvajicim z Zadosti o redukci podlicence odsouhlasené
Poskytovatelem, pficemz ucinky redukce podlicence nastanou po uhradé pfislusného administrativniho
poplatku UzZivatelem dle Ceniku Poskytovatele aktualniho v dobé redukce podlicence. Poskytovatel UZivateli
po uhradé administrativniho poplatku snizi aktivacni klic.

UZivatel vyslovné prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze redukci podlicence dochazi ke zméné podlicen¢ni
smlouvy a Ze mu nebude, a to ani z¢asti, vracena plnéni za uZivani, ani poskytnuta jakakoli financni ¢i jina
nahrada.

Pozadavek na redukci podlicence je tfeba zaslat e-mailem Poskytovateli, pricemz pozadavek se povaZuje za
doruceny Poskytovateli jen v pfipadé, Ze jeho obdrzeni Poskytovatel UZivateli potvrdi.

Iv.
Podlicen¢ni smlouva
UzZivatel je pfi uzavieni Podlicenéni smlouvy povinen fadné a pravdivé uvést povinné tdaje o sobé (ndzev
subjektu, kontaktni adresa, identifikacni Cislo, kontaktni osoba apod.)

Uzavienim Podlicen¢ni smlouvy UzZivatel prohlasuje, Ze se sezndmil s témito Podminkami a Ze s nimi souhlasi.
Zaroven tim potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem internetové stranky http://www.grantys.cz a s principem
fungovani téchto sluzeb a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi.

V dobé uzavieni Podlicen¢ni smlouvy musi mit UZivatel identifikacni Cislo platné (dle obchodniho rejstfiku
nebo jiného verejného rejsttiku) a aktivni (nema ukoncenou nebo prerusenou cinnost).

Po uzavieni Podlicenéni smlouvy obdrzi UzZivatel od Poskytovatele podklady k Ghradé platby za pouzivani
produktu GRANTYS. Podklady budou zaslany na elektronickou adresu UZivatele.

Poskytovatel zprovozni produkt GRANTYS Uzivateli do sedmi pracovnich dni ode dne, kdy mu bude pfipsana
Uhrada platby od UzZivatele a to vrozsahu stanoveném v Podlicencni smlouvé. UZivatel zdroven obdrii
pfistupové udaje do administracniho rozhrani.

UzZivatel, kterému Poskytovatel poskytl pfistup do on-line rozhrani systému GRANTYS, se zavazuje nesdélovat
tretim osobam pristupové Udaje do on-line rozhrani do systému GRANTYS, chranit Udaje o svém
UzZivatelském jménu a pristupovém heslu pred zneuzitim ze strany tfetich osob a nevyuzivat on-line rozhrani
pro jiné ucely, nez ucely podle uzaviené smlouvy s Poskytovatelem. Poskytovatel mize v pfipadé podezieni
na zneuziti kdykoliv pfistup do on-line rozhrani UZivateli odebrat, omezit jej ¢i zménit jeho heslo. Bude-li se
tato situace zneuZiti Udajl opakovat, bude Uzivateli sluzba Poskytovatelem zrusena bez nahrady.
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Poskytovatel poskytne UzZivateli v elektronické podobé Podminky, a to jejich zaslanim e-mailem.

UZivatel je povinen informovat Poskytovatele o zménach, které mohou ovlivnit platnost Podlicenéni
smlouvy. Dale je povinen informovat Poskytovatele o zméné kontaktl a o kontaktnich osobach jednajicich
za UZivatele.

Registraci Uzivatele v produktu GRANTYS provede Poskytovatel.

V.
Ceny
Vsechny ceny produktu GRANTYS a sluZzeb Poskytovatele jsou vidy stanoveny pfislusSnym platnym cenikem
Poskytovatele zvefejnénym na www.grantys.cz. Bude-li Poskytovatelem UzZivateli poskytnuta sluzba ¢i jiné
pInéni, které nejsou uvedeny v takovémto ceniku, budou ceny za toto plnéni sjednany dohodou.

Ceny produktu GRANTYS a sluzeb poskytovatele obsazené v platném ceniku se vztahuji pro uzavieni
Podlicenéni smlouvy k produktu GRANYTS na dobu nejméné dvanacti mésicll za predpokladu Ghrady celého
rocniho poplatku produktu GRANTYS dopfedu. Ceny uvedené v platném ceniku se zvySuji o 5 % v pfipadé
Uhrady roéni poplatku v pulrocnich platbdch, o 10 % v pfipadé Uhrady ro¢niho poplatku ve ctvrtletnich
platbach, o0 20 % v pfipadé uhrady ro¢niho poplatku v mési¢nich platbach.

Ceny produktu GRANTYS a sluzeb poskytovatele obsazené v platném ceniku se zvy3uji o 20 % v pfipadé
uzavieni Podlicen¢ni smlouvy k produktu GRANTYS na dobu kratsi neZ dvanact mésicu.

Vsechny ceny jsou cenami standardnimi. Pfipadné mimoradné slevy z téchto cen jsou vZdy stanovovany
dohodou mezi UZivatelem a Poskytovatelem.

Ceny vSech ostatnich rozsifeni produktu GRANTYS a sluZeb Poskytovatele jsou stanoveny pro kazdé takovéto
rozsifeni produktu ¢i sluzby samostatné vzdy platnym cenikem.

Dnem vydani nového ceniku se rusi platnost viech cenik( predchazejicich. Poskytovatel se zavazuje, Ze do
dvanacti mésicli ode dne uzavieni Podlicen¢ni smlouvy budou pro UZivatele platit ceny dle ceniku platného
v dobé uzavfeni Podlicenéni smlouvy. Ro¢ni zvySeni cen pro UZivatele bude v maximalni vysi 10 % z cen
predchoziho ceniku.

V pfipadé, Ze po uzavrieni Podlicenéni smlouvy bude mit UZivatel zdjem na zakoupeni rozsiteni podlicence
produktu GRANTYS, cini cena rozsifeni podlicence rozdil mezi cenou, kterou bude platit za rozsifeni dle
aktualniho ceniku a cenou, kterou uhradil pfi aktualné pouzivané podlicenci.

V pfipadé, Ze bude mit UZivatel zdjem na zuZeni podlicence, nema narok na vraceni dfive uhrazené ceny
nebo jeji ¢asti.
K platbé pInéni za uzivani produktu GRANTYS vystavi Poskytovatel darovy doklad — fakturu. Dafiovy doklad

— faktura je UZivateli vystavovan zpétné, a to ve frekvenci stanovené v ¢l. V., odst. 3.

Informace k jednotlivym platbdm vcetné variabilniho symbolu platby jsou uvedeny ve fakture
Poskytovatelem nebo v jinych pokynech k platbé, které Poskytovatel zasle UzZivateli. UZivatel je povinen
uhrazovat platbu v souladu s témito informacemi a spolecné s variabilnim symbolem platby.

Veskeré platby za pouZivani produktu GRANTYS je UZivatel povinen hradit Poskytovateli bezhotovostni
formou na ucet uvedeny ve fakture.

M3 se za to, Ze faktura je dorucena UZivateli nasledujici den po jejim odesldni na e-mailovou adresu
UZivatele.
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Zavazek UzZivatele hradit platby je splnén okamZikem pfipsani prislusné ¢astky na Gcet Poskytovatele.

Poskytovatel je platcem dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH“) a ke vSem ¢astkam bude ptipoctena DPH
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

V ptipadé, Ze je UzZivatel v prodleni s platbou za pouzivani produktu GRANTYS, ktera musi byt Poskytovatelem
vymahana (a to i za pomoci tietich osob), zavazuje se UZivatel uhradit Poskytovateli vSsechny naklady spojené
s vymahanim takové platby.

V ptipadé prodleni UZivatele s placenim jakékoliv platby souvisejici s produktem GRANTYS a Podlicenéni
smlouvou je Poskytovatel opravnén odepfit UzZivateli poskytovani produktu GRANTYS, a to az do okamziku
uhrazeni vsech splatnych dluh( UZivatele vGci Poskytovateli.

Pro pfipad prodleni UZivatele s Uhradou jakékoliv platby si smluvni strany sjednavaji smluvni pokutu ve vysi
0,05 % p.d. z dluzné ¢astky véetné DPH.

VL.
Prava a povinnosti smluvnich stran
UzZivatel je povinen fadné a vcas platit platby za pouZivani produktu GRANTYS dle aktualniho Ceniku.

UzZivatel neni opravnén umoznit vyuzivani sluzeb produktu GRANTYS tfetim osobam za Gcelem poskytovani
grantl ¢i dotaci, a to ani jako celek, ani po ¢astech, ani v jakékoliv jiné upravené ¢i neupravené formé.

UZivatel je povinen uvadét spravné a pravdivé viechny Udaje, které sdéluje Poskytovateli. Udaje je Uzivatel
pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.

UzZivatel je opravnén vyuzivat produkt GRANTYS, vyluéné pro svoji vlastni potiebu. UZivatel nesmi zejména
Uplatné ¢i bezuplatné jakékoliv Gdaje a informace ziskané na zakladé uzaviené Podlicencni smlouvy a jina
pfipadna pInéni rozmnoZovat, rozsifovat, poskytovat ¢i zpfistupriovat tfetim osobam.

UzZivatel bere na védomi, Ze programové vybaveni tvofici produkt GRANTYS je chranéno autorskym pravem.
UZivatel se zavazuje, Ze nebude vykondvat Zadnou cinnost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobam
umoznit neoprdvnéné zasahovat ¢i uzivat programové vybaveni, k némuz vykonavatelem majetkovych prav
¢i opravnénym UZivatelem je Poskytovatel a dale nebude neopravnéné uzivat ¢i zasahovat do prava k
databazi, ktera bude UZivateli na zakladé Podlicenéni smlouvy k dispozici.

UZivatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnén cinit zmény v poskytovanych sluzbach oproti
sjednanému rozsahu ¢i obsahu, a to v pfipadé, Ze tyto zmény budou zplsobené z technickych dlvodid nebo
Ze budou malého rozsahu. Za vlastnosti uvadéné v propagacnich materidlech a jinych podkladech,
nesjednané v Podlicencni smlouvé vcéetné Podminek poskytovatel neodpovida. Z dlvodu zachovani
standardu kvality poskytovanych sluzeb a/nebo vzhledem k technickému a hospodafskému vyvoji je
Poskytovatel opravnén sluzby rozsifovat nebo omezovat.

Poskytovatel je opravnén pfi plnéni Podlicenéni smlouvy vyuzZivat tfeti osoby.

UzZivatel neni opravnény pti vyuzivani produktu GRANTYS pouZivat mechanismy, programové vybaveni nebo
jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz produktu GRANTYS. Produkt GRANTYS je moZzné
vyuZzivat jen v ramci bézného provozovani Cinnosti UZivatele, v rozsahu, ktery je smluveny a ktery neni na
ukor prav ostatnich UzivatelQ.

UZivatel bere na védomi, Ze Udaje/informace vloZzené Uzivatelem do produktu GRANTYS nejsou kontrolovany

z hlediska jejich spravnosti, véetné uvedenych Ih{t, Uplnosti, zakonnosti, pouZitelnosti nebo pfesného
grafického zobrazeni. Dale bere UZivatel na védomi, Ze Poskytovatel se Podlicenéni smlouvou nezavazuje k
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ovérovani nalezitosti Udaju dle predchozi véty tohoto ¢lanku a neodpovida Uzivateli za Ujmu i usly zisk
zpGsobeny nespravnosti Udaji vlofenych UZivatelem nebo Zadatelem/Piijemcem grantu do produktu
GRANTYS.

Poskytovatel je povinen zdlohovat pfijatd data od UzZivatele pravidelné kazdych 24 hodin v pracovnich dnech.
Kazda takovd zalohovand data je povinen uchovdvat nejméné po dobu 7 kalendarnich dnG. Povinnost
zalohovat data mUze Poskytovatel spinit i prostfednictvim a za soucinnosti tfetich osob.

Poskytovatel ma pravo monitorovat statistické ukazatele provadénych operaci na svych zafizenich za ic¢elem
vyhodnocovani a zlepSovani poskytovanych sluzeb.

UzZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za vady produktu GRANTYS vzniklé v disledku
zasahU tretich osob do webového rozhrani produktu GRANTYS ¢i v dlsledku uZiti produktu GRANTYS v
rozporu s jeho uréenim.

V ptipadé vzniku Ujmy na strané UzZivatele v souvislosti s odpovédnosti Poskytovatele za vady plnéni podle
Podlicenéni smlouvy, si smluvni strany dohodly s ohledem na tyto Podminky omezeni nahrady této pfipadné
ujmy vzniklé UzZivateli tak, Ze celkova ndhrada ujmy véetné uslého zisku je omezena vysi jedné tietiny celkové
odmény Poskytovatele skutecné uhrazené UzZivatelem za predchozi rok.

Webové rozhrani www.grantys.cz a sluzby Poskytovatele nemusi byt dostupné nepretrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni poskytovatele, popft. tfetich osob.

VII.
Ochrana citlivych dat
Poskytovatel a UZivatel povaZuji za divérné veskeré informace o druhé strané, které vyplyvaji z tohoto
smluvniho vztahu, a tyto informace nesdéli ¢i nezpfistupni treti osobé bez pisemného souhlasu druhé
smluvni strany.

Poskytovatel se pfi zpracovani dat fidi zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Zavazek mlcenlivosti se nevztahuje na:

- predani podkladl UZivatele k posouzeni Zadosti a jejimu vyhodnoceni

- informaci o tom, Ze mezi stranami byla uzaviena smlouva

- podminky pro poskytovani sluzby

- poskytnuti identifikaénich Udajl a provoznich doklad(i, které mohou byt predmétem obchodniho
tajemstvi orgdnim cinnym v trestnim fizeni nebo soudu v ramci soudniho fizeni vedeného mezi
zakaznikem a poskytovatelem;

- informace vyZadované soudy, spravnimi Urady, organy ¢innymi v trestnim fizeni, nebo auditory pro
zakonem stanovené ucely

- nékterd data (konkrétni Udaje Zadatel() jsou sdilend mezi nadacemi, u kterych konkrétni subjekt zZadal

Ptistup k datim UZivatele je ze strany Poskytovatele omezen vyhradné na pfistup nutny k provozovani
systému GRANTYS. Poskytovatel se zavazuje nevyuZivat data UZivatele pro vlastni potiebu.

Poskytovatel je opravnén pouzivat obchodni firmu, nazev ¢i jméno UZivatele pro marketingové ucely jako
tzv. reference, a to ve vsSech druzich propagacnich materialt (bez ohledu na formu téchto propagacnich
materiald ¢i formu, kterou jsou sdélovany).

Poskytovatel se zavazuje pfi zpracovani osobnich Udajl dbat, aby UZivatel neutrpél Gjmu na svych pravech,
a prijmout takova opatreni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému ptistupu k osobnim tdajliim
UzZivatele, k jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym pienostim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani nebo k jinému zneuZiti osobnich udaju.
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10.

11.

12.

UzZivatel vyslovné souhlasi se zasilanim e-mailovych zprav tykajicich se objednanych sluzeb a prohlasuje, ze
tyto zprdvy nejsou nevyzadanou korespondenci a nejsou nevyzadanym obchodnim sdélenim. Takovy e-mail
spliiuje veskeré podminky Zakona o regulaci reklamy ¢. 138/2002 Sb. a Zakona o nékterych sluzbach
informacni spoleénosti ¢. 480/2004 Sb., a nelze jej povaZovat za nevyzadanou reklamu - spam.

UZivatel vyslovné souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni ve smyslu zdkona ¢. 480/2004 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisd, spole¢nosti Nadaci Partnerstvi, se sidlem Udolni 567/33, Brno-mésto, 602 00 Brno, IC:
45773521 na adresu jeho elektronické posty. UZivatel ma moznost odmitnout souhlas s takovymto vyuzitim
svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy prostfednictvim kontaktni e-mailové
adresy Poskytovatele uvedené v Podlicen¢ni smlouvé.

Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé
podobé neautomatizovanym zplsobem.

Zpracovanim osobnich Gdaji UZivatele mGzZe Poskytovatel povéfit tieti osobu, jakoZto zpracovatele. Osobni
udaje nebudou Poskytovatelem preddvany tietim osobam, neni-li to nezbytné pro poskytovani sluzeb.

UzZivatel prohlasuje, Ze jim poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Uplné a Ze byl pouéen o tom, Ze se z jeho
strany jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich Udaji. Déle prohlasuje, Ze byl informovan o svych zdkonnych
pravech, zejména o tom, Ze mlZe pozadovat informace o zpracovani osobnich Udaji a také o tom, Ze m(ize
poZadovat vysvétleni, popf. odstranéni zavadného stavu v pfipadé, Ze by zpracovani osobnich udajd bylo v
rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota objednatele i jinych osob nebo v rozporu se zdkonem.

Pozada-li UzZivatel o informaci o zpracovani svych osobnich udaj(, je mu Poskytovatel povinen tuto informaci
predat. Poskytovatel ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou Uhradu
neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Viil.
Zavady a odstavky
Poruchy je UZivatel opravnén oznamit na telefonnim Cisle / e-mailu nepretrzité technické podpory nebo na
kontaktech uvedenych na internetovych strankach Poskytovatele.

Poskytovatel vynalozi maximalni mozné Usili k odstranéni poruchy v co nejkratsi mozné dobé. Poskytovatel
se zavazuje odstranit:

- drobné zavady do 14 pracovnich dni od jejich ozndmeni

- zavazné zavady do 7 pracovnich dni od jejich oznameni

- kritické zavady do 2 pracovnich dni od jejich oznameni

Naklady na odstranéni zavad nese Poskytovatel, s vyjimkou pfipad(, kdy zavadu zpUsobil UzZivatel sam nebo
byla zplsobena poruchou na jeho koncovém zafizeni.

Poskytovatel mda pravo na pldnované preruseni poskytovanych sluzeb za Gcelem provedeni nutnych
bezpecnostnich upgrade softwaru, udrzby ¢i vymény hardwaru. Toto pldnované preruseni poskytovanych
sluzeb je poskytovatel povinen oznamit UzZivateli e-mailem nejpozdéji 48 hod. pred zahajenim. Je-li provoz
serveru v dlsledku zavady zavinéné Poskytovatelem prerusen na déle nezZ jeden den, sniZuje se odména
poskytovatele o pomérnou Cast, pfipadajici na pocet dni v platebnim obdobi, po které nebyl server v
provozu.

Celkovd garantovand dostupnost systému, v€etné pldnovanych odstavek, je 97 %.

Poskytovatel bude podle svych mozZnosti realizovat planovanou odstavku v dobé nizsSiho provozu o
vikendech, svatcich a v noc¢nich hodinach.
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Poskytovatel neodpovida za preruseni nebo omezeni poskytovani sluzeb v disledku jednani tfetich osob,
zasahu vyssi moci nebo z dlivodu poruchy na zafizeni jinych dodavatell (napf. vypadky elektrické energie,
telekomunikacni spojeni, DDOS utok, Zivelna pohroma, atd.).

Pti poskytovdnim sluzeb produktu GRANTYS muZe dochdzet k jejich doCasnému omezeni, preruseni nebo
snizeni kvality. V takovém pfipadé nenese Poskytovatel odpovédnost za sSkody, které UzZivateli nebo tfetim
osobam vzniknou z dlvodu nefunkcnosti poskytované sluzby, poskozenim dat, jejich ztratou i Unikem.
Poskytovatel neruci za Zzadné ztraty financniho, materialniho ¢i jiného charakteru, zplsobené nefunkcnosti
server(, jejich poskozenim, ¢i ztratou dat nebo jakékoliv jiné Skody zplsobené v souvislosti s produktem
GRANTYS. Poskytovatel odpovida UZivateli nebo treti osobé za jakoukoliv Skodu zplsobenou v souvislosti
s produktem GRANTYS maximalné do vyse ro¢niho poplatku za sluzby spojené s uzivanim produktu GRANTYS
hrazené UZivatelem.

IX.
Trvani smlouvy

V pfipadech uvedenych v ¢l. VI Podminek je Poskytovatel opravnén UzZivateli zablokovat online pfistup do
webového rozhrani produktu GRANTYS.

Poskytovatel odstrani ze systému veskera data UZivatele do jednoho mésice ode dne ukonceni smluvniho
vztahu.

UzZivatel je béhem smluvniho vztahu oprdavnén kdykoli pozadat Poskytovatele o vyexportovani vSech dat
vloZenych UZivatelem do produktu GRANTYS, tedy tzv. dump databdze - Uplny vypis struktury ptislusnych
tabulek a jejich dat, a export soubor( navkladanych do systému (dokument(, smluv atd.).

V pripadé ukonceni smluvniho vztahu zalozeného Podlicencni smlouvou a témito Podminkami mezi
Poskytovatelem a UZivatelem musi UZivatel pozadat o vyexportovani dat nejpozdéji do jednoho tydne od
ukonceni smluvniho vztahu.

UzZivatel je povinen uhradit Poskytovateli Uplatu za vyexportovani dat ve vysi 1 500 K¢ bez DPH.

Poskytovatel je povinen vyexportovana data umoznit prevzit UZivateli nejpozdéji do jednoho mésice ode dne
poddni Zadosti, nebo ukonéeni smluvniho vztahu a to bud elektronicky anebo na vhodném médiu (napf. CD,
DVD, flash disk), a to duplicitné.

X.
Zavérecna ustanoveni

Komunikace mezi Poskytovatelem a UZivatelem probiha ve formé elektronické (elektronicky), dorué¢enim
dokumentu ¢i sdéleni na kontaktni e-mailovou adresu strany druhé nebo prostiednictvim webovych stranek
www.grantys.cz; tim je splnén pozadavek pisemnosti formy. Sdéleni je povazovdno za dorucené, jakmile
UzZivatel po jeho odeslani nebo zaddni prostrednictvim webovych stranek www.grantys.cz obdrzi potvrzujici
e-mail. Pokud takovyto e-mail obratem neobdrzi, je povinen neprodlené kontaktovat Poskytovatele.
Charakter pisemného sdéleni ma také vyplnéni a odeslani formulare/0 na webovych strankach
www.grantys.cz. Vyjimecné probiha komunikace (zejména vyZaduje-li tak zakon) ve formé listinné, dorucené
na kontaktni adresu pro pisemny styk strany druhé. Podlicenéni smlouva muiZe byt ménéna a rusena pouze
pisemné v listinné formé&, nestanovi-li tyto Podminky vyslovné jinak.

UzZivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnén Podminky zménit.
Zmény Licencnich podminek a datum ucinnosti aktudiniho znéni podminek budou UZivateli oznameny
elektronicky e-mailovou zpravou. Pokud UzZivatel nejpozdéji ¢trnact (14) dnd od oznameni o zménach

Podminek vyslovné pisemné nevyjadii svlj nesouhlas s takovymi zménami a nedorudi jej Poskytovateli,
povazuji se zmény za odsouhlasené UzZivatelem a jsou vic¢i nému Ucinné dnem ucinnosti zmény.
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Pravni vztahy mezi Poskytovatelem a UZivatelem neupravené Podminkami se Fidi pravnim radem Ceské
republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem, zakonem €. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spole¢nosti a o zméné nékterych zakonl (zakon o nékterych sluzbach informacni
spolecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisti, zdkonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon) a zakonem ¢. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich Gdaji, a s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni

smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd).

Neplatnost nékterého ustanoveni Podminek nema za nasledek neplatnost celych Podminek, pokud nejde o
skutecnost, se kterou spojuje zakon takové ucinky.

Tyto Podminky pozbyvaji u¢innosti dnem nabyti G¢innosti pozdéjSich Podminek.
Aktudlni Podminky jsou v tisténé podobé k dispozici v sidle Poskytovatele.

Pokud vztah zalozeny Podlicenc¢ni smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjedndvaji, Ze vztah se
Fidi pravnim radem Ceské republiky.
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Pfiloha ¢.3
Akceptacni protokol o predani a prevzeti plnéni
Cislo:

Nazev projektu:

Cislo smlouvy SMB:

Etapa / faze / obdobi: Ndzev etapy / fdze

Zpracovatel projektu: jméno, pfijmeni a funkce zpracovatele

Nazev zpravy / plnéni: odkazy na smlouvu (katalog sluZeb), forma akceptace, ceny bez DPH

vysledek akceptace
(A/N/V)*

cislo

sluzby popis sluzby (odkaz na smlouvu)

*) A = akceptovdno, N = neakceptovdno, V = akceptovdno s vyhradou

Pfedani plnéni dne: datum preddni

Za poskytovatele Podpis

Jméno a prijmeni odpovédné osoby Poskytovatele

Za Uzivatele Podpis

Jméno a prijmeni odpovédné osoby UZivatele

Komentar (popis zjisténych nedostatkii)
Pripadné vyhrady a zjiSténé nedostatky v plnéni poskytovatele, pripadné ndvrhy na jejich odstranéni véetné termind, pfipadné vycisleni
sankci. Je-li seznam akceptacnich vyhrad v samostatném souboru, uvede se zde tento soubor jako pfiloha akceptacniho protokolu.

Shrnuti feSeni (splnéni kritérii) — zavér akceptace (hodici se zakrouzkujte)

A Pti akceptaci nebyly zjistény nedostatky

P¥i akceptaci byly zjistény nedostatky, jejichz seznam je uveden déle / je uveden v pfiloze. Tyto nedostatky
nebrani akceptaci.

Vv

N P¥i akceptaci byly zjistény nedostatky, jejichz seznam je uveden dale / je uveden v pfiloze. Tyto nedostatky brani
akceptaci.

A = akceptovdno, N = neakceptovdno, V = akceptovdno s vyhradou

Pfevzeti plnéni dne: datum prevzeti

Za Uzivatele prevzal (akceptoval) Podpis

Jméno a prijmeni odpovédné osoby UZivatele




