
Č. j. KRPH-116679-4/ČJ-2025-0500IT

SMLOUVA o poskytnutí sIužeb

Uzavřená podle ustanovení § 1746 odst. 2 občanského zákoniku č. 89/2012 Sb.
(dále jen ,,občanský zákonik")

N Íže uvedeného dne, měsice a roku byla uzavřena mezi smluvními stranami smlouva o
poskytnuti služeb tohoto znění

Smluvni strany
Objednatel:
Česká republika - Krajské
SIdlo:
Zastoupený:

lČO:
DlČ:
Bankovni spojení:
čísĺo účtu:
kontaktní osoby:

Datová schránka:

(dále jen ,,Objednatel")

ředitelstvi poIicie Královéhradeckého kraje
Ulrichovo náměstí 810/4, 501 01 Hradec Králové
plk. lng. Michalem Dančukem vedoucim odboru informačnich a
komunikačních technologiI
75151545
CZ75151545
Česká národní banka, pobočka Hradec Králové
23235881/0710

urnai6d

Poskytovatel:
Název společnosti:
SIdlo:
Kontaktní adresa:
lČO:
DlČ:
jejimž jménem jedná:
Bankovní spojeni:
ČÍSĹO účtu:

Kontaktni osoba:
E-mail:
Telefon:
Datová schránka:
zapsaná v Městském úřadě
ev.č.:361005-5469

(dále jen ,,Poskytovatel")

Jan Kocourek
K Pořičské stráni 213, 541 01 Trutnov
Žižkova 498
65212223

Jan Kocourek
0100 - Komečni banka
86-303160247

e9tbcy5
Trutnov-obecnim živnostenském úřadě č.j.:631/96,
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ČIánek II.
Předmět pInění, způsob provádění

1. Předmětem pInění veřejné zakázky malého rozsahu je zřízenÍ a poskytnuti
telekomunikačni sIužby fixniho připojeni Územního odboru Trutnov k sIti internet
prostřednictvim symetrického přistupu dle následně uvedené technické
specifikace.

Specifikace předmětu pInění:

Jednotlivé individuá|nÍ parametry služby jsou definovány takto:
· služba nefiltruje zákaznický provoz
· předávacim rozhraním služby je ETHERNET port koncového zařÍzení

spravovaném poskytovatelem, které bude umistěno ve stávajIcI
technologické mistnosti 2.NP objektu

· služba obsahuje možnost poskytnuti reportů SLA a výkonnostnich
charakteristik (zdarma na vyžádáni)

· součástí sIužby je poskytnutí veřejné ipv4 (blok/29)

Použitá přenosová techno|oqie:
Bezdrátový spoj 60GHz/5GHz (primárnÍ/zá|ožnj)

o Nejsou požadovány spoje s individuálnIm frekvenčnim oprávněnim ČTÚ
o Konkrétni typ zařízenÍ rádiového spoje neni definován
o Nelze použit technologii v pásmech 2,4 GHZ, 5 GHZ, 57-71 GHZ, která jsou

uvedena ve všeobecném oprávnění VO-R/12/11.2021-11, VO-R/10/07.2021-8

Lokalizace sIužby: budova Územního odboru Trutnov,
Roty Nazdar 497, Horni Předměsti
541 11 Trutnov
RUIAN 25079409

Parametry služby:
- Symetrické neagregované připojeni lokality koncového uživatele k internetu s kapacitou

min. 100/100 Mbps
- garantovaná dostupnost SLA 99 %
- služba neposkytuje žádnou dalši formu zabezpečeni
- předávaci rozhraní: Konektor RJ-45
- proaktivni dohled: Konektivitni služba je proaktivně dohledována poskytovatelem, včetně

měření zátěže poskytnutého připojeni. Služba je za nedostupnou považována při zjištění
stavu 100% Frame Loss nebo při snÍžení definované přenosové rychlosti o 10 % nebo při
ztrátovosti packetů vyšši než 2 %. Poskytovatel zahajuje řešení incidentu i bez nahlášení
ze strany uživatele sIužby. Poskytovatel informuje zástupce uživatele o incidentu.

2. ZařízenI pro poskytováni služby je majetkem poskytovatele.

3. Podkladem pro uzavřeni této smlouvy o poskytnuti služeb je nabidka poskytovatele ze
dne 10. 12. 2025.
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ČIánek III.
Misto a doba plnění

1. Misto pInění:
Mistem plnění této veřejné zakázky je objekt Krajského ředitelstvI policie
Královéhradeckého kraje - Územni odbor Trutnov, Roty Nazdar 497, Horni
Předměsti, 541 11 Trutnov.

2. Doba pInění:
Doba plnění je stanovena následovně:

· Termín zahájeni poskytování sIužeb: 2. ledna 2026
O převzetí služby do provozu bude sepsán předávací protokol s uvedenim data převzeti
služby, včetně měřÍcÍho protokolu s uvedením technických parametrů dle této smlouvy.

· Doba poskytováni sIužby: 36 měsiců od data převzeti sIužby do provozu, tj. od 2.
Iedna 2026.

ČIánek IV.
Cena předmětu pIněni

1. Cena předmětu plněni je stanovena dohodou smluvních stran dle cenové nabídky
poskytovatele.

2. Cena za poskytované telekomunikačnI služby je stanovena pro celý objekt a zahrnuje
zřÍzení služby a veškeré náklady poskytovatele potřebné k řádnému plnění předmětu
plněni v souladu s touto smlouvou. Celková cena vč. DPH je cenou nejvýše
přípustnou a zahrnuje veškeré položky patřIcI ke spInění předmětu plněni.

3. Cena za poskytnuté služby je stanovena takto:

MěsIčni cena za poskytovanou sIužbu bez DPH
VyčÍsIenj 21 % DPH
MěsIční cena poskytované sIužby včetně 21% DPH

1790,00 Kč
375,90 Kč

2 165,90 Kč

Cena za celý předmět pInění,
tj. za 36 měsíců poskytování sIužby bez DPH: 64 440,00 KČ
VyčÍsIení 21% DPH: 13 532,40 KČ
Cena za celý předmět pIněni,
tj. za 36 měsiců poskytování sIužby včetně 21% DPH: 77 972,40 KČ

4. Cena může být měněna pouze se změnou sazby DPH v souladu s platnými právními
předpisy.

ČIánek V.
Fakturace

1. Faktura (daňový doklad) vystavená poskytovatelem musi obsahovat náležitosti
stanovené právnimi předpisy, čísĺo jednací smlouvy a čIslo objednávky. Na faktuře bude
vyčÍs|eni zvlášť ceny bez DPH, zvlášt' DPH a cena včetně DPH. Faktury musí
obsahovat veškeré údaje uvedené v zákoně č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty,
ve zněni pozdějších předpisů a v souladu s občanským zákoníkem.
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2. Cena za služby bude hrazena jednou měsíčně. Zúčtovací období odpovidá
kalendářnímu měsici. Cena za služby bude hrazena zpětně za každý kalendářni měsíc,
na faktuře musi být uveden údaj, o jaké zúčtovaci obdobi se jedná. v případě vyčÍs|eni
sankce musí být tato uvedena na samostatném řádku faktury.

3. Faktura bude zaslána na adresu:

Krajské ředitelstvi policie Královéhradeckého kraje
OIKT
Ulrichovo náměsti 810/4, 501 01 Hradec Králové

a to prostřednictvim datové schránky: urnai6d, nebo

4. Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti faktury v délce 30 kalendářnich dnů ode
dne doručeni faktury objednateli na adresu objednatele. V připadě pochybnosti se má
za to, že dnem doručení se rozumí třeti den ode dne odesláni faktury.

5. Faktura se považuje za uhrazenou okamžikem odepsáni fakturované částky
z bankovního účtu objednatele.

6. Objednatel není v prodlení s placenim fakturovaných částek, jestliže fakturu vrátí
poskytovateli do 5 dnů od jejiho doručeni z důvodu uvedeni nesprávných údajů, nebo
byla-li faktura vystavena v rozporu s touto smlouvou. Objednatel je povinen uvést
konkrétni důvody vrácení faktury. Okamžikem doručeni náležitě doplněné či opravené
faktury začne běžet nová lhůta splatnosti faktury.

7. Spolu s fakturou je Objednateli zasilán měsÍční report z měření zátěže poskytnutého
připojeni ve formátu dohodnutém mezi kontaktnimi osobami obou stran po podpisu této
smlouvy.

ČIánek VI.
Práva a povinnosti smluvnich stran

1. Práva poskytovatele
a) požadovat od objednatele potřebnou součinnost,
b) odstoupit od smlouvy při podstatném porušení povinností objednatele
C) požadovat od objednatele řádné a včasné zaplaceni dohodnuté ceny

2. Povinnosti poskytovatele
a) poskytnout smluvené služby řádně a včas, ve stanoveném místě, stanoveným

způsobem, v souladu s touto smlouvou
b) poskytnout záruky za kvalitu provedených služeb
C) upozornit objednatele na překážky znemožňujÍcÍ poskytnuti služeb
d) nést odpovědnost za vadné, opožděně provedené služby a škody způsobené

z těchto sIužeb

3. Práva objednatele
a) požadovat od poskytovatele včasné plnění služby v souladu s požadavky objednatele

a to ve lhůtě, na které se smluvni strany dohodnou
b) odstoupit od smlouvy při podstatném porušení povinností poskytovatele.

4. Povinnosti objednatele
£53® poskytnout poskytovateli potřebnou součinnost
Q® zaplatit sjednanou cenu za služby
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ČIánek VII.
Odpovědnost poskytovatele, záručni podmínky, reklamace sIužeb

1. Poskytovatel odpovídá za odborné provedeni služeb.

2. Záručni podminky nejsou splněny v připadě vandalismu, neoprávněného zásahu třeti
osoby a vyšši moci.

3. V připadě vadného provedeni služeb, které bude mít za následek způsobeni škody,
bude postupováno dle přislušných ustanoveni občanského zákoníku.

4. Škody způsobené poskytovatelem při prováděni služeb na vIastnictvi objednatele či
třetich osob v mistě plněni, odstrani poskytovatel na své náklady.

5. Poskytovatel umožni oprávněným osobám objednatele nahlášení nedostupnosti služby
na telefonnim čIsle čIsle

ČIánek VIII.
Smluvní sankce, odstoupeni od smlouvy a výpověd' smlouvy

1. Smluvní pokuta pro nedodrženi doby zavedeni služby. Pokud poskytovatel nedodrží
dobu zřÍzení služby dle článku ||| bodu 2. této smlouvy a dostane se tak do prodlenI se
zavedenim služby, je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu, jejiž výše
bude vypočtena dle nás|edujÍcÍ tabulky:

5% z měsíčnÍ ceny dané služby při prodlení do 3 pracovnich dnů včetně
10% z měsíčnÍ ceny dané služby při prodlení 4-10 pracovnich dnů včetně
20% z měsíčnÍ ceny dané služby při prodlení 11-28 pracovních dnů včetně

je důvodem odstoupeni od Smlouvy při prodlení 29 a vÍce pracovnich dnů

2. Smluvni pokuta za nedodržení dostupnosti sIužby. Za každou započatou hodinu,
překračujÍcÍ požadovanou dostupnost, jež je uvedena v článku ||. bodě 1. této smlouvy,
má právo objednatel požadovat smluvni pokutu ve výši 2% z měsÍční ceny služby. (M =
měsÍční obdobi poskytováni služby je kalkulováno jako 30 dnů = 720 hodin). Smluvni
pokutu vyčish poskytovatel za přIslušné zúčtovaci obdobi a zohledni v přislušné faktuře.

3. Poskytovatel má právo účtovat objednateli úrok z prodleni za každý den prodlenI
s placenim ve výši 0,05% z fakturované částky.

4. Povinnost zaplatit smluvni pokutu či úrok z prodlení je do 30 dnů od obdržení výzvy
jedné smluvní strany druhé smluvní straně k jejímu zaplaceni.

5. Povinnost zaplatit úrok z prodlení se řIdí ustanovenimi občanského zákoniku.

6. Zaplacením smluvní pokuty a úroku z prodlenI není dotčen nárok smluvních stran na
náhradu škody, nebo odškodnění v plném rozsahu, ani povinnost poskytovatele dále
řádně poskytovat plněni dle této smlouvy.
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7. Za podstatné porušeni této smlouvy poskytovatelem, které zakládá právo objednatele
na odstoupeni od této smlouvy, se považuje opakované neplněni závazků spočÍvajÍcÍ
zejména v nedodrženi terminů plnění, nebo realizace předmětu smlouvy v rozporu
s ustanovenimi smlouvy.

8. Objednatel je dále oprávněn od této smlouvy odstoupit v připadě, že
a) vůči majetku poskytovatele probíhá insolvenčnI řÍzení, v němž bylo vydáno

rozhodnutí o úpadku, pokud to právni předpisy umožňují;
b) insolvenčnI návrh na poskytovatele byl zamitnut proto, že majetek poskytovatele

nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčnIho řÍzení;
C) poskytovatel vstoupi do likvidace.

9. Poskytovatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit v připadě, že objednatel bude
v prodlení s úhradou svých peněžitých závazků vyp|ývajÍcÍch z této smlouvy po dobu
delší než 30 kalendářních dni.

10. Objednatel je oprávněn vypovědět tuto smlouvu kdykoliv s 30 denni výpovědni Ihůtou,
která počIná běžet prvnim dnem nás|edujÍcÍm po doručeni výpovědi. v takovém případě
je poskytovatel povinen učinit již jen takové úkony, bez nichž by mohly být zájmy
objednatele vážně ohroženy.

11. Účinky každého odstoupení od smlouvy nastávaji okamžikem doručeni pIsemného
projevu vůle odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od smlouvy se
nedotýká zejména nároku na náhradu škody a smluvni pokuty.

ČIánek IX.
Ostatní ujednáni

1. Po podpisu této smlouvy bude objednatelem, po dohodě s poskytovatelem, vyhotoven
seznam se jmény a kontakty oprávněných osob jak za poskytovatele, tak za
objednatele.

2 . Smluvni strany jsou povinny bez zbytečného odkladu oznámit druhé smluvní straně
změnu údajů v záhlavi smlouvy.

3 . Poskytovatel je povinen dokumenty souvísejÍcÍ s poskytovánim služeb dle této smlouvy
uchovávat nejméně po dobu 10 let od konce účetniho obdobi, ve kterém došlo
k zaplaceni posledni části ceny poskytnutých služeb popř. k poslednimu zdanitelnému
plnění dle této smlouvy, a to zejména pro účely kontroly oprávněnými kontrolnImi
orgány.

4. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pIsm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční
kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finančni kontrole), ve
zněni pozdějších předpisů, povinen spolupůsobit při výkonu finančni kontroly.

5 . Poskytovatel je povinen upozornit objednatele pIsemně na existujÍcÍ či hrozIcI střet
zájmů bezodkladně poté, co střet zájmů vznikne nebo vyjde najevo, pokud poskytovatel
i při vynaložení veškeré odborné péče nemohl střet zájmů zjistit před uzavřením této
smlouvy.

6. Poskytovatel souhlasi se zveřejněnim své identifikace a dalších údajů uvedených v této
smlouvě včetně ceny poskytovaných služeb.
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Článek X.
Závěrečná ustanoveni

1. Pověřené osoby smluvních stran uvedené v této smlouvě jsou oprávněny k poskytování
součinnosti dle této smlouvy.

2. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvnimi stranami a účinnosti
dnem uveřejněni v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru
smluv.

3. Tato Smlouva se uzavirá na dobu určitou, a to na dobu 36 měsľců od data převzeti
služby do provozu. O převzeti služby do provozu bude sepsán předávaci protokol
s uvedenim data převzeti služby, včetně měřÍcÍho protokolu s uvedením technických
parametrů dle této smlouvy.

4. Práva a povinnosti smluvnich stran, které nejsou přímo upraveny touto smlouvou, se
řidí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku a předpisů souvisejÍcÍch.

5. Smluvní strany se zavazují, že veškeré spory vzniklé v souvislosti s realizací smlouvy
budou řešeny smirnou cestou - dohodou. Nedojde-li k dohodě, budou spory řešeny
před příslušnými obecnými soudy.

6. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probľhat prostřednictvľm osob
oprávněných jednat jménem smluvn Ich stran, kontaktnich osob, popř. jimi pověřených
pracovniků.

7. Smlouva strany zavazuje. Lze ji změnit jen se souhlasem obou smluvních stran, a to
pouze na základě odsouhlasených pIsemných dodatků.

8. Tato smlouva je vyhotovena pouze elektronicky.
9. Každá ze smluvních stran prohlašuje, že tuto smlouvu uzavírá svobodně a vážně, že

považuje obsah této smlouvy za určitý a srozumitelný a že jsou jí známy veškeré
skutečnosti, jež jsou pro uzavřeni této smlouvy rozhodující, na důkaz čehož připojují
smluvní strany k této smlouvě své podpisy.

V Hradci Králové V Trutnově

Za objednatele: Za poskytovatele:
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