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»Zajisténi podpory, servisu a udrzby finan¢niho informa¢niho systému iFIS pro UK 1.LF*

¢. objednatele: 2025L-0011
¢. zhotovitele: RS-2026-1798

Servisni smlouva
uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku
podle zdakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném zneni, mezi témito smluvnimi stranami.:

1. Objednatel: Univerzita Karlova
Sidlo: Ovocny trh 560/ 5,116 36 Praha 1
Tyka se soucasti: 1. 1ékaiska fakulta, Katefinska 1660/32, 121 08 Praha 2
Zastoupen: prof. MUDr. Martinem Vokurkou, CSc., dékanem 1. 1ékaiské fakulty
1CO: 00216208
DIC: CZ00216208

ID datové schranky: piyj9b4

Bankovni spojeni: KB Praha, ¢.u.: 37434021/0100

Verejna vysoka $kola dle z.¢. 111/1998 Sb., v platném znéni, do OR se nezapisuje
(dale jen ,,objednatel)

2. Zhotovitel: BBM spol. s r.o.
Sidlo: Kocinova 138/5, 397 01 Pisek
Korespondenéni adresa: Kocinova 138/5, 397 01 Pisek
Zastoupen: Ing. Zdenék Mares, jednatel spole¢nosti
1CO: 40755592
DIC: CZ40755592

ID datové schranky: zzzqwk9

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., ¢.u.: 277847271/0100

Registrace: OR vedeny Krajskym soudem v Ceskych Bud&jovicich, spis. zn. 386/C
(déle jen ,,zhotovitel*)
(objednatel a zhotovitel dale také jen jako ,,smluvni strany*)

Preambule
Zhotovitel je vyrobcem aplika¢niho software iFIS a soucasn¢ jeho dodavatelem pro finan¢ni informaéni systém
objednatele vCetné¢ datovych rozhrani na okolni systémy podle smlouvy F-1798 ze dne 12.8.1998 a smluv
navazujicich (smlouvy F-6912 (2012L-0033) ze dne 7.6.2012, dalSich objednavek, servisni smlouvy S-2007-
1798 (2007X-0001), Ramcové servisni smlouvy ¢. SR-2013-1798 (2013X-0004), servisnich smluv 2016X-010,
2017L-0049, 2019L-0028 a 2022L.-0025).

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Zhotovitel je drzitelem veSkerych majetkovych prav k aplikacim iFIS vcetné datovych
rozhrani na okolni systémy a je dale jedinym poskytovatelem RunTime licenci technologii
Oracle k provozu uvedeného software.

1.2. Objednatel je provozovatelem a opravnénym uzivatelem rozmnozeniny shora uvedeného
aplika¢niho software iFIS pro Univerzitu Karlovu, 1.1¢katfskou fakultu (dale také jen ,,1. LF
UK*®).

1.3. Objednatel ma v rozsahu odpovidajicim trvani této smlouvy zajem pribézné zlepSovat
aplikaci iFIS 1.LF UK dodavkami nutnych funkcionalit do integrovaného feseni, vyménou
jednotlivych komponent za nové ¢i vyssi verze, vyménou technologického prostredi a
systémové infrastruktury a rozsifovanim palety poskytovanych funkci a implementovanych
rozhrani stdvajicich komponent.
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2. Prohlaseni Zhotovitele a Objednatele

2.1. Smluvni strany prohlasuji, Ze vySe uvedené udaje jsou ke dni uzavieni smlouvy pravdivé.
Smluvni strany se zavazuji, ze jakékoliv zmény daji uvedenych v zahlavi této smlouvy
oznami bez prodleni druhé smluvni strané. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici
tuto smlouvu jsou k tomuto tikonu opravnény.

2.2. Zhotovitel prohlasuje, ze je odborné zpusobily k zajisténi pfedmétu této smlouvy uvedeného
v ¢l 3.

2.3. Zhotovitel prohlasuje, Ze v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorskym zakonem, ve
znéni pozd¢jsich predpist, je opravnén vykonavat majetkova prava k dilu — programovému
produktu, jehoz poskytnuti Objednateli je mimo jiné pfedmétem této smlouvy, a Ze je
opravnén k rozsitovani tohoto dila ve form¢ rozmnozeniny.

2.4. Zhotovitel prohlasuje, ze splituje veskeré podminky a pozadavky Objednatelem vymezené
pro fadné plnéni zavazkl Zhotovitele plynoucich z této smlouvy.

2.5. Objednatel prohlasuje, ze pokud budou zejména v ramci servisu a ostatnich souvisejicich
¢innosti shromazd’ovany nebo zpracovavany osobni udaje tietich osob, zajisti pfed zahajenim
praci potfebny souhlas té€chto tfetich osob se zpracovanim jejich osobnich udajt.

2.6. Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedmét smlouvy neni plnénim nemoznym a Ze smlouvu
uzaviely po pe¢livém zvazeni vSech moznych diasledku s tim, Ze smlouva byla uzaviena na
zaklade¢ vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby s nazvem
»Zajisténi podpory, servisu a tdrzby finan¢niho informacniho systému iFIS pro UK 1.LF“, ve
kterém byla nabidka Zhotovitele vybrana Objednatelem jako Zadavatelem jako vhodna na
realizaci této vetfejné zakazky.

3. Piedmét smlouvy

3.1. Predmétem plnéni této smlouvy je zdvazek Zhotovitele zajistit na vlastni naklad a nebezpeci
s odbornou péc¢i pro Objednatele pozarucni servis a udrzbu aplikaci iFIS, souvisejicich
rozhrani, technologii a specifickych koncovych =zafizeni v integrovaném prostiedi
informacniho systému (dale jen ,,IS“) 1.LF UK v tomto rozsahu:

a) poskytovani pausalnich servisnich sluzeb (dale jen ,,maintenance*) k aplikacim iFIS a

souvisejicim datovym rozhranim vcéetné technologii Oracle
Sluzby maintenance iFIS zahrnuji:

e  odstranovani pozarucnich vad software a opravy dat zpusobenych vadou software,
dodavky a instalace opravnych patch software,

e dodavky a instalace novych verzi software s upravami dle pozadavki souvisejicich
pravnich norem CR,

e dodavky elektronické dokumentace a zakladniho skoleni k novym verzim a

e poskytovani sluzby HelpDesk k software.

Sluzby maintenance jsou specifikovany takto:
Id ‘ Sluzba/Ukon Rozsah plnéni

Al Pausalni podpora a idrzba aplikaci iFIS

Al.l Poskytovani sluzby HelpDesk v¢etné e-mailovych a Pocet konzultaci
telefonnich konzultaci k provozu iFIS, zejména neni omezen.

k nestandardnimu chovani a pii mimoradnych situacich.

Al2 Poskytovani uzivacich prav ke vem budoucim verzim a Nova verze 1x
vydanim iFIS realizovanych na zaklad¢ Zhotovitelem rocné,
akceptovanych pozadavki uzivatel iFIS z prostfedi vefejnych | Nové vydani dle
vysokych $kol a Akademie véd CR a na zakladé zmén potieb

vynucenych zménami pravnich norem CR zejména v oblasti
ucetnictvi a DPH. Pravo predkladat naméty na zmény,
roz$iteni rozvoj aplikaci iFIS
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Al.3 Dodavky provozni a uZivatelské dokumentace k novym 1x v elektronické
verzim iFIS. podobé
AlA4 Udrzba a aktualizace Zhotovitelem dodavanych &iselniki
AlS Odstratiovani chyb v aplikacich iFIS a opravy dat Pro posledni a
zpisobenych chybami v aplikacich iFIS. ptedposledni
uvolnénou verzi
Software
Al.6 Instalace mési¢nich piirtstkd iFIS (Patch) a aktualni roéni 1x ro¢né
verze iFIS (Upgrade), celkem 28 hodin/rok
Al.7 Podpora rozsiteni: Funkcionalita pro podporu sankénich Pro aktuélni a
seznami v modulech iFIS (CRIBIS), v¢etné integracniho vSechny budouci
rozhrani iFIS na poskytovatele sluzby Cribis verze 1FIS
Al.8 Podpora rozsifeni: Funkcionalita iFIS/Pokladna pro podporu | Pro aktudlni a
uhrad platebnimi kartami, véetné datového rozhrani na vSechny budouci
terminaly CSOB. verze iFIS
AL9 Podpora rozsiteni: Rozhrani iFIS - VERSO OOD OEM+ pro Pfo aktudlni a p
. , . vSechny budouci
schvalovani nad zavazky iFIS .
verze iFIS
A2 Zajisténi integracnich vazeb na jiné softwarové produkty V rozsahu dle
v rozsahu podle skute¢né implementace, a to i pro budouci niZe uvedenych
verze iFIS: ukont
A2.1 Pausalni udrzba rozhrani iFIS-ESS UK
A2.2 Pausalni udrzba standardnich datovych rozhrani véetné
Systému vzdélavani
A2.3 Pausalni udrzba Saldo studenta vcetné rozhrani SIS
A3 Zajisténi technické pausalni podpory technologii a aplikaci
ttetich stran potfebnych pro provoz iFIS pro 30 uZzivateli na
serveru DB2 CPU a iAS 50 USER
A3.1 Pausalni udrzba Oracle ASFU DB SE 2 CPU
A3.2 Pausalni udrzba Oracle ASFU iAS FORMS 50 USER

Sluzby podle tohoto odstavce se zavazuje Zhotovitel poskytovat Objednateli pribézn¢ a samostatné
po celou dobu platnosti této smlouvy a v zavaznych reakénich terminech dle odst. 4.1. Uplata za
tyto sluzby bude hrazena v pravidelnych rovnomérnych mési¢nich splatkach dle odst. 4.1.1. na
zéaklad¢ faktur Zhotovitele doru¢enych Objednateli.

b) poskytovani dalSich Objednatelem vyZadanych sluZeb souvisejicich s provozem a tidrzbou
technologii Oracle a aplikacemi iFIS, tj. ostatni sluZby poskytované nad ramec maintenance:

o Skoleni uzivatelti a administrace iFIS

e Sluzby instalace verzi a vydani software iFIS

e Sluzby instalace a administrace technologii Oracle

e Dodavky specialni dokumentace na miru Objednatele
e Zmény parametrizace iFIS, ORACLE a CUL

e Optimalizace a ¢isténi datového fondu, provadéni vyzadanych zasahti do databéze
e Dil¢i zmény aplikacniho software dle specifikace Objednatele
e Zmény a upravy datovych rozhrani a souvisejici testovani

¢ Reinstalace a pfevod systému na jiny HW Objednatele

¢ Soucinnost Objednatele pii zdlohovani systému a zménach koncepce IS Objednatele
¢ Konzultace k provozu a ptipadnému udrzitelnému rozvoji IS Objednatele
¢ Poskytnuti soucinnosti potiebné pro ptechod ze systému iFIS na novy JEIS UK v pozadovaném

stavu.
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e Dodavky a udrzba souvisejiciho periferniho hardware a jin¢ho souvisejiciho software pro
zajisténi kontinudlniho provozu implementovanych modulti iFIS, souvisejicich datovych
rozhrani a technologii Oracle vramci IS Objednatele. Jedna se zejména o specialni Ctecky,
skenery a tiskarny a jejich specificky spotfebni material (napt. Stitky)

e poskytovani sluzeb rozvoje aplikaci iFIS vrezimu legislativnich a technologickych zmén
souvisejicich s udrzbou rozsifenych moduld, funkei a novych licenci (technicka zhodnoceni
aplikaci iFIS) v rozsahu dle skutecné implementace, tj. postupna implementace legislativnich a
technologickych zmén dle soucasnych pravnich predpisii a nafizeni Evropské unie, a to napf.
GDPR, eIDAS, OVM, eGOVERNEMENT, Standardizace v ICT a pravnich pfedpisi o
kybernetické bezpecnosti.

Vykony nad ramec sluZeb maintenance jsou specifikovany takto

Id Sluzba/ukon

Predpokladany

rozsah plnéni

Poskytnuti sou¢innosti potfebné pro prechod ze systému iFIS na novy 200 hod
B1 |JEIS UK v pozadovaném stavu (analyza variant feSeni, pievody

kone¢nych a po¢ate¢nich stavi).
B2 | Monitoring a administrace Oracle DB 35 hod
B3 | Monitoring a administrace Oracle iAS 35 hod

NPT o . 30 hod

B4 | Vyzadané zasahy do databaze, skoleni, konzultace a dokumentace
BS Vyzadané dil&i programatorské prace na upravy funkcionality iFIS a 150 hod

rozhrani na ostatni aplikace 1LF a RUK, dle specifikaci 1LF UK

Postupna implementace legislativnich a technologickych zmén dle 200 hod
B6 aktualnich pravnich ptedpist a nafizeni Evropské unie, a to napf.

GDPR, eIDAS, OVM, eGOVERNEMENT, Standardizace v ICT,

NSESSS, zakona a vyhlasky o kybernetické bezpecnosti.

Sluzby podle tohoto odstavce budou poskytovany Zhotovitelem na zakladé objednavek
Objednatele predavanych Zhotoviteli prostfednictvim systému HelpDesk. Uplata za tyto sluzby
bude hrazena podle skute¢nych vykonti Zhotovitele na zakladé faktur vystavenych Zhotovitelem.
Objednatel ma pravo, nikoliv povinnost, objednat plnéni dle bodu 3.1.b).

3.2. Pfedmétem této smlouvy nejsou dodavky operacnich systémil a datovych siti.

Predmét plnéni dle této smlouvy poskytovany Zhotovitelem Objednateli musi spliovat
pozadavky a podminky této smlouvy, specifikace nabidky Zhotovitele a pozadavky veskerych
platnych zakonnych a pravnich predpisii a podminek vztahujicich se k predmétu této smlouvy.
Soucasti predmétu smlouvy jsou také vSechny vyrobky a sluzby, z nichz se plnéni sklada (z
nichz sestava) a kterych bude pouzito k jeho realizaci, jakoz i veSkeré prace, dodavky, vykony
a sluzby, kterych je docCasné nebo trvale tfeba kfadnému zahajeni praci, k provedeni,
dokonceni a ptedani pfedmétu plnéni.

3.3. Zhotovitel se zavazuje, ze jim dodana plnéni budou zpusobild pro pouziti ke smluvenému
ucelu, a pokud ucel smluven neni pak k obvyklému ucelu, tj., Ze budou funkéni dle veSkeré
dodané dokumentace a dle specifikaci dohodnutych mezi stranami a Ze si po dobu provozu
zachovaji smluvené vlastnosti.

3.4. Pfedmétem plnéni na strané objednatele je poskytnuti potiebné soucinnosti zhotoviteli,
prevzeti predmétu plnéni, ktery Zhotovitel fadn€ a v€as dodal a zaplaceni sjednané ceny.

4. Terminy plnéni prostirednictvim sluzby HelpDesk, dil¢i pInéni a misto plnéni

4.1. Sluzby maintenance iFIS
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Zhotovitel se zavazuje poskytovat sluzby maintenance podle bodu 3.1. a) této smlouvy pribézné a
samostatné s odbornou péci po celou dobu platnosti této smlouvy a to v t€chto zavaznych reakénich
terminech:

4.1.1. Opravy chyb aplika¢niho software a havarii systému

Zhotovitel se zavazuje odstranit chyby podle zavaznosti v nasledujicich terminech:

Kategorie Pro hlaseni prijata  Pro hlaseni prijata
v pracovni dobu mimo pracovni
dobu
Zahajeni odstranovani | Nejpozdéji do 4 Nejpozdéji do 12
havarie hodin od nahléSeni hodin od nahlaseni
Odstranéni chyby Nejpozdéji do 8 Nejpozdéji do 16
A alespofi nahradnim hodin od nahlaSeni hodin od nahlaseni
feSenim Do doby na zprovoznéni se nezapocitava
Cas reakce tretich stran, jeZ jsou vazany
k odstranovani havarii podle jinych smluv
s Objednatelem nebo ¢as trvani vys$si moci.
Verifikace a zahajeni Nejpozdéji do 8 pracovnich hodin od
odstrafiovani chyby nahlaSeni
B Odstranéni chyby Nejpozdeji do 48 hodin od nahlaseni
alespofi nahradnim v pracovni dny
feSenim
Verifikace chyby a Do 3 dnii od nahlaseni
stanoveni planu
C odstranéni
Odstranéni chyby V terminu podle planu sjednaném pti
verifikaci chyby
D Odstranéni chyby V nasledujici Verzi nebo Vydani po pfijeti
hlaseni

Pracovni dobou se rozumi doba od 8:00 do 16:00 hodin v pracovnich dnech.

Lhiity shora uvedené jsou pro Zhotovitele zavazné za podminky, Ze Zhotovitel nebude rusen
zéasahy tietich osob a Ze Objednatel umozni pfistup pracovnikiim Zhotovitele vzdaleny ptistup
do informacniho systému Objednatele ze servisnich pracovist Zhotovitele pfi zachovani vSech
pozadovatelnych bezpecnostnich pravidel.

Definice kategorii chyb:
Kategorie Vymezeni ‘

A | Havarie systému Za havarii systému se povazuje stav, kdy nelze systém jako
celek viibec pouzivat.

B | Zavazna chyba Zavazna chyba zasadné brani pouzivani ¢asti Software nebo
Objednateli hrozi z divodu chyby Software nebezpeci ztrat.

C | Lehka chyba Lehka chyba zasadné nebrani pouzivani systému, ptisobi vSak

provozni obtize jako napf. podstatné zvySenou pracnost pii
zpracovani dat.

D | Nevyznamna chyba Za nevyznamnou chybu se povazuje chyba, ktera zasadné
nebrani pouzivani Software ani neplisobi provozni obtize.

4.1.2. Instalace Vydani iFIS pri zméné legislativy

Zhotovitel se zavazuje poskytnout prisluiné Vydani vynucené zménou legislativy CR, vnitinich
predpist Univerzity Karlovy, vnitinich ptredpisii 1. 1ékaiské fakulty Univerzity Karlovy a
Opatienim rektora Univerzity Karlovy nebo d€kana 1. 1ékatské fakulty Univerzity Karlovy
véetn¢ instalace Software v terminu nejpozdéji ke dni u€innosti pravni normy, a to k funkcim,
jez jsou soucasti aplikaéniho software iFIS. Pii zpétné ¢i okamzité i€innosti od data uvetejnéni
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pak Zhotovitel provede prisluSnou upravu a jeji instalaci u Objednatele v nejbliz§im technicky
moZném terminu.

4.1.3. Poskytovani novych a roz§ifenych verzi iFIS
Zhotovitel poskytne nové a rozsifené Verze iFIS a seznami Objednatele srozsahem zmén
pribézné v terminech uvolnéni Verze (1x rocng).

4.2. Ostatni sluzby poskytované nad ramec maintenance

Zhotovitel bude poskytovat dalsi Objednatelem vyzadané sluzby podle bodu 3.1. b) pribézné po
celou dobu platnosti této smlouvy, a to v rezimu samostatnych objednavek.

Objednatel specifikuje sviij pozadavek formou pisemnych objednavek, které budou zasilany na
kontaktni e-mail povéfenému pracovnikovi Zhotovitele dle €l. 6.7 této smlouvy nejméné 30
kalendéinich dnii pfed pozadovanym zahdjenim plnéni. Povéfeny pracovnik Zhotovitele je
povinen nejpozdéji do 2 pracovnich dni od doruceni pisemné objednavky, tuto objednavku
potvrdit povérenému pracovnikovi Objednatele. Pozadavek v objednavce musi obsahovat presnou
specifikaci dil¢iho plnéni a poZzadovany termin plnéni (dale jen Specifikace).

Zhotovitel je povinen nejpozdéji do 14-ti dnt predlozenou Specifikaci Objednateli potvrdit a
stanovit cenu dle sjednaného ceniku a kvalifikovaného odhadu pracnosti, nebo specifikaci vratit
zpét Objednateli s pozadavkem na uptesnéni ¢i doplnéni a to i opakované.

Zhotovitel zahaji prace po oboustranném odsouhlaseni Specifikace a ceny a dokon¢i a pieda dil¢i
plnéni Objednateli v terminu sjednaném ve Specifikaci.

Akceptace dil¢ich ¢asti pfedmétu smlouvy probihd samostatné za kazdé dil¢i plnéni. Pfipadné
odmitnuti jednoho dil¢iho plnéni neni diivodem k odmitnuti ostatnich dil¢ich plnéni.

4.3. Misto plnéni

Mistem vSech plnéni je 1. 1ékatska fakulta Univerzity Karlovy, Katetinskd 1660/32, 121 08 Praha
2.

5. Cena piredmétu smlouvy a jeji splatnost
5.1. Obsah ceny

5.1.1. Celkova cena za predmét plnéni dle bodu 3.1. a) sluzby maintenance iFIS vcetné
technologii Oracle za 1 mésic bézného roku ¢ini maximalné 56.019,00 K¢ bez DPH a je
uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Cena za toto dil¢i plnéni je splatna v pravidelnych rovnomérnych mési¢nich splatkach
na zakladé faktur Zhotovitele doru¢enych Objednateli.

5.1.2. Cena dalsich vyzddanych sluzeb nad rdmec bodu 5.1.1. a dle bodu 3.1. b) bude
stanovena dohodou smluvnich stran v ramci akceptace Specifikace kazdé ¢asti dila
podle ¢l. 4.2. této smlouvy. K uréeni cen jednotlivych ¢asti dila bude pouzit pouze cenik
vykonti Zhotovitele uvedeny v pfiloze ¢.1 této smlouvy.

Ceny za tato dil¢i plnéni budou splatna po oboustranné akceptaci dilciho plnéni na
zakladg¢ faktur Zhotovitele doru¢enych Objednateli.

5.1.3. Cena pfedmétu smlouvy je sjednana v souladu s ustanovenim § 2 zakona ¢.526/1990
Sb., o cendch, v platném znéni. Cena predmétu smlouvy je cenou nejvyse pripustnou a
zavaznou po dobu realizace pfedmétu smlouvy a po dobu platnosti této smlouvy.

5.1.4. Soucasti cen sjednanych v této smlouve jsou veskeré prace, dodavky, sluzby, poplatky a
jiné néaklady nezbytné pro fadné¢ a Uplné splnéni pfedmétu této smlouvy, vcetné
veskerych nakladt spojenych s ucasti zhotovitele na vSech jednanich a servisnich
zasazich tykajicich se pfedmétu plnéni smlouvy. Soucasti cen jsou i prace, dodavky a
sluzby, které ve vyzvé, v zadavaci dokumentaci nebo v této smlouveé uvedeny nejsou a
zhotovitel jakozto odbornik o nich védét mél nebo mohl védét.
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5.1.5.

5.1.6.

Zhotovitel odpovida za to, ze sazba dané¢ z pfidané hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy.

V ptipadé ukonceni smlouvy z divodi uvedenych v ¢l. 14.3. smlouvy uhradi objednatel
zhotoviteli ¢ast ceny odpovidajici pInéni skuteéné poskytnutému zhotovitelem
objednateli do data ukonCeni smlouvy a celkova uhrazend castka neptfesahne limit
uvedeny v ¢1.14.3.

Smluvni strany sjednavaji moznost zmény ceny dle boda 5.1.1. a 5.1.2. této smlouvy a
prilohy ¢. 1 smlouvy z divodu zvySeni nebo snizeni jednotkovych cen materialnich,
persondlnich ¢i jinych vstupG pottebnych pro poskytovani sluzeb a to zplisobem
uvedenym v pfiloze ¢. 3 této smlouvy (dale jen ,,Zména nakladi) o ¢astky urcené
vzorci stanovenymi v ¢l. 3 ptilohy ¢. 3 této smlouvy (dale jen ,,Zména ceny*). Tato
Zmeéna ceny se pouzije, pokud primérny mezirocni ,/ndex cen trinich sluzeb v
podnikatelské sfére, kéd J62 - Sluzby v oblasti programovani a poradenstvi' (dale jen
,,Cenovy index*), vyhlagovany Ceskym statistickym tfadem (dale jen ,,CSU“) pro dany
kalendarni rok, dosahne n¢které z hodnot dle ¢l. 2 ptilohy €. 3 této smlouvy. Zhotovitel
neni opravnén pozadovat navyseni téchto jednotkovych cen do uplynuti jednoho (1)
roku od G¢innosti této smlouvy. Po uplynuti této lhity jsou smluvni strany opravnény na
zacatku kazdého kalendainiho roku upravit ceny dle bodu 5.1.1. a 5.1.2. a pfilohy ¢. 1
smlouvy, a to dle pravidel uvedenych v pfiloze ¢. 3 této smlouvy.

5.2. Platebni podminky

5.2.1.
52.2.

523.

524.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

Objednatel neposkytne Zhotoviteli zalohy.

Cena predmétu smlouvy bude hrazena pribézné v korunach ceskych na zakladé
danovych dokladt (dale jen ,,faktur*) vystavenych Zhotovitelem v souladu se zéak.c.
563/1991 Sb. a zak. 235/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist.

Faktury musi obsahovat nalezitosti dailového a ucetniho dokladu a k cené Zhotovitel
pripocte dan z ptfidané hodnoty ve vysi dle aktualnich platnych obecné zavaznych
pravnich ptedpist dle data uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Cena za pfedmét pInéni dle bodu 3.1. a) sluzby maintenance iFIS je splatna mési¢né
pozadu.

Cena za dil¢i plnéni dle odst. 3.1. b) bude hrazena na zaklad¢ samostatnych faktur
vystavenych Zhotovitelem na zaklad¢ odsouhlasené Specifikace a ceny (dle ¢l. 4.2.
smlouvy) po akceptaci dil¢iho plnéni Objednatelem. Specifikace dil¢ich plnéni bude
zaroven doplnéna na faktufe o oznaCeni pismenem a ¢islem dle prvniho sloupce
ptilohy €. 1 této smlouvy (napt. B4).

Objednatel je povinen uhradit fakturu Zhotovitele nejpozdéji do 30-ti dnti ode dne
nasledujiciho po dni doruceni faktury, ktera ma veskeré nalezitosti stanovené touto
smlouvou, Objednateli. V ptipad¢, Ze faktura nema sjednané naleZzitosti, je Objednatel
opravnén vratit ji Zhotoviteli k pfepracovani, ¢i doplnéni. V takovém ptipadé bézi
nova lhuta splatnosti ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.

Za doruCeni faktury se povazuje den predani faktury do poStovni evidence
Objednatele. V pochybnostech se ma za to, ze doklad byl dorucen tfeti pracovni den
po jeho odeslani.

Objednatel mize fakturu vratit do data jeji splatnosti, jestlize obsahuje nespravné ¢i
neuplné udaje. Vracenim faktury prestava bézet doba splatnosti fakturované Castky a
nova doba splatnosti za¢ina béZet ode dne doruceni opravené faktury.

! Jedna se o idaj uvedeny vzdy ve sloupci €. 16 nazvaném ,,0d po¢. roku“ (v souhrnném sloupci zahrnujicim sloupce ¢&. 16 -

X .66

20 nazvaném ,,Pramér

) srovnavajicim stejné obdobi piedchoziho roku v tabulce Index cen trznich sluzeb v podnikatelské

sféte, kod J62 - Sluzby v oblasti programovani a poradenstvi uvefejnéné CSU (napf. pro rok 2021
https://www.czso.cz/csu/czso/indexy-cen-trznich-sluzeb-v-podnikatelske-sfere-rok-2021) .
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5.2.9. Bude-li Objednatel doporucovat zmeénu fakturované ¢astky, informuje pisemné
Zhotovitele o této zméné a diivodech pro ni bez zbyte¢ného prodleni.

5.2.10.  Zhotovitel prohlasuje, ze na sebe piebira nebezpeti zmény okolnosti podle § 1765
odst. 2 OZ, § 1765 odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu ke Zhotoviteli nepouzije.

5.2.11. Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované castky z uctu
Objednatele a jejim smérovanim na ucet Zhotovitele.

5.2.12. Smluvni strany se dohodly, Ze nastane-li v souvislosti se Zhotovitelem jakakoliv
skute¢nost, v jejimz disledku se muze vu¢i Objednateli uplatnit ru¢eni za dan
odvadénou Zhotovitelem ve smyslu ZDPH, je Objednatel opravnén nezaplatit
Zhotoviteli vyaétovanou DPH a odvést ji pfimo spravci dan¢ a Objednatel je rovnéz
opravnén odstoupit od této smlouvy.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran, sou¢innost

6.1. Objednatel neni povinen podle této smlouvy objednat Zadné sluzby a dodavky podle bodu
3.1. b). Objednatel ma pravo objednat sluzby a dodavky do maximalniho sjednaného rozsahu, za
sjednané ceny a do vyse celkové sjednané ceny.

6.2. Objednatel neni opravnén podle této smlouvy provadét zadné zasahy do kdédu aplikaéniho
software iFIS, datovych rozhrani iFIS ani do databaze aplikace mimo dodany software iFIS.
Poruseni tohoto ustanoveni je poruSenim majetkovych prav k software Zhotovitele a porusenim
zaruénich podminek na dodavky a sluzby Zhotovitele.

6.3. Zhotovitel se zavazuje, Ze veskeré prace, dodavky a sluzby provede pod svym jménem a na
svou vlastni zodpovédnost. V piipad€é, Ze tim povéri, v jakémkoli rozsahu, jinou osobu, ma
zhotovitel odpovédnost za takto provedené prace, dodavky ¢i sluzby, jako by je provedl sam.

6.4. Zhotovitel se zavazuje realizovat veskeré prace vyZzadujici zvlastni zpuisobilost nebo povoleni
podle piislusnych predpist osobami, které tuto podminku spliiuji.

6.5. Objednatel se zavazuje zhotoviteli poskytnout soucinnost pii plnéni pfedmétu této smlouvy, a
to vrozsahu, ve kterém lze a zplsobem, kterym lze tuto soucinnost po objednateli spravedlivé
pozadovat dle této smlouvy. Bude-li zhotovitelem pozadovana po objednateli jakakoliv sou¢innost
dle ptedchozi véty, je Zhotovitel povinen ji s obvyklym pifedstihem pfed zapocetim jakéhokoliv
plnéni z této smlouvy dostatecné a prokazateln¢ specifikovat. V piipadé, ze objednatel nevyvine
takto specifikovanou a pozadovanou soucinnost pfi plnéni dle této smlouvy, muze zhotovitel po
predchozim upozornéni Objednatele prodlouzit termin plnéni o dobu, po kterou nemohl z uvedené¢ho
dtvodu pokracovat v realizaci svého zavazku.

6.6. Odpovédnost za poruSeni soucinnosti je vazana vzdy na soucinnost v rozsahu stanoveném
smlouvou. Vzajemna soucinnost musi byt jasné formulovana, popf. bude popsana v ptislusnych
specifikacich schvélenych obéma smluvnimi stranami.

6.7. Smluvni strany spolu budou komunikovat bud’ pisemné na adresy stanovené v tivodu této
smlouvy nebo prostiednictvim sluzby HelpDesk nebo telefonem, elektronickou postou nebo osobné
prostiednictvim povétenych pracovniki podle oblasti:

Oblast Povéreni pracovnici Povéreni pracovnici
Objednatele, kontakt Zhotovitele, kontakt
Vsichni pracovnici
. . oddéleni
Administrace iFIS (A) XXX uZivatelské podpory iFIS,
XXX
Objednavani dalsich sluzeb (B) XXX XXX
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6.8. Pisemnost, ktera ma byt dle této smlouvy doru¢ena druhé strané¢ (oznameni, vypoveéd’,
odstoupeni od smlouvy, reklamace vad atp.), je doru¢ena dnem jejiho pfevzeti Vedoucim projektu
druhé strany nebo dnem, kdy byla doru¢ena osobné nebo prostrednictvim drzitele poStovni licence
do sidla této strany, v piipadé¢ Objednatele pak na adresu 1. 1ékafské fakulty Univerzity Karlovy
uvedenou v zahlavi smlouvy.

6.9. Smluvni strany se zavazuji, ze v piipad¢ zmény své adresy budou o této zmeéné druhou
smluvni stranu informovat nejpozdéji do ti (3) pracovnich dnti od zmény. Pokud takto neucini, byly
pisemnosti zaslané na piivodni adresu doruceny radn¢.

6.10.  Zhotovitel je povinen ihned po nabyti U¢innosti této smlouvy objednateli piedat seznam
kontaktnich osob zhotovitele s uvedenim jména, pfijmeni, funkce, telefonického a e-mailového
spojeni, ptfipadné kontaktni adresy. V pifipadé zmény udajii v tomto seznamu uvedenych je po celou
dobu ucinnosti smlouvy zhotovitel povinen ihned o takové zméné informovat objednatele.

6.11.  Zhotovitel je povinen na mistech plnéni pfedmétu této smlouvy udrzovat poradek a Cistotu, na
svllj naklad odstranovat odpady a necistoty vzniklé jeho Cinnosti, a to v souladu s pfisluSnymi
predpisy, zejména ekologickymi a o likvidaci odpadt.

6.12.  Zhotovitel odpovida za bezpecnost a ochranu zdravi osob v prostoru provadénych praci,
dodrzovani bezpec¢nostnich, hygienickych a pozarnich predpist.

6.13.  Budou-li informace poskytnuté Objednatelem, které jsou nezbytné pro plnéni predmétu
vetejné zakazky obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zékona ¢. 101/2000 Sb., o
ochran¢ osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisl, je Zhotovitel povinen zabezpecit splnéni
vSech ohlasovacich povinnosti, které citovany zakon vyzaduje, a obstarat predepsané souhlasy
subjektti osobnich udaji predanych ke zpracovani. Povinnosti se Zhotovitel nemiize zprostit.

6.14.  Zhotovitel je povinen uchovavat vSechny doklady a dokumenty po dobu a zplsobem
stanovenym platnymi pravnimi ptedpisy (zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpisti a zdkon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nekterych zékoni, ve
znéni pozdéjsich predpist).

6.15.  Objednatel je opravnén, resp. stanovi-li tak pravni pfedpis, povinen, uzavienou smlouvu
uvetejnit na profilu zadavatele a v registru smluv.

7. Sankéni ujednani

7.1. Sankce za neplnéni dohodnutych terminu

7.1.1. 'V ptipad¢ prodleni Zhotovitele se zahajenim odstranovani chyby Kategorie A az C dle
¢lanku 4.1.1. této smlouvy je Objednatel opravnén Uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu
ve vysi 500,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

7.1.2. 'V ptipad¢ prodleni Zhotovitele s odstranénim chyby (alespoii ndhradnim feSenim)
Kategoriec A az B dle ¢lanku 4.1.1. této smlouvy je Objednatel opravnén uctovat
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢ za kazdy i zapocaty kalendarni den
prodleni.

7.1.3. 'V ptipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim chyby Kategorie C pii verifikaci chyby
dle ¢lanku 4.1.1. této smlouvy je Objednatel opravnén uctovat Zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 1000,- K¢ za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.

7.1.4. 'V ptipadé prodleni Zhotovitele je Objednatel opravnén vyuctovat k tizi Zhotovitele
smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni pfi
nedodrzeni termini dokonceni dil¢ich plnéni dle ¢l. 4.2.; to za predpokladu, ze
Objednatel poskytl Zhotoviteli vyzadanou soucinnost dle této smlouvy.

7.1.5. 'V ptipadé prodleni Zhotovitele s pfechodem ze systému iFIS na novy JEIS UK dle
¢lanku 3.1. odst. Bl od lhity uvedené v clanku 12.3 této smlouvy je Objednatel
opravnén uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢ za kazdy i zapocaty
kalendatni den prodleni.

7.1.6. Opravnénd smluvni strana je opravnéna pozadovat i nahradu Skody zpisobené
porusenim povinnosti smluvni strany povinné, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.
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7.2. Urok z prodleni

7.2.1.

Pokud bude Objednatel v prodleni s uhradou faktury proti sjednanému terminu, je
Zhotovitel opravnén vyuctovat k tizi Objednatele zakonny trok z prodleni.

7.3. Lhita splatnosti sankci, souvisejici nahrada skody

7.3.1.

7.3.2.
7.3.3.
7.3.4.

Strana povinna je povinna uhradit vyictované sankce nejpozdeji do ¢trnacti dnii ode
dne obdrzeni ptislusného vyuctovani.

Stejna lhiita se vztahuje 1 na thradu uroku z prodleni.
Celkova vyse vSech sankci nepfesahne 50% ceny predmétu plnéni dle této smlouvy.

Zaplacenim sankce (smluvni pokuty) neni dotcen narok Objednatele na nahradu Skody
zpusobené porusenim povinnosti Zhotovitele, na niz se sankce vztahuje a kterou lze
vymahat samostatn¢, nezdvisle i na vysi Skody.

8. Provadéni smlouvy

8.1. Rizeni praci

8.1.1.

Pii provadéni predmétu smlouvy postupuje Zhotovitel samostatné. Timto neni dotéeno
opravnéni Objednatele kontrolovat provadéni pfedmétu smlouvy a zatim ucelem
ukladat z&vazné pokyny. Zhotovitel se zavazuje respektovat veSkeré pokyny
Objednatele v souladu s touto smlouvou tykajici se fadné realizace predmétu smlouvy a
upozornujici na mozné porusovani smluvnich povinnosti Zhotovitele.

Zhotovitel je povinen bezodkladné€ upozornit Objednatele bez zbyte¢ného odkladu na
nevhodnou (nespravnou) povahu véci prevzatych od Objednatele nebo na nevhodnost
(nespravnost) pokynii danych mu Objednatelem k provedeni predmétu smlouvy, jestlize
Zhotovitel mohl tuto nevhodnost (nespravnost) zjistit pii vynalozeni veskeré odborné
péce, jinak odpovida za Skodu timto Objednateli zptisobenou.

8.2. Ostatni podminky provadéni pfedmétu smlouvy

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

Zhotovitel postupuje s odbornou péci, fidi se pravnimi a ostatnimi predpisy vztahujicimi
se na sjednany predmét plnéni véetné platnych technickych norem. Dusledné chrani
prava a opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou nebo by mu mohly byt znamy.
Respektuje ochranu osobnich udajii (zejm. zakon ¢. 101/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich
piedpist).

Zhotovitel je povinen pribézné informovat Objednatele o pribéhu realizace pfedmétu
plnéni ve sjednanych lhatach, na pozadani Objednatele bezodkladné.

Zhotovitel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o zmén¢ udaja tykajicich se
jeho identifikace, jakoz i o zméné ostatnich udaji rozhodnych pro fadné plnéni této
smlouvy. Obdobn¢ postupuje Objednatel.

Zhotovitel je povinen byt ucasten platného pojisténi z odpovédnosti za Skodu
zpusobenou pii realizaci predmétu plnéni a zavazuje se byt takto pojistén po celou dobu
platnosti této smlouvy a to minimalné do vyse pojistného plnéni odpovidajiciho celkové
maximalni cené pfedmétu plnéni, tj. 2.999.999 K¢ bez DPH.

Objednatel umozni Zhotoviteli nepieruSeny pfistup do informacniho systému
Objednatele za UCelem provadéni servisni Cinnosti formou vzdaleného pfistupu
komunika¢nimi prostedky.

9. Predani vysledku plnéni smlouvy, akceptacni iizeni

9.1. O pfevzeti pfedmétu plnéni nebo jeho Casti bude smluvnimi stranami sepsan a podepsan piedavaci
protokol. Pozadované vystupni dokumenty k jednotlivym dil¢im plnénim jsou: Licenc¢ni list (je-li
soucasti dil¢iho plnéni dodavka SW) a Akceptovany vykaz sluzeb.
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9.2. Objednatel neni povinen pievzit dilo, popt. jeho ¢ast, které vykazuje vady a nedod€lky.

9.3. Pfedmét smlouvy vytvofeny Zhotovitelem na jejim zakladé muize byt v urCitych piipadech
povazovan za autorské dilo v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném znéni.
Pro tento ptipad se smluvni strany v souladu s § 12 tohoto zakona pokud jde o plnéni poskytnuté na
zakladeé této smlouvy vyslovné dohodly, Ze po ptevzeti takového plnéni a zaplaceni ceny za jeho
provedeni bude mit objednatel trvalé¢ a ptevoditelné pravo uzivat takové plnéni. Zhotovitel timto
udéluje Objednateli pievoditelné, trvalé a neomezené pravo plnéni majici charakter autorského dila
uzivat a Objednatel toto pravo pfijima. Objednatel a zhotovitel vyslovné potvrzuji, Ze poplatek za
uzivani plnéni po celou dobu jeho Zivotnosti je zcela zahrnut ve sjednané celkové cen€ za predmét
plnéni dle této smlouvy.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

Zaruka za jakost dila

Odpovédnost za vady

10.1.1. Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi odchylna funkce software od oboustranné
odsouhlaseného pisemného zadani.

10.1.2. Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi také jakékoliv chovani systému, které
neumoznuje provozovat kratkodobé ¢i dlouhodobé nékterou ulohu systému nebo
zplsobuje chovani systému, které je v rozporu sobvyklou praxi nebo zplsobuje
nespravné vysledky. Vadou se rozumi i odezva systému del$i nez odezva uzivatelsky
ptijatelna pro rutinni praci.

10.1.3. Zhotovitel se své odpoveédnosti zprosti, prokaze-li, Ze vada byla zptisobena poskytnutim

prokazateln¢ nevhodnych pokynli nebo informaci neodpovidajicich skutecnosti
Objednatelem nebo neodbornym zasahem do dat, softwaru, hardwaru ¢i systémového
prostfedi ze strany Objednatele, popfipadé tfeti osoby, kde neodbornym zasahem
Objednatele se rozumi piipad kdyz:

10.1.3.1. Objednatel umozni pfistup do systému neproskolenému uzivateli, spravci
nebo cizi osobg,

10.1.3.2. Objednatel umozni zapis do dat mimo aplikace a nastroje dodané a vyslovné
schvalené Zhotovitelem,

10.1.3.3. pti provadéni zasahu nebude postupovano dle dohodnutych a
dokumentovanych postupd.

Délka zaruéni doby

10.2.1.

Zhotovitel poskytne Objednateli zaruku na vSechny dodavky a sluzby v délce 12
mésicli. Zaruéni doba pocind bézet dnem protokolarniho pievzeti pfedmétu smlouvy
nebo jeho ¢asti, bez vad a nedod¢lki.

Zpusob uplatnéni reklamace

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

Objednatel, resp. povéfeni pracovnici objednatele dle bodu 6.7., je povinen vady
pisemné reklamovat u Zhotovitele, resp. u povéienych pracovnikti Zhotovitele dle bodu
6.7. bez zbytecného odkladu po jejich zjisténi. Pisemna forma je dodrzena i v piipadé
pouziti sluzby HelpDesk, elektronické posty, nebo postovni sluzby. Ozndmeni
(reklamaci) odesle na adresu Zhotovitele uvedenou v oddile Smluvni strany uvedené
v uvodu této smlouvy. V reklamaci musi byt vady popsany nebo musi byt uvedeno, jak
se vady projevuji. Déle v reklamaci Objednatel uvede, jakym zplsobem poZzaduje
sjednat napravu.

Zhotovitel je povinen si popis vykladu zavady ovéfit u odpovédné osoby Objednatele
tak, aby byla vyloucena jina interpretace popisované zavady.

Reklamaci 1ze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zarucni doby, pticemz i reklamace
odeslana Objednatelem v posledni den zaru¢ni doby se povazuje za vcas uplatnénou.
Zhotovitel se zavazuje oznamenou vadu odstranit vterminu dle bodu 4.1.1 této
smlouvy.
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10.4. Zdrojové tvary software

10.4.1. Za situace, kdy je Zhotovitel v prodleni se splnénim né&jaké povinnosti podle této

smlouvy déle nez 90 dnii a nespociva-li prekazka pro splnéni povinnosti v okolnostech
vylucujicich odpovédnost, nebo kdy byl na Zhotovitele prohlasen konkurz, nebo kdy se
Zhotovitel ocitl v likvidaci, vstupuje v uCinnost nasledujici ujednani: Zhotovitel
prenechava objednateli zdrojové tvary aplikaci iFIS s pravem toto dilo jakkoli ménit,
nebo od né¢j odvozovat vlastni dila, a to vyhradné pro vlastni potiebu.

11. Zména smlouvy

11.1. Forma zmény smlouvy

11.1.1. Jakékoliv zména nebo doplnéni smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt

podepsana osobami opravnénymi za Objednatele a Zhotovitele jednat a podepisovat
nebo osobami jimi zmocnénymi.

11.1.2. Zmény (doplnéni) smlouvy se sjednavaji jako dodatek ke smlouvé s ¢iselnym

oznacenim podle pofadového ¢isla prislusné zmény (doplnéni) smlouvy.

11.1.3. Ptedlozi-li n€éktera ze smluvnich stran navrh na zménu formou pisemného dodatku ke

smlouvé, je druha smluvni strana povinna se k navrhu vyjadfit nejpozdéji do patnacti
dnti ode dne nasledujiciho po doru¢eni navrhu dodatku.

11.2. Pfevod prav a povinnosti ze smlouvy (smluvni cesse)

11.2.1. Zhotovitel neni opravnén pievést svoje prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici na

jinou osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

12. Platnost a u¢innost smlouvy, ukonceni

12.1. Smluvni vztah lze piedc¢asné ukoncit:

12.1.1. pisemnou dohodou,

12.1.2. kterakoliv ze smluvnich stran muze uzavienou smlouvu kdykoliv vypovédeét.

Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a po€ind bézet prvnim dnem meésice nésledujiciho po
mesici, ve kterém byla vypoveéd’ dorucena druhé stran€.

12.1.3. Odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran z dale uvedenych divodi podstatného

12.2.

12.2.1.

poruseni smluvnich povinnosti. Ucinky odstoupeni nastdvaji okamzikem doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Diivody odstoupeni:
ze strany Zhotovitele:

12.2.1.1.  Zhotovitel nemtze z divodii vylucujicich odpovédnost pokracovat v plnéni
po dobu delsi nez 30 dnd.

12.2.1.2.  Objednatel se dopusti prokazatelného zavazného poruseni smluvnich
povinnosti a poté nedokaze do 30 dnli od obdrzeni pisemného oznameni
Zhotovitele takové poruSeni napravit, pfiCemz zdvaznym poruSenim
Smlouvy ze strany Objednatele se pro tcely vykladu této Smlouvy povazuje
prodleni Objednatele s thradou dluznych ¢astek o vice nez 60 dni a thrnné
prodleni Objednatele s poskytovani sou¢innosti vice nez 60 dni.

12.2.1.3.  Poruseni povinnosti ze strany Objednatele chranit autorska a jind prava
k dusevnimu vlastnictvi, ledaze by se jednalo o takové poruseni této
povinnosti, které je zcela nepodstatné a nevznikla z ného Zhotoviteli vétsi
Ujma.

12.2.2. ze strany Objednatele:

12.2.2.1.  Zhotovitel je v prodleni s dil¢im pInénim déle nez 30 dnt.
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13.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.1.

12.2.2.2.  Zhotovitel opakované realizuje plnéni dle této Smlouvy v prodleni a/nebo v
rozporu se standardy a normami, které jsou relevantni pro plnéni dle této
Smlouvy a Objednatel na tuto skuteCnost opakované a bezvysledné pisemné
upozornoval.

12.2.2.3.  Objednatel nemtze z diivodl vylucujicich odpovédnost pokracovat v plnéni
po dobu delsi, nez 30 dnti.

12.2.2.4.  Probiha insolven¢ni fizeni proti majetku Zhotovitele, v némz bylo vydano
rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek
Zhotovitele nepostacuje k thrad¢ nakladii insolvencniho fizeni, nebo byl
konkurs zrusen proto, Ze majetek Zhotovitele byl zcela nepostacujici.

12.2.2.5.  Zhotovitel vstoupi do likvidace.

12.2.2.6. Pokud u zhotovitele nastane zména ve skutecnostech uvedenych v ¢estném
prohléseni dle ¢l. 15.5 této smlouvy.

Smluvni vztah Ize prfed¢asn¢ ukoncit také pisemnym oznamenim Objednatele o uzavieni smlouvy s
dodavatelem nového jednotného ekonomického informacniho systému Univerzity Karlovy (JEIS
UK). V takovém ptipadé poskytovani pauSalnich sluzeb maintenance dle ¢l. 3.1. odst. a) této
smlouvy bude Zhotovitelem ukonéeno ke dni zahajeni rutinniho provozu nového JEIS UK, termin
zahdjeni rutinniho provozu nového JEIS UK bude oznamen Objednatelem Zhotoviteli min. 60
pracovnich dnti pfedem a sluzba prechodu ze systému iFIS na novy jednotny JEIS UK dle ¢lanku
3.1. odst. B1 bude Zhotovitelem poskytnuta do 1 mésice po provedeni uzavérek zpracovani dat
v iFIS.

V pifipadé odstoupeni kterékoli ze smluvnich stran vyfeSi strany stavajici zavazky vzajemnou
dohodou, nebude-li dohody dosazeno pak dle ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpisi.

V ptipadé predcasného ukonceni této Smlouvy zplisobem stanovenym touto Smlouvou vsSak
v zadném ptipadé nejsou dotéeny povinnosti Zhotovitele tykajici se poskytovani sluzeb zaru¢niho
servisu, které se tykaji systému/feseni dodaného na zakladé této Smlouvy. V ostatnim plati pfislusna
ustanoveni obcanského zakoniku, pokud se strany nedohodnou pisemné v piipadé dispozitivnich
ustanoveni tohoto zakona jinak.

Dorucovani pisemnosti tykajicich se pted¢asného ukonéeni smlouvy se fidi ustanovenim § 46 a nasl.
zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad ve znéni pozdéjsich piedpist.

Ochrana informaci, Ochrana osobnich udaja a Informaci

Z4dna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit tieti osob& diivémé informace, které pii plnéni predmétu
smlouvy ziskala od druhé smluvni strany v souvislosti se smlouvou. To neplati, maji-li byt za ti¢elem
plnéni pfedmétu smlouvy potiebné informace zpfistupnény zaméstnanciim, organiim nebo jejich
¢lentim, ktefi se podileji na plnéni dle smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim
stranam v tomto ¢lanku, a to vZdy jen v rozsahu zcela nezbytn€ nutném pro fadné plnéni smlouvy, ¢i
naplnéni jejiho ucelu.

13.2. Ochrana informaci se nevztahuje na pripady, kdy:

e smluvni strana prokaze, ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zpusobila sama smluvni strana;

e smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pied datem zpfiistupnéni
druhou stranou, a ze ji nenabyla v rozporu se zdkonem,;

e smluvni strana obdrzi od zpfistupiyjici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci;
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14.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

e je-li zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného
organu

Za divérné informace jsou dle smlouvy povazovany veskeré informace vzajemné poskytnuté v ustni
nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimz se rozumi veSkeré poznatky obchodni, vyrobni,
bezpecnostni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti smluvni strany, které maji
skutecnou nebo alespon potencidlni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné
dostupné a maji byt dle vile piislusné smluvni strany utajeny. Za davérné informace jsou dale dle
smlouvy povazovany software, diagnostika, dokumentace véetné manuald a veskeré dalsi informace,
které jsou pisemné oznaCeny jako divérné informace Zhotovitele, Objednatele nebo dodavatelt
jejich licenci.

Ob¢ smluvni strany se zavazuji nakladat s davérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty
druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim,
zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera smluvni a technicka opatfeni zabranujici jejich
zneuziti ¢i prozrazeni.

Povinnost utajovat davérné informace uvedena v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
neurcitou, tedy i po ukonceni smlouvy.

v

Poskytnuti informaci dle zakona ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpist, neni porusenim prav a povinnosti této smlouvy.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti z ni vzniklé nebo s ni souvisejici, se fidi ¢eskym pravnim
radem. Pravni vztahy tykajici se licence k pocitacovému programu se tidi zakonem ¢. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském a o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky zakon), ve znéni
pozdgjsich predpist. Ostatni pravni vztahy v této smlouvé neupravené se fidi zdkonem ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik.

Smluvni strany fesi ptipadné spory pfedevsim vzajemnou dohodou. Nedojde-li k dohodé¢, tesi spory
vécné a mistné€ piislusny soud.

Smlouva se uzavira na dobu uréitou do vycCerpani ¢astky 2.999.999,- K¢ bez DPH uhrazené
objednatelem zhotoviteli za plnéni poskytnuté na zakladé této smlouvy nebo do zahajeni rutinniho
provozu JEIS UK na zakladé¢ vysledku nadlimitni vefejn¢ zakdzky na doddvku jednotného
ekonomického informacniho systému pro UK (JEIS UK), podle toho, ktera z téchto skute¢nosti
nastane dfive, pfi¢emz plnéni smlouvy bude zahajeno po podpisu této smlouvy obéma smluvnimi
stranami a po jejim uvefejnéni v Registru smluv podle zakona 340/2015 Sb., o registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpisl, nejdiive vsak 1. 12. 2025.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a U¢innosti okamzikem
uvefejnéni v registru smluv dle zékona ¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, nejdiive vsak
dne 1. 12.2025.

Tato smlouva bude uvefejnéna podle zakona 340/2015 Sb. o registru smluv, ve znéni pozdg¢jSich
predpist. Uveiejnéni provede strana Objednatele. Smluvni strany pro ucely uvetejnéni stanovily:

14.5.1. Pfedmétem plnéni je poskytovani sluzeb podpory a udrzby aplikaci iFIS vcetné
datovych rozhrani a technologii a poskytovani dalsich souvisejicich sluzeb nutnych
pro zajisténi provozu a udrzitelného rozvoje IS 1.LF UK.

14.5.2. Text smlouvy bude uvefejnén bez osobnich udaji a kontaktli uvedenych v zahlavi
smlouvy a v odstavci 6.7. této smlouvy a bez cen jednotlivych ¢asti dila dle ptilohy
¢. 1 této smlouvy, které jsou predmétem obchodniho tajemstvi.

Tato smlouva mize byt uzaviena elektronickymi prostiedky v souladu se zakonem ¢.
297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé¢jsich
predpist. Je-li tato smlouva uzavirana v listinné formé¢, je sepsana ve dvou identickych vytiscich se
silou originali, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.
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15. Ostatni ujednani

15.1.  Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva, a stejné tak i dil¢i objednavky z této smlouvy
s hodnotou nad 50.000,00 K¢ bez DPH, ke své ucinnosti vyzaduji uverejnéni v registru smluv podle
zékona ¢. 340/2015 Sb., a s timto uvefejnénim souhlasi. Zaslani smlouvy, resp. dil¢i objednavky, do
registru smluv zajisti Objednatel neprodlené po uzavieni smlouvy (resp. potvrzeni objednavky).
Objednatel se soucasn¢ zavazuje informovat druhou smluvni stranu o provedeni registrace tak, Ze
zaSle druhé smluvni strané kopii potvrzeni spravce registru smluv o uvefejnéni smlouvy bez
zbyteéného odkladu poté, kdy sam potvrzeni obdrzi, popt. jiz v pruvodnim formulafi vyplni ID
datové schranky Zhotovitele (v takovém ptipadé potvrzeni od spravce registru smluv o provedeni
registrace smlouvy obdrzi ob¢ smluvni strany soucasng).

15.2.  Zhotovitel je povinen archivovat originalni vyhotoveni této smlouvy véetné jejich dodatkd,
originaly Ucetnich dokladl a dalSich dokladt vztahujicich se k realizaci pfedmétu této smlouvy po
dobu 10 let ukonceni zaddvaciho fizeni nebo od zmény zdvazku ze smlouvy na vetejnou zakazku,
nestanovi-li delsi lhitu zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nekterych
zakond. Po tuto dobu je Zhotovitel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly provést
kontrolu dokladt souvisejicich s plnénim této smlouvy

15.3. Zhotovitel bere na védomi, Ze je ve smyslu § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole, v platném znéni, osobou povinnou spolupisobit pfi financni kontrole a Ze je povinen plnit
dalsi povinnosti v souvislosti s vykonem kontroly dle zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole, v platném
znéni. V tomto smyslu se Zhotovitel zavazuje poskytnout, v ramci kontroly dle pfedchozi véty,
potfebnou soucinnost vrozsahu daném uvedenym zdkonem a poskytnout pfistup ke vSem
dokumentim souvisejicim se zaddnim a realizaci pfedmétu této smlouvy, vcetné dokumentl
podléhajicich ochran¢ podle zvlastnich pravnich piedpist. Zhotovitel bere dale na védomi, ze
obdobnou povinnosti je povinen smluvné zavazat své pripadné poddodavatele.

15.4.  Smluvni strany vyslovn¢ sjednavaji, Ze tato smlouva vyvolava pravni nasledky, které jsou v ni
samotné vyjadfeny, jakoz i pravni nasledky plynouci ze zakona a dobrych mravi. Jiné pravni
nasledky smluvni strany vylucuji. Smluvni strany vylucuji pro smluvni vztah zalozeny touto
smlouvou pouziti obchodnich zvyklosti zachovdvanych obecné, anebo v daném odvétvi a zavedené
praxe stran. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi
nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

15.5. Zhotovitel se zavazuje, Ze po celou dobu platnosti této smlouvy bude napliovat skuteénosti
uvedené v Cestném prohlaseni, které tvotilo piilohu ¢. 3 Vyzvy k podani nabidky, a které zhotovitel
predlozil jako soucast své nabidky do zadavaciho fizeni. V pfipad¢, Ze dojde na strané zhotovitele
k jakékoliv zmén€ ve skutenostech uvedenych v tomto ¢estném prohlaseni, zavazuje se zhotovitel,
ze tuto zménu pisemné oznami objednateli, a to nejpozdéji do 5 dnli od chvile, kdy k této zméné
doslo.

16. Distojné pracovni podminky, odpad

16.1. Zhotovitel prohlasuje, ze si je védom skute¢nosti, Ze objednatel ma zajem na plnéni této smlouvy v
souladu se zasadami spoleCensky odpovédného zadavani vefejnych zakazek. Zhotovitel se zavazuje
po celou dobu trvani této smlouvy zajistit dodrzovani veSkerych pravnich piedpist, zejména pak
pracovnépravnich (odménovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi sménami, placené piescasy),
dale piedpisti tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, tj. zejména
zakona o zaméstnanosti a Zakoniku prace, a to vic¢i vSem osobam, které se na plnéni smlouvy
podileji a bez ohledu na to, zda bude dle této smlouvy plnéno zhotovitelem ¢i jeho poddodavatelem.

Zhotovitel se dale zavazuje po celou dobu trvani smlouvy zajistit u sebe a svych poddodavatelt
dodrzovani zakona ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachdzeni a o pravnich prostfedcich ochrany ptred
diskriminaci a o zmén¢ nekterych zakont (antidiskriminacni zakon).
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17.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

Zhotovitel je povinen po dobu trvani této smlouvy vzdy na vyzvu objednatele piedloZit Cestné
prohldseni, v némz uvede jmenny seznam vSech svych zaméstnancl, agenturnich zaméstnanct,
zivnostnikt a dalSich osob, se kterymi se na realizaci zakazky podilel v dob¢ od uzavieni smlouvy ¢i
od posledni vyzvy k predloZeni. V Cestném prohlaseni musi byt uvedeno, Ze vSechny osoby v
seznamu uvedené jsou vedeny v piislusnych registrech, zejména zivnostenském rejstiiku, registru
pojisténct CSSZ a maji prislusna povoleni k pobytu v CR a k vykonu pracovni innosti. Dale zde
bude uvedeno, Ze byly proskoleny z problematiky BOZP. Zhotovitel bere na védomi, Ze tato
prohlaseni je objednatel opravnén poskytnout piislugnym organiim vetejné moci CR. Tato povinnost
plati bez ohledu na to, zda bude plnéni dle této smlouvy provadéno zhotovitelem ¢i jeho
poddodavatelem. Vzor ¢estného prohlaseni tvoii prilohu €. 2 této smlouvy.

v v

Objednatel je opravnén pribézné kontrolovat dodrzovani povinnosti zhotovitele dle odst. 16.1 a odst.
16.2 tohoto c¢lanku této smlouvy, pficemz zhotovitel je povinen tuto kontrolu umoznit, strpét a
poskytnout objednateli veskerou nezbytnou souc¢innost k jejimu provedeni.

Zhotovitel je povinen ozndmit objednateli, ze vici nému ¢i jeho poddodavateli bylo organem vefejné
moci (zejména Statnim Ufadem inspekce prace ¢i oblastnimi inspektoraty, Krajskou hygienickou
stanici apod.) zahéjeno fizeni pro poruSeni pravnich predpist, jichz se dotyka ujednéni v odst. 16.1
nebo odst. 16.2 tohoto ¢lanku smlouvy, a k némuz doSlo v prubéhu plnéni ze smlouvy nebo v
souvislosti s nim, a to nejpozdéji do 10 dnti od dorufeni oznameni o zahajeni fizeni. Soucasti
oznameni smluvni strany bude téZ informace o datu doruc¢eni oznameni o zahajeni fizeni.

Zhotovitel je povinen predat objednateli kopii pravomocného rozhodnuti, jimz se fizeni ve véci dle
predchoziho odstavce tohoto ¢lanku konci, a to nejpozdéji do 7 dnd ode dne, kdy rozhodnuti nabude
pravni moci. Soucasné s kopii pravomocného rozhodnuti zhotovitel poskytne objednateli informaci o
datu nabyti pravni moci rozhodnuti.

V piipadé, ze zhotovitel (Ci jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahajené¢ho dle odst. 16.4 tohoto
¢lanku smlouvy pravomocné uzndn vinnym ze spachani pfestupku, spravniho deliktu ¢i jiného
obdobného protipravniho jednani, je zhotovitel povinen pfijmout nadpravna opatfeni a o téchto, vCetne
jejich realizace, pisemné informovat objednatele, a to v pfimétené lhiité stanovené objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje, ze veSkery odpad vznikly v souvislosti s plnénim dle této smlouvy bude
zhotovitelem likvidovan v souladu s obecné platnymi ptedpisy, zejm. v souladu se zdkonem C¢.
541/2020 Sb., zakon o odpadech.

Objednatel je dale opravnén pozadovat po zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi:

a) 5.000,- K¢ v ptipadé, Ze se na zaklad¢€ pravomocného rozhodnuti ptislusnych organi prokaze
nepravdivost udajii obsazenych v ¢estném prohlaseni podle odst. 16.2 smlouvy;

b) 1.000,- K¢ v ptipadé, ze zhotovitel bude v prodleni s plnénim povinnosti oznamit objednateli
zahajeni fizeni a uvést datum jeho zahajeni dle odst. 16.4 smlouvy;

¢) 1.000,- K¢ v ptipadé, Ze zhotovitel bude v prodleni s plnénim povinnosti piedlozit objednateli
kopii pravomocného rozhodnuti, jimz se fizeni konci, a uvést datum pravni moci, dle odst. 16.5
smlouvy; a to vzdy za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni a i jen zapocaty den prodleni.

V ptipadé poruseni povinnosti dle pism. b) nebo pism. c) vSak celkova vySe smluvni pokuty za kazdy
jednotlivy piipad poruseni mize ¢init nejvyse 50.000,- K¢.

16.9.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud:

a) Zhotovitel pfes opakovanou vyzvu porusi povinnost predlozit Cestné¢ prohlaSeni podle odst. 16.2

smlouvy, nebo pokud Cestné prohlaseni podle tohoto odstavce smlouvy je nebo se ukaze byt
nepravdivym;

b) Zhotovitel nebo jeho poddodavatel bude orgdnem veiejné moci opakované (2x a vice) pravomocné

uznan vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popt. jiného obdobného protipravniho
jednani, v fizeni dle odst. 16.4 smlouvy.

Ochrana informaci, ochrana a zpracovani osobnich udaji, ml¢enlivost
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17.1. Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit tieti osobé diivérné informace, které pii plnéni této smlouvy
ziskala od druhé smluvni strany v souvislosti se smlouvou. To neplati, maji-li byt za ucelem plnéni
smlouvy potfebné informace zpfistupnény zamé&stnanciim, organiim nebo jejich ¢lentim, ktefi se podileji na
plnéni dle smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v tomto ¢lanku, a to vzdy
jen v rozsahu zcela nezbytné nutném pro fadné plnéni smlouvy, ¢i naplnéni jejiho acelu.

17.2. Ochrana informaci se nevztahuje na piipady, kdy:
e smluvni strana prokaze, ze je tato informace vefejné dostupnd, aniz by tuto dostupnost zpisobila sama
smluvni strana;
e smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jeSté pired datem zpiistupnéni druhou
stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;
e smluvni strana obdrzi od zpfistupiiujici strany pisemny souhlas zpfistupnovat danou informaci;
je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu

17.3. Za dtvérné informace jsou dle dohody povazovany vesker¢ informace vzajemné poskytnuté v ustni nebo v
pisemné formé, jakoz i know-how, jimz se rozumi veskeré poznatky obchodni, vyrobni, bezpe¢nostni,
technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti smluvni strany, které maji skute¢nou nebo alespon
potencialni hodnotu a které nejsou v pfisluSnych obchodnich kruzich bézné dostupné a maji byt dle vile
pfislusné smluvni strany utajeny. Za davérné informace jsou déale dle smlouvy povazovany veskeré dalsi
informace, které jsou pisemné ozna¢eny jako duvérné informace zhotovitele ¢i objednatele.

17.4.0bé smluvni strany se zavazuji nakladat s divémymi informacemi, které jim byly poskytnuty druhou
stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim, zejména
uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera smluvni a technickd opatfeni zabraiujici jejich zneuziti ¢i
prozrazeni.

17.5.Povinnost utajovat divérné informace uvedena v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu neuréitou,
tedy 1 po ukon¢eni smlouvy.
17.6. Poskytnuti informaci dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisti, neni porusenim prav a povinnosti této smlouvy.

17.7. Veskeré informace obsahujici osobni udaje (dale jen ,,udaje®), které si smluvni strany pfi realizaci této
smlouvy poskytnou, jsou diaveérné. Smluvni strany se jako pfijemci Udaju (dale téz ,,pfijemce udaju‘)
zavazuji, ze tyto Udaje nikdy neposkytnou tieti osobé ani je nepouziji v rozporu s ucelem jejich poskytnuti
(tj. za Gcelem splnéni této smlouvy), neni-li touto smlouvou vyslovné stanoveno jinak, a to jak po dobu
trvani této smlouvy, tak i po jejim ukonceni (s vyjimkou ptipadut, kdy to piikaze pravni ptedpis, nebo kdy se
na tomto ob¢ smluvni strany pisemn¢ dohodnou). Smluvni strany dale zajisti, aby se osoby podilejici se na
zpracovani osobnich idajl, zavazaly k mlcenlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost
mlcenlivosti.

17.8. Bez ptedchoziho pisemného souhlasu neni pfijemce udajii opravnén prenést na tfeti osobu ani ¢ast svych
povinnosti tykajicich se zpracovani osobnich udaji vyplyvajicich ztéto smlouvy. Pokud dojde s
predchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany k pfeneseni vSech, nebo ¢asti povinnosti smluvni
strany tykajicich se zpracovani osobnich udaju na tfeti osobu, odpovida piijemce daji za ptipadnou skodu
zpusobenou touto tieti osobou, jakoby skodu zptisobil sam, a to bez jakéhokoliv omezeni.

17.9. Pfijemce udaji se zavazuje zajistit vSechna bezpec¢nostni, technickd a organizacni zabezpeceni ochrany
osobnich udajt a jina opatfeni pozadovana v ¢l. 32 Natizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 ze
dne 27. 4. 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES; zejména pfijmout veSkera opatieni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k osobnim udajim, jejich zméné€, zniceni ¢i ztraté, jakoz i
jejich zneuZiti, v€etné opatfeni tykajicich se prace s informacnimi systémy, v nichZ jsou tyto osobni udaje
zpracovavany.

17.10. Ptijemce udaju se zavazuje:

24

e ucinit a dodrzovat s odbornou péc¢i vSechna kontrolni a ochranna opatieni za i¢elem ochrany osobnich
udajt a umoznit kontroly, audity ¢i inspekce provadéné smluvni stranou, ktera tidaje poskytla, nebo jinym
prislusnym organem dle pravnich piedpist;
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e poskytnout smluvni strang, ktera idaje poskytla, bez zbyte¢ného odkladu nebo ve lhuté, kterou tato
smluvni strana stanovi, soucinnost potfebnou pro plnéni zakonnych povinnosti spojenych s ochranou
osobnich udajt, jejich zpracovanim a s plnénim smlouvy;

e informovat pisemné¢ smluvni stranu, kterd udaje poskytla, o vSech skutecnostech majicich vliv na
zpracovani osobnich tdaju;

e oznamit smluvni stran€, kterd udaje poskytla, kazdou pochybnost o dodrzovani zékona ¢i naruseni
bezpecénosti osobnich tdaji;

e bude-li to tieba, poskytnout smluvni strang, ktera udaje poskytla, vesSkerou podporu a pomoc pfi styku a
jednanich s Utadem pro ochranu osobnich tdaji a se subjekty udaji;

e neprodlené reagovat na zadosti subjektll udajd, tyto informovat o vSech jejich pravech a na Zadost
umoznit piistup k informacim o zpracovani;

e po odpadnuti diivodu pro zpracovani udaji (napt. po ukonceni realizace plnéni podle této smlouvy) fadné
nalozit se zpracovavanymi osobnimi udaji, tj. vSechny osobni udaje bud’ vymazat, nebo je vratit smluvni
strané, ktera udaje poskytla;

e dodrzovat vSechny ostatni povinnosti stanovené pravnimi piedpisy, i pokud tak neni vyslovné uvedeno
v této smlouve.

18. Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Seznam pozadovanych servisnich sluzeb

Piiloha &. 2 - Cestné prohlaseni — diistojné pracovni podminky /vzor/

Ptiloha ¢. 3 — Infla¢ni dolozka definujici pravidla pro navysSeni/snizeni ceny jednotkovych cen
v souvislosti s vyvojem inflace dle stanoveného indexu

V Praze 18.12.2025 V Pisku 18.12.2025
Objednatel: Zhotovitel:

prof. MUDr. Martin Vokurka, CSc. Ing. Zden¢k Mares
dékan 1. lékatské fakulty jednatel

Univerzity Karlovy BBM spol. s . 0.



PFiloha €.1 Servisni smlouvy

Zajisténi podpory, servisu a udrzby finanéniho

informaé¢niho systému iFIS pro UK 1.LF

Predpokla
dany pocet

MJ

Cena MJ
bez DPH
v Ké

Cena celkem
bez DPH v K&/
rok

Sazba
DPH v
%

DPH v Ké

Cena celkem
s DPH v K&/
rok

Poskytovani ¢
1. 2026.

salnich servisnich sluzeb (dale jen ,,sluzby maintenance*) k aplikacim iFIS a souvisejicim datovym rozhranim véetné technologii Oracle od 1.

A1

Pausalni podpora a udrzba aplikaci iFIS

12

0,00

#HODNOTA!

#HODNOTA!

#HODNOTA!

A1.1

Poskytovani sluzby HelpDesk véetné e-
mailovych a telefonnich konzultaci k provozu
iFIS, zejména k nestandardnimu chovani a pfi
mimoradnych situacich.

A1.2

Poskytovani uzivacich prav ke véem budoucim
verzim a vydanim iFIS realizovanych na
zakladé Zhotovitelem akceptovanych
pozadavkUl uzivateld iFIS z prostiedi verejnych
vysokych $kol a Akademie véd CR a na
zakladé zmén vynucenych zménami pravnich
norem CR zejména v oblasti G&etnictvi a DPH.
Pravo predkladat naméty na zmény, rozsireni
rozvoj aplikaci iFIS.

A1.3

Dodavky provozni a uzivatelské dokumentace
k novym verzim iFIS.

A14

Udrzba a aktualizace Zhotovitelem dodavanych
Ciselnikd

A1.5

Odstrafiovani chyb v aplikacich iFIS a opravy
dat zpusobenych chybami v aplikacich iFIS.

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

Instalace mési¢nich pfirtstku iFIS (Patch) a
aktualni ro¢ni verze iFIS (Upgrade), celkem 28
hodin/rok

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

Podpora roz$ifeni: Funkcionalita pro podporu
sankénich seznam( v modulech iFIS (CRIBIS),
vcetné integracniho rozhrani iFIS na
poskytovatele sluzby Cribis

mésicné

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

Podpora rozsireni: Funkcionalita iFIS/Pokladna
pro podporu Uhrad platebnimi kartami, véetné
datového rozhrani na terminaly CSOB.

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

A1.9

Podpora rozsireni: Rozhrani iFIS - VERSO
OOD OEM pro schvalovani nad zavazky iFIS

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

Zajisténi integracnich vazeb na jiné
softwarové produkty v rozsahu podle
skuteéné implementace, a to i pro budouci
verze iFIS:

12

#HODNOTA!

#HODNOTA!

#HODNOTA!

A2.1

Pausalni udrzba rozhrani iFIS- ESS UK

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

A2.2

Pausalni udrzba standardnich datovych
rozhrani v€etné Systému vzdélavani

mésicné

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

A2.3

Pausalni udrzba Saldo studenta véetné
rozhrani SIS

mésicné

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

A3

Zajisténi technické pausalni podpory
technologii a aplikaci tietich stran
potiebnych pro provoz iFIS pro 30 uzivatelt
na serveru DB2 CPU a iAS 50 USER

12

0,00

#HODNOTA!

T
HHHE

#HODNOTA!

A3.1

Pausalni udrzba Oracle ASFU DB SE 2 CPU

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

A3.2

Pausalni udrzba Oracle ASFU iAS FORMS 50
USER

XXX

#HODNOTA!

21%

#HODNOTA!

#HODNOTA!

Celkem A

0,00

#HODNOTA!

#HODNOTA!

#HODNOTA!




Poskytovani dalSich sluzeb (nad ramec maintenance) souvisejicich s provozem a udrzbou technologii Oracle a aplikacemi iFIS a poskytnuti

*
= soucinnosti pfi pfevodu dat iFIS do jednotného EIS UK, za obdobi od 1.1.2026 (dale jen "udrzba aplikace iFIS™)
Poskytnuti sou¢innosti potfebné pro prechod
g1 [|?eSystému IFIS nanovy jednotny EIS UK v 200 hod xxx | #HODNOTA! 21% | #HODNOTA! #HODNOTA!
pozadovaném stavu ((analyza variant fe$eni,
prevody konecnych a po¢atecnich stavu).
B2 Monitoring a administrace Oracle DB 35 hod XXX #HODNOTA! 21% #HODNOTA! #HODNOTA!
B3 Monitoring a administrace Oracle iAS 35 hod XXX #HODNOTA! 21% #HODNOTA! #HODNOTA!
B4 |VyZadané zésahy do databaze, Skoleni, 30 hod xxx | #HODNOTA! 21% | #HODNOTA! #HODNOTA!
konzultace a dokumentace
Vyzadané dil¢i programatorské prace na
B5 upravy funkcionality iFIS a rozhrani na ostatni 150 hod XXX #HODNOTA! 21% #HODNOTA! #HODNOTA!
aplikace 1LF a RUK, dle specifikaci 1LF UK
Postupna implementace legislativnich a
technologickych zmén dle souc¢asnych
pravnich predpisu a nafizeni Evropské unie, a
B6 to napf. GDPR, elDAS, OVM, 200 hod XXX #HODNOTA! 21% #HODNOTA! #HODNOTA!
eGOVERNEMENT, Standardizace v ICT,
NSESSS, pravnich predpisu o kybernetické
bezpecnosti.
Celkem B #HODNOTA! #HODNOTA! #HODNOTA!
SUM Celkova maximalni cena za v§echna pInéni (A+B)/1 rok #HODNOTA! #HODNOTA! #HODNOTA!

* zejména u pol. B4 aZ B6 je ze strany zadavatele (objednatele) urujici a zasadni, povoleni tohoto rozvoje stavajicich modul(, funkcionalit a to jen v pfipadé
potieby legislativnich zmén, a to vidy schvalenou objedndvkou




Ptiloha ¢. 2 Servisni smlouvy - vzor

CESTNE PROHLASENI

Obchodni firma/nazev: BBM spol. s . o.

Sidlo spole¢nosti: Kocinova 138/5, 397 01 Pisek
ICO: 407 55 592

DIC: CZ40755592

K Servisni smlouvé ¢. 2025L-0011/RS-2026-1798

1. Cestné prohlasuji, ze v dobé& od uzavieni Servisni smlouvy & posledni vyzvy k predlozeni &estného
prohlaseni se na plnéni z Servisni smlouvy identifikované shora podilely ze strany zhotovitele tyto
osoby:

1. Ing. Zden¢k Mares
2. XXX
2. Dale Cestné prohlasuji, ze:

- vSechny shora uvedené osoby jsou vedeny v pfislusnych registrech, zejména Zivnostenském
rejstiiku, registru pojisténct CSSZ a maji prislusna povoleni k pobytu v CR a k vykonu pracovni
¢innosti.

- vSechny shora uvedené osoby byly proskoleny z problematiky BOZP a jsou vybaveny osobnimi
ochrannymi pracovnimi prostfedky dle ¢inné legislativy.

V Pisku 18.12.2025

Ing. Zden€k Mares, jednatel spole¢nosti BBM spol. sr. o.



Ptiloha €. 3 Servisni smlouvy

Inflacni a deflaéni dolozka

1.

Smluvni strany sjednévaji v souladu s bodem 5.1.7. Smlouvy zménu ceny dle bodt 5.1.1 a 5.1.2
Smlouvy z divodu zvySeni nebo sniZzeni cen materidlnich, personalnich ¢i jinych vstupt
potfebnych pro poskytovani sluzeb (dale jen ,,Zména nakladd™) o ¢astky urCené vzorci
stanovenymi v ¢l. 3 této ptilohy (dale jen ,,Zména ceny*). Tato Zmeéna ceny se pouzije, pokud
pramérny meziro¢ni ,,Index cen trznich sluzeb v podnikatelské sfére, kod J62 - Sluzby v oblasti
programovani a poradenstvi™ (dale jen ,,Cenovy index*), vyhlaovany Ceskym statistickym
ttadem (dale jen ,,CSU*) pro dany kalendaini rok, dosdhne nékteré z hodnot dle ¢l. 2 této

ptilohy.

Pro vypocet Zmény ceny se pouzije Cenovy index (CI) pouze v piipadé, pokud jeho hodnota
za predchozi kalendaini rok ,,n“ dosahla vy$si hodnoty nez 102 (tj. CI>102 = aplikace inflacni
dolozky), nebo pokud jeho hodnota za ptedchozi kalendaini rok ,,n“ dosahla niz$i hodnoty nez
98 (tj. CI<98 = aplikace defla¢ni dolozky). Nedosahne-li v nékterém kalendainim roce Cenovy
index hodnot stanovenych v pfedchozi vété (tj. jeho hodnota se bude pohybovat v rozmezi od
98 do 102), nebude Zména ceny v nasledujicim kalendainim roce ,,n+1 uplatnéna.

Zmeéna ceny se vypocita dle nasledujicich vzorct:

(CL—2) *C,

Inflaéni dolozka: ZCyi1 =
100

(CL, +2) * C,

Defla¢ni doloZka: ZCni1 =
100

kdy plati, Ze:

Z.C,+1 = Celkova cena dle bodu 5.1.1 Smlouvy, nebo jednotkova cena dle bodu 5.1.2 Smlouvy,
ktera ma byt upravena z dlivodu Zmény nékladi za ptedchozi rok ,,n“.

CI,, = Cenovy index vyhlageny CSU pro predchozi rok ,,n“.

C.= Celkova cena dle bodu 5.1.1 Smlouvy, nebo jednotkova cena dle bodu 5.1.2. Smlouvy
placena Objednatelem Zhotoviteli od tnora piedchoziho roku ,,n*.

Narok na Zménu ceny za piedchozi kalendarni rok ,,n“, vypoc¢itanou podle vzorct dle ¢l. 3 této
ptilohy, je povinna kterdkoli ze smluvnich stran uplatnit vii¢i druhé smluvni strané, a to vzdy
nejpozdéji v mésici tnoru nasledujiciho roku ,,n+1“. O Zméné ceny bude sepsan (deklaratorni)
Protokol o Zméné ceny, ktery bude potvrzen obéma smluvnimi stranami. Protokol o Zmén¢é
ceny bude obsahovat vzorec - vypocet s hodnotami (pfislusnym indexem cen) dle ¢l. 3 této
ptilohy Nérok na Zménu ceny neuplatnény kteroukoli ze smluvnich stran (nedoruc¢eny smluvni
stran¢) do konce inora nasledujiciho kalendainiho roku ,,n+1° zanika a nelze ho uplatnit ani v
dalsich letech. K tipravé ceny dojde vzdy min. jednou rocné€, s ohledem na ptredpokladany

! Jedn4 se o Udaj uvedeny vzdy ve sloupci ¢. 16 nazvaném ,,0od po&. roku* (v souhrnném sloupci zahrnujicim
sloupce €. 16 - 20 nazvaném ,,Primér®) srovnavajicim stejné obdobi piedchoziho roku v tabulce Index cen trznich
sluzeb v podnikatelské sféfe, kod J62 - Sluzby v oblasti programovani a poradenstvi uveiejnéné CSU (napf. pro
rok 2021 https://www.czso.cz/csu/czso/indexy-cen-trznich-sluzeb-v-podnikatelske-sfere-rok-2021) .




podpis smlouvy v prosinci 2022 se smluvni strany dohodly, ze prvni navyseni probéhne (resp.
muze probéhnout) nejdiive od tinora 2024,

5. Radné a v¢as uplatnény narok na Zménu ceny se uplatni na ceny za sluzby poskytnuté od mésice
dubna nasledujiciho roku ,,n+1% (v¢etné).

6. Pro ucely spravného pochopeni a vykladu shora uvedenych ustanoveni této piilohy je dale
uveden ptiklad vypoctu Zmény ceny:

Pro ucely prikladu predpokladejme, Ze cena dle bodu 5.1.1. Smlouvy byla dohodou smluvnich
stran stanovena ve vysi 10 000,- K¢ bez DPH s tim, Ze Smlouva byla uzaviena dne 31. 12. 2022.

V takovém pripadé by bylo mozné v souladu s bodem 5.1.7. Smlouvy uplatnit Zménu ceny
nejdrive v roce 2024.Nejpozdeji do 31. 1. 2024 by tak kterdkoli ze smluvnich stran mohla
uplatnit Zménu ceny..

Hpypoteticky p¥iklad vypoctu: V roce 2020 by bylo mozné uplatnit Zménu ceny z dirvodu, Ze dle
CSU dosahl Cenovy index za rok 2019 hodnoty 104,2. V takovéem pripade by se uplatnila
Inflacni dolozka, jejiz vypocet by vypadal nasledovne:

(104,2—2) * 10 000
100

Inflaéni dolozka: ZCo020 =
Inflaéni doloZka: ZCx20= 10220

V dalsim roce 2021 by bylo mozné opét uplatnit Zménu ceny z divodu, ze dle CSU dosdhl
Cenovy index za rok 2020 hodnoty 103,6. V takovém pripade by se uplatnila Inflacni dolozka,
jejiz vypocet by vypadal nasledovne:
(103,6 —2) * 10220

100
Inflaéni doloZka: ZCo021 = 10 383,52

Inflaéni dolozka: ZCo021 =

Pro ucely prikladu predpokladejme, Ze v dalsim roce 2022 by bylo mozZné opét uplatnit Zménu
ceny z ditvodu, ze dle CSU by dosdhl Cenovy index za rok 2021 hodnoty 96,52. V takovém
pripade by se uplatnila Deflacni dolozka, jejiz vypocet by vypadal nasledovné:
ZCoss = (96,5 +2) *10 383,52

100

Deflacni doloZka:
Deflaéni doloZka: 2C2022 = 1022777

2 Ve skuteénosti dle CSU dosahl Cenovy index za rok 2021 hodnoty 102,9.
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