STAPRO

SERVISNI SMLOUVA ¢.S0-4462
DODATEK ¢é.1

Détské centrum Veska

spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralove, oddil Pr viozka 720,

se sidlem Veska 21, Sezemice, PSC 533 04,
zastoupena 1|
IC 00190543,

bankovni spojeni |
adresa elektronické posty: info@dcveska.cz,
ID datové schranky: txtvs3j

(dale jen Objednatel),
na strané jedné,

a
STAPRO s. r. o.
spole€nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C vloZzka 148,
se sidlem Pernstynské namésti 51, Staré Mésto, Pardubice, PSC 530 02,
Zastoupena |
IC 13583531,
DIC CZ13583531,
DIC DPH CZ699004728,

bankovni spojent |
adresa elektronické posty: stapro@stapro.cz,
ID datove schranky: b7uvxp6

(dale jen Dodavatel),

na strané druhé,

dale téz Smluvni strana nebo spole¢né Smluvni strany,

uzaviraji mezi sebou Dodatek €. 1 Servisni smlouvy €. SO-4462, uzaviené mezi Smluvnimi stranami dne 7.3.2025

(dale jen Servisni smlouva nebo Smlouva) v nasledujicim znéni:

Clanek | - Pfedmét dodatku

1. Smluvni strany sjednavaji zménu rozsahu sluzeb poskytovanych dle Servisni smlouvy a sjednanych
v pfilohach €. 1 a ¢. 2 Servisni smlouvy, a to z divodu roz$ifeni poskytovani servisnich sluzeb o sluzbu
Instalace sw zmén ASW a o sluzbu Aktualizace €iselnik( VZP. Rozsah sluzeb poskytovanych Dodavatelem

podle Servisni smlouvy je nové dan Pfilohou €. 1 tohoto Dodatku.

2. Smluvni strany sjednavaji zménu doby trvani poskytovani servisnich sluzeb, tedy u&innosti Smlouvy,
sjednanou dle ¢lanku XI. Smlouvy - Doba platnosti a u¢innosti Smlouvy. Nové sjednavaji Smluvni strany dobu

uéinnosti Smlouvy na dobu neuréitou.

Clének Il - Doba platnosti a Gi¢innost Dodatku

1. Tento Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Tento Dodatek nabyva u&innosti prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po dni jeho uvefejnéni ve

smyslu zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv. Objednatel se zavazuje Dodatek Smlouvy zvefejnit

v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zdkona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, a to nejpozdé&ji do péti
pracovnich dni od uzavieni Dodatku Smlouvy. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti smluvni strany
sjednavaji povinnost Objednatele vlozit do registru elektronicky obraz textového obsahu smlouvy v

otevieném a strojové Citelném formatu a rovnéz metadata obsahuijici:
a) identifikaci obou smluvnich stran, v€etné IC a D DS,



STAPRO

b) vymezeni pfedmétu smiouvy,
c) cenu,
d) datum uzavieni smlouvy.

Objednatel se zavazuje predat informaci o uvefejnéni smlouvy, véetné ID Smlouvy, Dodavateli bez
zbyte¢ného odkladu.

Okamzikem uc&innosti tohoto Dodatku nahrazuje pfiloha €. 1 tohoto Dodatku v plném rozsahu dosavadni
pfilohu €. 1 Servisni smlouvy a zaroven se nova pfiloha stava nedilnou souc¢asti Servisni smlouvy.

Clanek Il - Ustanoven{ spoleénéa a zavéreéna

Servisni smlouva zUstava v ostatnim beze zmén a doplnéni.

Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz kazda smluvni strana obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Dodavatel bere na védomi, Zze obsah Servisni smlouvy, v¢. jejich Dodatkd a pfiloh, podléha povinnosti
uvefejnéni dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. Dodavatel prohlasuje, ze PFilohy
Smlouvy obsahuji obchodni tajemstvi Dodavatele a Dodavatel ma zajem na jejich utajeni a ochrané. Smlouva
tak miize byt Objednatelem uverejnéna bez obchodniho tajemstvi obsazeného v Prilohach Smlouvy s
vyjimkou ujednani o cené pInéni Smiouvy.

Soucasti Dodatku je Priloha €. 1 - Rozsah sluzeb a cena pinéni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim znam vyznam jednotlivych ustanoveni tohoto Dodatku a Ze tento Dodatek
uzaviraji na zakladé své pravé a svobodné vile a nejsou jim znamy Zadné okolnosti ani skute¢nosti, které by
jim branily v plnéni zavazkd. Na dlkaz toho pfipojuji nize své podpisy.
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Ptiloha €. 1 - Rozsah sluzeb a cena plnéni

Clanek | -Vymezenf pfedmétu dodavky Sluzeb

Dodavatel se zavazuje poskytovat sjednané Sluzby na déle vyjmenované informacni technologie informacniho
systému Objednatele.

1. Aplikaéni software

Dodavatel se zavazuje dodavat sjednané Sluzby na vyjmenovany aplikacni software (dale jen ASW) v tomto
rozsahu licenci modull a licenci pracovnich stanic:

Licence ASW modulti FONS Akord
Vykonavatel majetkovych autorskych prav: STAPRO s. r. o.

2. Technické prostredky
Dodavatel se zavazuje dodavat sjednané Sluzby na tyto technické prostredky:

3. Dalsi zpracovatel
K datu uzavreni Smlouvy nejsou zapojeni dal$i dodavatelé do zpracovani Osobnich Udaj(.

Clének Il - Podpora aplikaénich software

1. Aplikaéni sw FONS Akord

Dodavatel se zavazuje poskytovat pro zajisténi provozu ASW FONS Akord a databazového prostiedi firmy
Microsoft, v rozsahu modulu a licenci dle kap. 1, nasledujici servisni Sluzby:
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Clanek Ill - Podpora technickych prostiedki IS

1. Servery pro ASW FONS Akord

Dodavatel se zavazuje poskytovat pro podporu serveri ASW FONS Akord a ostatnich technickych prostredku
definovanych v kap. 1 nasledujici Sluzby:

f
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Clanek IV - Definice programu servisni podpory

1. Program servisni podpory provozu ASW FONS Akord

ZAKLADNIi SERVISNi PODPORA provozu ASW

Kategorie incidentu

PFijem hlaseni

Zahajeni feSeni

Obnoveni provozu
Odstranéni zavady

Servisni vyjezd

Havarie
preruseni provozu

Vyznamna zavada
vyznamné omezeni provozu

Zavada, chyba
mensi omezeni provozu

Pracovisté
HelpDesk - 9x5
v pracovni dny

od 7:00 do 16:00 hod.,

jinak zaznamnik.
Prijeti vzkazu
nejpozdéji nasledujici
pracovni den v 7:00.

Nejpozdéji do 4 hodin
v ramci pracovni doby

Obnoveni provozu nejpozdéji
nasledujici pracovni den

Nejpozdéji druhy
nasledujici pracovni den

Nejpozdéji nasledujici
pracovni den

Obnoveni provozu nejpozdé;ji
druhy nasledujici pracovni
den

Nejpozdéji treti
nasledujici pracovni den

Nejpozdéji druhy
nasledujici pracovni den

Termin odstranéni zavady
stanoven dle zavaznosti
zavady v zaznamu pozadavku
evidence HelpDesk.

Nesjednan

Clanek V - Cena plnénf

oznaceni sluzby

ro¢ni cena plnéni

FONS Akord Servisni podpora a udrzba provozu ASW

FONS Akord Konzultacni sluzby

FONS Akord Aktualizace ¢éiselnikt VZP a Instalace zmén ASW

FONS Akord Servisni podpora provozu serverovych komponent

celkova roéni cena podpory bez DPH

sjednana mésic¢ni Uhrada bez DPH

Konec prilohy €. 1




