Smlouva o dodavce software

Dale uvedeného dne, mésice a roku byla uzavfena tato
Smlouva o dodavce software
€. 2025/0652/0PS.DVZ (40/3224/2025)

(dale jen jako ,Smlouva")

podie ust. § 2079 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich pfredpistl (dale jen

,ObEZ"), mezi dale specifikovanymi smluvnimi stranami:

SoftwareONE Czech Republic s.r.o.

ICO: 24207519

se sidlem: Vyskocilova 1410/1, 140 00 Praha 4 — Michle

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 188674
zastoupena: Petrem Pankem a Lukasem Zimou, prokuristy

dale jen jako ,SoftwareOne" na strané jedné

Méstska ¢ast Praha 8

ICO: 00063797

se sidlem: Zenklova 1/35, 180 00 Praha 8 — Liben
zastoupena: Be. Josefem Slobodnikem, mistostarostou

dale jen jako ,Zakaznik” na strané druhé

SoftwareOne a Zakaznik budou pro ucely této Smlouvy spolecné dale oznacovani jen jako ,Strany”, kazdy z nich

jednatlivé bez blizSiho rozliSeni pak jen jako ,Strana“.

PREAMBULE

S ohledem na skutecnost, ze:

(a) Spolecnost SoftwareOne je obchodni spole¢nosti, soucasti mezindrodni skupiny SoftwareOne, ktera se
zabyva prodejem softwarovych produktu a také poskytovanim sluzeb spojenych s uZivanim a udrzbou
tohoto software.

(b) Zakaznik ma zajem o nabyti software prostrednictvim SoftwareOne;

se Strany dohodly na uzavieni této Smlouvy:

1.1

21

2.2
23

L.
Predmét Smlouvy
SoftwareOne se touto Smlouvou zavazuje dodat Zakaznikovi licence (rozmnozZeniny pocitaCového programu)
v poctech a cenach specifikovanych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy (Technické specifikace), vEetné pfipadnych
instalac¢nich médii a licencniho klice (dale jen ,Software") a zajistit, Ze Zakaznik ziska v ramci dodavky
moznost nabyt pravo opraviiujici jej k uzivani Software. Zakaznik se zavazuje zaplatit SoftwareOne
za dodavku Software kupni cenu za podminek sjednanych v této Smlouvé.

L.
Dodani Software
SoftwareOne se zavazuje zajistit Software Zakaznikovi v terminu od 1. 1. 2026. Instalace Software neni
predmétem této Smiouvy a SoftwareOne ji neni povinna zajistovat.
Mistem dodani Software je sidlo Zakaznika uvedené v zahlavi této Smilouvy.
Zakaznik je povinen poskytnout SoftwareOne veSkerou soucinnost, ktera je nezbytna
k dodani Software, zejména Software fadné prevzit.
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Dodani Software bude mezi Stranami potvrzeno v pisemném predavacim protokolu, ktery se Strany zavazuji
podepsat pri pfedani Software k rukam Zakaznika.

Strany se dohodly, Ze SoftwareOne z titulu odpovédnosti za vady odpovida vyluéné za mnozZstevni vady
Software, pfipadné za dodani nespravného produktu, ij. typu Software. Veskeré ostatni vady, tzn. zejména
funkéni a programové vady Software, je Zakaznik povinen Fesit pfimo s vyrobcem (autorem) a spolecnost
SoftwareOne za né neodpovida. Pokud v této Smlouvé neni stanoveno nebo v jednotlivém obchodnim
ptipadé nebude vyslovné dohodnuto jinak, spole¢nost SoftwareOne neposkytuje Zadné zaruky za vlastnosti
prodaného Software. V pfipadé naroku z odpovédnosti za vady v podobé slevy z kupni ceny (kterou je
SoftwareOne vzdy podle svého rozhodnuti opravnéna Zakaznikovi poskytnout) je odpovédnost SoftwareOne
omezena vyS§i pofizovaci ceny Software.

.

Kupni cena a platebni podminky
Kupni cena za dodani Software dle této Smiouvy je specifikovana v Pfiloze €. 1 této Smlouvy. Kupni cena se
muze zvysit nebo snizit pouze na zakladé zmény sazby DPH, popfipadé zakonnych poplatku.
Strany se dohodly, Ze kupni cena bude splatnd po dodani Software (¢imz se rozumi jeho prevzeti
Zakaznikem), pfipadné poté co Zakaznik porusi svou povinnost pfevzit Software dodany v souladu s él. Il
této Smiouvy.
V8echny faktury musi splfiovat naleZitosti Fadného danového dokladu pozadované zakonem €. 235/2004 Sb.,
o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, aviak vyslovné vzdy musi obsahovat nasledujici
Gdaje: oznadeni Stran a jejich adresy, ICO, DIC (je-li pfidéleno), oznadeni této Smlouvy, oznadeni
poskytnutého pinéni, éislo faktury, den vystaveni a lh(tu splatnosti faktury, oznaéeni penézniho Ustavu a &islo
uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku, razitko a podpis opravnéné osoby.
Zakaznik je opravnén vratit danovy doklad pred terminem jeho splatnosti, pokud nebude obsahovat nalezitosti
podie zakona &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, nebo bude obsahovat
nespravné cenové Udaje pripadné jiné nesrovnalosti. Vrati-li Zakaznik vadnou fakturu, pfrestava bézet
plvodni Ihata splatnosti. Cela Ihita splatnosti bézi opét dne doruceni nové vystavené faktury.
Splatnost opravnéné a fadné vystavenych faktur se sjednava na 21 kalendafnich dni ode dne jejich doruceni
Zakaznikovi.
Platby budou provadény bezhotovostnim zplsobem, vyhradné v Ceskych korunach. Platby penézitych astek
se provadi bankovnim pfevodem na Ucet druhé Strany uvedeny ve faktufe. Penézita Castka se povazuje
za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani z uctu odesilatele ve prospéch Uctu prijemce.
Nebyla-li konkrétni sluzba z divodu jejiho zahajeni ¢ ukon€eni poskytovana po cely kalendarni rok, nalezi
SoftwareOne pouze alikvotni ¢ast ceny takoveé sluZby.
Dostane-li se Zakaznik do prodleni s uhradou kupni ceny, je povinen a zavazuje se zaplatit SoftwareOne
kromé dluzné jistiny také trok z prodleni ve vysi 0,05 % z celkové dluzné Eastky za kazdy, byt jen zapocaty,
den prodleni.
Strany se dohodly, Ze spInéni jakychkoliv dluht Zakaznika vici SoftwareOne je nepfipustné jednostrannym
zapoctenim jakékoliv pohledavky Zakaznika proti pohledavkam SoftwareOne.

Iv.

Ostatni ujednani
SoftwareOne je povinen pfed podpisem této Smlouvy pfedloZit Zakaznikovi pojistnou smlouvu o pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou v souvislosti s pinénim teto Smlouvy, pficemz limit pojistného plnéni bude
¢init minimalné 1.000.000 K¢.
SoftwareOne je povinen udrzovat pojistnou smlouvu dle predchoziho odstavce v platnosti po celou dobu
pinéni dle této Smlouvy a do druhého pracovniho dne od vyzvani Zakaznikem je povinen ji predlozit
k nahlédnuti Zakaznikovi.
V pfipadé, ze SoftwareOne nepredloZi pojistnou smlouvu v souladu touto Smlouvou, je SoftwareOne povinen
objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 30.000 K¢. Zarovert ma Zakaznik pravo odstoupit od této Smiouvy.
Zakaznik je opravnén pozadovat za poruseni jakékoliv povinnosti stanovené touto Smlouvou smiuvni pokutu
ve vy8i 5.000 KE za kazdé jednotlivé porueni povinnosti die této Smlouvy, pficemz smluvni pokuta mize byt
uplatriovana opakované.
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Smiuvni pokuty jsou splatné 15. den ode dne doruéeni pisemné vyzvy opravnéné Strany k jejich dhradé
povinnou Stranou, neni-li ve vyzvé uvedena Ih(ta delSi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Stran
na nahradu $kody.

SoftwareOne se zavazuje zajistit pfi realizaci pinéni dodrzovani veskerych pravnich pfedpisd vyplyvajicich
z pracovnépravnich predpist a kolektivnich smluv s dirazem na legalni zaméstnavani, dustojné pracovni
podminky, spravedlivé odménovani a dodrzovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci pro viechny osoby,
které se budou podilet na realizaci plnéni.

SoftwareOne se zavazuje zajistit fadné a v€asné uhrazeni svych finanénich zavazk( viéi svym pfipadnym
poddodavatelm.

SoftwareOne se zavazuje s ohledem na ochranu Zivotniho prostfedi k minimalni produkci vSech druh
odpadu, vzniklych v souvislosti s realizaci plnéni, a v pfipadé jejich vzniku bude v co nejvétsi mite usilovat
o jejich dali vyuZziti, recyklaci a dalsi ekologicky $etrna feseni, a to i nad ramec povinnosti stanovenych
zakonem €. 541/2020 Sb., o odpadech, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

V.

Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva je vyhotovena v listinné podobé s vlastnoruénimi podpisy anebo v elektronické podobé
s platnymi zaru¢enymi elektronickymi podpisy zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikatech, kdy kazda ze Stran
obdrzi vyhotoveni Smlouvy s elektronickymi podpisy. Je-li tato Smlouva vyhotovena v listinné podobé, je
sepsana ve tfech vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi SoftwareOne a dvé Zakaznik.
Tuto Smiouvu Ize ukongit pisemnou vypovédi Zakaznika, a to i bez uvedeni divodu vypovédi, s tFimésicni
vypovédni dobou, kterd zacne plynout prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla vypovéd doru¢ena SoftwareOne.
Tato Smlouva a veskeré pravni vztahy z ni vzniklé &i s ni souvisejici se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky,
zejména Ob&Z.
Tato Smlouva je uzaviena a nabyva platnosti podpisem obéma Stranami. Uéinnosti nabyva tato Smlouva
dnem uverfejnéni v registru smluv.
Zakaznik je povinen zajistit uverejnéni této Smlouvy v registru smiuv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb.
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpist, a to do patnacti dnd po jejim uzavieni.
V pfipadé, Ze nebude tato Smlouva v registru smluv uvefejnéna nejpozdéji do tfi mésict ode dne jejiho
uzavieni, rusi se tato Smlouva od pocatku. V takovém pfipadé jsou Strany povinny vratit si vzajemné veSkera
jiz poskytnuta pInéni a vzajemné se vyporadat podle zasad o bezdlivodném obohaceni s tim, Ze neni dotéeno
pravo Stran na nahradu $kody.
V navaznosti na uzavieny smluvni vztah Zakaznik timto poskytuje svij souhlas k tomu, aby spole€énost
SoftwareOne v ramce propagace svého podnikani bezplatné vyuZivala reference vychazejici ze smluvnich
obchodnich vztahil se Zakaznikem. SoftwareOne je zejména opravnéna prezentovat Zakaznika mezi svymi
zakazniky. Referenci je SoftwareOne opravnéna pouzivat ve vSech marketingovych, propagacnich
a komunikaénich aktivitach, a to zejména na svych webovych strankach, v tisténych propagacnich
materialech, médiich a v ramci pfipadovych studii. SoftwareOne souhlas Zakaznika pfijima a zavazuje se
reference prezentovat pouze takovym zplsobem, aby nebylo ohroZeno &i dot€eno dobré jméno a povést
Zakaznika. Timto ujednanim neni dot€eno pravo Zakaznika na ochranu ddvérnych informaci a obchodniho
tajemstvi v rozsahu, ktery vyplyva z uzaviené smlouvy &i platnych a Gcinnych pravnich predpist. Zakaznik je
opravnén svij souhlas vyplyvajici z tohoto ujednani kdykoliv odvolat.
Zakaznik uzavienim této Smlouvy potvrzuje, Ze si precetl, porozumél a souhlasil se smluvnimi podminkami

spolecnosti SoftwareOne v uéinném znéni, které jsou dostupné na www.softwareone.com. Tyto smluvni
podminky jsou pro uzavieny smiuvni vztah zavazné a dopliuji tuto Smlouvu. Obé Strany souhlasi s tim, Ze
tyto smluvni podminky spole¢nosti SoftwareOne v G€inném znéni tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.
V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi touto Smiouvou a smluvnimi podminkami ma obsah této Smlouvy

prednost.
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5.9 Smluvni strany prohlasuji, Zze skuteénosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu ustanoveni § 504 Ob¢&Z a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich
podminek.

5.10 Tato Smlouva muize byt ménéna pouze vzestupné Cislovanymi dodatky v pisemné formé, fadné podepsanymi
ob&ma Stranami.

5.11 V8echna ujednani a podminky v této Smlouvé se budou vztahovat na pravni nastupce Stran a budou je
zavazovat, jako by byli v této Smlouvé jmenovani a vyjadreni; a kdekoliv je v této Smlouvé zminka o nékteré
ze Stran, plati, Z2e zahrnuje a vztahuje se na nastupce takové Strany.

5.12 Strany prohlasuji, Ze tato Smlouva odpovida jejich pravé a svobodné vili, Ze nebyla uzaviena v tisni
za napadné nevyhodnych podminek, Ze jejimu vyhotoveni v éeském jazyce zcela rozuméji a na dikaz toho
ji podepisuji.

5.13 Nedilnou soucasti této Smlouvy je Pfiloha &. 1 — Technicka specifikace vEetné cenové nabidky.

Dolozka dle § 43 odst. 1 zdkona &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjSich predpisu, potvrzujici splnéni
podminek pro platnost pravniho jednani méstské ¢asti Praha 8

Rozhodnuto organem méstské casti: Rada méstské &asti Praha 8

Datum jednani a Cislo usneseni: 17. 12. 2025 &. Usn RMC 0578/2025

VPrazedne ..................... VPrazedne .........ccooevnennns
Dok Je podepsan elek kymn ,,_',. 5
Podepisnyict: Be. Josef Slobodnik
Orgamzace’ Mestska ¢at Praha 8
Ing. = chesiolyssass |seriove ¢ cert 23305631
9 5Tk Lu kaSD:lt- in |Vydavatel cert PustSigaum Qualified CA |
Zima e Datumia a 1912.2025 05 29-13
+0v00’ Divod
........................... [ o
SoftwareONE Czech Republic s.r.o. Méstska ¢ast Praha 8
Petr Panek a Lukas Zima Bc. Josef Slobodnik
prokuristé mistostarosta
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Priloha ¢. 1 — Technicka specifikace véetné cenové nabidky

DP D

7Nabidka na zakladé pozadovaného poctu licenci

Online aplikace na 48 mésici ALVAO Asset
1 Management Standard Edition 25 pro 650 48 650 34,00 K¢ | 1632,00 K¢ 1 060 800,00 K&

pocitact

Online aplikace na 48 mésici ALVAO Service 4 . .
2 Desk Standard Edition 25 pro 400 uZivateld o 400 (RN 2 424.00 KE | 969 600,00 Ke
Celkova cena bez DPH 2 030 400,00 Ké

*) Platby probihaji ve 12meésicnich (rocnich) platbach odpovidajici nahlaSenému poctu licendi, tj. za kazdy rok
ve vysi 1/4 vySe uvedené sumy.

Navyseni po¢tu licenci

Online aplikace na 1 mésic ALVAO Asset Management Standard Edition 25 pro 10 pocitadu
A (vysledna cena bude stanovena jako nasobek poctu pocitact a poctu mésicd do ukonceni 340,00 K&

* k¥

kontraktu, navyseni je mozné po desitkach pocitacl) *,

Online aplikace na 1 mésic ALVAQ Service Desk Standard Edition 25 pro 10 uZivateld
B (vysledna cena bude stanovena jako nasobek poctu uzZivatell a poétu mésicu do ukondeni 505,00 K&

* k%

kontraktu, navyseni je moZné po desitkach uzivatel() *,

*) NavySovani licenci je mozné jen po desitkach licenci, nikoliv méné.
**} Je mozné licence nejen navySovat, ale i snizovat s tim, Ze sniZeni je mozné realizovat pouze v rdmci 12mésicniho
vyrodi, tj. k 31.12. s platnosti na nasledujici rok.

Provozovani Online aplikace — podrobnosti

~ Parametry

Produkéni prostredi

Provozni doba 24 x 365
Dostupnost — SLA 99,9 %
Microsoft Azure

European

Umisténi dat Union
Zahrnuté ulozZisté [GB] 65,0
Uchovavani zaloh [dny] 7
Sjednané reportovaci ulozisté (Ano/Ne) Ne
Umisténi dat (reportovaci) N/A
Zahrnuté uloZzisté [GB] (reportovaci) N/A

Testovaci prostredi : ! Parametry

Sjednané testovaci prostfedi (Ano/Ne) Ne
Provozni doba N/A
Umisténi dat N/A
Zahrnuté ulozisté [GB] N/A
Uchovavani zaloh [dny] N/A
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Navyseni kapacity alozisté Parametry
Produkéni prostiedi — uloZisté [GB] N/A
Produkéni prostredi — reportovaci Ulozisté [GB] N/A
Testovaci prostredi — ulozisté [GB] N/A
Cena za navyseni kapacity ulozisté o 1 GB na 12 mésicll (CZK bez DPH) 60,42

Online aplikace — specifikace planu "Standard

Edition™

Standard
Funkcionalita / Modul Edition
ALVAQO Asset Management Ano
ALVAOQO Discovery Agent Ano
ALVAO Software Asset Management Ano
ALVAO Electronic Handover Forms Ano
ALVAQO Inventory Audits Ano
ALVAQ Endpoint Management Connectors Ano
ALVAO Configuration Management Ne
ALVAO SNMP Network Discovery Ne
ALVAO Asset Management Monitoring Connectors Ne
ALVAO Asset Management Ticketing Connectors Ne
ALVAO Asset Management Microsoft Multidomain Authentication Ne
ALVAO Asset Management Enterprise API Ne
ALVAO Asset Management Custom Apps Ne
ALVAO Asset Management Intelligence (Al) Ne
ALVAO Service Desk Ano
ALVAO for Outlook Ano
ALVAOQ for Teams Ano
ALVAOQ Satisfaction Feedback Ano
ALVAQO Advanced Workflows Ano
ALVAQ Standard HW/SW Request Forms Ne
ALVAQ Knowledge Base SharePoint Connector Ne
ALVAO DevOps Connectors Ne
ALVAOQ Service Desk Monitoring Connectors Ne
ALVAQ Service Desk Microsoft Multidomain Authentication Ne
ALVAQ Service Desk Enterprise API Ne
ALVAOQ Service Desk Custom Apps Ne
ALVAO Automatic Content Translation Ne
ALVAO Knowledge Base Al Assistant Ne
ALVAO Service Desk Al Assistant Ne
ALVAO Service Desk Intelligence (Al) Ne
SS0O, AAD Ano
Uptime SLA (99,9 %) Ano
Data Residency Ano




