Smilouva o servisnim
a materidlovém zabezpeceni

gislo smlouvy: SMS-12/12/2025

Smluvni strany

Zhotovitel: Lamdaprint czsr.o.

se sidlem: Lednicka 17, 19800 Praha 9
zastoupen: Bc. Roman Sobocik, jednatel
IC: 27083764

DIC: CZ27083764

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Raiffeisenbank a.s.
1021049377/5500

Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeného u Méstského soudu v Praze, odd. C, vl. 95026

Objednatel: Stfedni Skola gastronomie, odévnictvi a sluzeb, Frydek-Mistek,
prispévkova organizace

se sidlem: tf. T. G. Masaryka 451, 738 01 Frydek-Mistek

zastoupen: PhDr. Mgr. Ing. Lukd$ Smutny, MPA, MBA, MSc,
Ing.Paed.IGIP, dr.h.c.

IC: 00577243

DIC: CZ00577243

Zapsan v obchodnim rejstriku vedeného u Krajského soudu v Brné odd. C, vl. 84859

Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel bude poskytovat pronajem tiskovych zafizeni, servisni sluzby a
dodavky spotrebniho materialu pro pristroje uvedené ve specifikaci a objednatel bude za takto

poskytnuté sluzby platit sjednané poplatky.

Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi touto smlouvou.

1. Parametry smlouvy

Datum instalace:

Dle dodaciho listu

Specifikace pronajatého tiskového zafizeni:

Typ HW: 40ks Epson WorkForce Pro WF-C5890DWF
S/N: dle dodaciho listu (bude pfilozeno ke smlouvé)

Ucetni cena 1ks zafizeni: 10 000,- K&

Umisténi zafizeni:

Frydek-Mistek, tf. T. G. Masaryka 451

Kontaktni osoba v misté instalace:

Bc. Filip Zabensky, tel.605575874 zabensky@ssgos.cz

Doba trvani smlouvy (od data instalace):

48 mésicl

Cena za zhotovené:

Platba za 1 vytisk (jednostranny potisk):

Pausalni mésicni poplatek za 1 ks

tiskového zafizeni: 250,- K¢ bez DPH

Smluvni maximalni pokryti / cena za prekroceni o
kazdych 5%

Cena instalace a proskoleni u objednatele (HW):
Cena deinstalace a vraceni objednateli:

Marny vyjezd servisniho technika:

Cena balikovych zasilek / 1 zasilka:

Cena za dohledovy SW / pausal mési¢né:

A4, black: 0,20,- K¢ bez DPH
A4, color: 1,00,- K¢ bez DPH
Black, color Dvojnasobek platby za 1 vytisk

(nepovinné) 2000,- K¢ bez DPH
Na naklad objednatele

1.000,- K¢ bez DPH

0,- K¢ bez DPH

0,- K¢ bez DPH

Vsechny ceny uvedeny v K¢ bez DPH



2volené sluzby u mésicni pausalni platby:

Sluzba: Platba za vytisk: Platba za spotiebni material:
Papir: NE NE

Inkoustové nédplné a spotiebni material: ANO, v cené za vytisk NEfakturace sameostatné
Sesivaci sponky: N2 NEfakturace sameostatné

Nahradni dily, servisni prace, doprava technika,

sady velké udrzby (maintenance kits):

ANO, v cené za vytisk

phipadéfokivrace-somostatné-
Dopravné zasilek spotf. materidlu: ANO, v cené za vytisk NE-fakturace-samestathe
Minimalni ¢erpani objednatele (mésic / HW): 700 vytisk( BK, 30 vytisk( color 1 sadaspotiebniho-materidluroéné
Sprava dohledového SW: ANO, cené za vytisk NEHfakivrace samestatné
Predzasobeni spotfebnim materialem: ANO, min.1 ks od kazdé barvy NE
Perioda zavezeni spotfebniho materialu: do 5 dni od nahlaseni do-5-dniod-nahlaseni
Pracovni doba poskytovani servisnich sluzeb: po-pa, 8:00-15:00 po-pa,8:00-15:00
Termin zahdjeni servisniho zakroku: do 24 hodin od nahlaseni do-24-hedin-od-nahldseni
Postup zhotovitele pfi nerentabilni opravé: Vymeéna za jiny adekvatni HW NE

Termin odstranéni zavady:

do 48 hodin od zahajeni a dle de—-48-hedinodzahajenia—dle—dostupnrost

dostupnosti nahradnich dilt nahradaich-dild
Termin poskytnuti ndhradniho zafizeni: po 72 hodinach od nahlaseni NE
Perioda profylaxe (pocet stran A4): NE NE
Perioda fakturace: Meésicni
Splatnost faktur: 14dni od data vystaveni Hdni-od-datavystaveni

Hlaseni zavad a poZadavk( (dispecink):

e-mail: lamda@lamda.cz

telefon: +420 222 718 597 / +420 602 323 547

2. Predmét plnéni

2.1.

Zhotovitel se zavazuje po dobu trvani smlouvy:

Provadét komplexni technickou péci (dale jen ,,KTP“), a to vyhradné u tiskovych zafizeni
smlouvy, vrozsahu predepsaném vyrobcem, technickymi
podminkami a v souladu s rozvrhem sjednanym s objednatelem.

Odstranovat poruchy a zadvady vzniklé pfi provozu na zakladé jejich nahlaseni objednatelem
dle urcenych pravidel a Grovné nastavenych sluzeb a provadét opravy celych strojd nebo

2.1.1.

uvedenych v parametrech
2.1.2.

jejich casti.
2.1.3.

Dodavat spotiebni material pro provoz tiskovych zafizeni autorizovany zhotovitelem, popfr.
jiné materialy k podpore bezporuchového chodu a ke snizeni opotrebeni dild. Poskytovani
spotfebniho materidlu je soucdsti poskytovani servisnich sluzeb (pokud je tak dohodnuto).

Tato smlouva se nevztahuje na systémové a softwarové modifikace a systémova rozsifeni, jako napfr.
instalaci pfidavnych zafizeni podle pfani objednatele (neni-li stanoveno jinak).

Dodavat tonerové ndplné, spotirebni material, ndhradni dily, servisni sady a provadét KTP, dle

Zahajit odstranéni nahlasené technické zavady v co nejkratsi dobé, avsak maximalné do
sjednaného terminu zahdjeni servisniho zakroku vramci sjednané doby poskytovani
servisnich sluzeb v pracovni dny od 08:00 do 15:00 hod.

Zprovoznit zafizeni do sjednaného terminu odstranéni zavady.

2.2,
3. Prava a povinnosti smluvnich stran
3.1. Zhotovitel je povinen:
3.1.1.
vySe dohodnuté Urovné sluzeb.
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.

Poskytnout nahradni feseni nebo zapujcit ndhradni zafizeni obdobnych parametr(, pokud se
zafizeni nepodafi zprovoznit do sjednaného terminu poskytnuti nahradniho zafizeni.
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3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Objednatel je povinen:

3.2.1. Zaridit pred instalaci pristroje, a na svij naklad nutné Upravy, pro spravné zapojeni a provoz

pristroje (napf. elektrické, sitové a telefonni zasuvky) v souladu s platnymi CSN. Viceprace
vzniklé nesplnénim této povinnosti mohou byt zhotovitelem vyuctovany.

3.2.2.  Zajistit obsluhu predmétu smlouvy pouze vyskolenymi pracovniky a neprovadét bez védomi

zhotovitele na stroji Zzadné zasahy, dodrzovat povinnosti obsluhy stroje dle navodu a zajistit
ukony, které zamezi vzniku zavad.

3.2.3. Predem pisemné upozornit zhotovitele na zménu prostorového umisténi pristroje. Pfipadné

vylohy spojené se zménou stanovisté pristroje hradi objednatel.

3.2.4. UmozZnit pracovnikim zhotovitele pfistup k pfistroji v rdmci sjednané pracovni doby

poskytovani servisnich sluzeb. Provedeni servisniho vykonu v mimopracovni dobé je tfeba
dohodnout predem.

3.2.5. PouZivat pfi provozu pfistroje vyhradné zhotovitelem dodané spotiebni materialy.

Zhotovitelem poskytnuty spotfebni materidl je objednatel opravnén pouzivat pouze v
pfistrojich, na které se vztahuje tato smlouva (pokud neni stanoveno jinak). V pfipadé
poruseni zhotovitel prefakturuje na objednatele ndklady na servis, ndhradni dily, praci a
dopravné technika tiskarny, ktera wvykdzala poruchu v souvislosti s pouZitim jiného
spotfebniho materialu, nez od zhotovitele. Souc¢asné se za takovéto kazdé poruseni stanovuje
smluvni pokuta ve vysi 2.000,- CZK.

3.2.6. Nahlasit na dispecink zhotovitele (e-mailem nebo telefonem) zjisténou zavadu véetné uvedeni

mista umisténi stroje, odpovédného pracovnika a laického popisu zavady, chybového hlaseni,
poctu natiSténych stran, typu a vyrobniho Cisla zafizeni.

3.2.7. Pokud je platba za vytisk, tak zaslat k poslednimu dni kalendafniho mésice zhotoviteli status

poCtu vytisténych stran e-mailem na adresu lamda@lamda.cz, a nebo umoznit zhotoviteli
aktivaci automatického hlaseni, pokud to umoziuje vybava a technické podminky provozu.
V pfipadé, Ze posledni den kalendafniho mésice bude den pracovniho klidu nebo statni svatek,
zaSle objednatel status tiskaren a kopirek prvni pracovni den nasledujici po dni pracovniho
klidu nebo statniho svatku.

3.2.8. V pripadé ukonceni smlouvy ze strany objednatele je objednatel povinen predmétné zarizeni

vratit na své naklady zhotoviteli na adresu Praha 9, K Bilému vrchu 8, 193 00 a to ve [h(té do
30 dnl od ukoncéeni smlouvy. Zafizeni musi byt uvedeno do tovarniho nastaveni.

Zhotovitel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykon(, jestlize umisténi pfistroje provedeni
téchto vykonl znemoznuje.

Ceny

Ceny za prace a sluzby jsou stanoveny dohodou, a to sjednanym meési¢nim poplatkem za zvoleny
dohodnuty limit poctu kopii, cenou za prekroceni o kazdé zapocaté % pokryti a pausdinim poplatkem,
nebo cenou za tiskovou napln v niZ jsou prace a sluzby obsazeny také.
V poplatku za prondjem tiskaren resp. za vytisk ¢i napln nejsou zahrnuty naklady na opravu zavad
vzniklych nespravnou obsluhou stroje, kolisanim napéti u objednatele, pfipojenim ke zdroji elektrické
energie neodpovidajiciho zavaznym predpislim, svévolnym zdsahem do stroje jinou osobou neZ
servisnim pracovnikem zhotovitele, pretézovanim stroje nad doporuceny mésicni objem tisku nebo
provozem, ktery je v rozporu s dokumentaci a obecnymi zdsadami, nekorektni funkci programového
vybaveni pfipojenych zafizeni nebo vlivem virQ, neodbornym pfemistovanim a pfepravou zafizeni,
pouZitim spotfebniho materidlu — toner(, které byly skladovany a prepravovény v rozporu
s technickymi podminkami, pouZitim jiného spotfebniho materidlu neZ dodaného zhotovitelem.
V poplatku za prondjem tiskaren je obsaZzen servis zafizeni, tj. prace technika, cestovné technika,
nahradni dily a pripadné zapujceni nahradniho stroje.
Ceny za vytisk jsou kalkulovany pro sjednané maximalni procentni pokryti tonerem. Zhotovitel
provede minimalné jednou ro¢né analyzu skute¢ného pokryti a v pfipadé prekroceni sjednané vyse
cernobilého pokryti anebo jakéhokoliv barevného toneru (C,M,Y,K) u barevnych zafizeni, dolctuje
zhotovitel objednateli kazdé % nadspotieby dle sjednané ceny za prekroceni.
VSechny ve smlouvé uvedené ceny jsou smluvnimi netto cenami, ke kterym se pfi fakturaci pricita
prislusna dan.
Zhotovitel je opravnén ménit ceny uvedené v této smlouveé pouze v pfipadé:

dle oficialni miry inflace — spottebitelské ceny — v Ceské republice za predchozi kalendaini rok

v pfipadé zmény oficidlniho kursu K¢ vici EUR o vice jak 5%

Na nové ceny je zhotovitel povinen objednatele pisemné upozornit. Nové ceny plati po uplynuti
dvoumési¢ni lhaty, ktera zacind béZzet prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni tohoto upozornéni
objednateli.
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4.6.

5.1.

5.2.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Do jednoho mésice po dorudeni upozornéni podle bodu 4.5. mlZe objednatel tuto smlouvu
doporucenym dopisem vypovédét. Vypovédni Ihita a smluvni vztah v takovém pfipadé konci dnem
predchazejicim dni, od kterého nastava zména ceny. Pokud objednatel smlouvu nevypovi, ma se za
to, Ze zménu ceny akceptuje.

Platebni podminky

Cenu za poskytované vykony a sluzby se objednatel zavazuje platit ujednanymi poplatky podle
vystavenych faktur/dafiovych dokladd, vystavovanych zhotovitelem ve vysi uvedené ve smlouvé a
splatnosti 14 dni.

V pripadé prodleni s placenim faktury bude zhotovitelem Gctovan objednateli smluvni Urok z
prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Zhotovitel je opravnén pozadovat i
nahradu skody zplsobené porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje Urok z prodleni, a to i ve vysi
presahujici ¢astku droku z prodleni.

Odpovédnost za Skodu

Zhotovitel neodpovida za zadnou Skodu vzniklou tim, Ze se s pfistrojem nakladalo v rozporu s ndvodem
k pouziti ¢i ucelem, ke kterému je pfristroj uréen; pouzitim materidld nebo nahradnich dil, které
nebyly dodany ani doporuceny zhotovitelem; neodborné udriby ¢i provadéni oprav, resp. jinych
zasahU osobami, které k tomu nebyly fadné a odborné vyskoleny a autorizovany; udalosti nemajici
puvod v pfistroji; mista jeho pouZivani; vypadk( ¢i vad elektrické internetové ¢i obdobné sité.
Zhotovitel neodpovida za Zadnou Skodu ani usly zisk, které by objednateli nebo jeho pravnimu
nastupci vznikly zejména plsobenim vyssi moci, zvySenim provoznich ndaklad(, prerusenim provozu,
ztratou vykonu pristroje, nefunkcnosti tiskaren v nasledku dle ujednani 7.4, a dalSich podobnych pficin,
které zhotovitel nezavinil. Objednatel neni opravnén poZadovat od zhotovitele ani nahradu
spotfebniho materidlu véetné papiru.

Dalsi ujednani

Zhotovitel poskytuje objednateli sluzby ode dne uzavreni této smlouvy, uvedeného ve smlouvé.

Tato smlouva je prevoditelnd spolu s pfistrojem na treti osoby. Nutny je vsak predchozi pisemny
souhlas zhotovitele a pisemné prohlaseni treti osoby, Ze se zavazuje dodrzovat vSechna ustanoveni
této smlouvy. Objednatel je povinen sdélit zhotoviteli stav pocitadla ke dni vraceni nebo odprodeje
pfistroje.

V pfipadé, Ze zhotovitel v rdmci plnéni této smlouvy preda objednateli vétsi mnozZstvi spotifebniho
materidlu, nez které objednatel spotfebuje k provozu zboZi / pFistroje v pfedmétném obdobi a
objednatel spotfebuje takto dodany spotfebni material jinak nez v ramci servisnich sluzeb dle této
smlouvy, vznikda zhotoviteli pravo vyuctovat objednateli takto spotfebovany material zvlastni
fakturou / dafiovym dokladem v cendach dle platného ceniku zhotovitele, ujednani o splatnosti faktur
a sankcich v pfipadé prodleni.

Zhotovitel ma pravo pozastavit doddvky spotifebniho materidlu a poskytovani sluzeb v pfipadé
prodleni objednatele s Uhradou plateb. O pozastaveni doddvek spotfebniho materidlu a sluzeb
vyrozumi zhotovitel objednatele pisemné nebo e-mailem minimalné 14 dni pred planovanym
pozastavenim.

Po dohodé smluvnich stran mozno kdykoli v priibéhu trvani této smlouvy pronajmout dalsi tiskarny,
jez se stanou soucasti pInéni dle této smlouvy a automaticky prodluzuji platnost smlouvy o pfislusny
pocet mésicl dany rozdilem instalace prvniho a posledniho zafizeni.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude plnit ve smyslu dle této smlouvy i na ostatnich tiskarnach, které
objednatel ma dosud v majetku a objednatel bude za toto pInéni hradit poplatky vyjma poplatku za
pronajem. O zarazeni takovych tiskaren musi byt sepsan samostatny dodatek této smlouvy.

Zatizeni dle této smlouvy je po celou dobu platnosti smlouvy v majetku zhotovitele. Objednatel,
pokud o to poZzad3, je opravnén si ke dni ukonceni platnosti této smlouvy odkoupit pronajaté zarizeni
za zUstatkovou cenu 1000,- K¢.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.
9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

9.6.
9.7.

Doba trvani a skonceni smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu urcitou, kterd je vymezena ¢lankem 1.

Pokud néktera ze stran smlouvu ve lhté 90 dnl pfed uplynutim smluvené doby pisemné nevypovi,
platnost smlouvy se automaticky prodluzuje vidy o dalsich 12 mésicu.

Objednavatel mlzZe predCasné odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel nepini v pribéhu 2
kalendarnich mésicli své zavazky uvedené ve smlouvé. V tomto pfipadé cini vypovédni Ih(ta 2
mésice.

Objednavatel mdze predcasné odstoupit od smlouvy z jinych divodd, nez stanovuje tato smlouva a
v pfipadé, Ze se tak stane, tak se zavazuje smlouva a platbu ve vysi celkové fakturace dle této
smlouvy za predchozich 12 mésicll. Vypovédni lhidta ¢ini v tomto pripadé 3. mésice.

Zhotovitel mlzZe predCasné odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze misto instalace pfistroje bylo
zménéno bez souhlasu zhotovitele, objednavatel pouZiva pti provozu pfistroje spotfebni material,
ktery nedodal zhotovitel, objednavatel pres pisemné upozornéni nadale porusuje ustanoveni této
smlouvy, objednavatel je v prodleni s Ghradou plateb.

Smluvni strany se zavazuji po skonceni smluvniho vztahu bez zbyte¢ného odkladu provést konecné
vyuctovani, vraceni pronajatych tiskaren a pfisluSenstvi ve stavu odpovidajicimu jejich pouzivani a

ptipadné uhradit opravu poskozenych tiskaren, pokud si je objednatel neodkoupi dle akt. zlstatkové
ucetni hodnoty, a vraceni nespotfebovaného tiskového spotifebniho materialu.

Zavérecna ustanoveni

Objednatel prohlasuje, Ze byl poucen o normdach, které se tykaji provozu pfistroje.

Pfipadné zmény ¢i dopliky této smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsany obéma
smluvnimi stranami.

Strany této smlouvy se zavazuji, Ze veskeré spory vyplyvajici z realizace, vykladu nebo ukonceni této
smlouvy (dale jen spory) budou resit prednostné smirnou cestou, dohodou.

Pripadna neplatnost nékterého ujedndani této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy.

Prdva a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena touto smlouvou se Fidi pfisluSnymi pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢.89/2012 Sh., ob¢ansky zékonik.

Smlouva se vyhotovuje ve 2 kopiich, z nichz kazda strana obdrzi jeden stejnopis.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podepsani obéma smluvnimi stranami. Smluvni strany
prohlasuji, Ze tuto smlouvu pred jejim podpisem precetl a Ze je uzavirdna na zakladé jejich svobodné
vile.

V Praze dne 18.12.2025 Ve Frydku-Mistku dne 18. 12. 2025
Zhotovitel Objednatel
Bc.Roman Sobocik PhDr. Mgr. Ing. Luka$ Smutny, MPA, MBA, MSc., Ing.Paed.IGIP, dr.h.c.
jednatel spole¢nosti reditel skoly

Lamdaprint cz, spol. sr. o. Stredni Skola gastronomie, odévnictvi a sluzeb



