SMLOUVA O OBCHODNIM ZASTOUPENI
€. 2501120

Smluvni strany

Pojistovna VZP, a.s.

se sidlem: Lazarska 1718/3, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto

ICO: 271 16 913

DIC: CZ27116913

kterou zastupuji: Robert Kare§, Ph.D., MBA, piedseda predstavenstva a Ing. Pavel Ptaénik,

bankovni spojeni:

datova schranka: 2cbfgmx
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka ¢. 9100

{dale jako ,,Pojistovna*)

a

Vieobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem: Orlicka 2020/4, 130 00 Praha 3
kterou zastupuje: Ing. Zdenék Kabatek, feditel
ICO: 411 97 518

DIC: CZ41197518

bankovni spojent:

¢. udtu:

datova schranka: aeJdq

zfizena zakonem & 551/1991 Sb., o V&eobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky, nenl zapsana
v obchodnim rejstitku
(dale jako ,,Vazany zéstupce” nebo ,,VZP CR¥)

(spole&né také jako ,,smluvni strany* nebo jednotlivé ,,smluvni strana®)

Smluvni strany uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle § 2483 a nasl. zékona &.
89/2012 Sb., ob&anského zékoniku, ve znéni pozdéj§ich predpist (dale jen ,ob&ansky
zakonik") a podle § 15 odst. 2 zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci poji§téni a zajiSténi, ve
znéni pozdéjsich piedpisu (dale jen ,,ZDPZ*) tuto

1.

Smlouvu o obchodnim zastoupeni

Preambule

Pojitovna je opravnéna provozovat &innost v poji$tovnictvi podle zakona €. 277/2009
Sb., o pojistovnictvi, ve zné&ni pozdéjSich pfedpisil na zakladé povoleni udéleného
Ceskou narodni bankou (dale jen ,CNB*) s Géinnosti ode dne 16. 1. 2004 a v jeho
rozsahu. Poji§tovna je evidovana v Seznamu regulovanych a registrovanych subjektd
CNB, tyto udaje jsou vefejné dostupné prostiednictvim webové sluzby JERRS:
https://ierrs.cnb.cz/aplierrsdad/JERRS . WEB10.VIZITKA?p lang=cz&p SEQ ID=259
9&p VER |D=1026&p DATUM=23.10.2025&p ROL KOD=

VZP CR je opravnéna zprostiedkovavat pojisténi jako vézany zastupce Pojistovny
podle ZDPZ na zékladé zapisu CNB do r?lstru vzP CR je evidovéana v Seznamu
regulovanych a registrovanych subjekti CNB, tyto Gdaje jsou vefejné dostupné
prostfednictvim webové sluzby JERRS:
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hitps://ierrs.cnb.cz/aplierrsdad/JERRS.WEB10.VIZITKA?p lang=cz&p» SEQ ID=165
597&> VER ID=1007&p DATUM=23.10.2025&> ROL KOD=192

3. Ugelem této Smiouvy o obchodnim zastoupeni (ddle jen ,Smlouva®) je stanoveni
ramce pravniho vztahu mezi Poji§tovnou jako zastoupenym a VZP CR jako vazanym
zastupcem pii provadeéni éinnosti zprostiedkovani pojisténi podle ZDPZ.

l. Pfedmét Smlouvy

. Véazany zéstupce se touto Smlouvou zavazuje dlouhodobé zajistovat koordinaci prodeje
pojistnych produktl uvedenych v &l. | odst. 3 této Smilouvy, véetné on-line podpory prodeje
téchto pojistnych produktd, dlouhodobé vyvijet odbormou Ginnost sméfujici k uzavirani
pojistnych smluv mezi Pojistovnou a tieti stranou s pojistnym zajmem (zprostfedkovani)
nebo tyto pojistné smlouvy jménem a na uéet Pojistovny uzavirat, a to za podminek
stanovenych v této Smiouvé a v rozsahu jemu udélené piné moci.

. Nebude-li v budoucnu mezi smluvnimi stranami ujednano pisemné jinak, je Vazany
zastupce povinen vyvijet ginnosti dle této Smiouvy pouze na tzemi Ceské republiky.

. Obsahem pgjistnych smluv uvedenych v odstavci 1 je:

(a) Zakladni zdravotni poji$téni cizincl (déle jen ,,ZZPC"),

(b) Komplexni zdravotni pojisténi cizinct PLUS (dale jen ,,KZPC PLUS *),
(c) Komplexni zdravotni pojisténi cizinci Exclusive (dale jen ,,KZPCE“),
(d) Cestovni pojisténi (dale jen ,,CP*),

(e) Zdravotni pojisténi osob Trojlistek (déle jen ,,TRIO®).

. Vazany zastupce se zavazuje zprostiedkovavat pojisténi dle této Smlouvy prostfednictvim
svych odborné zpusobilych zaméstnanch podle ZDPZ v ramci svych klientskych pracovist
regionalnich pobocek. Seznam klientskych pracovisf, na kterych mize byt tato &innost
provadéna (dale téZ jen ,obchodni sit), je uveden v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Obchodni
sit se mdze ménit postupem podle ¢l. X odst. 3 této Smiouvy.

. On-line podpora prodeje pojistnych produktt bude Vazanym zastupcem poskytovéana
podle Planu marketingové a on-line podpory prodeje (dale jen ,Plan*) pisemné
odsouhlasenému obé&ma smluvnimi stranami. Plan se sestavuje zpravidia na pololeti
piisluSného kalendainiho roku a miZe se prubé&zné meénit. Za smiuvni strany jsou
opravnény Plan a jeho zmény odsouhlasit osoby uvedené v ¢l. IX odst. 2 této Smiouvy,

. Za &innosti podle této Smlouvy nalezi Vazanému zastupci provize ve vy8i sjednané touto
Smiouvou.

Il. Prava a povinnosti PojiStovny
. Pojistovna je povinna:

a) poskytovat Vazanému zastupci potfebné podklady a informace k provadéni jeho
¢innosti, véetné pfisluSného programového vybaveni (SW) &i dalSich informaénich
technologii (dale jen ,programové vybaveni (SW)“ podie ¢l. IV této Smlouvy,

b) zaplatit Vazanému zastupci provizi ve vy$i a za podminek sjednanych v této Smiouvé,

c) proskolit Vazaného zastupce, resp. jeho zaméstnance, ve znalosti produkti Pojistovny
uvedenych v &l. 1 odst. 3 této Smlouvy, vyZzada-i si pisemné takovéto Skoleni sam
Vazany zastupce,

d) dodrzovat obecné& zavazné pravni predpisy, pravidla hospodaiské soutéZe stanovena
v ust. § 2972 a nasl. ob&anského zakoniku a fidit se Kodexem etiky v pojistovnictvi,
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e)

f)

9)

h)

i)

poskytovat Vazanému zastupci informace o rozsahu a rovni nabizenych pojistnych
sluzeb Pojistovny, a to ve Ih(té minimainé deseti (10) pracovnich dni pied nabytim
jejich Géinnosti tak, aby Vazany zastupce, resp. jeho dotCeni zaméstnanci, méli
moznost se s témito predpisy podrobné seznamit; obchodni slevy a akce nejsou
povaZovany za vyznamnou zménu produktd a nebude u nich dodrZovana tato
minimalni [hdta, tyto informace v§ak budou pfedavany bez zbyte¢ného odkiadu,

piedat Vazanému zastupci podkiady nezbytné pro uzavirani pojistnych smluv, a to ve
Ihiité minimainé deseti (10) pracovnich dni pfed nabytim jejich G€innosti tak, aby
Vazany zastupce, resp. jeho doteni zaméstnanci, méli moznost se s témito podklady
podrobné seznamit,

informovat v&as Vazaného zastupce o vSech skuteénostech rozhodnych pro
sjednanou pojistnou smlouvu (neuhrazené pojistné, storno, zmény apod.),

oznamit Vazanému zastupci pied uplynutim pojistného obdobi jakékoliv zmény tykajici
se poZadavku pojistnika/pojisténého na pojisténi, a to pouze v piipadé, kdy se dotéena
osoba obrati pfimo na Pojistovnu.

zajistit metodickou a technickou podporu zaméstnanct Vazaného zastupce zahrnujici
poskytovani informaci, konzultaci a FeSeni dotaz(i souvisejicich s vykonem ¢&innosti
Vézaného zastupce podle &l. 1, odst. 3 této Smlouvy prostfednictvim informacni linky
Pojigtovny provozované v pracovni dny od pondéli do ¢tvrtka v ¢ase 8:00 — 17:00 hodin
a v patek v ¢ase 8:00 — 16:00 hodin s primérnou dobou odezvy do 3 minut,

zajistit pii sjednavani pojistnych produktti ze strany zaméstnancl Vazaného zastupce
souéinnost zaméstnancl Pojistovny odpovidajici produktovym metodikam zejména
z hlediska dodrzovani Ihut a poskytovani zpétné vazby v piipadé, Ze okolnosti
neumozniuji stanovenou lhitu dodrzet.

Poji$tovna je opravnéna rozhodovat o uzavieni, zmé&né nebo zrudeni pojistné smlouvy.
. Pojistovna se dale zavazuje:

a)

b)

neukondéit na navrh jiného pojistovaciho zprostiedkovatele dohodou pojistnou smlouvu
zprostiedkovanou nebo uzavienou Vazanym zastupcem, tim v8ak nesmi byt dotéeno
prévo svebodného rozhodovani pojistniki/pojisténych,

provadét nejméné 1x roéné odborné Skoleni zaméstnanch Vazaného zéstupce
zudastnénych na spolupréci dle této Smiouvy a dale vzdy u pfileZitosti zavadéni
nového pojistného produktu; $koleni se bude uskuteénovat dle dohody smiuvnich stran
on-line nebo v prostorach Pojistovny nebo v prostorach Vazaného zéastupce,

Pojistovna ma pravo:

a)
b)

c)

na fadné a v&asné plnéni zavazk(i Vazanym zastupcem, jeZ vyplyvaji z této Smiouvy,

provéfovat Uroven znalosti zaméstnancl Vazaného zastupce tykajicich se pojistnych
produkti, pracovnich a metodickych postupl stanovenych pro ¢innosti vykonavané
podle této Smlouvy apod., a to vzdy za pfitomnosti nadfizeného zaméstnance,

zpracovavat osobni Udaje zaméstnanc( Vazaného zastupce, ktefi vykonavaji
zprostiedkovatelskou ¢innost, v souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu
osobnich Gdajll, po celou dobu trvani vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy a za ucelem pinéni této Smlouvy. Osobnimi Udaji se pro tyto GCely rozumi:
jméno, pfijmeni, titul a osvédceni o odborné zpusobilosti.

Pojistovna déva souhlas k pouziti jejiho loga na tisk propagacnich material( vztahujicich
se k prode;ji jejich pojistnych produktl a souhlasi s umisténim jejiho loga na internetovych
strankach Vazaného zastupce v souvislosti s prodejem produktd Pojistovny.
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1.

Ill. Prava a povinnosti Vazaného zastupce

Vazany zastupce se v rozsahu vymezenych éinnosti zavazuje:

a) dodrzovat obecné zavazné pravni piedpisy, zejména ZDPZ, pfisludné interni
predpisy a pokyny Pojistovny, s nimiz byl Vazany zastupce, resp. jeho zaméstnanci
seznameni; dodrzovat pravidla hospodarské soutéze stanovené § 2972 a nasl.
ob&anského zakoniku a ridit se Kodexem etiky v pojiStovnictvi. Relevantni interni
predpisy a pokyny Pojistovny budou zasilany Pojistovnou Vazanému zastupci na e-
mailovou adresu osoby uréené ke komunikaci za VZP CR dle &l. IX odst. 2 Smlouvy
nebo jim povérené osoby/povéienych osob, piitemz se ma za to, Ze tato e-mailova
zprava je dorudena pisemnym potvrzenim o doruéeni a Vazany zastupce je povinen
se témito internimi pifedpisy a pokyny od té chvile Fidit,

b) vykonavat éinnost podle &l. | této Smlouvy s vynaloZzenim odborné péce a v souladu
se zajmy Pojistovny, a postupovat ve shodé s povérenim a pokyny Pojistovny,

c) dbat jemu znamych zajmi Pojistovny a fidit se jejimi pokyny,

d) radné poskytovat informace o rozsahu a uUrovni nabizenych pojistnych sluzeb
Pojistovny, jednat kvalifikované&, Cestné a spravediivé,

e) poskytovat pojistnikiim / pojisténym pro zabezpedeni poprodejniho servisu telefonni,
pfipadné jiny dohodnuty kontakt na pojiStovaciho zprostiedkovatele, ktery pojistnou
smlouvu s pojistnikem uzavrel,

f) poskytovat pojistnikiim / pojisténym tzv. poprodejni servis, tj. zabezpecovat prace a
¢innosti spojené s udrZzovanim trvalého kontaktu s pojistnikem / pojisténym a
zabezpectovani jeho pojistnych potieb v pribé&hu trvani pojistné smlouvy,

g) poskytovat Pojistovné pravidelné informace o vyvoji trhu a navrhovat modifikace
stavajicich pojistnych produktll zejména v souvislosti se specifickymi cilovymi
skupinami pojistnikt / pojisténych,

h) predavat Pojistovné die jejich poZzadavkd podklady nezbytné pro uzavieni pojistné
smiouvy,

i) dbat, aby neuzaviel nebo nenavrhl uzavieni pojistné smlouvy se zijemcem o
pojisténi, o némz vi nebo by védét mél, Ze je dlvodna pochybnost, Ze nebude plnit
véas a fadné své zavazky z pojistné smiouvy nebo Ze neuvadi pravdivé udaje,
pifipadnéme se jedna o snahu o Ucelové uzavieni pojisténi, v pripadé jakychkoliv
pochybnosti VZP CR neuzavie pojistnou smlouvu bez konzultace s Pojistovnou,

j) informovat véas Pojistovnu o vSech skute¢nostech rozhodnych pro pojistnou smlouvu
(uzavieni, zménu apod.),

k) oznamit Pojistovné pred uplynutim pojistného obdobi jakékoliv zmény tykajici se
poZadavkll pojistnika / pojisténého na pojisténi,

[) chranit dokumenty ziskané od Pojistovny pied odcizenim, zneuzitim i poSkozenim,

m) nepouzivat v souvislosti s vlastni reklamni aktivitou (v€etné vlastnich webovych
stranek) bez predchoziho pisemného souhlasu PojiStovny jeji logo, ani logo ve
spojeni s obchodnim jménem Pojistovny (véetné vSech ochrannych znamek),

n) v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ZDPZ bezodkladn& oznamit Pojistovné ztratu
odborné zpusobilosti a/nebo zanik opravnéni cinnosti dle ZDPZ nebo jinych
relevantnich pravnich predpist

o) poskytnout Pojistovné potfebnou soucinnost pii provadéni kontrol kvality distribucni
sité, kontrol ze strany regulatora a pii realizaci napravnych opatfeni (tzn. zejména
plediozit Pojistovnou pozadované dokumenty, a sdélit PojiStovné poZadované
informace, které se tykaji jeho Ginnosti), a to zplsobem a ve lhitach dohodnutych
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p)

povéienymi osobami smluvnich stran, kdy tyto povinnosti ma Vazany zéstupce vadi
Pojistovné i po skonéeni Gginnosti Smiouvy,

poskytnout Poji§tovné potiebnou soucinnost pfi vyiizovani stiznosti a reklamaci
tykajicich se jeho &innosti &i Cinnosti Pojistovny (tzn. zejména predioZit Pojistovnou
pozadované dokumenty a sdélit Pojistovné pozadované informace), a to zpisobem a
ve lh(itdch dohodnutych povéfenymi osobami smiuvnich stran, nejpozdéji viak do 5
pracovnich dnd, kdy tyto povinnosti ma Vazany zastupce vigi Pojistovné i po skonceni
tcinnosti Smiouvy.

Vézany zastupce je odpovédny PojiStovné za Ujmy, které on a jeho zaméstnanci zpGsobi
z titulu své €innosti dle ZDPZ.

Vézany zéstupce jako zpracovatel osobnich udaji nese plnou odpovédnost za pfipadné
Gjmy vzniklé nedodrzenim pfisluSnych ustanoveni pravnich piedpis(, zejména zakona &.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt, ve znéni pozdeéjSich pfedpisi, které zptsobil
on a jeho zaméstnanci zajemci o pojisténi / pojistnikovi / pojisténému nebo Pojistovné.
Vézany zastupce se dale zavazuje uzaviit s PojiStovnou Smiouvu o zpracovani osobnich
udajl, a to soucasné s uzavienim této Smiouvy.

Vazany zastupce se dale zavazuje:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

)

uzavirat pojistné smlouvy s po¢atkem pojisténi dle pfislusnych internich ridicich aktd
Pojistovny, minimalné nejdfive ode dne nasledujiciho po dni sjednani pojistné
smlouvy, nestanovi-li pfisludny interni fidici akt PojiStovny jinak,

pouZivat ke sjednavani pojisténi programové vybaveni (SW) a informa&ni technologie
podle &l. IV této Smlouvy,

objednavat veskeré tiskopisy a formuléfe, které jsou nutné k fadnému pinéni dle této
Smiouvy, tj. zejména formuléai'e pro sjednéavani pojistnych smiuv (dale jen , tiskopisy“)
dle pfislusnych metodickych pokynt Pojistovny. Mimofadné objednavky tiskopist
museji byt ze strany Vazaného zastupce objednavany u Poji§tovny alespori patnact
(15) dni pied poZzadovanym terminem jejich dodani,

zabezpedovat distribuci v3ech tiskopistl ve vlasini obchodni siti a uzavienych
pojistnych smiluv, eventualné jinych dokumenti na adresu Paojitovny, jakoZ i véech
dal3ich zasilek souvisejicich s plnénim povinnosti obou smiuvnich stran této Smlouvy
fadné, véas a vyhradné na své néklady,

neprovadét zmény v tiskopisech (neprepisovat ani neskrtat). V pfipadé, Ze bude
tiskopis ze strany Vazaného zastupce a / nebo klienta chybné vypinén, bude tento
tiskopis vzdy stornovan,

neprodlené Pojistovng nahlasit ztratu jakychkoliv materiall a véci, které Pojistovna
pFedala Vazanému zastupci (formulaie, razitka apod.),

pfedat Pojistovné radné uzaviené (zejména podepsané vSemi GCastniky), apiné a
zkontrolované pojistné smlouvy v&etné soupisky spoleéné se zaznamy z jednani podle
ZDPZ die aktualniho Postupu pfedavani smiuv na PVZP,

poskytovat Pojistovné v dohodnutych terminech pojistné smilouvy, o jejichz ovéfeni
nebo pfedani Pojistovna pozada; na sdéleni a doruéeni zadosti PojiStovny se pouzije
piimérené ustanoveni ¢l. lll odst. 1 pism. a) véta druha této Smilouvy,

zabezpedovat v soudinnosti s Pojistovnou proskoleni zaméstnanci Vazaného
zéastupce, podilejicich se na pInéni této Smlouvy v pfisludnych pojistnych produktech
Pojistovny a v dalSich oblastech, v nichZ je Pojistovna povinna provést proskoleni
Véazaného zastupce, resp. jeho zaméstnancu podle této Smiouvy,

zabezpeéovat uzavirani nestandardnich obchodnich pfipadu (individuaini vyluky)
pouze po pfedchozim pisemném schvaleni pfislusnym odbornym Gtvarem PojiStovny,
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k) ve spolupraci s pfislusnym Utvarem PojiStovny zajiStovat kompletaci pozadovanych
priloh ke sjednanym pojistnym smiouvam,

I) zajistovat projednani pripadnych pozadovanych zmén v pojistné smilouvé s
pojistnikem, o vysledcich projednani je povinen neprodleng, tj. nejpozdéji nasledujici
pracovni den, informovat piislusny utvar Pojistovny.

Zasady postupu Vazaného zastupce pfi vykonu &innosti podle této Smiouvy jsou
stanoveny v pfislusnych internich fidicich aktech Pojidtfovny (déle jen ,,Metodické
pokyny“). Vazany zastupce neni opravnén se od postupu uvedeného v Metodickych
pokynech odchylit, ledaZze k takovému odchyleni dostal piedchozi pisemny souhlas
Pojistovny. Dodrzovani Metodickych pokynl ze strany Vazaného zastupce je zavislé na
jejich véasném pfedani Vazanému zastupci; PojiStovna je povinna pfedavat Metodickeé
pokyny Vazanému zéstupci ve |hiité miniméiné deset (10) pracovnich dni pred nabytim
jejich Gcéinnosti tak, aby Vazany zastupce, resp. jeho dotéeni zaméstnanci, méli moznost
se s témito predpisy podrobné seznamit.

Vazany zastupce umozni Pojistovné prip. jejim smluvnim partnerim na zékladé povéreni
Pojistovny, aby v jeho prostorach a na jeho technickych zafizenich byly nainstalovany
softwarové produkty podle &. IV této Smilouvy tykajici se realizovanych pojistnych
produktl podie €l. | odst. 3 Smlouvy, a dale poskytne Pojis§tovné pfipadné jejim smiuvnim
partnerdm, v potfebném rozsahu soucinnost pfi instalaci a provozovani téchto
softwarovych produktt.

Jestlize je klient PojiStovny jiz pojistén pojistnou smiouvou na néktery z produktl
uvedenych v ¢&l. | odst. 3 Smlouvy, Vazany zastupce neni opravnén klienta prepojistit
novou pojistnou smlouvou na stejny produkt, vyjma pfipad(, kdy se pojistna doba jiz
uzaviené pojistné smlouvy piekryva s pojistnou dobou nové uzavirané pojistné smlouvy
maximalné o pét (5) kalendafnich dni nebo po predchozim pisemném schvaleni
pfislusnym odbornym Gtvarem Pojistovny. Ve vSech pfipadech, kdy se pojistné doby
prekryvaji, je Vazany zastupce povinen kontaktovat PojiStovhu za ucelem ovéfeni si
veskerych dat o jiz uzaviené pojistné smlouvé. V pfipadé, Ze Vazany zastupce porusi
nékterou z povinnosti uvedenych v tomto odstavci, nendlezi mu z nové uzaviené pojistné
smlouvy provize za obdobi, po které se pojistné doby pojistnych smiuv pfekryvaly, narok
na nahradu skody timto neni dotden.

IV. Prava a povinnosti v oblasti digitalni provozni odolnosti
a kybernetické bezpec¢nosti

Smluvni sfrany se =zavazuji sdilet informace pro fadné zajisténi bezpecnosti
poskytovanych sluzeb (€innosti) v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EVU) 2022/2554 ze dne 14. prosince 2022, o digitalni provozni odolnosti finanéniho
sektoru (dale jen ,,nafizeni DORA") a v souladu se zakonem ¢&. 264/2025, o kybernetické
bezpecnosti.

Vazany zastupce je povinen uZivat k provadéni zprostiedkovatelské ¢innosti podle této
Smlouvy vyhradné smluvnimi stranami dohodnuté a odsouhlasené programové vybaveni
(SW) poskytnuté Pojistovnou a dalsi informacni technologie (déle jen .informaéni
technologie“), které smiuvni strany vedou v portfoliu kybernetickych aktiv a rizik.
Podrobnou specifikaci informacnich technologii povedou smluvni strany spoleéné
v Seznamu ICT aktiv. V Seznamu ICT aktiv budou dale vedeny Udaje o dodavateli dané
informadni technologie, pravidla pro fizeni rizika vé. fizeni rizika spojeného s tretimi
stranami, pravidla pro testovani digitdini odoinosti a vykazovaci povinnost pfislusné
smiuvni strany.
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Smluvni strany se zavazuji zpracovat Seznam ICT aktiv dle pfedchoziho odstavce
nejpozdéji do 31. 1. 2026 s tim, Ze tento vytvoii Pojistovna a pFedloZi jej k dopinéni tdaju
Vazanému zastupci nejpozdéji do 10. 1. 2026. Seznam ICT aktiv podiéha pravidelné revizi
1x za kalendaini rok nebo vzdy v pfipadé zmény s dopadem na Udaje vedené v Seznamu
ICT aktiv, kterou iniciuje smluvni strana, u které ke zmé&né dochazi. Smiuvni strany jsou
povinny fidit se pravidly uvedenymi v Seznamu ICT aktiv.

Vézany zastupce se zavazuje umoznit PojiStovné provedeni auditu v oblasti digitaini
provozni odolnosti systému v rozsahu &innosti Vazaného zastupce podle této Smiouvy.

Pojistovna se zavazuje zajistit proSkoleni zaméstnanch Vazaného zastupce z internich
politikk a procedur v oblasti digitalni provozni odolnosti, které maji dopad do ¢innosti
Vazaného zastupce dle této Smlouvy a informovat jej o vdech zménach téchto internich
predpisQ.

Pojisfovna se zavazuje hlasit zavazné incidenty CNB. Pojistovna se dale zavazuje
bezodkladné informovat o vzniklych kybernetickych bezpeénostnich incidentech/
zavaZnych incidentech a vyznamnych kybernetickych hrozbach Vazaného zastupce na e-
mailovou adresﬂ.

Vazany zastupce se podili na feSeni kybernetického bezpecnostniho
incidentu/zavazného incidentu ve vztahu k €innosti VAzaného zéastupce podle této
Smlouvy. Vazany zastupce se zavazuje ve vztahu k jeho &innosti dle této Smiouvy hiasit
kybernetické bezpecnostni incidenty NUKIB a hlasit zavaZzné incidenty CNB. Vazany
zastupce se déle zavazuje bezodkladné informovat o vzniklych kybernetickych
bezpeénostnich incidentech/ zavaznych incidentech a vyznamnych Kkybernetickych
hrozbach Pojisfovnu na e-mailovou adres .

V pfipadé, Ze nékterd ze smluvnich stran nesplini povinnosti uvedené v &l. IV a v pfiinné
souvislosti s tim vznikne druhé smluvni strané §koda, odpovida za Skodu dotcené smluvni
strané v plném rozsahu smluvni strana, ktera povinnost porusila. Nespinéni zavazku
podie &l. IV, odst. 3 této Smlouvy bude povaZovano za podstatné poruSeni Smilouvy, které
pujde k tizi té smluvni strany, ktera zavazek nesplnila.

V. Platebni podminky

Pojistnik hradi pojistné z fadné uzavienych pojistnych smluv jednorazové nebo podle
pfedpisu pojistného dle dané frekvence placeni, prostfednictvim Vazaného zastupce
formou bezhotovostni platby platebni kartou, nebo sloZzenim hotovosti u nékterého z
penéznich Ustavli ve prospéch uétu Pojistovny nebo bezhotovostnim pievodem ¢&i
postovni poukazkou ve prospéch uétu Pojistovny.

Vézany zastupce je opravnén inkasovat pojistné z jim fadné uzavienych pojistnych smiuv
formou bezhotovostni platby platebni kartou, vyjma produktu ,Cestovni pojisténi (CP)", na
ktery Ize uzavfit pojistnou smlouvu v programovém vybaveni (SW) Pojistovny pouze
v rezimu ,aktivace platbou®.

Poji$tovna poskytne Vazanému zastupci rozpis jim uzavienych pojistnych smiuv (dale jen
,Sestava smluv dle typu aktivace”), a to vZdy nejpozdé&ji do 3 pracovnich dnu po uplynuti
prvni poloviny b&Zného kalendafniho mésice a do 3 pracovnich dni nasledujiciho mésice
za druhou polovinu pifedchoziho kalendainiho mésice, nebudou-li terminy pro pfedani
Sestavy smiuv dle typu aktivace dohodnuty jinak.

Vazany zastupce pfevadi vybrané pojistné z bankovniho G¢tu VZP CR uvedeného v
zahlavi této Smlouvy ve prospéch Uétu Pojistovny nejpozdéji do 3 pracovnich dna po
doloZeni Sestavy smiuv die typu aktivace Pojistovnou podle pfedchoziho odstavce Dnem
pievodu se rozumi den odepsani pfevadéné castky z uctu VZP CR.
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VZP CR je povinna upozornit pojistnika, resp. zajemce o uzavieni pojistné smlouvy, Ze
do pfisludné poStovni poukazky, resp. piikazu k platbé, je nutné uvést variabilni symbol,
ktery musi byt shodny s &islem pojistné smlouvy.

DluZné pojistné je na pojistnikovi opravnéna vymahat pouze Poji§tovna. Vazany zastupce
k tomuto neni opravnén.

Pfipadné vratky pojistného provadi Vazany zastupce pouze v pfipadech uhrady
pojistného bezhotovostné platebni kartou maximainé 12 mésicli od uhrady. V ostatnich
pfipadech provadi vratku pojistného vyhradné Pojistovna. Vazany zastupce oznami
bezodkladné Pojistovné provedeni vratky s uvedenim piisluiné pojistné smlouvy a
vracenou &astku zapocte proti Ghradé vybraného pojistného podle &l. V., odst. 4 Smiouvy.

Pojistovna poskytne nejpozdéji do 25. ledna kalendarniho roku zalohu na finanéni kryti
provoznich nakladl ve vysi primémé mésicni provize Vazaného zastupce za predchozi
kalendaini rok z vybraného pojistného z pojistnych smluv uzavienych prostfednictvim
programového vybaveni (SW) Pojitovny. Zaloha na finanéni kryti provoznich naklad na
rok 2026 bude Vazanému zastupci poskytnuta do 25. ledna 2026, a to ve vy§i prumérné
meésicni provize Vazaného zastupce za pfedchozi kalendarni rok prepoétené dle provizi
stanovenych toutc Smiouvou.

Ziloha na finanéni kryti provoznich nakladi bude zGétovana nejpozdéji do 20. prosince
téhoZ kalendafniho roku, a to formou Ghrady ve prospéch Gétu Pojistovny &.@D
s variabilnfim symbolerrd

VI. Provize

Vézanému zastupci nalezi za ¢innost podle této Smlouvy provize z pojistného, pfijatého
Pojistovnou, pouze z jim fadné uzavienych pojistnych smiuv pro produkty uvedené v &l. |
odst. 3 této Smiouvy.

Konkrétni vySe provizi z uzavienych smiuv z produktl uvedenych v él. | odst. 3 této
Smiouvy je stanovena v Priloze &. 2 k této Smlouvé, které je jeji nedilnou soudasti.

V Piiloze &. 2 sjednané provize zahmuji kromé& odmény za &innost podle této Smlouvy i
nahradu veSkerych nakladd vzniklych Vazanému zastupci v souvislosti s vykonem
¢innosti podle této smlouvy ve smyslu ust. § 2500 obéanského zakoniku. Smiuvni strany
se dohodly, Ze takto stanovena provize zahmuje vedle odmény za zprostfedkovatelskou
¢innost i veskeré naklady vznikié v souvislosti s touto ¢innosti vykonavanou pro poji$tovnu
na zakladé této Smiouvy.

Narok Vazaného zastupce na vyplatu provize vznika pfipsanim celé ¢astky predepsaného
pojistného dle pojistné smlouvy na ucet Pojitfovny za pojistnou smiouvu/smlouvy
uzaviené Vazanym zastupcem, v&. smluv uzavienych on-line prostfednictvim Vazaného
zastupce v programovém vybaveni (SW) Pojistovny.

Celkova vy3e ziskatelské provize za sledovany mésic (fj. vySe provize z pfijatého
pojistného snizena o stornoprovize zpracované v daném mésici) bude Pojistovnou
oznamena Vazanému zastupci nejpozdéji do dvaceti (20) kalendainich dni nasledujiciho
mésice a neprodlené bude prevedena na tcet VZP CR.

Sougasné s vyplatou provize bude na adresu VZP CR zaslan provizni list v elektronické
podobé. Provizni list je vytvafen souhrnné ke v8em pojistnym smlouvam, které jsou
zpracovany Véazanym zastupcem nebo on-line prostfednictvim Vazaného zastupce v
programovém vybaveni (SW) Pojistovny.

V piipadé zaniku poji§téni z pojistné smlouvy uzaviené Vazanym zastupcem pied
uplynutim jeji pojistné doby, za kterou jiz byla Vazanému zastupci vyplacena provize, je
Vazany zastupce povinen vratit Pojistovn& &ast provize, ktera odpovida vysi Poji§tovnou
vraceného pojistného klientovi (déle jen ,,stornoprovize®). Poji§tovna ma pravo zapogist
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10.

tyto pohledavky ve vyuétovani provizi.
Z dluzného pojistného Vazanému zastupci provize nenalezi.

Koneéna vy$e provize za sledovany mésic (tj. vySe provize z piijatého pojistného snizena
o storno provize zpracované v daném meésici) bude Pojistovnou pfevedena na ucet
Vazaného zastupce do konce meésice nasledujiciho po vykazovaném mésici, a to po
pfedani a pfevzeti kompletni pojistné dokumentace véetné pfipadnych vykazu k jejimu
vylctovani.

Po zaniku obchodniho zastoupeni nema Vazany zastupce narok na provizi ve smyslu ust.
§ 2501 odst. 3. ob&anského zakoniku, za Géelem vylougeni budoucich sporll a nejasnosti
se smluvni strany dohodly, Ze ustanoveni § 2501 odst. (3) obfanského zakoniku se
neuplatni.

VIl. Povinnost mi¢enlivosti a uverejnéni Smlouvy

Vazany zéstupce se zavazuje, ze podklady, informace a materialy, které ziska od
Pojitovny, bude vyuzivat pouze k plnéni zavazkl z této Smlouvy, a Ze zachova
migenlivost o sjednanych pojistnych smiouvach, tarifech, klientech a vysi provizi. Vazany
zastupce se zavazuje nepfedat, nezpfistupnit a ani neumoznit tieti osobé, aby se
seznamila s jakymikoli materialy a dokumenty, které obdrZel &i které vyuZival pro pinéni
zavazkl dle této Smlouvy, zejm. pojistné podminky, Udaje o klientech pojisténych
Pojistovnou, metodické pokyny atd.

Vazany zastupce timto vyslovné udéluje Pojistovné souhlas s umisténim jeho firmy, loga
a dal$ich udaja na webovych strankach Pojistovny a dalsich informacnich a propagaénich
materidlech, které budou uvadét VZP CR jako obchodniho partnera Pojistovny. Souhlas
je udélen nejméné na dobu trvani této Smlouvy. Po ukongeni spoluprace Véazaného
zastupce a Pojistovny je Vazany zastupce opravnén udéleny souhlas odvolat.

Smiluvni strany se zavazuji dodrzovat miéenlivost o skuteGnostech, o nichz se dozvi pfi
pinéni této Smlouvy nebo v souvislosti s tim. Smluvni strany se dale zavazuji zachovat
midenlivost 0 obchodnim tajemstvi druhé smiuvni strany a dale o skuteénostech a
informacich, které pisemné oznaci jako diivérné. Za obchodni tajemstvi jsou ze strany
Pojistovny také povaZovany veskeré konkurenéné vyznamné, urditelné, ocenitelné a v
prisiudnych obchodnich kruzich béZné nedostupné skuteCnosti souvisejici se smluvnimi
stranami, u nichZ Poji§tovna zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zpisobem jejich
utajeni. Pro Gely této Smlouvy jsou obchodnim tajemstvim dale také Udaje tykajici se
vy3e jakychkoli druhl provizi a zpGsobu jejich uréeni, jakoz i veskeré platebni podminky,
Udaje o rozsahu a objemu poskytovanych sluzeb a podrobnosti vymezujici poskytované
plnéni nad ramec vefejné piistupnych informaci.

Smiuvni strany jsou si piné védomy zakonné povinnosti uvefejnit dle zakona &. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Gginnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smiuv a o
registru smluv (zakon o registru smluv) tuto Smlouvu véetné vSech piiloh a pfipadnych
dohod, kterymi se tato Smiouva dopiiuje, méni, nahrazuje nebo rusi, a to prostiednictvim
registru smiuv. Uvefejnénim Smiouvy dle tohoto odstavce se rozumi viozeni
elektronického obrazu textového obsahu Smiouvy v otevieném a strojové d&itelném
formatu a rovnéz metadat podle § 5 odst. (5) zdkona o registru smluv do registru smluv.
Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Smilouvu za8le spravci registru smiuv k uvefejnéni
prostifednictvim registru smluv PojiStovna. Vazany zastupce je povinen zkontrolovat, Ze
tato Smlouva véetné vSech pfiloh a metadat byla fadné v registru smluv
uvefejnéna; v piipadé zjisténi jakékoli nepresnosti ¢i nedostatku je povinen o nich bez
zbyteéného odkladu pisemné informovat Pojistovnu. Postup uvedeny v tomto odstavci se
smiuvni strany zavazuji dodrzovat i v pfipadé uzavfeni jakychkoliv dalSich dohod, kterymi
se tato Smlouva bude pfipadné doplfiovat, ménit, nahrazovat nebo rusit. Smiuvni strany
vyslovné souhlasi s tim, Zze s vyjimkou tdajil, dat a ustanoveni znecitelnénych v souladu
se zakonem nebo udajl a dat s charakterem obchodniho tajemstvi, bude uverejnéno piné
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znéni Smiouvy.

5. Povinnost micenlivosti trva az do doby, kdy se informace vySe uvedené povahy stanou
obecné znamymi za pfedpokladu, Z2e se tak nestane porudenim povinnosti mi¢enlivosti.
Na povinnost miéenlivosti nema vliv forma sdéleni informaci (pisemné nebo Ustné) a jejich
podoba (materializované nebo dematerializované).

6. Smiuvni strany se zavazuji, Ze informace vySe uvedené povahy zachovaji v tajnosti,
nesdéli je ani nezpfistupni jinym subjektim, a Ze udini potfebna opatfeni pro jejich
ochranu a zamezeni Uniku v&etné zajiSténi jejich pouziti pouze pro ¢innosti souvisejicl s
pripravou a plnénim Smlouvy a v souladu s Uéelem této Smiouvy.

7. PoruSenim povinnosti micenlivosti neni poskytnuti vySe uvedenych informaci soudu,
statnimu zastupitelstvi, pfisludnému spravnimu organu &i jinému organu vefejné moci
nebo kontrolnimu organu na zakladé a v souladu se zdkonem, zejména pak se zakonem
€. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Porusenim povinnosti mienlivosti neni ani sdéleni uvedenych informaci zastupci kterékoli
ze smiuvnich stran.

8. Povinnost miéenlivosti trva bez ohledu na ukonéeni smiuvniho vztahu zaloZeného touto

Smilouvou a povinnosti uvedené v tomto Clanku tak trvaji i po zaniku obchodniho
zastoupeni.

9. V piipadé, Zze kterdkoli ze smluvnich stran porusi povinnost dle tohoto &ldnku, ma druha
smiuvni strana narok na smiuvni pokutu ve vﬁ* (slovym
) za kazdy jednotlivy pripad porudeni téchto povinnosti. Narok na nahradu skody

im neni dotéen.

VIIl. Zpusob uzavirani pojistnych smiuv

1. Sjednavani pfisludnych pojistnych smluv, ke kterému je Vazany zastupce opravnén dle él.
I odst. 3 Smilouvy se fidi pfislusnymi Metodickymi pokyny pro sjednani pojisténi.

2. Metodické pokyny a v8echny ostatni materialy, potfebné pro realizaci jednotlivych
produktd, které nemé Vazany zastupce v dobé uzavieni této Smlouvy v dispozici, jakoZ i
dal$i interni predpisy PojiStovny dle této Smlouvy, je Pojistovna povinna pfedat
Vazanému zastupci samostatnou cestou v dostatecném predstihu pfed uzavienim této
Smiouvy (min. 10 pracovnich dnf) tak, aby se Vazany zastupce mohl s témito pfedpisy
podrobné a prikazné seznamit a mohl se jejich obsahem bezprostiedné po nabyti
ucinnosti Smlouvy ridit. Metodické pokyny a ostatni materidly dle tohoto odstavce zasle
Pojistovna e-mailem k rukdm ur&ené osoby VZP CR uvedené v &l. IX odst. 2 této Smiouvy.

IX. VSeobecné ustanoveni a slevy pro zaméstnance Vazaného zastupce
Vieobecnéa ustanoveni

1. P¥i realizaci, koordinaci a logistice obchodniho zastoupeni podie této Smlouvy poskytuje
ze strany Pojistovny souginnost VZP CR oddéleni Marketing.

2. Pojistovna timto jako osobu uréenou ke komunikaci s VZP CR dle &l. lIl. odst. 1. pism. a)
(60 Smiowy_uréuje_pana (UMD o-mi: QUMMM o

m. VZP CR pro komunikaci s Pojistovnou uréuje pana (D
e-mal ,iel—

Slevy pro zaméstnance Vazaného zastupce

3. Smluvni strany se dohodly na poskytovani slev zaméstnancam VZP CR na pojistné
produkty Pojistovny uvedené v ¢&l. | odst. 3 pism. a) az e) této Smlouvy v pfipadech, kdy
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5.

Géastnikem pojisténi je zaméstnanec VZP CR nebo osoby, k nimZ je zaméstnanec ve
vztahu dale specifikovaném (viz. odst. 7. tohoto &lanku).

V pfipadé uzavieni takovéto pojistné smlouvy, tedy se slevou z pojistného dle odstavce 3
tohoto &lanku, nevznika VZP CR narok na provizi.

Neni-li pojistnik zaméstnancem VZP CR, musi pojistnik piedlozit Sestné prohlaseni od
zaméstnance VZP CR, Ze je pojistnik, stejné tak i poji§téné osoby v rodinném ¢&i
pfibuzenském stavu dle definice uvedené v odst. 7 tohoto &lanku. Toto Eestné prohlaseni
se stane nedilnou soudasti piislu§né pojistné smiouvy k archivaci. Scan tohoto prohladeni
se pfipoji jako pfiloha k pfislusné pojistné smlouvé.

Zaméstnanec VZP CR odpovida za to, Ze poji§téné osoby, u nichZ byla sleva na pojistném
uplatnéna, jsou k nému v dobé uzavfeni pojistné smlouvy v jednom ze vztahu dle odstavce
7 tohoto ¢&lanku. V opaéném pfipadé uhradi zaméstnanec VZP CR rozdil bézné a zvlastni
sazby pojistného v piné vysi.

Osoba, na jejiz pojisténi Ize uplatnit zvlastni sazbu pojistného, je zaméstnanec a osoby, k
nimZ je zaméstnanec v dob& uzavieni pojistné smlouvy v nékterém ze vztah:
manzel/manzelka, rodiée, roditée manZela/manzelky (tchan, tchyné), dé&ti a jejich
manzelé/man2elky (zet, snacha), vnuci a vnucky, prarodi¢e, sourozenci a jejich
manzelé/manzelky (8vagr, $vagrova) a déti (netef a synovec), partner (registrovany
partner) a dale osoby Zijici se zaméstnancem ve spoleéné doméacnosti, osvojitel a
osvojenec.

Pfislusny systém Pojistovny uplatiiuje zvlastni sazbu pojistného automaticky.

X. Zavérecna ustanoveni
Tato Smiouva se fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

Zmény této Smlouvy mohou byt uginény na zakladé dohody smluvnich stran pouze ve
formé pisemnych &islovanych dodatkd podepsanych obéma smluvnimi stranami
s vyjimkou zmén uvedenych v &. X odst. 3.

Uzavieni dodatku ke Smlouvé se nevyzaduje v pfipadé zmény sidla, bankovniho spojeni
a gisla Udtu uvedeného u oznadéeni smiuvnich stran a v pfipadé zmény kontaktnich udaja
uvedenych v &. IV odst. 6 a 7 a zmény osob a kontaktnich daji v &l. IX odst. 2, kdy
postacuje pisemné oznameni pfisluéné zmény druhé smiuvni strané. Uginnost zmény
nastava dnem doruceni oznameni druhé smiuvni strané. Uzavieni dodatku ke Smlouvé
se dale nevyZaduje v pfipadé zmény v seznamu klientskych pracovist v Pfiloze €. 1 podle
&l. | odst. 4 této Smiouvy. Smiuvni strana, ktera zménu navrhuje, zaSle navrh nového
znéni Pfilohy €. 1 v&. navrhovaného data Géinnosti zmény druhé smluvni strané. Pokud
druha smiuvni strana navrh na zménu Pfilohy &. 1 do deseti (10) pracovnich dnl pisemné
pfijme, plati, Ze Pfiloha &. 1 byla zménéna. Divodem pro zménu Pfilohy €. 1 mize byt
zejména zrudeni pracoviSté Vazaného zastupce uvedeneho v Pfiloze ¢ 1 nebo
neefektivita zajistovani Cinnosti dle této Smilouvy na dotéeném pracovisti Vazaného
zéstupce s ohledem na produkci prodeje pojistnych smiuv. Zménu Prilohy nemize druha
smluvni strana bezdiivodné odmitnout, pokud se dotéena smluvni strana k navrhu zmény
Prilohy &. 1 nevyjadfi ve thité do deseti (10) pracovni dn(i, mé se za to, Ze zména Pfilohy
€. 1 byla pfijata.

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou. Smiuvni strany mohou smlouvu pisemné
vypovédét ve vypovédnich dobach uvedenych v § 2510 obCanskeho zakoniku s tim, ze
vypovédni doba se potitd od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi.
Vypovéd se dorutuje do datové schranky druhé smluvni strany.

V pfipadé podstatného poruseni ujednani podle této Smilouvy nebo poskozeni zajmu
nékteré ze smiuvnich stran ma dotéena strana pravo okamzitého odstoupeni od Smlouvy,
které nabyva (éinnosti dnem, kdy projev vile opravnéné smiuvni strany odstoupit od
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10.

Smilouvy je doruden druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se doru¢uje do datové
schranky druhé smluvni strany. Podstatnym poruSenim se rozumi zejména po3kozeni
dobrého jména Pojistovny & Vazaného zastupce, jednani v neprospéch nékteré ze
smiuvnich stran, nespinéni podminky dlvéryhodnosti a/nebo odbomé zpUsobilosti
definované ZDPZ u Vazaného zastupce nebo kteréhokoli jeho zaméstnance podilejiciho
se na zprostifedkovani pojistnych smiuv dle této Smlouvy a nespinéni zavazku podle ¢&i.
IV odst. 3 této Smiouvy.

-Smiuvni strany jsou povinny nejpozdéji do Sedesati (60) dnu ode dne ukondeni této

Smiouvy uéinit vyrovnani vzajemnych zavazk( a pohleddvek. Dojde-li k ukonéeni
Smlouvy podle odst. 4 nebo 5 tohoto &lanku je Pojistovna povinna oznamit CNB
prostfednictvim elektronické aplikace pro registraci subjektt podle § 20 ZDPZ ukonéeni
¢innosti Vazaného zastupce dnem ukondeni Smiouvy a bezodkladné informovat
Vazaného zastupce o pfijeti tohoto oznameni CNB.

Smluvni strany se dohodly na ukon&eni Smlouvy o obchodnim zastoupeni uzaviené mezi
nimi dne 25. 3. 2019, ve znéni pozdeéjsich dodatkli ¢. 1 aZ 6, a to dnem 31. 12, 2025,
Smiluvni strany se zavazuji vyporadat své pfipadné zavazky a pohledavky z uvedené
smiouvy, které nebudou vypofadany ke dni jejiho ukonéeni, nejpozdéji do 1. 3. 2026
v souladu s €l. IX odst. 5 uvedené smlouvy.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni, G¢innosti nabyva dnem 1. 1. 2026
nebo dnem jejiho uverejnéni prostfednictvim registru smiuv dle &l. VIl odst. 4 Smiouvy,
dojde-li k uverejnéni Smiouvy po 1. 1. 2026.

Opravnéni prislusného Vazaného zastupce uzavirat jménem Pojistovny v souladu s touto
Smiouvou obchody na produkty Pojistovny a &init jménem Pojistovny souvisejici pravni
jednani, jakoz i rozsah tohoto opravnéni, jsou zalozeny plnou moci, kterou Pojistovna
udéli Vazanému zastupci souéasné s nabytim uéinnosti této Smlouvy.

Nedilnou souéasti této Smlouvy ke dni jeji ucinnosti jsou tyto pfilohy:
Pfiloha &. 1 Seznam klientskych pracovist — obchodni sit

Pfiloha & 2 Provizni doloZka
Pfilohaé. 3 Plnamoc

11. Tato Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichz Pojistovna obdrzi jeden stejnopis

12.

a VZP CR dva stejnopisy s platnosti originalu.

Smiluvni strany prohlasuji, Ze tuto Smiouvu pfed uzavienim radné precetly a svij souhlas
s obsahem jejich jednotlivych ustanoveni stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

VPrazedne 1 .1p. 905 VPrazedne 17 -17- 975

Pojistovna VZP, a.s. Vseobecna zdravotnl pojifovna

Ing. Pavel Ptaénik Ing. Zdenék Kab4ek

Cesk

mistopredseda predstavenstva reditel

Robert Kares, Ph.D., MBA
pfedseda predstavenstva
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Priloha €. 1 ke Smiouvé o obchodnim zastoupeni &. 2501120

SEZNAM KLIENTSKYCH PRACOVIST — OBCHODNI SIiT

'Regionalni pobotka VZP &R |Kraj  [mesto )
|__ RP Brno - Jihomoravsky kraj Blansko .
'RP Brno Jihomoravsky kraj Bieclav )
RP Brno ~|Jihomoravsky kraj _md_opir{ -
'RP Brno Jihomoravsky kraj Vyskov :
RP Brno B Jihomoravsky kraj Znojmo B
RP Brno B B Kraj Vysolina B iHainc':kﬂv Brod
RP Brno Kraj Vysocina - | Nové M&sto na Moravé
| RP Brno Kraj Vysotina | Pelhfimov _______
RP Brno - Kraj Vysolina Trebi¢
| RP Brno - Kraj Vyso&ina Velké Mezifiéi - _
RP Hradec Kralové Krélovéhradecky kraj Dvir Krélové nad Labem
|RP Hradec Krélové Kralovéhradecky kraj Jitin -
| RP Hradec Kralové Krélovéhradecky kraj Néchod
! RP Hradec Kralové Kralovéhradecky kraj Rychnov nad Knéinou
| RP Hradec Kralové Kralovéhradecky kraj Trutnov
'FRP Hradec Kralové Pardubicky kraj Hlinsko
'RP Hradec Kralové Pardubicky kraj Chrudim
LR_E Hradec Kralové Pardubicky kraj Litomysl
RP Hradec Kralové Pardubicky kraj | Politka
' RP Hradec Kralové Pardubicky kraj | Svitavy -
| RP Hradec Kralové Pardubicky kraj Usti nad Orlici

RP Ostrava

Moravskoslezsky kraj

| Cesky T&3in

' RP Ostrava | Moravskoslezsky kraj | Frydek-Mistek -
RP Ostrava | Moravskoslezsky kraj Havifov -
| RP Ostrava Moravskoslezsky kraj Karvina
| RP Ostrava | Moravskoslezsky kraj Krnov -
| RP Ostrava | Moravskoslezsky kraj Nowy Ji€in
RP Ostrava Moravskoslezsky kraj ' Opava
| RP Ostrava | Moravskoslezsky kraj | TFinec -
RP Ostrava Olomouckykraj | Hranice ]
'RP Ostrava B Olomoucky kraj | lesenik -
RP Ostrava | Olomoucky kraj Prosté&jov __ - _:
RP Ostrava | Olomoucky kraj | Pferov
RP Ostrava | Olomoucky kraj ) Sumperk -
RP Ostrava | Olomoucky kraj | Zébfeh - R
RP Ostrava Zlinsky kraj | Bystfice pod Hostynem
RPOstrava |Zlinsky kraj  HoleZov -
RP Ostrava Zlinsky kraj ' Kroméiis '
RP Ostrava Zlinsky kraj Luhacovice -
RPOstrava Zlinsky kraj | Otrokovice - -
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Regiondlni pobotkaVZP LR |Kraj |Méste
| RP Ostrava - Zlinsky kraj RoZnov pod Radhostém
RP Ostrava Zlinsky kraj Uherské Hradisté
'RP Ostrava Zlinsky kraj Uhersky Brod
RP Ostrava Zlinsky kraj B Vala3ské Klobouky
RP Ostrava Zlinsky kraj - Valasské Mezifici
RP Ostrava Zlinsky kraj Vsetin ]
RP Plzefi | Jihotesky kraj Ceské Budé&jovice B
RP Pizefi Jinocesky kraj Cesky Krumlov
RP Pize#i ~ |JihoZesky kraj Jindfichv Hradec )
RPPizefi ~ |Jiholesky kraj Pisesk
RP Pizeri JihoCesky kraj Prachatice - —_ :
RP Pizefi ~ |sihoteskykraj Strakonice i
RPPlzet | Jihotesky kraj Tdbor
RP Pizeri Karlovarsky kraj | Cheb B -
RP Plzef | Karlovarsky kraj Karlovy Vary
RPPlzefi N Karlovarsky kraj Sokolov - N
RP Plzefi Plzefisky kraj Domailice -
RP Plzefi Plzensky kraj | Klatovy -
RP Plzefi Plzefisky kraj | Plzefi - Sady 5. kvétna
RP Pizeii Plzeiiskykraj ~  |Plzer - Slovany B
RP Pizeri Plzerisky kraj Rokycany
| RP Pizeti Pizerisky kraj Tachov
LRP Praha Praha Praha 1 - Perityn
| RP Praha Praha Praha 3
[ RP Praha Praha Praha 4
'RPPrgha  ~ |Praha - Praha 5 o |
RP Praha Praha Praha 8 —
RP Praha Praha Praha 1 - Na Florenci
| RP Praha o | StfedoCesky kraj Benedov ]
'RP Praha B | Stfedoéesky kraj Beroun
'RP Praha | Stredocesky kraj Kladno
RP Praha - i Stfedodesky kraj Kolin
| RP Praha  Stfedocesky kraj Kutna Hora
RP Praha -  Stfedocesky kraj Méinik -
RP Praha Stiedolesky kraj | Mlada Boleslav
RP Praha Stfedocesky kraj ~ | Nymburk B
RP Praha - Stredocesky kraj Pribram
RP Praha Stifedocesky kraj ' Rakovnik
RP Usti nad Labem | Liberecky kraj | Ceskd Lipa B |
RP Usti'nad Labem Liberecky kraj | Liberec - '
'RP Usti nad Labem Liberecky kraj Semily B
RP Usti nad Labem Ustecky kraj Détin
RP Usti nad Labem Ustecky kraj | Chomutov o )
RP Ustinad Labem | Ustecky kraj Litoméfice -
| RP Usti nad Labem | Ustecky kraj Litvinov

Strénka2z3



Regiondlni pobotka VZP CR | Kraj | Mésto
RP Usti nad Labem Ustecky kraj louny
| RP Usti nad Labem Ustecky kraj ) ’ Usti nad Labem

V Praze 16-12- 05

Pojistovna VZP, as.

Ing. Pavel Ptaénik ,

Robert Kares, Ph.D., MBA
pi'edseda piedstavenstva

VPraze 17 -11- 2005

Vieobecna zdravotni pojistovna Cetké republiky

Ing. Zdenék Ki ,
feditel

/ /
!
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Priloha €. 2 ke Smiouvé o obchodnim zastoupenl &. 2501120
PROVIZNi DOLOZKA
Provizni dolozka

Pojistovna a Vazany zastupce si dohodii pro tigely Smlouvy nasledujici pravidla pro stanoven! vy$e a
podminek vyplaty provizl za zprostiedkovatelskou &innost. Neni-li dale stanoveno vyslovné jinak, maji
legislativni zkratky a vyrazy pouzité v této piiloze stejny vyznam jako ve Smlouvé uzaviené mezi
Pojistovnou a Vazanym zastupcem.

1. Ziskatelskad provize je stanovena na zdkladé dohody smluvnich stran procentni sazbou
z objemu uhrazeného pojistného vybraného za jednotlivad pojist&ni ze v8ech pojistnych smiuv
uzavienych Vazanym zéstupcem v cenach obvyklych.

2. Ziskatelska provize z pojistnych produkti uzavienych online je stanovena na zaklad& dohody
smiuvnich stran procentni sazbou z objemu pojistného vybraného Pojistovnou na zékladé uzavieni
pojistnych smluv prostfednictvim Vazaného zastupce v programovém vybaveni (SW) Pojistovny.

3. Ziskatelska provize se vyplaci ze sjednaného ro&ntho pojistného uhrazeného za prvnich
12 kalendainich mésicl u kmenotvornych pojistnych produkta.

Po;istné produkty pojisténi VysSe provize

Provize - KLIPR ‘Prowze on-line |

(@ (R
( ) Komplexnizdravotn[ pojidténi cizinch PLUS (KZPC PLUS) -

|

| I

‘ Zéakladni zdravotnl popéténi cizincti (ZZPC) ‘
| |

{c) 1, Komplexn! zdravotni pojisténl cizinct Exclusive (KZPCE) -

(d)}  Cestovni pojisténi (CP) aktivace platbou

‘(e) Zdravotn! pojisténi osob Trojlstek (dale jen , TRIO") - =

Ziskatelska provize je narokova, je vyplacena mésiéné.

VPraze 1§-12- 2015 VPraze 17-11-7025
Pojist'ovna VZP, a.s. VSeobecné zdravotni pojiég’ovn} Ceské republiky

|nngdenlék Kabatdk
feditel
j

Ing. Pavel Ptagnik
mistopredseda predstavenstva

2

Robert Kares, Ph.D., MBA
pfedseda piiedstavenstva






Pfiloha ¢. 3 ke Smlouvé o obchodnim zastoupeni €. 2501120
PLNA MOC

PojiStovna VZP a.s.,

ICO: 27116913, se sidlem Lazarska 1718/3, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto,
zapsand v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp.zn. B 9100
zastoupena: Ing. Paviem Pta&nikem, mistopiedsedou piedstavensiva, Robertem KareSem, predsedou
predstavenstva
(dale jen Pojistovna®)

na zakladé uzavieného obchodniho zastoupeni a v nize uvedeném rozsahu
timto zpinomociiuje

Vieobecnou zdravotni pojistovnu Ceské republiky
se sidlem Orlicka 2020/4, 130 00 Praha 3, ICO: 41197518
zfizenou z&konem & 55171991 Sb., 0 Véeobecné zdravotni pojistovna Ceské republiky,
zastoupenou Ing. Zdeiikem Kabatkem, feditelem
(dale jen ,Vazany zastupce®)

ke véem ukonlm a jednanim spodivajicim v uzavirani pojistnych smluv jménem a na G¢et Pojistovny,
véetné pomoci Pojistovné pfi spravé jim uzavienych pojistnych smiuv,

Vazany zastupce je opravnén vykonavat obchodnl zastoupeni Pojistovny v ramci t&chto pojistnych
produktd:

(a) Zakladni zdravotni pojisténi cizine (dale jen . ZZPC"),

(b) Komplexni zdravotni pojidténi cizinci PLUS (déle jen .KZPC PLUS"),

(c) Komplexni zdravotni pojisténi cizinci Exclusive (dale jen ,KZPCE"),

{d) Cestovni pojisténi (déle jen ,CP“),

(e) Zdravotni pojisténf osob Trojlistek (déle jen ,TRIO").

Plna moc se udéluje na dobu trvani obchodniho zastoupeni.

VPraze {6 -17- 205 /

Pojistovna VZP, a.s. Pojistovna VZP, a.s.
ing. Pavel Ptaénik Robert Kares, Ph.D., MBA
mistopfedseda predstavenstva pfedseda piedstavenstva

Plnou moc pfijimam:
V - .

Véeobei:né zdravotni pojistovna Ceské republiky
Ing. Zdené&k Kabate,
feditel







