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SSmmlloouuvvaa  oo  ppoosskkyyttoovváánníí  sseerrvviissnníí  ppooddppoorryy 
uzavřená v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) mezi: 
 

ČESKÁ TELEVIZE 

IČO:     00027383 

DIČ:     CZ00027383 

Sídlo:     Kavčí hory, Na Hřebenech II 1132/4,140 70 Praha 4 

zřízena zákonem č. 483/1991 Sb., o České televizi, nezapisuje se do obchodního rejstříku 

Zastoupená:    Hynkem Chudárkem, generálním ředitelem 

bankovní spojení:   Česká spořitelna, a.s. 

číslo účtu:    1698682/0800  

IBAN:     CZ60 0800 0000 0000 0169 8682 (dále jen „Objednatel“) 

 

a 

 

Smart Informatics s.r.o. 

IČO: 03781011, DIČ: CZ03781011 

Sídlo: Karlovo náměstí 285/19, 120 00 Praha 2 

Zapsán v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, sp. zn. C237713 

zastoupen: Tomášem Veselý, jednatelem 

bankovní spojení: Raiffeisenbank a.s., číslo účtu: 8532400001/5500 

(dále jen jako „Poskytovatel“) 

 

Preambule 

Tato smlouva se uzavírá na základě veřejné zakázky s názvem ,,Servisní podpora systému LiveU 

2026- 2027“. Smlouva se uzavírá na základě a v souladu se Zadávací dokumentací Objednatele ze 

dne 19. 11. 2025 a nabídky Poskytovatele ze dne 5. 12. 2025.  

 

I. Účel a předmět smlouvy 

1. Účelem této smlouvy je obnovení provozu zařízení LiveU a zajištění jejich bezvadného 

fungování. Předmětem této smlouvy je poskytování služeb spočívajících v servisní podpoře 

zařízení na zařízení LiveU pro přenos signálu pomocí mobilní technologie LTE a LAN sítí 

v období 2026-2027. Seznam zařízení, na kterých jsou služby servisní podpory poskytovány, je 

uveden Příloze č. 1 této smlouvy – Technická a cenová specifikace.  

2. Servisní podpora zařízení dle této smlouvy zahrnuje: 

a) telefonickou a emailovou podporu 24x7 v českém jazyce,  
b) vzdálená správa a analýza systému při řešení problémů,  
c) podporu hardwarových zařízení (též jen ,,HW“) i podporu veškerého softwaru nezbytného 

k provozu HW zařízení (též jen ,,SW“), tj. zahrnuje odstraňování veškerých vad zařízení i 
řešení veškerých softwarových incidentů, 

d) výměna náhradních dílů, 
e) párování jednotek, 
f) aktualizace (upgrade/update/patches) SW, včetně poskytování/zajištění licencí 

nezbytných k jejich užití. 

Součástí předmětu plnění dle této smlouvy je rovněž doprava nového zařízení/dílu do místa 

plnění. 
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3. Poskytovatel je povinen poskytovat služby řádně a tak, jak je stanoveno v této Smlouvě. 

4. Místem plnění této smlouvy je Česká televize, Kavčí hory, Na Hřebenech II 1132/4, 140 70 Praha 

4. 
 

II. Rozsah servisního zajištění 

1. Telefonická a e-mailová podpora provozu: 

1.1 Poskytovatel je povinen zajišťovat servisní podporu formou telefonické a emailové 

komunikace s odbornými pracovníky Objednatele. Poskytovatel zajistí podporu v režimu 

7x24x365 (tj. sedm dnů v týdnu, 24 hodin denně po celý kalendářní rok). Objednatel je 

oprávněn předat Poskytovateli neomezený počet servisních dotazů a Poskytovatel se 

zavazuje všechny dotazy vyřídit. 

1.2 Telefonická podpora při řešení problémů zahrnuje dálkovou diagnostiku a servis. 

1.3 Poskytovatel garantuje dobu odezvy do 2 (slovy: dvou) hodin od nahlášení dotazu či závady 

telefonickou formou. Poskytovatel je povinen odstranit závadu do 48 hodin od nahlášení 

závady. Dobu odezvy a dobu pro vyřešení incidentu může dodavatel překročit pouze na 

základě písemné dohody kontaktních osob ve věcech technických. 

1.4 Kontaktní osoby Poskytovatele pro zajištění telefonické a e-mailové podpory: 

 

Jméno:   Servisní pohotovost 

Telefon:   

E-mail:  ct-support@smarti.cz 

 

2. Výměna náhradních dílů: 

2.1 Poskytovatel zajistí dodání a výměnu náhradních dílů nejpozději do 2 (slovy: dvou) 

pracovních dnů od nahlášení požadavku. Služba výměny vadných dílů, včetně ceny těchto 

vadných dílů je zahrnuta v celkové ceně za poskytování servisní podpory dle čl. IV. této 

smlouvy. V rámci této služby se Poskytovatel zavazuje doručit nové zařízení (náhradní díl) s 

požadovanými parametry na místo plnění (místo instalace zařízení), kde bude převzato 

technickým personálem Objednatele. Podle povahy závady bude mezi stranami domluveno, 

jakým způsobem bude provedena výměna náhradního dílu a kdy bude vrácen vadný díl. 

Vlastní instalaci zařízení provede podle povahy výměny a vzájemné dohody Poskytovatel 

nebo Objednatel. Poskytovatel vymění vadný díl v době, kdy mu to provoz infrastruktury 

Objednatele dovoluje, tj. po dohodě s Objednatelem. Poskytovatel se zavazuje vadný díl 

nahradit zařízením stejné nebo vyšší řady, které splňuje bezezbytku požadovanou funkčnost  

a výkon. Náklady na vrácení starého zařízení nese Poskytovatel a jsou zahrnuty v ceně plnění 

dle čl. IV. Smlouvy. 

2.2 V případě výměny některého z HW, uvedeného v Příloze č. 1 Smlouvy, za nový kus, model 

nebo verzi v průběhu účinnosti Smlouvy, přechází servisní zajištění na nově dodaný či 

instalovaný komponent. 

3. Aktualizace (opravy) software:  

3.1 Součástí servisní podpory dle této smlouvy je i aktualizace (oprava) software. Způsob 

aktualizace software bude v každém konkrétním případě dohodnut s Objednatelem (např. 

online, vzdálenou správou, předáním aktualizací na CD nebo zasláním odkazu ke stažení). 

Aktualizace software je zahrnuta v celkové ceně za poskytování servisní podpory dle čl. IV. 

této smlouvy. 
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III. Součinnost a vzájemná komunikace 

 

1. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli informace, podklady a součinnost, které jsou 

nezbytně nutné k řádné realizaci plnění podle této smlouvy. 

2. Obě strany jmenují oprávněné osoby pro technické konzultace a pro jejich řešení; tyto osoby a 

jejich kontakty jsou uvedeny v čl. IX. této smlouvy.  

3. Smluvní strany se zavazují, že neposkytnou přístupová práva jim přidělená k používání systémů, 

které jsou předmětem služeb anebo zpřístupňují předmět služeb, žádné neautorizované třetí 

straně. 

 

                                                 IV. Cena a platební podmínky 

1. Celková cena za poskytování servisní podpory dle této smlouvy na zařízeních specifikovaných v 

Příloze č. 1 činí 164.120,- EUR bez DPH (slovy: jedno sto šedesát čtyři tisíc sto dvacet euro bez 

DPH). Cena za poskytování servisní podpory za rok 2026 činí 66.245,75 EUR bez DPH (slovy: 

šedesát šest tisíc dvě stě čtyřicet pět celých sedmdesát pět euro bez DPH). Cena za poskytování 

servisní podpory za rok 2027 činí 97.874,63 EUR bez DPH (slovy: devadesát sedm tisíc osm set 

sedmdesát čtyři celých šedesát tři euro bez DPH). 

Cena je dohodnuta jako cena nejvýše přípustná a s výjimkou změny zákonné sazby DPH ji není 

možno překročit. Cena obsahuje veškeré náklady na poskytování servisní podpory podle článku 

II. odst. 1 a 2 této smlouvy, tj. zejména náklady na dopravu, odměna za poskytnutí veškerých 
případných licencí apod. K ceně bude připočtena DPH v zákonné výši. 

2. Úhradu ceny provede Objednatel bezhotovostně bankovní účet Poskytovatele uvedený v hlavičce 

smlouvy. Úhrada ceny za poskytované plnění bude provedena na základě 2 (slovy: „dvou“) faktur 

vystavených v souladu s touto smlouvou. První faktura za poskytování služeb v roce 2026 bude 

vystavena Poskytovatelem do 15 dnů od nabytí účinnosti Smlouvy. Druhá faktura, za plnění roku 

2027 bude vystavena do 15 dnů od počátku tohoto druhého období poskytování služeb. 

Splatnost faktur je 30 (třicet) kalendářních dnů ode dne jejich doručení Objednateli. Platby budou 

provedeny v euro. Rovněž veškeré cenové údaje budou uvedeny v euro. 

3. Faktura Poskytovatele musí obsahovat číslo smlouvy a ostatní pro fakturaci stanovené náležitosti 

daňového dokladu (dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 

předpisů - dále také jen „zákon o DPH“), včetně údajů vyplývajících z ustanovení § 435 

Občanského zákoníku. V případě, že faktura nebude obsahovat uvedené náležitosti, je 

Objednatel oprávněn ji vrátit ve lhůtě splatnosti zpět Poskytovateli k opravě nebo doplnění, aniž 

se tak dostane do prodlení s její splatností. Lhůta splatnosti začne běžet znovu od opětovného 

doručení náležitě doplněné nebo opravené faktury Objednateli.  

4. Sjednává se, že Poskytovatel bude zasílat faktury (daňové doklady) elektronickou poštou a je 

povinen je zasílat ve formátu PDF, XML nebo ISDOC, a to ze své emailové adresy na emailovou 

adresu Objednatele: @ceskatelevize.cz. 

Za den doručení faktury (daňového dokladu) Objednateli se považuje den jejího doručení na  

e-mailovou adresu Objednatele. Stejný způsob doručení se použije i v případě, nebude-li faktura 

obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedeny údaje a také v případě 

zasílání opravných daňových dokladů. 

5. V případech, kdy může Objednateli vzniknout ručení za nezaplacenou DPH ve smyslu zákona 

o DPH, je Objednatel bez dalšího oprávněn odvést za Poskytovatele DPH z fakturované ceny 

plnění přímo příslušnému správci daně ve smyslu zákona o DPH (tj. na účet správce daně). 

Tímto postupem zanikne Objednateli jeho smluvní závazek zaplatit Poskytovateli částku 

odpovídající DPH. O takové úhradě bude Objednatel informovat Poskytovatele bez zbytečného 

odkladu, nejpozději do dvou pracovních dnů od jejího provedení.  
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V. Sankce, odstoupení od smlouvy 

1. Smluvní strana není za prodlení se splněním svých závazků vyplývajících z této smlouvy 

odpovědna, nemůže-li plnit v důsledku prodlení druhé smluvní strany. Smluvní strana není za 

prodlení se splněním svých závazků vyplývajících z této Smlouvy odpovědna rovněž v případě, 

že smluvní strana prokáže, že jí ve splnění povinnosti ze smlouvy dočasně nebo trvale zabránila 

vyšší moc, tj. mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její 

vůli. 

2. V případě prodlení Objednatele s úhradou platby je Poskytovatel oprávněn požadovat úrok z 

prodlení ve výši 0,03% z dlužné částky za každý započatý den prodlení. 

3. V případě prodlení Poskytovatele s dobou odezvy uvedenou v čl. II. odst. 1. bod 1.3 této smlouvy, 

je Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 40,- EUR za každou započatou hodinu 

prodlení. 

4. V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním závady dle čl. II. odst. 1. bod 1.3 této smlouvy, je 

Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 40,- EUR za každou započatou hodinu 

prodlení. 

5. V případě prodlení Poskytovatele s výměnou náhradního dílu dle čl. II. odst. 2. bod 2.1. této 

smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 80,- EUR za každý i započatý 

den prodlení. 

6. V případě prodlení Poskytovatele s poskytnutím aktualizace způsobem a v termínu dle dohody 

smluvních stran podle čl. II. odst. 3. této smlouvy je Objednatel oprávněn požadovat smluvní 

pokutu ve výši 40,- EUR, a to za každý i započatý den prodlení. 

7. Veškeré smluvní pokuty jsou splatné do 15 (patnácti) kalendářních dnů ode dne doručení výzvy 

oprávněné smluvní strany k jejich zaplacení. Úhradu smluvní pokuty lze provést započtením 

smluvní pokuty proti splatným pohledávkám druhé smluvní strany. 

8. Objednatel je oprávněn snížit výši smluvní pokuty dle čl. V. odst. 3. až 6. této smlouvy, a to na 

písemnou žádost Poskytovatele, v případě, že by bylo uplatnění smluvní pokuty zjevně v rozporu 

s dobrými mravy. Objednatel přitom zohlední výši vzniklé újmy, míru zavinění na straně 

Poskytovatele, jednání Poskytovatele směrující k odvrácení újmy Objednatele a naplnění účelu 

smlouvy. 

9. Nedotčena zůstávají práva smluvních stran na náhradu škody a ušlý zisk nad rámec smluvní 

pokuty podle příslušných ustanovení Občanského zákoníku. Poskytovatel má v případě prodlení 

Objednatele podle čl. V. odst. 2. této smlouvy nárok na náhradu škody a ušlý zisk pouze 

v případě, není-li tato náhrada škody kryta úroky z prodlení. 

10. Obě smluvní strany jsou oprávněny písemně odstoupit od této smlouvy v případě podstatného 

porušení povinností druhou smluvní stranou s účinky ex nunc. V tom případě je smluvní strana 

odstupující od Smlouvy povinna oznámit odstoupení od Smlouvy druhé smluvní straně bez 

zbytečného odkladu poté, co se o jejím podstatném porušení smluvních povinností dozvěděla. Za 

podstatné porušení smluvních povinností se rozumí zejména: 

a) prodlení Objednatele se zaplacením ceny dle čl. IV. o více než 30 (slovy: třicet) 

kalendářních dnů, byl-li Poskytovatelem k úhradě písemně vyzván; 

b) poskytování služeb v rozporu s touto smlouvou; 

c) opakované prodlení Poskytovatele s plněním předmětu smlouvy – za opakované se 

považuje prodlení, které nastalo nejméně dvakrát v průběhu kalendářního měsíce; 

d) porušení povinnosti Poskytovatele podle čl. X. odst. 6. této Smlouvy, jestliže platná 

autorizace výrobce nebo pojistná smlouva včetně potvrzení o zaplacení pojistného nebyly 

Objednateli předloženy ani v dodatečné lhůtě, kterou mu k tomu Objednatel poskytnul; 
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e) jestliže bylo vůči Poskytovateli zahájeno řízení podle zákona č. 182/2006 Sb.,  

o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších předpisů nebo dle obdobného 

předpisu dle místa jeho sídla; 

f) případ, kdy Poskytovatel uvedl v nabídce do výběrového řízení, na základě kterého byla 

uzavřena tato Smlouva, informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti a měly 

nebo mohly mít vliv na výsledek výběrového řízení. 

11. Zakládá-li prodlení jedné ze smluvních stran nepodstatné porušení její smluvní povinnosti, může 

druhá strana od Smlouvy odstoupit poté, co smluvní strana v prodlení svoji povinnost nesplní ani 

v dodatečné přiměřené lhůtě, kterou jí druhá smluvní strana poskytla výslovně nebo mlčky. 

Oznámí-li oprávněná smluvní strana povinné smluvní straně, že ji určuje dodatečnou lhůtu k 

plnění a že jí ji již neprodlouží, platí, že marným uplynutím této lhůty oprávněná smluvní strana od 

Smlouvy odstoupila. 

12. Odstoupením od Smlouvy zanikají v rozsahu jeho účinků práva a povinnosti smluvních stran. 

Odstoupení od Smlouvy se nedotýká licenčních ujednání, práva na zaplacení smluvní pokuty 

nebo úroku z prodlení, pokud již dospěl, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní 

povinnosti, ujednání o mlčenlivosti ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat 

smluvní strany i po odstoupení od Smlouvy, zejména ujednání o způsobu řešení sporů. Byl-li dluh 

zajištěn, nedotýká se odstoupení od Smlouvy ani zajištění. 

13. Objednatel je dále oprávněn od smlouvy odstoupit, bez zbytečného odkladu poté, co zjistí, že je 

Poskytovatel osobou, na kterou se vztahuje zákaz zadání veřejné zakázky podle § 48a zákona. 

 

VI. Ochrana informací 

1. Smluvní strany sjednávají, že veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické a technické povahy 

související se smluvními stranami a všechny skutečnosti, o nichž se dozví v souvislosti s touto 

smlouvou, které nejsou běžně dostupné v obchodních kruzích, jsou smluvními stranami 

považovány za obchodní tajemství. Smluvní strany se zavazují: 

a) zachovat obchodní tajemství, a to až do doby, kdy se informace této povahy stanou 

obecně známými za předpokladu, že se tak nestane porušením povinnosti mlčenlivosti, 

b) použít informace uvedené povahy pouze pro činnosti související s přípravou a plněním 

této smlouvy, dále tyto informace nerozšiřovat ani nereprodukovat, nezpřístupnit je jiným 

osobám ani je nevyužít pro sebe či pro jinou osobu, 

c) omezit počet svých zaměstnanců pro styk s těmito chráněnými informacemi a přijmout 

účinná opatření pro zamezení jejich úniku, případně zabezpečit, aby i tyto osoby 

považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost. 

2. Ustanovení předchozího odstavce se nevztahuje na skutečnosti nebo informace označované jako 

obchodní tajemství nebo důvěrné informace, pokud je jejich poskytnutí třetím stranám nebo 

zveřejnění nutné na základě požadavků právního řádu České republiky. 

 

VII. Doba platnosti a účinnosti smlouvy 

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami, účinností dnem 

jejího uveřejnění podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých 

smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění 

pozdějších předpisů. 

2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to od 1. 1. 2026 do 31. 12. 2027. Služby pro 

jednotlivá zařízení budou poskytovány v době uvedené v Příloze č. 1 této smlouvy, nejpozději do 

31. 12. 2027. V případě, že nabyde smlouva účinnosti po 1. 1. 2026, budou služby poskytovány 

od prvního dne následujícího po nabytí účinnosti smlouvy.  
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VIII.  Vyšší moc  

1. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za porušení svých povinností z této smlouvy vyplývajících, 

bylo-li způsobeno vyšší mocí.  

2. Za vyšší moc se považuje okolnost, která nastala nezávisle na vůli povinné strany, pokud brání 

povinné straně ve splnění její povinnosti, přičemž nelze spravedlivě požadovat, aby povinná 

strana tuto překážku nebo její následky překonala či odvrátila, a to ani s vynaložením veškerého 

úsilí, na kterém lze trvat. Povinná strana se nemůže dovolat vyšší moci, pokud na její účinky 

druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu neupozornila. 

 

IX.  Kontaktní osoby  

1. Oprávněnou osobou za Objednatele je: 

ve věcech smluvních:       

 vedoucí centrálního nákupu,  

    e-mail:   

    tel:  

  

ve věcech technických:  

 vedoucí technické a provozní podpory  

    e-mail:   

    tel:  

 

vedoucí mezinárodní technické koordinace  

    e-mail:   

    tel: , 

 

 vedoucí přenosové techniky 

    e-mail:   

    tel: , 

 

 vedoucí reportážní techniky OZ 

    e-mail:   

    tel:  

 

 vedoucí live streamingu 

    e-mail:   

    tel:  

 

 vedoucí techniky TS Brno 

    e-mail   

    tel:  

 

 vedoucí techniky TS Ostrava 

    e-mail:   

    tel: 

 

2. Oprávněnou osobou za Poskytovatele je: 

ve věcech smluvních:  

    e-mail: 
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    tel:  

 

ve věcech technických:  

    e-mail:  

    tel:  

 

3. Oprávněné osoby a kontaktní údaje dle tohoto článku je možné měnit písemným oznámením 

doručeným druhé smluvní straně, s účinnosti ode dne doručení takového oznámení, a to bez 

nutnosti uzavírat dodatek ke smlouvě. 

 

X.  Ostatní ujednání 

1. V případě, že je výsledkem činnosti Poskytovatele dle této Smlouvy dílo, které podléhá ochraně 

podle autorského zákona, získává okamžikem podpisu Smlouvy Objednatel k takto vytvořenému 

dílu jako celku i k jeho jednotlivým částem nevýhradní nepřenosné oprávnění k výkonu práva jej 

užít, a to na území České republiky bez časového omezení. Objednatel je oprávněn užívat takto 

vytvořené dílo pouze v souladu s účelem vyplývajícím z této Smlouvy. To platí i ohledně 

veškerých technických řešení, koncepcí, know-how, postupů či metod zpracování dat, 

analytických nástrojů, software, pracovní dokumentace, diagramů, schémat a konceptů, pokud 

jsou vyvinuty Poskytovatelem při poskytování služeb dle této Smlouvy a nemají charakter 

autorského díla, ale jsou chráněny jinými právními předpisy na ochranu duševního či 

průmyslového vlastnictví. Odměna za poskytnutí oprávnění dle tohoto ustanovení je součástí 

ceny za poskytování služeb dle této smlouvy. 

2. Poskytovatel se zavazuje zajistit při poskytování služeb a v souvislosti s nimi v celém svém 

dodavatelském řetězci dodržování pracovněprávních předpisů (zejména zákon č. 262/2006 Sb., 

zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů a zákon č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění 

pozdějších předpisů) a z nich vyplývajících povinností, zejména se zavazuje, že při plnění 

Smlouvy pro Objednatele neumožní výkon nelegální práce vymezený v ust. § 5 písm. e) zákona 

o zaměstnanosti. 

3. Při plnění této Smlouvy je Poskytovatel vázán touto Smlouvou, zákony, obecně závaznými 

právními předpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto pokyny nejsou v rozporu s těmito normami 

nebo zájmy Objednatele. Poskytovatel je povinen včas písemně upozornit Objednatele 

na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, jejichž následkem může vzniknout škoda nebo nesoulad se 

zákony nebo obecně závaznými právními předpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto 

upozornění trvá na svých pokynech, Poskytovatel neodpovídá za jakoukoli škodu vzniklou v této 

příčinné souvislosti. 

4. Poskytovatel prohlašuje, že je výrobcem autorizovaným subjektem k poskytování služeb dle této 

smlouvy.  

5. Poskytovatel je po celou dobu účinnosti Smlouvy povinen zajistit, udržovat a hradit pojištění 

odpovědnosti za škody, vzniklé v souvislosti s jeho činností, a to v minimální výši pojistného 

plnění 1.000.000,- Kč (slovy: jeden milion korun českých). Dokladem o pojištění se rozumí 

zejména pojistná smlouva nebo pojistný certifikát. 

6. Poskytovatel je povinen na základě písemné žádosti Objednatele předložit Objednateli doklad o 

autorizaci výrobce podle odst. 4 nebo pojistnou smlouvu dle odst. 5, včetně potvrzení o zaplacení 

pojistného, a to kdykoliv o to v době účinnosti Smlouvy Objednatel požádá. 

7. Poskytovatel je povinen oznámit Objednateli, že je osobou, na kterou se vztahuje zákaz zadání 

veřejné zakázky podle § 48a zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „zákon“). Poskytovatel je povinen oznámit skutečnost dle předchozí 

věty bez zbytečného odkladu, nejpozději do 5 pracovních dnů od zápisu do sankčního seznamu. 
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V případě porušení této povinnosti je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve 

výši 18 000,- EUR. 

8. Poskytovatel je povinen nahradit poddodavatele v případě, že se jedná o poddodavatele, na 

kterého se vztahují mezinárodní sankce podle zákona upravujícího provádění mezinárodních 

sankcí ve smyslu § 48a zákona. V případě porušení této povinnosti je Poskytovatel povinen 

uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 18 000,- EUR a Objednatel je oprávněn odstoupit od 

smlouvy. 

 

XI. Závěrečná ustanovení 

1. Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními 

Občanského zákoníku. Dodávky náhradních dílů se řídí ustanovením § 2079 a násl. Občanského 

zákoníku s tím, že kupní cena je zahrnuta v ceně podpory podle čl. IV. Smlouvy a vlastnické 

právo k jednotlivému dílu nabývá Objednatel převzetím dílu technickým personálem Objednatele. 

2. Jakékoliv změny či doplňky k této Smlouvě je možné provádět výlučně číslovanými písemnými 

dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

3. Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepřevést svá práva a povinnosti ze Smlouvy nebo z její 

části třetí osobě. 

4. V případě, že se ke kterémukoli ustanovení této Smlouvy či k jeho části podle Občanského 

zákoníku jako ke zdánlivému právnímu jednání nepřihlíží, nebo že kterékoli ustanovení této 

Smlouvy či jeho část je nebo se stane neplatným, neúčinným a/nebo nevymahatelným, oddělí se 

v příslušném rozsahu od ostatních ujednání této Smlouvy a nebude mít žádný vliv na platnost, 

účinnost a vymahatelnost ostatních ujednání této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují nahradit 

takové zdánlivé, nebo neplatné, neúčinné a/nebo nevymahatelné ustanovení či jeho část 

ustanovením novým, které bude platné, účinné a vymahatelné a jehož věcný obsah 

a ekonomický význam bude shodný nebo co nejvíce podobný nahrazovanému ustanovení tak, 

aby účel a smysl této Smlouvy zůstal zachován. 

5. Smluvní strany se dohodly, že § 577 Občanského zákoníku se nepoužije. Určení množstevního, 

časového, územního nebo jiného rozsahu v této Smlouvě je pevně určeno autonomní dohodou 

smluvních stran a soud není oprávněn dohodu smluvních stran v tomto smyslu měnit. 

6. Dle § 1765 Občanského zákoníku na sebe Poskytovatel převzal nebezpečí změny okolností. 

Před uzavřením Smlouvy smluvní strany zvážily hospodářskou, ekonomickou i faktickou situaci 

a jsou si plně vědomy okolností Smlouvy. Poskytovatel není oprávněn domáhat se změny 

Smlouvy v tomto smyslu u soudu. 

7. Veškerá oznámení podle této Smlouvy musí být učiněna písemně a zaslána kontaktní osobě 

druhé smluvní strany prostřednictvím elektronické pošty, datovou zprávou nebo doporučenou 

poštou, případně předána osobně, není-li ve Smlouvě výslovně uvedeno jinak. 

8. Smluvní strany se dohodly, že zvyklosti nemají přednost před ustanoveními této Smlouvy ani 

před ustanoveními zákona. 

9. Smluvní strany se dohodly, že veškeré sporné záležitosti, které se vyskytnou a budou se týkat 

závazků vyplývajících z této Smlouvy, budou řešeny nejprve smírně. Smluvní strany se dohodly 

ve smyslu ust. § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů., 

že v případě řešení sporů soudní cestou bude místně příslušným soudem Obvodní soud pro 

Prahu 4, popřípadě Městský soud v Praze. Pro zamezení jakýchkoli pochyb smluvní strany 

konstatují, že pro řešení sporů sjednávají výlučnou jurisdikci českých soudů. 

10. Smluvní strany berou na vědomí, že Smlouva podléhá povinnosti uveřejnění dle zákona 

o registru smluv. 

11. Smluvní strany berou na vědomí, že v souladu s ustanovením § 219 zákona budou Smlouva a 

další skutečnosti dle uvedeného ustanovení uveřejněny na profilu zadavatele. 
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12. Smluvní strany prohlašují, že vymezení předmětu Smlouvy a ceny, případně hodnoty předmětu 

Smlouvy na titulní straně této Smlouvy nemá normativní význam a uvádí se zde pouze pro účely 

provedení uveřejnění této Smlouvy v registru smluv. 

13. Poskytovatel tímto prohlašuje, že ke dni podpisu této Smlouvy plní veškeré povinnosti vyplývající 

ze zákona č. 348/2005 Sb., o rozhlasových a televizních poplatcích, ve znění pozdějších 

předpisů (dále jen „ZRTVP“), pokud je dle § 3 tohoto zákona poplatníkem, a zavazuje se tyto 

povinnosti plnit po celou dobu účinnosti této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout ČT 

na vyžádání součinnost a informace k prokázání plnění povinnosti podle tohoto odstavce, a to 

zejména uvedením zákonného důvodu osvobození od televizního poplatku, pokud se na něj 

osvobození vztahuje. 

14. Tato smlouva je vypracována elektronicky, přičemž každá smluvní strana obdrží její elektronický 

originál. 

15. Smluvní strany shodně a výslovně prohlašují, že je jim obsah Smlouvy dobře znám v celém jeho 

rozsahu s tím, že Smlouva je projevem jejich vážné, pravé a svobodné vůle a nebyla uzavřena 

v tísni či za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu připojují oprávnění zástupci 

smluvních stran své podpisy. 

16. Nedílnou součástí této smlouvy jsou níže uvedené přílohy: 

Příloha č. 1 – Technická a cenová specifikace 

 

za Objednatele:     za Poskytovatele: 

Česká televize                                                    Smart Informatics 

Hynek Chudárek    Tomáš Veselý 

Generální ředitel     jednatel 
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Od Do Ks
Cena EUR / ks / 

rok
bez DPH

Cena celkem 
bez DPH

Od Do Ks Cena EUR / ks/ rok 
bez DPH

Cena celkem 
bez DPH

1 LU2000
Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů, sloučení 
do jednoho ze dvou SDI výstupů, kódování zpětné 
zvukové modulace - jen SW licence.

LU2000-15462, 1211-3000-8381-8752,
4410-5741-1582-8752, 1241-6401-8790-9971

01.01.2026 31.12.2026 4 288,00 1 152,00 01.01.2027 31.12.2027 4 288,00 1 152,00 

2 LU300-DVB-HD
Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE, 
příjem zpětné zvukové modulace. Možnost přepínání mezi 
dvěma páry SIM karet.

301847-30163, 301847-30156, 301906-01293, 
301911-01930

01.01.2026 31.12.2026 4 1 008,00 4 032,00 01.01.2027 31.12.2027 4 1 008,00 4 032,00 

3 LU300-DVB-HD-AB
Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE, 
příjem zpětné zvukové modulace. Možnost přepínání mezi 
dvěma páry SIM karet.

301916-03024 01.01.2026 31.12.2026 1 1 008,00 1 008,00 01.01.2027 31.12.2027 1 1 008,00 1 008,00 

4 LU300-DVB-HD-VM
Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE, 
příjem zpětné zvukové modulace. Možnost přepínání mezi 
dvěma páry SIM karet.

301931-05704, 301931-05705, 301931-05706, 
301931-05707, 301946-07129

01.01.2026 31.12.2026 5 1 008,00 5 040,00 01.01.2027 31.12.2027 5 1 008,00 5 040,00 

5 LU300S-VM-5G
Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE, 
příjem zpětné zvukové modulace. Možnost přepínání mezi 
dvěma páry SIM karet.

3S2220-34015, 3S2220-34020, 3S2220-34023, 
3S2220-34029, 3S2229-35631, 3S2229-35632, 
3S2229-35633, 3S2229-35634, 3S2229-35635, 
3S2229-35637, 3S2229-35638

01.01.2026 31.12.2026 11 1 008,00 11 088,00 01.01.2027 31.12.2027 11 1 008,00 11 088,00 

6 LU300S-VM-5G
Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE, 
příjem zpětné zvukové modulace. Možnost přepínání mezi 
dvěma páry SIM karet.

3S2302-38686, 3S2302-38691 01.01.2026 31.12.2026 2 1 008,00 2 016,00 01.01.2027 31.12.2027 2 1 008,00 2 016,00 

7
LU2000

(LU10-SV-1UL02)

Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů, sloučení 
do jednoho ze dvou SDI výstupů, kódování zpětné 
zvukové modulace.

S204083X9810653, S204083X9809823, 
S204083X9900274, S204083X9900279, 
S204083X9900287, S204083X9B17696, 
S204083X9B17760

01.01.2026 31.12.2026 7 900,00 6 300,00 01.01.2027 31.12.2027 7 900,00 6 300,00 

8
LU2000

(LU10-SV-1UL02-
V2)

Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů, sloučení 
do jednoho ze dvou SDI výstupů, kódování zpětné 
zvukové modulace.

A326082X2316063 01.01.2026 31.12.2026 1 900,00 900,00 01.01.2027 31.12.2027 1 900,00 900,00 

9
LU2000

(LU10-SV-1UL02-
V2)

Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů, sloučení 
do jednoho ze dvou SDI výstupů, kódování zpětné 
zvukové modulace.

A326082X2316050 01.01.2026 31.12.2026 1 900,00 900,00 01.01.2027 31.12.2027 1 900,00 900,00 

10
LU2000

(LU10-SV-1UL02-
V2)

Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů, sloučení 
do jednoho ze dvou SDI výstupů, kódování zpětné 
zvukové modulace.

A326082X2103883 01.01.2026 31.12.2026 1 900,00 900,00 01.01.2027 31.12.2027 1 900,00 900,00 

11
LU2000

(LU10-SV-1UL02-
V2)

Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů, sloučení 
do jednoho ze dvou SDI výstupů, kódování zpětné 
zvukové modulace.

CF01WQ3, 510QPM3 01.01.2026 31.12.2026 2 900,00 1 800,00 01.01.2027 31.12.2027 2 900,00 1 800,00 

12
Video Return

(LU10-SV-VR02-
BASIC-V2)

Server pro posílání videozpětné na počítače, tablety 
mobilní telefony, kodéry LU800. Možnost posílat dva 
nezávislé streamy.

A326082X2605582 01.01.2026 31.12.2026 1 900,00 900,00 01.01.2027 31.12.2027 1 900,00 900,00 

13 LU800PRO-4
Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE, 
příjem zpětné zvukové a obrazové modulace. Možnost 
přenosu až čtyř signálů SDI.

80C220-34195 01.01.2026 31.12.2026 1 2 400,00 2 400,00 01.01.2027 31.12.2027 1 2 400,00 2 400,00 

14 LU-LINK Licence pro možnost připojit jeden server na neveřejnou 
IP adresu prostřednictvím DHCP.

- 01.01.2026 31.12.2026 1 6 000,00 6 000,00 01.01.2027 31.12.2027 1 6 000,00 6 000,00 

15
SW LU-VRPRO-

PLUS-LIC

Licence pro možnost streamování video zpětné přes Video 
Return Server, dva nezávislé streamy na neomezený 
počet zařízení.

- 01.01.2026 31.12.2026 1 2 520,00 2 520,00 01.01.2027 31.12.2027 1 2 520,00 2 520,00 

16 LU-MTX-DS-1
Licence Matrix Dynamic Share pro sdílení streamů napříč 
uživateli LiveU.

- 01.01.2026 31.12.2026 1 1 380,00 1 380,00 01.01.2027 31.12.2027 1 1 380,00 1 380,00 

17 LU-SMART-035
Licence pro provoz mobilní aplikace LiveU, LU-Smart 
Unlimited License (35GB/Month)

- 01.01.2026 31.12.2026 1 4 200,00 4 200,00 01.01.2027 31.12.2027 1 4 200,00 4 200,00 

18 LU300S
Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE, 
příjem zpětné zvukové modulace. Možnost přepínání mezi 
dvěma páry SIM karet.

3S2249-38585, 3S2302-38724, 3S2302-38727, 
3S2302-38750, 3S2302-38752, 3S2302-38754, 
3S2302-38728, 3S2302-38740, 3S2302-38748

06.06.2026 31.12.2026 9 1 008,00 5 194,65 01.01.2027 31.12.2027 9 1 008,00 9 072,00 

19 LU300S
Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE, 
příjem zpětné zvukové modulace. Možnost přepínání mezi 
dvěma páry SIM karet.

3S2302-38749 02.12.2026 31.12.2026 1 1 008,00 82,85 01.01.2027 31.12.2027 1 1 008,00 1 008,00 

20 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů JGXB5S3 13.06.2026 31.12.2026 1 1 140,00 630,90 01.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 140,00 

21 LU810 Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812321-43223 17.06.2026 31.12.2026 1 1 512,00 820,21 01.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 512,00 

22 Transceiver Kodér/dekodér Reliable Transport (LRT™) 1GXB5S3 13.06.2026 31.12.2026 1 1 512,00 836,78 01.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 512,00 

23 LU-MTX-DS-1 Licence na Matrix pro Transceiver 10.06.2026 31.12.2026 1 1 380,00 775,07 01.01.2027 31.12.2027 1 1 380,00 1 380,00 

24 LU-800PRO Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 80C308-40059 01.01.2026 31.12.2026 1 1 920,00 1 920,00 01.01.2027 31.12.2027 1 1 920,00 1 920,00 

25 LU-300S Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE 3S2405-45361, 3S2405-45352 18.07.2027 31.12.2027 2 1 008,00 922,39 

26 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů JV9ZHZ3 15.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 096,27 

27 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812423-46610 24.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 416,72 

28 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů GS9ZHZ3 15.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 096,27 

29 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812423-46614 22.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 425,01 

30 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů GT9ZHZ3 16.12.2026 31.12.2026 1 1 140,00 49,97 01.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 140,00 

31 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812423-46607 09.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 478,86 

32 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů JGKYHZ3 22.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 074,41 

33 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812423-46525 31.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 387,73 

34 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů 7SDZHZ3 24.06.2026 31.12.2026 1 1 140,00 596,55 01.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 140,00 

35 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812321-43130 03.07.2026 31.12.2026 1 1 512,00 753,93 01.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 512,00 

36 LU-300S Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE 3S2302-38731 16.03.2027 31.12.2027 1 1 008,00 803,64 

37 LU-300S Kodér pro kódování streamu do dvou SIM karet LTE 3S2320-42765 16.03.2027 31.12.2027 1 1 008,00 803,64 

38 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů 2GKYHZ3 06.02.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 027,56 

39 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812423-46613 27.02.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 275,88 

40 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů BWHMHZ3 16.07.2026 31.12.2026 1 1 140,00 527,84 01.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 140,00 

41 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812423-46523 05.09.2026 31.12.2026 1 1 512,00 488,81 01.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 512,00 

42 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů 4TDZHZ3 11.08.2026 31.12.2026 1 1 140,00 446,63 01.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 140,00 

43 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812332-43583 02.09.2026 31.12.2026 1 1 512,00 501,24 01.01.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 512,00 

44 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů HL9ZHZ3 03.02.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 036,93 

45 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812423-46647 10.02.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 346,30 

46 LU4000 Server pro příjem streamů z jednotlivých kodérů JXHMHZ3 05.12.2026 31.12.2026 1 1 140,00 84,33 01.01.2027 31.12.2027 1 1 140,00 1 140,00 

47 LU-810M Kodér pro kódování streamu do osmi SIM karet LTE 812423-46648 05.02.2027 31.12.2027 1 1 512,00 1 367,01 

66 245,75 97 874,63 za rok 2027:za rok 2026:

Celková cena v Eur bez DPH: 164 120 €                      

Technická a cenová specifikace - Servisní podpora produktů LiveU pro rok 2026 - 2027

Výrobní čísloPopis zařízeníKód.Pol.

20272026




