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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ PODPORY DISKOVÉHO POLE  
IBM STORWIZE V7000 

uzavřená podle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“) 
mezi těmito Smluvními stranami (dále jen „Smlouva“): 

I. SMLUVNÍ STRANY 

Poskytovatel:  Proact Czech Republic, s.r.o. 

Se sídlem:  Türkova 2319/5b, 149 00 Praha 4 – Chodov 

Zastoupený:  XXXXXXXXXX, jednatelem 

IČ:  24799629 

DIČ: CZ24799629 

ID DS: b6jxnnq 

Bankovní spojení:  XXXXXXXXXX 

Číslo účtu: XXXXXXXXXX 
 
(dále jen „poskytovatel“) 
 
a 
 

Objednatel:   ČESKÁ REPUBLIKA – ZEMĚMĚŘICKÝ ÚŘAD 

Se sídlem:   Pod sídlištěm 1800/9, 182 11 Praha 8 – Kobylisy 

Zastoupený: Ing. Karlem Brázdilem, CSc., ředitelem úřadu 

IČ:     60458500 

DIČ:    nejsme plátci DPH – organizační složka státu 

ID DS:    6yvadsa 

Bankovní spojení:  XXXXXXXXXX 

Číslo účtu:   XXXXXXXXXX 
 
(dále jen „objednatel“) 
 
Smluvní strany prohlašují, že údaje, které uvedly v čl. I. této Smlouvy, jsou platné a že osoby 
zde uvedené jsou jejich oprávněnými zástupci. 

II. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1. Podkladem pro poskytování služeb dle této Smlouvy je nabídka poskytovatele, která byla 
podaná pro veřejnou zakázku malého rozsahu na „Podpora diskového pole IBM Storwize 
V7000“ (dále jen „zakázka“), systémové číslo v NEN: N006/25/V00036658. 

2. Prodávající prohlašuje, že je oprávněn k poskytování služeb, které jsou předmětem 
smlouvy. 

3. Účelem této Smlouvy je určení vzájemných vztahů smluvních stran. 

III. PŘEDMĚT SMLOUVY 

1. Poskytovatel se zavazuje pro objednatele poskytovat podporu diskového pole IBM 
Storwize V7000. Diskové pole IBM Storwize V7000 je složeno ze tří kontrolerů V7000 
SFF Control (SN: S7825Y3E, S7825Y3C, S7825WMH) a tří expanzních boxů V7000 HD 
LFF expansion (SN: S789A37D, S789A36G, S789A363). 
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2. Objednatel požaduje řešení problému v režimu 5x9 NBD. 

3. Podpora se bude vztahovat na technická zařízení a všechny jejich dílčí komponenty 
včetně SW, flash komponent (disky, karty) bez dalších omezení včetně wear-out 
(vybydlení buněk), opotřebení SSD/flash médií.  

4. Podpora se bude vztahovat na neomezený počet možných výměn všech komponent 
diskového pole včetně SSD po celou dobu trvání podpory. 

5. Servisní zásahy budou přednostně prováděny v místě instalace zařízení a mohou 
probíhat i výměnným způsobem. Závada, jejíž odstranění z jakýchkoliv důvodů nebude 
na místě možné, bude řešena výměnným způsobem. Jestliže dojde k opravě, bude 
původní komponenta po opravě navrácena uživateli. Veškerá manipulace 
s opravovanou komponentou bude protokolárně zaznamenána. V případě, že oprava 
vadné komponenty nebude možná, předmětná komponenta bude nahrazena novou 
stejných nebo lepších parametrů. 

6. V rámci proaktivního řešení případných závad požaduje objednatel vzdálený dohled 
poskytovatele nad diskovým polem. 

7. Součástí podpory bude měsíční profylaxe stavu diskového pole, včetně návrhů 
optimalizace konfigurace diskového pole. 

8. Poskytovatel služby se zavazuje přistupovat k plnění služby poctivě a pečlivě podle 
svých schopností a s odbornou péčí. 

9. Objednatel se zavazuje a zaplatit poskytovateli za poskytnuté služby cenu dle článku V. 

10. Obě strany se zavazují poskytovat si při plnění této smlouvy potřebnou součinnost. 

IV. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ 

1. Poskytovatel se zavazuje služby poskytovat od 24. 12. 2025 do 23. 12. 2026. 

2. Místem plnění je pracoviště objednatele na adrese:  
Pod sídlištěm 1800/9, 182 00 Praha 8 – Kobylisy. 

V. CENA PŘEDMĚTU PLNĚNÍ 

1. Celková cena za předmět plnění se dohodou smluvních stran stanovuje jako cena nejvýše 
přípustná a je dána cenovou nabídkou poskytovatele. 

2. Celková cena předmětu plnění: 

Celková cena předmětu plnění bez DPH 1 878 400 Kč 

DPH 21 % 394 464 Kč 

Celková cena včetně DPH 2 272 864 Kč 

 

Slovy: Dva milióny dvě stě sedmdesát dva tisíc osm set šedesát čtyři korun českých. 

3. Celková cena zahrnuje veškeré náklady poskytovatele nutné k poskytnutí plnění, jakož 
i veškeré náklady související. Tato cena je úplná za plnění celé veřejné zakázky, bez variant 
a nepřekročitelná a poskytovatel je povinen za tuto cenu plnění dokončit tak, aby bylo 
dosaženo účelu a předmětu této Smlouvy, a to i v případě, že by se v průběhu plnění Smlouvy 
zjistilo, že ke splnění účelu a předmětu této Smlouvy je nutné vynaložit další náklady. 

4. Veškeré odchylky od specifikace předmětu plnění mohou být prováděny poskytovatelem 
pouze tehdy, budou-li písemně odsouhlaseny objednatelem. Jestliže poskytovatel provede 
práce a jiná plnění nad tento rámec odsouhlasený objednatelem, nemá nárok na jejich 
zaplacení. 
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5. Poskytovatel odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude stanovena v souladu 
s platnými právními předpisy. 

VI. PLATEBNÍ PODMÍNKY 

1. Platba se uskuteční na základě faktury/daňového dokladu vystaveného poskytovatelem. 

2. Platba bude probíhat výhradně v Kč. Rovněž veškeré cenové údaje budou uváděny v Kč. 
K zaplacení ceny plnění je poskytovatel povinen vystavit objednateli daňový doklad (fakturu), 
který musí splňovat všechny náležitosti zvláštních právních předpisů. 

3. Daňový doklad (faktura) bude vyhotoven ve formátu isdoc/isdocx (Information System 
Document) verze 5.2 a vyšší nebo v jiném formátu stanoveném Evropskou směrnicí 
2014/55/EU, popřípadě v PDF. E-faktura bude zasílána prostřednictvím datové schránky 
6yvadsa nebo na e-mailovou adresu zu.praha@cuzk.gov.cz. 

4.  Splatnost dokladu je 90 dní od dne doručení objednavateli. Faktura musí obsahovat náležitosti 
daňového dokladu dle zák. č.235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty ve znění pozdějších 
předpisů a zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů. 

5. V případě, že daňový doklad bude obsahovat nesprávné nebo neúplné údaje nebo náležitosti, 
je objednatel oprávněn daňový doklad poskytovateli vrátit do data jeho splatnosti. Poskytovatel 
podle charakteru nedostatků platební doklad opraví nebo vystaví nový. U opraveného 
platebního dokladu běží nová lhůta splatnosti. Dnem úhrady se rozumí den připsání 
fakturované částky  ve prospěch účtu poskytovatele. 

6. Poskytovateli nebude objednatelem poskytnuta žádná záloha. 

VII. SANKČNÍ PODMÍNKY 

1. Pro případ prodlení s úhradou splatné faktury je poskytovatel oprávněn účtovat objednateli 
úrok z prodlení, zejména dle § 1970 a § 1802 občanského zákoníku č. 89/2012 Sb., 
z fakturované částky bez DPH za každý započatý den prodlení. Úrok z prodlení nebude 
moci být uplatněn, pokud budou stanovena pravidla rozpočtového provizoria Vládou ČR. 

2. Vznikem nároku na uplatnění smluvní sankce nebo slevy z ceny není dotčen nárok smluvní 
strany na náhradu vzniklé škody přesahující uhrazenou smluvní pokutu nebo poskytnutou 
slevu z ceny.  

3. Uhrazení smluvní pokuty, resp. poskytnutí slevy z ceny nezbavuje povinnou smluvní stranu 
povinnosti splnit své závazky.   

4. Každá ze smluvních stran je oprávněna požadovat náhradu škody i v případě, že se jedná 
o porušení povinnosti, na kterou se vztahuje smluvní pokuta, resp. sleva z ceny, a to 
v celém rozsahu. 

5. Odstoupením od smlouvy nárok Objednatele na slevu z ceny nezaniká. 

6. Žádná ze smluvních stran nebude považována za odpovědnou za nesplnění některého 
ustanovení této Smlouvy, budou-li příčinou nepředvídatelné, neodvratitelné a povinnou 
stranou nekontrolovatelné okolnosti nebo události, které způsobují, že plnění povinností 
není možné nebo je krajně obtížné. Za vyšší moc se považují zejména epidemie, ozbrojené 
konflikty, přírodní katastrofy, meteorologické podmínky apod., a to pouze za podmínky, že 
splňují požadavky v předchozí větě (dále též jako „vyšší moc“). 

7. Smluvní strana, která porušuje svou povinnost, nebo která s přihlédnutím ke všem 
okolnostem má vědět, že poruší svou povinnost založenou touto smlouvou, nebo která se 
dozví o okolnosti vyšší moci bránící plnění povinnosti dle této smlouvy, je povinna oznámit 
písemně druhé smluvní straně povahu překážky, která jí brání nebo bude bránit v plnění 
povinnosti a o jejích důsledcích. Zpráva musí být podána bez zbytečného odkladu, 
nejpozději však do 5 pracovních dnů poté, kdy se povinná smluvní strana o překážce 

mailto:zu.praha@cuzk.gov.cz
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dověděla nebo při náležité péči mohla dovědět. Druhá smluvní strana je povinna přijetí 
takové zprávy bez zbytečného odkladu písemně potvrdit. Stejným způsobem musí být 
obeznámena druhá smluvní strana o ukončení okolností vyšší moci bránící splnění 
povinností vyplývajících z  této smlouvy. 

VIII. PODMÍNKY PRO UKONČENÍ SMLOUVY 

1. Smluvní strany mohou odstoupit od této smlouvy v následujících případech: 

- z důvodu neplnění předmětu plnění do stanoveného termínu dle této smlouvy,  
- z důvodu podstatného porušení této smlouvy, přičemž za podstatné porušení se 

považuje takový stav, kdy kterákoli ze smluvních stran poruší povinnost stanovenou 
pro ni touto smlouvou a nezjedná nápravu ani dodatečně ve lhůtě nejdéle 30 dnů ode 
dne, kdy byla druhou smluvní stranou na porušení smluvní povinnosti písemně 
upozorněna a vyzvána k jejímu odstranění, to se týká i případů poskytnutí vadného 
plnění ze strany poskytovatele,  

- z dalších důvodů uvedených v příslušných ustanoveních občanského zákoníku.  

2. Objednatel je oprávněn bez jakýchkoliv sankcí odstoupit od této Smlouvy v případě 
významné změny kontroly poskytovatele s tím, že změnou kontroly poskytovatele se 
rozumí změna ovládání či řízení podle § 74 a násl. zákona č. 90/2012 Sb., o obchodních 
korporacích, změna vlastnictví zásadních aktiv, popřípadě změna oprávnění nakládat 
s těmito aktivy, využívanými poskytovatelem k plnění Smlouvy. 

3. Obě smluvní strany mají právo odstoupit od Smlouvy v případě, že okolnosti vyšší moci 
trvají déle než 3 měsíce. 

4. Odstoupení od smlouvy musí mít vždy písemnou formu. Odstoupení od smlouvy nabývá 
účinnosti dnem doručení písemného oznámení o odstoupení druhé smluvní straně. 
Odstoupením od smlouvy vznikne právo uhradit poměrnou část ceny za poskytnuté plnění, 
stejně tak povinnost poskytovatele vrátit cenu za nesplněné plnění. Odstoupením od 
smlouvy nezaniká nárok na náhradu škody vzniklé porušením této smlouvy, ani 
oprávněného nároku na zaplacení smluvních pokut, resp. poskytnutí slev z ceny.  

5. Výpověď této smlouvy může podat jakákoliv ze smluvních stran. Závazek vyplývající z této 
smlouvy lze zrušit ke konci kalendářního čtvrtletí výpovědí podanou druhé smluvní straně 
alespoň tři měsíce předem. Ve výpovědní době musí být vypořádáno poskytnuté plnění.  

6. Smluvní strany se dohodly, že v případě ukončení této Smlouvy z důvodu uplynutí doby 
jejího trvání nebo z důvodu jejího ukončení některou ze Smluvních stran, a v případě zájmu 
objednatele o přechod poskytování celého či části plnění na třetí osobu, a na základě 
pokynu objednatele, a dále současně jestliže objednatel předloží poskytovateli detailní 
plán přechodu služeb na nového poskytovatele, je poskytovatel povinen poskytnout 
objednateli a novému poskytovateli součinnost, a to v nezbytně nutném rozsahu a podle 
plánu přechodu služeb. Poskytovatel se zavazuje objednateli poskytnout rovněž 
nezbytnou součinnost pro účely vytvoření relevantního plánu přechodu plnění. 

7. Tato smlouva může být měněna pouze dohodou smluvních stran ve formě dodatků. 
Dodatky musí mít vždy písemnou formu, musí být podepsány oběma smluvními stranami 
a musí být vzestupně číslovány. 

8. Ukončením účinnosti této smlouvy nejsou dotčena ustanovení této smlouvy, z jejichž 
povahy vyplývá, že mají trvat i po zániku účinnosti této smlouvy. 

9. Pro případy promlčení se použije úprava obsažená v občanském zákoníku. 

10. Vzájemné závazky a pohledávky vyplývající ze Smlouvy jsou smluvní strany povinny 
vypořádat ve lhůtě 30 dnů od doručení písemného odstoupení od Smlouvy kterékoliv ze 
smluvních stran. 
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IX. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. Poskytovatel prohlašuje, že nemá žádné závazky po lhůtě splatnosti vůči orgánům veřejné 
moci, a že jeho obchodní práva k předmětu plnění nejsou zpochybněna či právně 
napadena, že proti němu není vedena exekuce ani nařízen výkon rozhodnutí směřující 
k předmětu plnění. Pokud by někdo vůči poskytovateli uplatňoval jakoukoliv pohledávku či 
jiné právo, vzniklé převodem práva k předmětu plnění podle této smlouvy, zavazuje se 
poskytovatel, že pohledávku zaplatí a jiné právo uspokojí ze svého a že objednateli nahradí 
případně vzniklou škodu. 

2. Platnost této Smlouvy nastává dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnost dnem 
zveřejněním v registru smluv. 

3. Tato Smlouva může být měněna a doplněna jen na základě písemně číslovaných 
a oprávněnými zástupci obou smluvních stran podepsaných dodatků k této Smlouvě. 
Všechny dodatky, které budou označeny jako dodatky této Smlouvy, jsou nedílnou součástí 
této Smlouvy. 

4. Smluvní strany se zavazují, že bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany 
nepřevedou na třetí stranu jakékoli závazky a práva vyplývající z této smlouvy. 

5. Záležitosti touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními 
občanského zákoníku. 

6. Neplatnost některého ustanovení této Smlouvy nemá za následek neplatnost celé Smlouvy. 

7. Smlouva se vyhotovuje elektronicky a bude smluvními stranami opatřena uznávaným 
elektronickým podpisem, přičemž každá ze smluvních stran obdrží rovnocennou 
elektronickou verzi Smlouvy. 

8. Smluvní strany prohlašují, že s obsahem Smlouvy souhlasí a na důkaz toho připojují své 
podpisy. Shodně prohlašují, že tuto Smlouvu uzavřely svobodně, vážně a srozumitelně, 
nikoli v tísni nebo za nápadně nevýhodných podmínek. 

9. Ve věcech výslovně neupravených touto Smlouvou se smluvní vztah založený touto 
Smlouvou řídí právem České republiky, případné spory budou rozhodovány u příslušného 
soudu nikoli v rozhodčím řízení. 

10. Tato Smlouva podléhá povinnosti jejího zveřejnění v registru smluv podle zákona 
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv a právo k zaslání Smlouvy do registru smluv svědčí straně 
objednatele. 

 

Poskytovatel:  Objednatel: 

podepsáno elektronicky 
17. 12. 2025 

 podepsáno elektronicky 
16. 12. 2025 

XXXXXXXXXX  Ing. Karel Brázdil, CSc. 

jednatel  ředitel úřadu 

   
 


	



