
Ucastnicka smlouva LE 
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Plzenska tepldrenska,a,sObchodni firms 

Jmeno, prijmeni, titul11 
Ulice 
Mesto 
PSC 
lC*
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv3'* AnoS NeD

Joubravec 
Plzen 
30100 
49790480 
CZ49790480 

7).

Dodaci adresa3 
Obchodni flrma 
Jmeno, prijmeni, titu 
Ulice
Mesto Plzefi
PSC 30100
Kontaktni telefon4’* 
E-mail

Zpiisob doruceni6' 0 kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplhkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
. . . . souhrnne „Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a ZSjemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a vcas 
1 nanl sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vSech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvon tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti fonmulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (tak& jen „Vseobecne podminky"),
• platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalSi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
• Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vy§e. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ufiastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v n§ktervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera bv mohla bvt povazovana za orekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvrazn&na (zeimena podtrzenimt. Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podminuje-li z^kon c. 340/2015 Sb_, o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu (dale jako „ZRS"), nabyti ucinnosli 
Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi vety nabude 
Ucastnicka smlouva iicinnosti nejdfive okamzikem jejiho uverejnenl v regislru smluv die ZRS. Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, smluvni slrany se vyslovne dohodly na tom, ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uverejnenl teto Ucastnicke smlouve v registru smluv zacemi veskere osobnl udaje a obchodni tajemstvi v teto 
Ucastnicke smlouve obsazene.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Ucastnickyeh smluv bude Operator Zajemci zasllat do 
schr^nky T-Box umlstene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Mitj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzenl 
zasiland do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzenl o 
uzavfeni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Podpisy

Zajemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1} Vyplrtte. prosim. identifika£nl udaje osoby opravnere jednat jmene.-n ZSjemce
2} Oznatte _Anou v pfipadfi, ze poem ruje-li zakon 6. 34Q/20t5 SP. o registru smluv, ve zneni pozdfijtich predpisO, nabyti OCinnosti UPastnicke smlouvy jejim uvefejnenm 

v registru smluv. V opaCnfim pfipadS oznafite „Ne".
3} Uvedte, prosfm, dodacf adresu pro zasteni objednanych SIM karet a zbozi, je-li odiiSnS od adresy uvedene u Zajemce.
4} Pokud zasiiate objednavku pomoci elektronickych prostfedkCi, uvedte jm4no a pfijmem osoby opravn$n$ jednat za Zajemce a kontaktni teiefon Ikontaktnim telefonem 

se rozumE tel. Cislo veden6 u Operatora na osobu opr^vngnou jednat za Zajemce. kterou Zajemce povefii vyfizovanJm Smlouvy)
5) Vyberte zpOsob doruteni Kuryr/teskS poSta 

6} PJati v pfipadfi, ze je kolonks oznatena kfizkem
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Telefonnl iislo ” * (povinne pri portaci)

Typ objednavky 21 *

Typ SIM karty 3)

Tarif41 *

Fakturacni skupina 51 *

Podrobnosti k Fakturacni skupine 61 *

Typ Vyuitovani sluzeb 71

Cislo bank, uctu (uhrada inkasem z BU)

Zpusob iihrady 91

Heslo pro blokovani 'ityftnistne iislo) 9>

Sdelit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli

Roamingovy tarif11)

EU regulace 121

Hlasove roam, zvyhodnenl131

Datove roam, zvyhodnenl141

Data Roaming Limit,s)

GPRS/EDGE/3G 1e>

Datove tarifni zvyhodnenl '7>

Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem 

Podrobny vypis sluzeb 101 

Blokovat Mez. hovory20)

Typ BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming 22■'

Multimedialni zpravy (MMS)23>

Souhlas s audiotex a premium SMS 24> 

Souhlas s DMS a SMS platbou 261 

Souhlas s m-platbou291 

Downloads 271

Termln aktivace SIM karty 28)

Typ Zaznamove sluzby

Zaradit iislo do PS 301

Typ pristroje/ zarizeni3,1

Cena s MMP 321

Cena telefonu/ zarizeni (v K£ s DPH)

Poznamka 33)

10)

18)
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte Clsfo z vaSI rezervovanA iiselne Fady nebo uvedte existed tel ttelo, jednA-k se o mtgraci z Twistu nebo pFenos iisla od |inrtho mobilnlho operators

2) A (aktivace novAho telefonnlho CiBHa). M [migrece - ptechod z pfedplacemf karty na p&uAAInl tarif), P (pFenesenl tetefonniho fifsla od jinAho cperAlora)

3) Typ SlM kerly; J (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM kana). V pfipadA nevypInAni bude dodAna Universal SIM karla, kterAkombnuje vieehny velrkosli (mmi, mere a nano)

*) MinutovA terify: (T-Tarif) T30, TflO, T160, T3O0, T600. T150D, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Pr-ph na miry 1). PNM2 (Profi ns mlrg 2), PNM3 (Profi na mlru 3). PNM4 (Profi ns mini 4), PNM5 (Profi na miai 5) Kreditnf larify (pouza pokud

to umoil^je vaSe RS)' (K=Kredrt) K1S0. K250, K450, K7O0. K12O0, K2000, MychS.

MinulovA a kredilnl terify nelze vrAmaiednA RAmeovfi smtouvy kombinovat. Pokud poiadujeteiarif ve zvyhodrtenA verzi HIT. pfipAte k* zvolenAmu tarifu .HIT* [rapf T30HIT)

OslovA larify M2M M2M P (M2M Premium), IB (Internal Basic), IS (Internet Standard). ICS (Internet na eesty Standard). IP (Internet Premium). ICP (Internet na eesty Premum). IPP (Internet Premium Profi), IK (Internal Komplet) Ml

1.5 (Mobilnl internet 1 SG6) Ml 3 (Mobilni internet 3GB). Ml 10 (Mobilnl internet 1008). Ml 33 (Mobilnl internet 3CGB>. PIB0 (Pevny internet bezdrAtu)

SpeciAIni terify HP (tarif Happy Partner)

£) Ji2 exislujld/etAvajfcF lakturainl skupina -S, novA fakturainl skuplna - N

6) Pokud cheetc S1M kartu pFidruirt k st Avajfcfmu VyuttovAnl sluZeb, vyplPte ttek> nebo nAzev\& vybranAho existujlelho VyiXtovAnl sluieb

Pokud chcete nov6 VyUStovAnl slu^eb. vyplfte jmAno. pffjmenf a Fakturabnl adresu {ulice. 6 . mA$to, P$C) novAho VyijfctovAnI sluZeb V ptlpadA. le chcete navi VyGJtoyAril &Ji£eb, Mer^ jste nadefinovalr o nSkolik fAdkut&to obednA^ky 

vy&%. vyplfle .viz FAclek XT

7) Vyplrte P (paplrove), E (elektronickA) Pokud zvolfte prAzdnA pollbko, Dude VAm nastavenc papkovA YyXFovAri slyieb

8) ZpiKGb urtirady se vyplftjje pouza u novfiho VyiiitovAni slu2eb Typy PP (po&t PoukAzka). SU (pfevocf z bank u£tu). t (inkASO z bank Obtu)

9) Povirm* Ctyfmlstrte hesk) pouiivan* pro blokov^nl SIM karty na Zakaznickfim centru (rapT pfi kr^de2i). Hesk: mu2e byt spoteSnS pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu indivduainl l bezpeCnosInlch duvodu rtenl mo2ne

poiiZIt tyto kontbnace 0000. 1234, 4321, 1111,2222. 3333. 4444. 5555 6666. 7777. 5885. 9Q0&.

10) V£mi zvoiend- nebo ndnodn& vygenerovan^ heslo (viz koionka 9) nebude po ektivac ti migraci odesl^np koncovemu u^rvatelj proslFednictvtm SMS Chcete-li sd£ lit beslo pro WokovAni koncovyrm u2ivaielLm, zvolte kfiiek Q (Ptetl pouza 

u aktivad fi migracl u pfenesanlmobMho talcfonnlbo ilsla oef/rndfio oper&tora se SMS nezasUA) Pro zjritenf hesla kontaktujle prosfm Z^kazncke centrum - Business (tel: S00 73 73 33)

11) Roammgove terify. H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Sled) V pflpadS, 2e kotonku nevyplrlte, nebude roaming aktivovin

12) B oznaienl znamenA 2e s aktivacl sluiby roaming do}de k automatcktmu spuitent OttovSni roamingovfeho provozu die pobminek 6U regulace V pflpadS. te Si nepfejete aktivoval se zvolenym roamihgOvyrn tarifem uitovinl die EU

regulate, odznaCte □ Ij£t0v6nl roamingoviho provozu die podmlnek EU regulace nebude 2apnute i vpflpad^ 02na4eni B u z^kaznlku ktefi majl vysloveny nesouhlasu vRamcovS smiouve Ve5ker6 itiformace o EU tegulaci a 

i£tov£ni provozu naleznete na wwv l-mobite czteu-requiece

13) Htasova roemingovS zvyhodnfcnE C (Ceslovetel). EU (Roammgov^ zvyhodrtenl EU), ST (Standard - toto roam zv^hodr^ni )e uifieno pouze pro zSkaznfky, jejichi RSmcovA smlouva to umolrVjje) Pokud si nezvollte 2Adn$ z vySt 

uvedenych zvyhodrtenf a 2iroveFi VAm bode aklrvov$na $ u?ba roaming (plains pouze pro typ roamingu HH. H), bude USm aulomaticky nastaveno RoamkigovA zvyhodrteni EU SffiWerA roamingov^ zvybodnfinl jscu navzdjem 

vylufiitelnA Vice tnformacf naleznete vekluSInim Cenlku

14) Datovd roemingovd zvyhodndnf; DRE 10 (Oetovy roaming Evropa 10MS), DRE 15 (Datovy reaming Evropa IS MB), DRE 20 (Oatovy roeming Evrapa 20 MB). DRE 30 (Datovy roaming Europe 30 MB), DRE 50 (Daiovy roaming Evropa 

50MB). DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 M0). DEU (Dalovd ro&mingove zvyhodndnT EU), TSQ Z1 (Trawl &. Surf ne den, zOns 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, 26na 2). TSD 23 (Travel & Surf na den, zdna 3). pokud m&te zSjem 

o aktivaci jinSho typu baFIbku Travel & Sud. uveefte (a do pozndmky. DS 20 (Date Sv£t 20 MB). DS 100 (Date Sv£t 100 MB), OS 200 (Data Sv6t 20Q MB). DS 500 (Date Sv£l 500 MB), DS 1000 (Data Svfrl 1 GB) Pokud si nezvolite 

2ddn& z vyie uvedenych zvyhxln$nt a zArpvert VSm bude aktrvovdna sluiba Roammg (plaini poirze pro typ roemingu HH. H), bude Vdm auiomaiicky neeteveno Datovi roamingove zvyhodnini EU (EU + DEU) NSkterA rosmingovS 

zvyhodnini jsou navzfljem vyluSilelnA, blfiSI infprmace k dispozici na 24kaznick6m centru

15) Data Roaming Limit: D1 (495,57), D2 (1 193.35). D3 (4 132.23). D4 (3 264,46) D5 (14 876 03). D6 (26 446.28), X (DRL nebude aktiwvin). V pfipadfi 2e kolonku nevypinfte. bude aktiwvdn limit 495.87. Sfuiba neni kompatibilnl s 

ntkteryml vybranymi datovymi balteky Uvsden4 limity jsou v Kd bar DPH M&sfdnl limit pro kontroiu uilovsntha mnoistvl del v roamingu Po jeho dosaZenf je datovy pFenos v roemingu zablokovOn.

16) Vyplrte 1 (zamezit vSe). 2 (zamezil date v roamingu). 3 (povote vSe) Pokud nevyberete am |ednir mefinost z rolelky. piati variants 3 -povolrt v4e V pflpad£ 2e vyberete variantu 2 nebo 3 a nemOte v podmfnkdch Rdmoovd smtouvy 

slew na udtovAnf GPRS, bude ektivov^na slL^ba Internet v mobilu na den Vice jnformacf 0 t4to sluJtte nateznete na www t-moble-cZ.

17) DatovA tarrfnl zvybodnini Sud+. Surl&Mail*, Inlarnetv, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klaeik (internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium). Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1.5 GB). Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 G B (Mobilni internal 30 GB) CFicete-ti aktivoval stalekou IP adresu pro intranet a!nebo internet, 

vypltte fcrmulAF .Zflzenf statick* IP adresy sluiby T-Mobile GPRSfEDGE* Zvyhodn&nl Internet v mobilu je automsiicfcy ejednfcno na dot>u neurirtou V pflparte poisdavku doby ur6t4 vyplr'te do pozrtemky

18) NavySeni datbviho limSu koncovym LSrvatelem Povoleni koncovym u2rvatekm provAdfet zpoptatnAr^ navy^ovAnl datcvAho limitu o 1000 MB baz nutnA znalcsli adminisErAlorskeho hesla Pio povblenl zvolte kfl2ek

1fl) Typ Podrobrteho vypisu Sluieb E (elektromcky Podrobny vypis sliieb). T (lSt6ny Pobrobny vypis eluieb). ET (eteklromcky H tiSIAny Podrobny vypts Slu2eb). Pokud Zvatlte prAzdnt polteko. podrobny vypis nebude nesleven

20) Blokovat MezinArodnl hovory oznaienlm t6lo kotonKy budou zebiokovAny Mezirterodni hovory

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BleckBerry). 2 (BIS - BlackBemy Internet Service). 3 (BES*6JS = BlackBarry + BleckSerry Internet Servic#), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming ozna£enim Mto kokmky bude ektivovAn BlackBerry Roaming

23) MultimedAlni zpiAvy (MMS) oznabenim tAto kotenky budou ektivovAny muHImedlAIni zpiAvy (MMS) V pfipadA nevyplninl je nastavena blokace (MMS)

24) Avdiotex a premium SMS zvolte kfiJek B pro mo^nast vyuZival. kolonku nechte prAzdnou D pro blokaci

25) DMS e SMS pletby rvoSe kfIZek B pro moinost vyuZIvat, kobnku nechte prAzdnou □ pro bokaci.

26) m-Platba (platba pfes mabil) 2volte kFiieh B pro moZrlosI vyu2lvat kolonku nechte prAzdnou □ pro blokaci.

27) Vyptfte 1 (BtokcvAno vfie]. 2 (BlokovAny uvltacl liny), 3 (BlokovAno vie kromS uvitaclch tdeiu), 4 (Povolrt vSe). V pFfpadA rtevypInSnl bide nastavena varianta (PovclR vte)

28) Vyplfte jednu z variant termtru aklivsce dodenych SIM karst V pflpadg, Se kolonku nevypinfte. bude uptainAna variants A

A SIM fcarta bude ektivovAna v 09:00 hod v den nAstedujicI po dm dodAni, DD.MM SlM karla bude ektivov&na v 00:00 hod. v den die vsieho pFAnl. ale ne dffve neS v rAsledujfci den po dni dodAnl (DD - den, MM — m&sic), C SIM 

karta bude aktrvovAra na zAkladA vaAi tetelomck* SAdosii

Budou-li spins ny veikerS podmlnky nutnS pro uBavfenf ObaslmckS smloi/vy. potvrdi Operator ObjednAvku aktrvacl SrM karet a to ve ihulS 30 dnu (aktivace s lelefonem z& zvyhodnSnou cenu) nebo 2 mfislcu (aktrvace samostatnS SIM karty. 

aktivace s telefonem za zAkladnl cenu) ode dne pfijeli ObjednAvky. pokud ZAjemce nepoSAdA o dflv&jSI aktivaci

29) Typy ZAznamovS sluSby. H - NteeovA w^Anka, R - Regstr zmeikanych hovoru N - ZAdnA Pokud Zvolite prAzdnA polliko. nebude VAm nastavena 2£dnA ZAznamovA s!u2ba.

30) Oznaienfm ttto kotonky dojde k zafazeni sim karty do PS bezjakychkoiiv daISfch na&tavenl nebo restrikcl Pokud chcete nastavenl speerfikovat, poit2i)te formirtAF ObjednAvka PS

31) Pokud objednAvAts k SIM karts takA mob In I telefortf zaFizenf 2a zvy hod nAnou cenu, uvedie poiadovany typ telefonu/ zaFIzenl z aktudlnl nsbldky OperAtore pro KlltovS zAksznfky Pro cbjednAnl pfi$lu4enstvi nebo mcbilrlho telelonu/ 

zafizenl za nabolovanou cenu kontaktujle ZAkaznckA centrum - BusinessbJsiness@t-mobila.cz), pSfpadnS poLSijte Sabtenu ObjednAvka ZbcSI umlstSnou na internetovych stfAnkAch T-Mobite

32) VypJrte ANQ v pFJpadi te uzavJrAte UCastnckou smlouvu na dobu urdrtou a VSmi zvolenS zafIzenl z akluilniho ceniku umcZFiuje vyuZli zvyhodnS nS ceny V pFipadA, 2e se jednA o nedotovanA zaFIzenl, kolonku nevyplhujte

33) Do kolonky PoznAmka muAete uvAsl dafel po5adavky, napf. tarlni zvyhcdntnf. V pFIpadA migrace z pfedpJacenS slwSby Twst uveefte v poznAmce Clslo SIM karty ICClO (ISmJstny tlselny kbd uvedeny na spodr>l slranA SlM karty)
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