
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________________________________ 

 

SERVISNÍ SMLOUVA 

_________________________________________ 

 

uzavřená mezi 

atia s.r.o. 

a 

Městská část Praha 3 

zastoupená společností 

Správa zbytkového majetku MČ Praha 3 a.s. 
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atia s.r.o. 

se sídlem Ježkova 1054/10, Žižkov, 130 00 Praha 3 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 222372 

IČO: 02691485 

zastoupená Matějem Miczkem, jednatelem 

číslo bankovního účtu:  

 

(dále jen „ATIA“) 

 

a 

 

Městská část Praha 3 

se sídlem Havlíčkovo nám. 700/9, Praha 3 

IČO: 00063517 

zastoupená společností Správa zbytkového majetku MČ Praha 3 a.s. 

se sídlem Olšanská 2666/7, 130 00, Praha 3  

IČO: 28533062 

DIČ: CZ28533062  

zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 15071 

zastoupená: Zdeňkou Štěpánkovu, předsedkyní správní rady 

 

(dále jen „Objednatel“) 

 

(společně dále jen „Smluvní strany„ a kterákoli ze Smluvních stran samostatně jen „Smluvní strana“) 

uzavírají tuto: 

Servisní smlouvu 

(dále jen „Smlouva“) 

PREAMBULE 

(A) ATIA je společnost s ručením omezeným, jejímž předmětem podnikání je zejména (i) výroba, 

instalace, opravy elektrických strojů a přístrojů, elektronických a telekomunikačních zařízení, (ii) 

montáž, opravy, revize a zkoušky elektrických zařízení, (iii) přípravné a dokončovací stavební 

práce, specializované stavební činnosti, (iv) správa a údržba nemovitostí, (v) projektování 

elektrických zařízení, (vi) poskytování technických služeb. 

(B) Objednatel má zájem o poskytování servisní činnosti ze strany ATIA. 

1. PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1. Předmětem Smlouvy je závazek ATIA provést servisní činnost dle Přílohy č. 1 Smlouvy (dále jen 

„Servisní činnost“) a tomu odpovídající závazek Objednatele Servisní činnost od ATIA převzít a 

zaplatit za ni cenu dle Smlouvy. 

Clic
k t

o BUY NOW!PD
F-XChange Editor

w
ww.pdf-xchange.com Clic

k t
o BUY NOW!PD

F-XChange Editor

w
ww.pdf-xchange.com

https://www.pdf-xchange.com/product/pdf-xchange-editor
https://www.pdf-xchange.com/product/pdf-xchange-editor


1.2. ATIA se zavazuje Servisní činnost provádět v místě a čase dle Přílohy č. 1 Smlouvy. 

2. POSTUP PŘI OBJEDNÁVÁNÍ SERVISNÍ ČINNOSTI 

2.1. Smluvní strany se dohodly, že ATIA provádí Servisní činnost na objednávku Objednatele. 

Objednávku může Objednatel uplatnit telefonicky nebo prostřednictvím elektronické pošty dle 

kontaktů uvedených v Příloze č. 1 Smlouvy. 

2.2. Objednatel je povinen při hlášení požadavku na servisní činnost uvést potřebné informace o 

servisním zásahu a poskytnout ATIA kontaktní údaje na osobu za Objednatele. 

 

3. PROVÁDĚNÍ SERVISNÍ ČINNOSTI A PŘEDÁNÍ 

3.1. ATIA se zavazuje při poskytování Servisní činnosti postupovat s odbornou péčí a řídit se 

příslušnými právními předpisy, technickými normami a technologickými postupy. 

3.2. V případě, že ATIA nebude moci zahájit provádění Servisní činnosti dle Smlouvy z důvodu 

neposkytnutí součinnosti Objednatele, prodlouží se termín poskytnutí Servisní činnosti o dobu, 

po kterou z tohoto důvodu nebylo možné Servisní činnost zahájit, provádět či dokončit.  

3.3. Za poskytnutí Servisní činnosti ze strany ATIA se považuje řádné a úplné provedení Servisní 

činnosti, případně včetně sepsání servisního listu/předávacího protokolu, jehož vzor je obsažen 

v Příloze č. 2 Smlouvy (dále jen „Servisní list“). Datum podpisu Servisního listu znamená termín 

splnění smluvního závazku plynoucího ze Smlouvy ze strany ATIA.  

3.4. ATIA je oprávněna provedením Servisní činnosti nebo její části pověřit třetí osobu, v takovém 

případě však nese odpovědnost, jako by plnila sama. 

3.5. ATIA neodpovídá za neplnění nebo opožděné plnění závazku ze Smlouvy, dojde-li k nim 

působením vyšší moci. Působením vyšší moci se rozumí okolnost zcela nebo zčásti nezávislá na 

vůli ATIA, vylučující odpovědnost, zejména události nepředvídatelné a neodvratitelné povahy, 

mají-li bezprostřední vliv na předmět plnění dle Smlouvy. 

3.6. V dalším se práva a povinnosti při poskytování Servisní činnosti řídí Všeobecnými obchodními 

podmínkami Servisní činnosti (dále jen „VOP Servisní činnosti“), není-li v Příloze č. 3 Smlouvy 

stanoveno jinak. 

 

4. ZÁRUKA ZA JAKOST 

4.1. ATIA poskytuje záruku na provedenou Servisní činnost po dobu 6 měsíců ode dne provedení 

Servisní činnosti.  

 

5. SOUČINNOST OBJEDNATELE 

5.1. Objednatel se zavazuje ATIA poskytnout nezbytnou součinnost pro řádné provedení Servisní 

činnosti. 

5.2. Objednatel je dále povinen zejména: 

5.2.1. poskytnout ATIA nezbytnou součinnost a veškeré informace, provozních dat, konfigurací, 

které mohou pomoci při odstraňování poruch, které jsou Objednateli známy; 

5.2.2. zajistit bezodkladný a dostatečný přístup k zařízením vyžadujícím Servisní činnost; 
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5.2.3. informovat ATIA včas o neobvyklé funkčnosti servisovaného zařízení a o příznacích 

možné poruchy; 

5.2.4. dle pokynů ATIA provést opatření, která mohou upřesnit diagnózu a urychlit provedení 

Servisní činnosti. 

 

 

6. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

6.1. Objednatel se zavazuje, že za Servisní činnost dle Smlouvy zaplatí ATIA cenu tak, jak je 

stanovena v Příloze č. 1 Smlouvy. 

6.2. Smluvní strany se dohodly, že cena za Servisní činnost dle Přílohy č. 1 Smlouvy zahrnuje náklady 

ATIA na Servisní činnost pouze v rozsahu předpokládaných nákladů v době uzavření Smlouvy. 

V případě, že ATIA vzniknou v souvislosti s poskytnutím Servisní činnosti náklady nad tento 

rozsah, má právo na náhradu těchto nákladů Objednatelem. 

6.3. Výše ceny Servisní činnosti je uvedena bez DPH. 

6.4. Cena Servisní činnosti je splatná na základě faktury vystavené ATIA a doručené Objednateli. 

6.5. Smluvní strany se dohodly, že ATIA je oprávněna zasílat faktury elektronicky, a to na e-mailovou 

adresu: podatelna@szmpraha3.cz 

6.6. Objednatel se zavazuje faktury vystavené ze strany ATIA hradit vždy nejpozději do 30 dnů od 

data jejich přijetí. Za splnění platební povinnosti se považuje den připsání částky ceny Servisní 

činnosti na účet ATIA. 

 

7. SMLUVNÍ POKUTY A ÚROKY Z PRODLENÍ 

7.1. V případě prodlení Objednatele se zaplacením ceny Servisní činnosti delším než 30 dnů 

splatnosti, má ATIA právo uplatnit vůči Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05% z celkové ceny 

za každý den po splatnosti. 

7.2. Smluvní pokutu lze uložit opakovaně, a to za každý jednotlivý případ. 

7.3. V případě prodlení Objednatele se zaplacením ceny Servisní činnosti má ATIA právo po něm 

požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené nařízením vlády č. 351/2013 Sb., kterým 

se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna 

likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují 

některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob, ve znění 

pozdějších předpisů. 

7.4. Smluvní pokuta dle Smlouvy nevylučuje uplatnění práva na náhradu škody. 

 

 

8. POJIŠTĚNÍ 

8.1. ATIA má uzavřené pojištění obecné odpovědnosti za škody způsobené provozní podnikatelskou 

činností ve výši 50.000.000,- Kč. 
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9. OCHRANA DŮVĚRNÝCH INFORMACÍ 

9.1. Smluvní strany se zavazují uchovávat mlčenlivost ohledně veškerých informací o poměrech 

druhé Smluvní strany, které jim byly zpřístupněny nebo o kterých se dozvěděly v souvislosti 

s plněním Smlouvy a jež by mohly v případě jejich zpřístupnění třetí osobě způsobit druhé 

Smluvní straně škodu. Smluvní strany se dále zavazují neposkytnout takové informace, ani 

neumožnit přístup k těmto informacím jakékoliv třetí osobě po celou dobu trvání Smlouvy i po 

jejím ukončení, přičemž uvedený závazek se nevztahuje na poskytnutí uvedených informací 

osobám, prostřednictvím kterých plní Smluvní strana povinnosti dle této Smlouvy, či které se na 

plnění těchto povinností podílejí. 

 

10. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

10.1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

10.2. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění 

v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů.  

10.3. Smluvní strany jsou oprávněny vypovědět Smlouvu bez udání důvodu. Výpověď musí být učiněna 

písemnou formou. Výpovědní doba je 3 měsíce a počíná běžet prvního dne kalendářního měsíce 

následujícího po doručení písemné výpovědi druhé Smluvní straně. 

10.4. Jakékoliv změny nebo dodatky ke Smlouvě je možné učinit pouze formou písemných, vzestupně 

číslovaných dodatků s podpisy Smluvních stran na téže listině. Nedohodnou-li se Smluvní strany 

jinak, platí, že písemná forma je zachována i v případě komunikace elektronickou cestou (e-

mailem), nestanoví-li právní předpisy povinnou písemnou formu. 

10.5. Smlouva je vyhotovena ve dvou originálech v českém jazyce, z nichž po jednom originálu obdrží 

každá Smluvní strana. 

10.6. Smluvní strany po přečtení Smlouvy prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem, že tato byla 

sepsána na základě pravdivých údajů, jejich pravé a svobodné vůle a nebyla ujednána v tísni za 

nápadně nevýhodných podmínek, a na znamení souhlasu s jejím obsahem připojují své podpisy. 

 

Přílohy: 

Příloha č. 1 – Kvalifikace Servisní činnosti 

Příloha č. 2 – Servisní list 

Příloha č. 3 – Specifické podmínky Servisní činnosti 

 

V Praze, dne 8.12.2025     V Praze, dne  

        

                         Atia s.r.o.     Objednatel 
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