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SMLOUVA O POSKYTOVANI SL UZIﬂrB (4 RCS-&Z‘?OZSS

I. Smluvni strany

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny shor Moravskoslezského kraje
Sidlo: Vyskovicka 40, 700 30 Ostrava-Zabich
Zastoupeny: brig. gen. Ing. Radimem Kucharem,

feditelem HZS Moravskoslezského kraje
ICO: 708 84 561
DIC: CZ70884561 (neni platcem DPH)
Bankovni spojeni: CNB Ostrava, ¢islo aétu: 1933881/0710
(dale jen ,,objednatel®)

i

Aricoma Systems a.s.
Sidlo: Hornopolni '%3’32!34 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
1CO: 04308697244 "L,.‘ “‘8‘1‘ -

AT i"
Lastoupena.-.-:ji T, i fy 3
pIné moci

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., €. (&tu: 6563752/0800

zapsina v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, odd. B, vI. 11012

(dale jen ,,poskytovatel®)

I1. Zakladni ustanoveni

feditelem regiondlniho centra, na zakladé

1. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zikona
&. 89/2012 Sh., obcanského zdkoniku, ve znéni pozdgjsich predpisi (dale jen ,,07*) a
dohodly se. Ze¢ tento zavazkovy vztah, rozsah a obsah vzajemnych priv a povinnosti
z této smlouvy vyplyvajicich se bude Fidit prislusnymi ustanovenimi citovaného

zdkoniku, nestanovi-li tato smlouva jinak.

2. Smluvni strany prohlasuji, z¢ udaje uvedené v €l. [ této smlouvy a taktéZ opravnéni
k podnikani jsou v souladu s pravni skutecnosti v dob¢ uzavieni smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji, ze zmény dotéenych tdaji oznami bez prodleni druhé smluvnf strang.

3. Smluvni strany prohlasuji, 7e si ped uzavienim smlouvy vzajemné sdélily vesker¢ jim
znamé skutkové a pravni okolnosti, které by mohly byt vyznamné ve vztahu k uzavieni

této smlouvy nebo k plnéni z této smlouvy vyplyvajicimu.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani

opravnény.

I1. Predmét smlouvy

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli pInéni specifikované
v odst. 2 tohoto ¢lanku v rozsahu a za podminek dle této smlouvy a poskytovat toto
pInéni po celou dobu trvani této smlouvy. Objednatel se touto smlouvou zavazuje

zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

2. Predmétem plnéni ze strany poskytovatele je prodlouzeni podpory diskovych poli IBM
FlashSystem 5000 a Fiber switcht IBM Storage Networking SAN24B-6 na rok 2026

(dale také ,,pInéni* nebo ,,sluzby®).



Poskytovatel potvrzuje, 7e jsou mu znamy velkeré technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbyiné k poskytovéni sluzeb dle této smlouvy, a 7e disponuje takovymi
odbornymi znalostmi, které jsou k poskytovani sluzeb nezbytné. Bude-li souéasti
poskytovani sluzeb poskytnuti plnéni, k némuz je nezbytné pievedeni vlastnick¢ho Ci
jiného prava, garantuje poskytovatel, Ze takové plnéni poskytuje se vsemi pravy
nutnymi k jeho fadnému a nerusenému nakladani a uzivani objednatelem. Souddsti
takového plnéni je uvedeni do provozu.

Pokud je soudasti pfedmétu plnéni dodévka softwarovych produkti, pak se objednateli
poskytuje ¢asové neomezené, nikoliv vyhradni a pienosné pravo uzivat tyto softwarové
produkty na plnéni, se kterym byly dodéany, a to v nezménéné formé. Uplata za uzivéni
softwarovych produkti poskytnutych v ramei pfedmétu plnéni je obsaZena v cené
uvedené v ¢l. VI a poskytovatel prohladuje, Ze uZivani soltwaru objednatelem nebrani
jakékoli prekdzka fakticka ¢i pravni, vyplyvajici zejména z predpisti o pravu autorském.
Smluvni strany prohladuji, 7e pfedmét smlouvy neni plnénim nemoZnym, a Ze tuto
smlouvu uzaviely po peclivém zvazeni vsech moznych disledki.

Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka poskytovatele, ktera byla vybrina na
zakladé zadavaciho fizeni €. 410/2025/VZMR.

IV. Misto plnéni
Mistem plnéni podle této smlouvy je Integrované bezpeénostni centrum
Moravskoslezského kraje, Nemoceniéni 3328/11, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava

V. Doba pInéni
Smlouva se uzavird na dobu urcitou. Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni
v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou od 1. 1. 2026. do 31. 12. 2026.

VI. Cena plnéni
Celkova cena za piedmét plnéni je stanovena dohodou smluvnich stran a €ini:

Cena bez DPH 208 400,00 K¢&
DPH 21 % 43 764,00 K&
Cena véetné DPH 252 164,00 K&

Sjednand cena plnéni je koneénd a obsahuje i pripadné zvysené naklady spojené
s vyvojem cen vstupnich ndkladd, a to az do doby ukonéeni plnéni této smlouvy.
Soudasti ceny jsou veskeré prace a dodavky, poplatky a jiné ndklady nezbyiné pro
splnéni této smlouvy.

Cena podle odst. 1 tohoto &lanku je stanovena jako nejvyse piipustnd pii sazbé DPH ve
vysi 21 %, pricemz sazba DPH bude v pfipadé jeji zmény stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy. O zméné ceny plnéni v disledku zmény sazby DPH neni
nutné uzavirat dodatek k této smlouvé. Je-li poskytovatel platcem DPH, odpovida za to,
?¢ sazba DP1I bude stanovena v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

VIL Platebni podminky
Zalohy ncjsou sjednany.
Podkladem pro Ghradu ceny plnéni podle této smlouvy bude faktura, kterd bude mit
naleZitosti dafiového dokladu dle § 29 zikona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty,
ve znéni pozd¢jSich predpisti, a ndlezitosti stanovené obecné zavaznymi pravnimi
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predpisy (dale také ,faktura®). Objednatel timto souhlasi s pouZitim datiového dokladu
v elektronické podobé.
Faktura musi kromé zdkonem stanovenych nélezitosti obsahovat také:

a) oznaceni smlouvy a datum jejiho uzavieni,

b) oznadeni banky a &isla ictu, na ktery musi byt zaplaceno,

¢) kontakini idaje poskytovatele pro zélezitosti fakturace,
l‘aktura bude poskytovatelem vystavena po nabyti G¢innosti této smlouvy. Lhita
splatnosti faktury &ini 21 kalendainich dnii od jejiho doruceni objednateli. Stejnd Ihita
splatnosti plati pro smluvni strany i pii thradé jinych plateb (napi. Groki z prodleni,
smluvnich pokut, nahrady Skody aj.).
FFaktura v listinné podob& musi byt doru¢ena na adresu objednatele na ul. VySkovicka
40, 700 30 Ostrava-Zabich, a faktura v elektronické podobé musi byt dorucena na
e-mailovou adresu: msk.uetarna@hzser.cz. Poskytovatel je piitom povinen zvolit
pouze jednu z uvedenych forem faktury véetné piisluSn¢ho zpiisobu jejiho doruceni.
Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou néleZitost nebo bude
chybné vyiétovana cena, DPH, nebo budou-li vyctovany prace, které poskytovatel
neprovedl, je objednatel opréavnén bez zaplaceni fakturu pred uplynutim Ihity splatnosti
vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy. Ve vracené faktufe vyznadi divod
vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Od doby odeslini
vadné faktury piestava bézet plivodni lhita splatnosti. Celd Ihiita splatnosti b&zi opét
ode dne doruéeni nové vyhotovené faktury objednateli.
Smluvyni strany sc dohodly, 7e platba bude provedena vzdy na et uvedeny ve faktuic
bez ohledu na &islo uétu uvedené v ¢lanku 1. této smlouvy.
Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsdni prislusné ¢astky z (¢tu objednatele.

VIII. Realizace plnéni
Poskytovatel se zavazuje realizovat plnéni podle této smlouvy svym jménem a na vlastni
zodpovédnost. V piipadé, Ze realizaci plnéni nebo jeho ¢dsti povéii jinou osobu, ma
poskytovatel odpovédnost, jako by pInéni proved! sam.
Poskytovatel je pii realizaci plnéni povinen postupovat s odbornou péci, podle svych
nejlepdich znalosti a schopnosti, pfi¢emz pii své Cinnosti je povinen chranit zajmy a
dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.
Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli veskerou nezbytnou soudinnost
potiebnou k realizaci pInéni podle této smlouvy.
V piipadé nevhodnych pokynii objednatele nebo v piipadé nevhodné povahy véci,
kterou objednatel k realizaci pInéni poskytovateli piedal. je poskylovatel povinen na
nevhodnost téchto pokynii nebo véei objednatele pisemné upozornit. Neupozorni-li
poskytovatel timto zptisobem objednatele, odpovidd poskytovatel za vady plnéni timto
zpisobené a za $kodu, které v dusledku nevhodnych pokyni objednatele nebo véei
objednateli a/nebo poskytovateli a/nebo tietim osobam vznikly. Pokud objednatel i pres
upozornéni trva na realizaci pInéni podle ziejmé nevhodného pokynu nebo s pouZitim
ziejmé nevhodné véci, mize poskytovatel od smlouvy odstoupit.
Komunikace smluvnich stran t)”kui[ci s¢ rcalimce plnéni podle éto smlouvy bude
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Smluvni strany jsou opravnény zménit kontaktni osoby, jsou viak povinny ozndmit
jakoukoli zménu kontaktu druhé smluvni strané.

1X. Podstatné poruseni smlouvy
Smluvni strany pokladaji za podstatné poruseni této smlouvy zejména:

a) prodleni s poskytnutim objednané sluzby dle ¢l. V. této smlouvy, pokud toto
prodleni bude zpusobeno dlvody na strané poskylovatele,

b) takové poruseni, u kterého strana porusujici smlouvu méla nebo mohla
piedpokladat, 7e pii takovémto poruseni smlouvy, s piihlédnutim ke vem
okolnostem, by druha smluvni strana neméla zajem smlouvu uzavrit,

¢) nevyfeseni zjisténych vad v souladu s ¢l. X. této smlouvy ve sjednané Thité.

V pripadé podstatného poruseni télo smlouvy ze strany poskytovatele je objednatel
opravnén od této smlouvy odstoupit podle ¢l. XTI.

X. Vady pInéni a zaruky
Poskytovatel je povinen postupovat s veskerou odbornou péci a dodrzovat viechny
pravni piedpisy vztahujici se k ¢innostem a plnénim specifikovanym v této smlouve.
V piipadé¢ jejich poruseni vznikd objednateli narok na ndhradu 8kody zpiisobené
porugenim téchto povinnosti. Poskytovatel poskytuje zdruku za jakost predmétu plnéni
véetné podpory, servisu a naroku na nové verze po dobu trvani smlouvy. V této dobée
odpovida za to, ze predmét plnéni si zachova vlastnosti sjednané touto smlouvou a
nejsou-li uvedeny, pak obvyklé vlastnosti.
PInéni podle této smlouvy ma vady, jestlize jecho provedeni neodpovidd specilikaci nebo
vysledku uréenému v této smlouve.
Ma-li plnéni vady, Fidi se prdva a povinnosti smluvnich stran ustanovenimi § 2099 a
nasl. OZ.
Objednatel je povinen umoZnit poskytovateli odstranéni vady. Poskytovatel odstrani
vadu do jednoho pracovniho dne ode dne doruceni ozndmeni o vadé, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak. Na provedenou opravu se vztahuje zaruka ve stejném rozsahu
jako dle odst. | tohoto ¢lanku.
Poskytovatel je povinen nahradit objednateli $kodu, ktera vznikla pii realizaci plnéni v
souvislosti nebo jako disledek porudeni smluvni povinnosti poskytovatele nebo vadnym
plnénim, a to v pIné vysi. Poskytovatel je rovnéz povinen objednateli nahradit naklady,
které objednateli vzniknou pfi uplatiiovani prav na nahradu Skody.

XI. Sankéni ujednani

Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 500,- K& za kazdy
jednotlivy piipad a zdroveii je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy$i 500,-
K¢& za kazdy dalsi zapocaty den nedodrZeni [hiity pro zapoceti pInéni dle této smlouvy.
Nebude-li faktura uhrazena ve Ihité splatnosti, je objednatel povinen zaplatit
poskytovateli trok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy i1 zapocaty den
prodleni.

V piipadé poruseni mldenlivosti dle €. XIIL této smlouvy, je poskytovatel povinen
objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy jednotlivy piipad
porusenti.
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V piipad¢, Ze zavazek realizovat plnéni zanikne pied fadnym piedanim plnéni podle
této smlouvy ancbo pred ukon¢enim podpory podle této smlouvy, nezanika narok na
smluvni pokutu, pokud vznikl diivéjSim porusenim povinnosti.

Zanik zavazku pozdnim plnénim neznamend zénik naroku na smluvni pokutu za
prodleni s pInénim.

Smluvni pokuty se nezapocitavaji na ndhradu ptipadné vzniklé Skody.

Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni
ana tom, zda a v jaké vysi vznikne druhé stran¢ §koda, kterou lze vymaéhat samostatné.

XII. Odstoupeni od smlouvy
Odstoupeni od smlouvy se Fidi ustanovenim § 2001 a nasl. OZ, pokud neni dale
stanoveno jinak.
Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy, jestlize se poskytovatel rozhodnutim
soudu ocitne v Gpadku dle zakona ¢. 182/2006 Sb.. insolvenéni zikon, ve znéni
pozdéjsich predpis.
Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastivaji okamzikem doruéeni pisemného
projevu viile odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy
se nedotykda zejména ndroku na ndhradu Skody, smluvni pokuty a povinnosti
mlcenlivosti.
Poskytovatel podpisem této smlouvy prohlaSuje, Ze neni veden v registru
nespolehlivych platcti DPH vedeném Ministerstvem financi Ceské  republiky.
V piipadé, Ze je toto prohladeni nepravdivé nebo v piipadé, Ze bude poskytovatel
dodatecné zapsan v registru nespolehlivych platcd DPH v pribéhu Géinnosti této
smlouvy a nevyrozumi o tom ihned objednatele, ma objednatel pravo od smlouvy
odstoupit v souladu s odst. 3 tohoto élanku,

XII. Ochrana informaci
Poskytovatel se zavazuje, Ze jakékoliv informace, které se dovédél v souvislosti
s pInénim piedmétu smlouvy, neposkytne bez predchoziho pisemného souhlasu tietim
osobam ani je nepouzije v rozporu s Géelem této smlouvy, ledaze se jedna o informace,
které jsou verejné pristupné nebo o piipad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovano
zakonem nebo zdvaznym rozhodnutim opravnéného organu. Za poruseni povinnosti
mlCenlivosti osobami, které se budou podilet na plnéni dle této smlouvy, odpovidd
poskytovatel, jako by povinnost porusil saim. Povinnost ml&enlivosti trva i po skonéeni
ucinnosti této smlouvy.
Poskytovatel prohlasuje, Ze osoby, které¢ povéri k zajisCovani podpory, seznami s
Natizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajt a o volném pohybu téchto udajti a o zruseni smérnice 95/46/LS (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaji), a souvisejicimi pravnimi predpisy upravujicimi
ochranu osobnich adaji (dale jen ,Natizeni (EU) 2016/679%).
Poskytovatel je povinen zabezpecit, aby osoby, které povéeri k poskytovéani plnéni,
mlcely o vSech tdajich a informacich, které jim v souvislosti se zajist'ovanim podpory
byly zptistupnény nebo o nichz se dozvedéEly.
Poskytovatel je odpovédny za Skodu, kterd objednateli v ramci poskytovani plnéni
vznikne porudenim Nafizeni (EU) 2016/679, a to véetn¢ ndhrady pokut, které by mohly
byt v této souvislosti objednateli uloZeny. Tim vak neni dotéena vlastni odpovédnost
poskytovatele za poruseni Natizeni (EU) 2016/679.



1.

6.

11:
12.

XIV. Zavérecna ujednani
Tato smlouva se di pravnim fadem Ceské republiky. Smluvni strany se zavazuji, 7e
vedkeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smlouvy budou tedeny nejprve smirnou
cestou — dohodou. Nedojde-li k dohodé, budou spory feSeny v soudnim Fizeni pied
prislusnymi obecnymi soudy Ceské republiky.
Poskytovalel se zavazuje, Ze pii pInéni piredmétu této smlouvy neporusi prava tietich
osob, ktera témto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména
z autorskych prav a prav primyslového vlastnictvi. Poskytovatel se zavazuje, Ze
objednateli uhradi veskeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou tjmu,
které objednateli vzniknou v disledku uplatnéni prav tietich osob vici objednateli
v souvislosti s porusenim povinnosti poskytovatele dle predchozi véty.
Poskytovatel neni bez piedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit
tuto smlouvu, jeji ¢ast nebo prava a povinnosti z této smlouvy teti osobé.
Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identilikace a dal3ich
dajt uvedenych ve smlouvé véetné ceny plnéni.
Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych
dodatkt, které budou vzestupné &islovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této
smlouvy a podepsény opravnénymi zistupci smluvnich stran.
Pro piipad, Ze ustanoveni této smlouvy oddélitelné od ostatniho obsahu se stane
neucinnym nebo neplatnym, smluvni strany se zavazuji bez zbyteénych odkladii
nahradit takové ustanoveni novym. Pripadna neplatnost nékterého z takovychto
ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni.
Smluvni strany shodné prohlauji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podepsanim piecetly,
ze byla uzaviena po vzdjemném projednani, nebyla uzaviena v tisni ani za jednostranné
nevyhodnych podminek a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi
podpisy.
Ve, co bylo dohodnuto pfed uzavienim smlouvy, je pravné irelevantni a mezi
smluvnimi stranami plati jen to, co je dohodnuto v této pisemné smlouvé.
Je-li tato smlouva uzavirdna v listinné podobé, vyhotovuje se ve dvou stejnopisech
s platnosti origindlu, pri¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi jeden stejnopis. Je-li tato
smlouva uzavirdna elektronicky, obdrzi obé smluvni strany jeji elektronicky originél
opatFeny uznavanymi clektronickymi podpisy. pri¢emz smluvni strana podepisujici tuto
smlouvu jako druhd v pofadi je povinna prokazateln¢ dorucit oboustranné podepsanou
smlouvu druh¢ strané.

. Tato smlouva podléha povinnosti uverejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015

Sb., o zvladtnich podminkach tcinnosti nékterych smluv, uveiejiiovani téchto smluv a
o registru smluy (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdé€jsich predpisi, piicem?
smluvni strany souhlasi s jejim uverejnénim v plném rozsahu. Uverejnéni této smlouvy
vy registru smluv zajisti objednatel.

Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem uverejnéni této smlouvy v registru smluv.,
Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto tdaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajti) a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaji. Osobni Gdaje uvedené v této smlouve budou pouZzity pouze
pro Géely plnéni této smlouvy a pri uverejnéni smlouvy budou anonymizoviny
v souladu s vySe uvedenymi piedpisy.
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