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DODATEK €. 2
(dale také jen ,dodatek”)

k pojistné smlouvé ¢.
8057487319

(dale take jen ,pojistna smlouva®)

Smiluvni strany:

CSOB Pojistovna, a. s., élen holdingu CSOB

se s(dlem Pardubice, Zelené pfedmaéstl, Masarykovo namésti ép. 1458

PSC 532 18 '

ICO: 45534306, DIC: CZ45534308

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradei Kralové, oddil B, viozka 567
{déle jen pojistitel)

tel.: 800 100777 fax: 487 007 444 www.csobpoj.cz

pojistitele zastupuje: _zemsiq? teditel na zakladé Povéfeni z 156.68,2009 zaloZené
v dokumentaci vefejné zakazky ,Pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu
Mésta QOrlova®

Mésto Orlova
se sidlem Osvobozeni 796
73514, Orlové - Lutyné

iCQ: 00297577

DIC: CZ00297577
Bankovnl spojeni: CSOB a.s., pobotka Orlova, dislo Gty :_

(dale jen ,pojistnik")

poistatia zastupujc

se dohodly, 2e vySe uvedend pojistna smlouva se ménl a doplfiuje takto:

Clanek 1.
Zmeéna jiZ existujicich pravnich vztahu pojisténi sjednanych pojistnou
smiouvou

1. Pojisténi vozidel sjednané élankem H. pojistné smlouvy se ode dne nabyti aéinnosti
tohoto dodatku méni nasledovné:

NOVE

Pojistitel a pojistnlk vyslovné sjednavajl, Ze pojidténi se ode dne nabytl Géinnosti tohoto dodatku
NOVE VZTAHUJE i na nésledujici hodnoty pojistnéhe zajmu (nasledujici nové piedmaéty



Cislo pojistné smlouvy: 8057487319 dodatek 2

pojisténi), a to s parametry pojisténl uvedenymi u jednotlivych novych hodnet pojistného zajmu
(novych pfedmétl pojisténi):

V souladu s élénkem L. pojistné smlouvy se toto pojisténi fidi také V8eobecnymi pojistnymi podminkami - zvlagtni
Cast Pojisténi vozidel VPP HA 2014 (déle jen "VPP HA 2014"). Dile se toto pojisténi fidi také podminkami pro
poskytovani Asistenéni sluzby AS 2014 (dale jen "AS 2014"),

Viechny pojistné podminky uvedené v tomto odstavci vySe jsou nedilnou soudasti a piilohou téfo pojistné
smiouvy.

ROZSAH PQJISTENI

Predmét (vozidlo) &. Ragistragni znatka Tovarn! znacka / typ / druh
20 8T56043 Ford  /Focus { osabn]

Rok vyraby viastnictvi vozidla; pojlstna hodnota:
2014 vlasthi obvykla cena

bJisteni;

HA Evropa véeing CR T 274380] 5 %, min. 5 000 K&
oDec Evropa véetné CR 274 380 5 %, min. 5 000 K&
SKL Evropa véetns CR 10 000 500 K&
Piedmét {vozidlo) &. Registracni znacka Tovarni znadka / typ / diuh
21 8T56043 Ford  [Focus / osobnl
b Rok wyroby vlastnictvi vozidla: pojistna hodnota:

_ . vilasinf nova cena

hi i
Ké

URAZ (+DO) Evropa véetnd CR " 100 000

"Pojistna ¢éastka pro pojiéi@ni trvalych nasledki arazu

ASISTENCNI SLUZBA

V pripadé havarie, odcizen! nebo poruchy moterového vozidla druhu: osobni, terénni, dodavkoveé, obying,
nakladnl, tahaé navési, autobus, se pojistény mliZe obratit na asistencénl sluby GSOB Pojist'ovna Asistence na
telefon + 420 222 803 442 s nepfetrzitou sluzbou 24 hodin dennd. Rozsah a podminky asistengnich sluZeb jsou
dany podminkami AS 2014, které jsou piilohou této pojistné smiouvy.

POJISTNE PLNEN|

Podminkou vzniku prava na pojistné pinénl za skodnou udélost spodivajicl v odcizeni vozidia nebo jeho casti
kradeZi nebo loupeinym pfepadenim ve smyslu &asti A & Il odst. 2 VPP HA 2014 Je, Ze vozidlo bylo v dobé
vzniku Skodné udalosti zabezpedeno minimalné zptisobem stanovenym ve VPP HA 2014 &asti F Predpis
zabezpeden! vozidel proli odcizeni.

VYKLAD POJMU

Zkratkou (pojmem) HA se pro Gdely tto pojistné smilouvy rozumi havarln[ poji§téni vozidla dle &asti A &. 1l odst. 1
VPP HA 2014 pro piipad plsobeni pojistnych nebezpedi stiet, pad, néraz, poZar, wybuch, blesk, krupobiti,
vichiice, pad jakychkoliv vécl, povoden, zaplava, zasah cizl osoby, pohfesovani v piiginné souvisiosti s dopravni
nehedou Setfenou policii.

Zkratkou (pojmem) ODC se pro Oely této pojistnd smlouvy rozumi pojisténi odcizeni vozidla dle &ast A &. 1| odst,
2 VPP HA 2014 pro pipad plsobeni pojistnych nebezpedi odcizen! kradezi nebo loupeznym pfepadenim.

Zkratkou (pojmem) SKL se pro lgely télo pojistné smiouvy rozuml pojigténi die VPP HA 2014 dast C oddil
Fojidténi okennich skel vozidia,

Zkratkou (pojmem) URAZ se pro Gely této pojistné smlouvy rozumi pojigténl dle VPP HA 2014 2ast E oddll
Urazové pojisiéni prepravovanych osob. Urazové pojisténi prepravovanych osob se vztahuje na osoby
piepravovang pojisténym motorovym vozidiem. Pro kazdou pfepravovanou osobu plati sjednané pojisiné éastky.
URAZ (-DO) znamena pojidténi pro pfipad smri zplsobené drazem a pro pfipad trvalych nasledk (razu.

URAZ (+DQ) znamena pojisténi pro ptipad smrti zplsobené (razem, pro pfipad trvalych nasledkd drazu a pro
piipad nezbytného léceni télesného poikozeni nasledkem trazu - denni odékodné.

Na sjednané wysi pojistné éastky pro piipad trvalych nasledki razu zavisi pofistng Eastky pojisténi pro pfipad
smirti zplsobens Urazem a pro denni oddkodné nasledovna:
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Clsla pojistné smlouvy: 8057487319 dodatek 2

pojisténi; Pojistnd &astka (Ké&)

- pojiténi trvalych nasledki Grazu do 100 000| 100 001 - 200 000| 200 001 - 300 00O
- pojidténl smrti zplsobend lrazem 50 D00 100 000 150 000
- denni cdékodné 100 200 300
- pojisténi trvalych nasledki urazu 300 001 — 400 000| 400 001 — 500 0C0| 500 001 — 800 000
- pojisténi srrti zplsobené Jrazem 200 000 250 000 300 000
- denni od&kodné 400 500 800

Clanek II.

Zmény ve vysi pojistného za vSechna pojisténi sjednana pojistnou smilouvou
po nabyti aéinnosti tohoto dodatku

Vyse aoﬂgtn_ého za jednotliva pojisténi ¢ini:

Zhigna rotniha polIstieho|. Ratnl pojisthé po emenaeh

1. |Pgjisténi vozidel 5 004 K& 47 972 K&
Soudst e 5 004 Ké 47 972 Ke
Zména pojistného celkem 4 298 Kt
Od 21.08.2014 00:00 hodin do 30.06.2015 00:00 hodin
Soudat splatek pojistného z piedesieho dodatku &islo 1 32 D26 K&
Od 21.08.2014 00:00 hodin do 30.06.2015 00:00 hodin
Soudet 36 522 K&

Zména pojistného = pokud se limto dodatkem rugl stdvajici pojisténi a zaroven se toto pojisténi znovu sjednava
z divodu zmény pojidténi, je to rozdil mezi pivodni a novou vy&i pojistnaho (kladna neba zaporna Eastka) neho
pokud se timto dodatkem sjednava nové pojidtént, je to vySe pojistného za nov& sjednané pojigténi (kiadna
tastka) nebo pokud se timto dodatkem ru! stavajicl poji&iéni, je to vvée pojistného za zrusené pojisténi (zapoma
castka)

Zména raéniho pojistného = zména pojistnéhe wyjadien v roénim pojistném

Raéni pojistné po zménach = pojisiné za véechna plaind pojisténl sjednana pojistnou smicuvou a dodatky
pojistné smlouvy vyjadiené v rodnim pojistném

Splatkovy kalendaf

Placen( pojistného za viechna poji#téni sjednand pojistnou smiouvou a po zmanach provedenych fimta
dodatkem pojistné smiouvy se do 30.06.2015 00: Fidi

Datum aplatky pojisiného: = S ného
21.08.2014 543 K&
30.00.2014 11 993 K&
31.12.2014 11 993 K&
31.03.2015 11 993 K&
PO]iStW na Géet RESPECT OSTRAVA, s.r.o.

Sislo ;

konstantni symb

variabilni symho%

Faojisiné se povaiuje za uhrazené dnem pfipsani na Uést RESPECT OSTRAVA, s.r.o.

V souladu s ustanovenim § 3 plsm. s} zékona o pojistné smiouvé a odchylng od ustanoveni é&l. V¥ odst, 1. VPP OC

2005 pajistitel a pojistn(k sjednavaiji déiku pojisiného obdobi ve v8ach pojigténich sjednanych timto dodatkem

pojistné smiouvy nasledovné:

a) prvni pojistné obdobi ve vech pojisténich sjednanych timto dedatkem pojistné smlouvy se sjednava v délce
ode dne poZatku viech pojisténi sjiednanych timto dodatkem pojistné smlouvy do nejbliziino nésledujiciho
dne konce pojistného obdabi véach pojisténi sjednanych samotnou pojistnou smiouvou, nebo je-il pojisténi
sjednano na dobu kratsl, tak se prvni pojistné obdobi sjednéva v délce rovné pojistné dobe:
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b) druhe a kazdé dalsi pojisiné obdobi ve vBech pojidténich sjednanych timto dodatkem pojistng smlouvy se
sjednava v délce shadne s delkou pojistnych obdobi ve viech pojigténich sjednanych samotnou pojlstnou
smiouvou,

Vyde pojistného za daldi pojistné obdobi se Idi splatkovym kalendafem zaslanym pojistnikovi na zadatku dalgiho
pojistného obdobi,

Clanek I,
Zavérecna ustanoveni

Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smiluvnimi stranami a Uginnosti dnem 21.08.2014

Bez ohledu na jakakoliv [ind ujednani této pojistné smiouvy nebo pojistnych podminek, kieré jsou jeji nediinou
soucasti, pojistitel a pojistnik vyslovné sjednavajl, ze viechna polisténi védi &i staveb (nenl-li slavba samostatnou
véci, ale jen soutasti jine v&oi) sjednana toufo pojistnou smlouvou vyde vztahuji pouze a jen na ty pojiiténé véai &
stavby, kieré jako majetek pojisténého jsou v okamiiku vzniku 3kodné udilosti souddsti obchodniho zavodu
pojisténeho ve smyslu ustanaveni § 502 ob&anského zakoniku. Toto ustanoveni se vak nepouZije pro pojistént
pfepravovanych véci sjednané dle VPP HA 2014,

Ostatni ustanoveni pojistné smlouvy, ne ustanovenf vyslowné zmingna v tomto dodatku, se timto dodatkem nijak
nemeni.

Spravee pojistné smlouvy: - lelefon: -emailz—

Fotet stran dodatku pojisiné smlouvy bez piiloh: 4

Tento dodatek pojistné smilouvy e vyhotoven ve 4 stejnopisech shodné pravni sily, piicem# jedno vyhotoveni
obdrZ( pojistnik, jedno makléf a zbyvajicl dvé pojistitel.

Smluwvni strany tohoto dodatku po jeho dikladném piedten! vyslovné prohladuji, #e si tento dodalek pfedetly, Ze jej
uzavirajl podle sve pravé a svobodné ville, uréitd, viZné a srozumitelnd, nikoliv v tisni & za napadnd

nevyhodnych podminek a Ze s jeho obsahem souhlasi. Na dilkaz toho piipojuif viastneruéni podpisy swvych
opravnénych zastupeil.

W Orlové - Lutyni dne 20.08.2014

razitko a podpis peiie:tr-l[

WV Olomouci dne 20.08.2014
razitko a podpis pojistitele
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POVERENI]

Povéfujeme timto zameéstnance

, dat. nar,
bytem

ve funkci key account manager

aby jménem spoleénosti GSORB Pojist'ovna, a. s., &len holdingu CSOB, se sidlem

Pardubice, Zelené pledmésti, Masarykovo nameasti ¢p. 1458, PSC 532 1g,
IC: 45534308, zapsané v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Hradoci
Kralové v oddilu B, viozka 567

jednal, tuto zastupoval g uskutedioval pravai tikony (podepisoval) v t&chto vacech:

-k podpisu pojistnych smiuv a nabidek pojigténi a souvi
predkladanych klientim na zakladé a ke spinéni
vyhlaSené dle zakona & 137/2008 Sb., o vefej
pozdéjsich pfedpist, a ukoniim s Hm spojenym.

sejicich dokumenta)
podminek vefejné Zakazky
nych zakazkach, ve zné&ni

Povéfeni je dano na dobu neurcitou.

V Pardubicich 1. 8. 2014

CSOB Pojistovna, a. s., élen holdingu $S0OB

a pfedstavenstva

mistopiedseda pfedstavensiva

Povéfent piijal dne ’éﬂa‘f‘””y




@y

€SOB Pojistovna
CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOR lani G . A
se sidlem Pardubice, Zelené piedmésti, Masarykovo namésti &p. 1468, Sfi_elen! lnformac'l pojistitelem
PsC 632 18, Ceska republika zajemci o pojisténi

ICO: 45534306, DIC: CZ699000761

zapsana v obchodnim rejstiiku vedenédm Krajskym soudam v Hradei

Kralové, oddll B, viozka 667

{dale jen ,pojistitel®)

Tel.: 800 100 777, fax: 467 007 444, www.csobpoj.cz

Hiavai piedmét podnikéni pojistitele: Pojistovaci &innost dle zakona &, 277/2008 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich

fedpisi
Néazev a sidlo organu dohledu: eské narodni banka, se sidlem na adrese Na Prlkopé 28, 115 03 Praha 1
Pojistovaci zprostiedkavatel (dale také “PZ¥) jednajici
jménem pojistitele na zakladé smiouvy o 0
Zprostradkovant pojistént: iSRRG IRy A e
Nézeviiméno a pilimeni PZ a kontaktni (daje
informace o obsahu pojisténi
Pojistitel sjednéva pojisténi majetku, odpovédnosti a jinych rizik podmkatelﬁ a arganizaci, které miize zahrnovat;
+ Ziveln! pojisténi » Pojistént odpovédnosti fyzickych a pravnickjch oscb
+ Pojigténi majetku na viechna rizika ALL RISKS" + Pojidtén! odpovédnosti za Ojmu zplisobenou v souvistost s
« Pojigténl Zivelniho perudeni provezu poskytovanim cdbornych siuzeb
+ Pojisténi odcizeni * Pojigtén] urBena pro silniéniho nakladniho dopravee nebo
+ Pojigténi strojl zasilatele, které miize zahrovat;
« Pujisténi elektronickych zafizen, které miiZze zahmovat; - Pojisténi odpovédnosti silniénthe nakladniho dopravee za
- Pojiténi véci {jmu na pfepravované zasilce
- Puojisténi finanénich ztrat - Pojisténi odpovédnosti zasilatele za Gjmu
+ Pojisténi strojnTho prerudeni provozu - Pojigtént finanénich ztrat
+ Stavebné-montaZni pojidténi na vBechna rizika, které mize + Pojidténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu
zahrnovat: povolani
- Pajiténi véci « Pojifténi vozidel, které mize zahrmovat;
- Paojiténi odpovédnosti - Pojisténi vozidsl
- Pojistani ztraty otekavaneho zisku - Pojidténi nakladd na pljdovne
+ Pojisténi pfepravovangho nékladu, které miize zahmovat: - Puojisténi okennich skel vozidla
- Pojidténi véci movitych - Pojisténl zavazadel a prepravovanych véci
- Pojisténi cennosti a viel zviddtni hodnoty * Pgji§iéni pfepravovanych osob, které mlze zahrmovat;
+ Pojidténl zasilek - Pojigténl pro pfipad trvalych nasledki Grazu

- Pajisténi pro pfipad smrti zplsobené (razem
- Paojistén] pro piipad l&¢en! drazu - denni odikodné

Jednotlwﬂ pojisténi nabizefl pojisthou ochranu pro pfipad:
* poskozeni, znitenl nebo pohfeSovani hmotnych movitych vécl & staveb, zejména v rozsahu vyjmenovanych paojistnych
nebezpedi, néktera pojisténi vBak nabizefi pojistnou ochranu i pro piipad jakékoli skodné udélosti, ktera neni wyloudena
pojistnyml podminkami & pojistnou smlouvou,

+ financnich ztrat zplsobenych pferusenim nebo omezenim provozu z diivodu vécné $kody ve smyslu pfedchoz! odrazky,

+ odpovédnosti za djimu,

* trvalych nésledkd drazu, smiti zplisobené trazem & pro pfipad IéGeni Grazu v pojiétdni pfepravovanych osob.

USTANOVENI POJISTNYCH PODMINEK A SMLUVNICH DOLOZEK, O NICHZ MOHOU EXISTOVAT POCHYBNOSTI, ZDA JE
POJISTNIK MUZE ROZUMNE OCEKAVAT

Vsechna pojisténi majl definovany vyluky z pojisténi, tedy situace, za kterych z pofidténf nevznika opravnéné osobé prévo na
pojistng plneni. Vyluky jsou obsazeny v pojistnych podminkdch v élanku nazvaném VWluky z pojidténi, Spole&né vyluky pro viechna
pojisiéni jsou obsaZeny ve Vieobecnych pojistnych podminkéch — obecna &ast VPP OC 2014 (dale jen VPP OC 2014"), ostatni
potom v pojistnych podminkach, kierymi se jednotiiva poji&téni fidi.

Faojistna nebezpedi povoder nebo zaplava se sjednévajl s éekacl dobou definovanou ve VPP OC 2014 v délce 10 dnl. Za pojisiné
udalostl zplisobané povodni nebo zaplavou a vzniklé v &ekaci dobs, neni pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni.

WVznik naroku na pojistné pinéni ze 8kodnych udalosti zplsobenych odcizenim je v jednotlivich pojidténich podminén spinénim
alespoil miniméaini Grovné zabezpefenl pfedmétl poji$tén!. Od kvality zabezpetovacich opatfeni se odulji maximalni vyse
pojistného pinéni, na kieré vznika opravnéné osobé ndrok. V3tina pojidténi definuje minimalni poZadavky na zabezpedeni pro
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plipad odcizeni v Doplitkovych pojistnych podminkach - Pravidia zahezpeden! proti odcizeni DPP PZK 2014 nebo v Dopliikowych
pojistnych podminkach - Pravidla zabezpe&eni piepravovaného nakladu DPP PZN 2014,

VSeobecné informace

Pojfistné a poplatky: pojistné je sjednano jako b&2ne s pojistnym obdobim v déice 1 rok nebo [ednorazoveé, v zavislosti na zyolené
varianté pojisténi. Ve pojistného je individualni a adviji se zejména od pofadovaného rozsahu pojisténi a doby trvanf pojisténi, je
uvedena v nabldce pojisténi a nasledns v pojising smlouvé. Paijistitel nelétuje jiné poplatky.

Platba pofistného: poiistné je mozné platit na obchodnich mistech pojistitele, pfevodem na Uéet pojistitele nebo prostiednictvim
postovni poukdzky. Nestanovi-li pojistna smiouva finak, je bané pojistné splatné pivaiho dne pojistnéhe obdobi a jednorazove
pojistné dnem pogatku pojisténi. V pojistné smlouvd mize byt sjednano placenf pojistného ve splatkéch, se stanovenim wyée a
splatnost! splatek. Pojistite! nevyZaduje zalohy na pojistné.

Informace o dafiovych predpisech: dafipvé aspekty pojiSténi jsou upraveny obecns zavaznymi pravnimi piedpisy Ceské
republiky, zejména zakonem &. 586/1992 Sb., o danich z prijmd, ve znéni pozdajgich piadpis(.

Doba piatnosti pofistné smlouvy: pojistnou smicuvy lze uzavfit na dobu urgitou & neurditou co3 plati i pro sjednan’ jednotlivych
vyie uvedenych pojigtént, '

Zpiisoby zaniku pofistné smiouvy resp. Pojisténi: pojistani miize zaniknout zejména z nasledujicih divodiy;

* Uplynutim pojistné doby.

[arnym upiynutim Ihity stanovené pojistitelem pojistnikovi v upomince k zaplacen! diufného pajistného nebo jeho &asti,

Vypovédi do 2 mésicil ode dne uzavieni pojistné smlouvy.

Vypovédi do 3 mésicl od ozndmeni &kodné udalosti.

Vypovéd! do 2 mésicl ode dne, kdy se pojistnik dozvéde!, Ze pojistitel pfi urdeni wie pojistného nebo vyée pojistného plnéni

pouZil zakazané hledisko ve smyslu § 2769 zakona 6. 89/2012 Sb.,obtansky zakonlk (déle jen ,ob&ansky ZAkonilik"),

* Vypovedi do 1 mésice ode dne, kdy bylo pojistnikovi dorudenc ozndmeni o prevodu pojistnéhc kmene nebo o premandg
pojistitele.

* Vypovédi do 1 masice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni o odnéti povolent k provozovani pojistovaci &innosti pajistiteli.

+ Je-ll pojisténi sjednano s béznym pojistngm, vipovédi ke konci pojistného obdobi dorusenoy druhé strané nejpozdéji 8 tydni

pi'ed uplynutim pojistného obdobl.

Vipovédi pojistitele ve smysiu § 2791 odst. 2., § 2792 nebo § 2793 odst. 1. obianského zakoniky,

Pisemnou dohodou smiuvnich stran.

Cdstoupenim od pojistné smlouvy.

Zénikem pojistného zajmu, zanikem pojistného nebezpedi, dnem smrti pojistané osoby, dnem zaniku pojigténe pravnické osoby

bez pravnfho nastupce nebo dnem odmitnutf pojistného pinéni ve smyslu § 2809 obsanského zakoniku.

Praktické pokyny tykajici se mo3nosti ads toupeni od pojistné smiouvy;

Od paojistné smlouvy mohou smiuvni strany odstoupit dle § 2808 ob&anského zakoniku. Pojistitel ma pravo od smiouvy odstoupit,
porusil-li pojistnik nebo pojistdng dmysiné nebo z nedbalosti povinnost k pravdivym sdélenim ve smyslu § 2788 obéanskéha
zakoniku a prokaZe-li, Zze by pif pravdivém a lpiném zodpovézeni dotazli smiouvu neuzaviel. Pojistnlk m& prave od smilouvy
odstoupit, porusil-i pojistitel povinnost dle § 2789 ebéanského zakonlku. Prave na odstoupeni zanika, neni-li uplatnéno do 2 mésicd
od okamziku, kdy smluvni strana porugenf povinnosti zjistila nebo musela Zjistit. Smluvni strany si vypofadajl zavazky dle § 2808
odst. 2 obéanského zakonlku. V piipadé pojistnych smiuv uzavfenych se spotfebitell jako pojistniky mimo prostory obvykie pro
podnikatelovo podnikani je pojistnik dale opravnén odsloupit od pojistné smlouvy ve hité 14 dnil od uzavient pojistné smiouvy
podle § 1829 a nasl. ob&anského zakeniku. Pravo na odstoupeni zanika, nenl-li uplatndno v uvedené Ihité 14 dnd. V piipadé
spotfebitele je Ihita zachovana i v pripad& je-ii v této Ih(td oznamen| o odstoupenl odeslano pojistiteli. Pojistnik mize v tomto
piipadé vyuZit pro odstoupeni od smiouvy formular pro odstoupeni od smilouvy zvefejnény na vyde uvedenych internetovych
strankach pojistitele, ktery je rovnés dostupny na obchodnich mistech pojistitele.

Oznamenl o odstoupeni musi byt uginéne pisemné. Oznameni o odstoupeni od pojistné smiouvy miiZe pojistnik zaslat na adresu
sidla pojistitele.

Préivo platné pro pojistnou smiouvii: pojistitel navrhuje, aby se pojistna smlouva a pojisténi v nl sjednana fidila Seskym pravnim
fadem.

Zpusoh vyHzovéni stiZnosti pojistnikd, pojisténych nebo oprévnénych osob: v zajmu fadného posouzeni jakékoliv stiZnosti
tykajici se pojisténi je tfeba zachovat pisemnou formu (dopis, fax, e-mall) & ve stiZnosti uvadat identifikaénl a kontakini udaje osoby,
ktera podala stiZnost. Pipadné sti2nosti Ize zasilat na vySe uvedenou adresu sidla pojistitele. Osoba, kterd stiZnost podala, bude
bez zbytecného odkladu pojistitelem vyrozuména o tom, e pojistitel stiznost pfijal, jakoZ | o tom, jakym zpiisebem a v jaké Ihatd
bude vyfizena. Nasledn& pojistitel tute osobu pisemné vyrozumi o vyflzenl stiznosti, Neni vyloutena moZnost obratit se s pifipadnou
stiznosti na Ceskou narodni banku jako orgén, ktery vykonéva dohled nad finanénim trham, v&etné pojigtovnictv,
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