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Destinace:

Néazev a kategorie™:

Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovant:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovanf:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovant:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovanf:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovani:
Termin:
Ubytovant:
Termin:
Ubytovant:
Termin:

SLUZBY
Recko - Kréta
Hotel Sitia Beach Resort & Spa 5*
1 x DvoulGzkovy pokoj, bo&ni vyhled na mofre
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Jednoltzkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x DvoulGzkovy pokoj, boni vyhled na more
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoul(Zzkovy pokoj, boéni vyhled na more
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x DvoulGZkovy pokoj, boéni vyhled na more
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoultzkovy pokoj, boéni vyhled na more
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x DvoulGzkovy pokoj, boéni vyhled na more
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoullizkovy pokoj, boéni vyhled na more
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x DvoulGzkovy pokoj, bo&ni vyhled na more
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x DvoullZkovy pokoj, bogni vyhled na more
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Rodinny pokoj pro 2 osoby, open plan
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Rodinny pokoj pro 2 osoby, open plan
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Rodinny pokoj pro 2 osoby, open plan
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Rodinny pokoj pro 2 osoby, open plan
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Rodinny pokoj pro 2 osoby, open plan
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoul(zkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoultizkovy pokoj s vwhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoultzkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoullizkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoultizkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoultzkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoullzkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoultizkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoultzkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoul(zkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x DvoullZkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoullzkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
1 x Dvoultzkovy pokoj s vyhledem/zahrada
07.06.2026 - 14.06.2026
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Doprava:
Kéd:
Stravovant:
Noclehl:
Stravovanf:
Noclehd:
Stravovani:
Nocleh:
Stravovant:
Nocleht:
Stravovant:
Noclehtl:
Stravovantf:
Nocleh:
Stravovani:
Nocleh(:
Stravovanit:
Noclehu:
Stravovant.
Nocleht:
Stravovanf:
Noclehl:
Stravovani:
Nocleh:
Stravovant:
Nocleht::
Stravovant:
Nocleh:
Stravovani:
Nocleh:
Stravovani:
Nocleht:
Stravovant:
Noclehi:
Stravovanf:
Noclehl:
Stravovanf:
Nocleh:
Stravovantf:
Nocleh:
Stravovant:
Nocleht:
Stravovant:
Noclehd:
Stravovani:
Noclehd::

' Stravovant:

Noclehu:
Stravovanf:
Noclehl:
Stravovant:
Nocleh:
Stravovant:
Noclehd:
Stravovant:
Nocleht:
Stravovanf:
Noclehu:

Leteckd, turisticka tfida
HER2SIT

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
4

All inclusive
7

All inclusive
T

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
74

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
5

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
-

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
7/

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
7

All inclusive
7/

All inclusive
y

All inclusive
7




Ubytovani: 1 x DvoulGzkovy pokoj s vwhledem/zahrada Stravovani:  All inclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Nocleh: 74
Ubytovani: 1 x DvoulGZkovy pokoj s vyhledem/zahrada Stravovani:  All inclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Noclehti: 7
Ubytovant: 1 x Dvoultizkovy pokoj s vwhledem/zahrada Stravovani:  All inclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Noclehd: 7
Ubytovanf: 1 x DvoulGZkovy pokoj s vyhledem/zahrada Stravovani:  All inclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Noclehii: 7
Ubytovani: 1 x DvoulGzkovy pokoj s vyhledem/zahrada Stravovani:  All inclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Nocleh: 7
Ubytovani: 1 x Jednoldzkovy pokoj s vwwhledem/zahrada Stravovani:  All inclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Nocleh: 7
Ubytovani: 1 x Jednoltzkovy pokoj s vwhledem/zahrada Stravovani:  Allinclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Noclehi: 7
Ubytovani: 1 x JednoldiZkovy pokoj s vwhledem/zahrada Stravovani:  All inclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Noclehti: 7
Ubytovanf: 1 x DvoulGZkovy pokoj, boéni whled na more Stravovani: Al inclusive
Termin: 07.06.2026 - 14.06.2026 Noclehd: 7
DOPRAVA?
Limit zavazadel
tum rasa Cas letu? t Cateri
Datu T as letu Cislo letu b Gibaiasa atering
Trida A TFida A
(Economyy): (Economy):
8kg x 20s. 20kg x 20s.
Trida A Trida A
07.06.2026  Ostrava (letisté) - Heraklion 05:00 - 08:30 3E 9742 (Economy): (Economy): Ne
8kg x 100s. 20kg x 100s.
Trida A Trida A
(Economy): (Economy):
8kg x 580s. 20kg x 580s.
Dostavte se k odbaveni 2 hodiny pFed odletem
Ttida A Trida A
(Economy): (Economy):
8kg x 20s. 20kg x 20s.
Trida A Trida A
14.06.2026  Heraklion - Ostrava (leti$t&) 17:15-18:55 3E 9743 (Economy): (Economy): Ne
8kg x 100s. 20kg x 100s.
Trida A Trida A
(Economy): (Economy):
8kg x 580s. 20kg x 580s.
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Sluzba

Letecka, turisticka tfida, Heraklion,
Recko

Ttida: Economy

Letecka, turisticka tfida, Heraklion,
ecko

Trida: Economy

Letecks, turistickéa tfida, Heraklion,
Recko

T¥ida: Economy

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
DvoultZkovy pokoj, bo¢ni vyhled na
mofe, All inclusive

Sitia Bgach Resort & Spa, 1 x
JednoliiZzkovy pokoj s
vyhledem/zahrada, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvouliizkovy pokoj, boéni vyhled na
more, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvouldzkovy pokoj, boéni whied na
more, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoullzkovy pokoj, bo¢ni vyhled na
more, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvouliizkovy pokoj, boéni vwyhled na
mofte, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
DvouldiZzkowvy pokoj, boéni vwwhled na
mofre, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoulzkovy pokoj, boéni vyhled na
more, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoul&izkovy pokoj, boéni vyhled na
more, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoultizkovy pokoj, boéni vyhled na
mofte, All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x Rodinny
pokoj pro 2 osoby, open plan, All
inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x Rodinny
pokoj pro 2 osoby, open plan, All
inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x Rodinny
pokoj pro 2 osoby, open plan, All
inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x Rodinny
pokoj pro 2 osoby, open plan, All
inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x Rodinny
pokoj pro 2 osoby, open plan, All
inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x

Dvouliizkovy pokoj s vyhledem/zahrada,

All inclusive
Sitia Beach Resort & Spa, 1 x

Dvouliizkovy pokoj s vyhledem/zahrada,

All inclusive
Sitia Beach Resort & Spa, 1 x

DvouldiZzkovy pokoj s vyhledem/zahrada,

All inclusive
Sitia Beach Resort & Spa, 1 x

Dvoul(izkovy pokoj s vyhledem/zahrada,

All inclusive
Sitia Beach Resort & Spa, 1 x

Dvouliizkovy pokoj s vyhledem/zahrada,

All inclusive

Dosp.
2
2
10
10
58
58

2

PREHLED CEN

Pocet
Déti  Inf. Dosp.
0 0 0,00
0 0 0,00
0 0 0,00
0 0 0,00
0 0 0,00
0 0 0,00
0 0 24 139,00
0 0 43 839,00
0 0 24 139,00
0 0 24 139,00
0 0 24 139,00
0 0 24139,00
0 0 24 139,00
0 0 24 139,00
0 0 24.139,00
0 0 24 139,00
0 0 26 839,00
0 0 26 839,00
0 0 26 839,00
0 0 26 839,00
0 0 26 839,00
0 0 22 939,00
0 0 22 939,00
0 0 22 939,00
0 0 22 939,00
0 0 22 939,00
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Dité

Cena v K&
Inf.

Celkem
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

48 278,00

43 839,00

48 278,00

48 278,00

48 278,00

48 278,00

48 278,00

48 278,00

48 278,00

48 278,00

53 678,00

53 678,00

53 678,00

53 678,00

53 678,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00




Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoullzkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All'inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoultzkovy pokoj s vwhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoultzkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
DvoultZkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoultzkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoullzkovy pokoj s vwhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoullizkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoullizkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoulbzkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x

Dvoullizkovy pokoj s vwhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoul(zkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
DvoulbZkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x

DvouliiZzkovy pokoj s vyhledem/zahrada,
All inclusive

Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Jednoldzkovy pokoj s
vyhledem/zahrada, All inclusive
Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
JednollzZkovy pokoj s
vyhledem/zahrada, All inclusive
Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
JednollZkovy pokoj s
vyhledem/zahrada, All inclusive
Sitia Beach Resort & Spa, 1 x
Dvoullzkovy pokoj, bo¢ni vyhled na
mofe, All inclusive

Rozdil mezi ceniky

Skupinova sleva

66

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

22 939,00

43 839,00

43 839,00

43 839,00

24 139,00

-3 849,00
-1 000,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

45 878,00

43 839,00

43 839,00

43 839,00

48 278,00

-15 396,00
-66 000,00

Celkova cena: 1 670 934,00 K&
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TERMIN A VYSE PLATEB
Rezervatni poplatek Zaloha

02.12.2025
500 000,00 K¢

Splatnost:

Doplatek
Céastka:

07.02.2026

08.05.202¢
400 000,00 K¢

770 934,00 K

‘ QR Platba QR Platba
I

Bankovni spojenf pro platbu v CZK:

2015776003/5500

IBAN: CZ77 5500 0000 0020 1577 6003
BIC (swift): RZBCCZPP

VARIABILNI SYMBOL (POZNAMKA K PLATBE): 13520024
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Osloven(
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan
Pan

PFfjmenf a jméno

SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJici
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJICi
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJici
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJiC(
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiC/
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJicl
SKUPINA CESTUJ(CI
SKUPINA CESTUJICI
SKUPINA CESTUJICI
SKUPINA CESTUJicCI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJICI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJICI
SKUPINA CESTUJici
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJicl
SKUPINA CESTUJICI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiC/
SKUPINA CESTUJICI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTUJicf
SKUPINA CESTUJICI
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJiCI
SKUPINA CESTU)ici
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJici
SKUPINA CESTUJiCi
SKUPINA CESTUJici
SKUPINA CESTUJiCi

UCASTNICI

Dat. nar.

03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
GBS
03.11.1995
GEiiEl98S
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
08.11:1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03 1i=1985
03:11.1985
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03551295
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11,1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995
U3ilis1295
03.11.1995
03.11.1995
03.11.1995

Obcanstvi
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Cest. doklad

Cena

21 939,00 K¢
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K¢
21 939,00 K¢
21 939,00 K&
21 939,00 K¢
21 939,00 K¢
21 939,00 K¢
21 939,00 K¢
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K¢
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
21 939,00 K&
23 139,00 K¢
23 139,00 K¢
23 139,00 K¢
23 139,00 K&
23 139,00 K¢
23 139,00 K¢
23 139,00 K¢
23 139,00 K¢
23 139,00 K&
23 139,00 K&
23 135,00 K&
23 139,00 K¢
23 139,00 K&
23 139,00 K¢
23 139,00 K&
23 139,00 K&
23 139,00 K&
23 139,00 K&
23 139,00 K&
23 139,00 K&
25 839,00 K¢
25 839,00 K¢
25 839,00 K¢
25 839,00 K¢
25 839,00 K&
25 839,00 K&
25 839,00 K&
25 839,00 K¢
25 839,00 K&




58 Pan SKUPINA CESTUJicI 03.11.1995 25 839,00 K&

59 Pan SKUPINA CESTUJiCi 03.11.1995 21 939,00 K¢
60 Pan SKUPINA CESTUJIcI 03.11.1995 21 939,00 K¢
61 Pan SKUPINA CESTUJiCI 03.11.1995 21 939,00 K¢
62 Pan SKUPINA CESTUJIC] 03.11.1995 21 939,00 K¢
63 Pan SKUPINA CESTUJiCi 03.11.1995 21 939,00 K¢
64 Pan SKUPINA CESTUJICI 03.11.1995 : 21 939,00 K&
65 Pan SKUPINA CESTUJiCi 03.11.1995 21 939,00 K¢
66 Pan SKUPINA CESTUJici 03.11.1995 21 939,00 K¢
67 Pan SKUPINA CESTUJiCi 03.11.1995 39 990,00 K&
68 Pan SKUPINA CESTUJICI 03.11.1995 39 990,00 K¢
69 Pan SKUPINA CESTUJicCf 11.11.1995 39 990,00 K¢
70 Pan SKUPINA CESTUJiCi 11.11.1995 39 990,00 K&

Zakaznik uhrazenim prvniglatby dle vy3e uvedeného rozpisu potvrzuje, Ze Gdaje G€astnikl a rozsah
objednanych sluZeb je spravny a uplny.

Pfed odletem/odjezdem si prosim vZdy zkontrolujte aktudlnf ¢asy odletu/odjezdu a dal3i informace uvedené v
dokumentech zaslanych pred odletem/odjezdem.

VYSVETLIVKY A DOPLNUJICi UDAJE
1 Kategorie ubytovani a polet hv&zdiek, jsou uvadény dle pravidel statu mista uréent.

2 Uvad&né Casy letl jsou pouze priblizné a nezévazné, mohou se kdykoliv zmé&nit napf. z divodd zmé&n letového Fadu. Casy
jsou uvadény dle mistniho &asu platného v misté odletu nebo pfistani.

BliZSi godrobnosti 0 ubytovani a stravovani jsou uvedeny v katalogu z4jezd( nebo na www.cedok.cz. Pokud neni v
podrobném popisu vyslovné uvedeno jinak, neni ubytovani vhodné pro osoby s omezenou schopnosti pohybu.

V pfipadé zakoupeni sluZby svozu/rozvozu se zahdjeni a ukonéeni zdjezdu prodluZuje o &as potiebny ke svozu/rozvozu.
Cena nezahrnuje mistni poplatky, pobytoveé taxy nebo danég, stejné jako poplatky za viza, které jsou hrazeny p¥imo v misté&
pobytu. Podrobnosti k t€mto cenam jsou uvedeny v podrobném popisu zajezdu uvedeném v katalogu nebo na
www.cedok.cz.

V pfipadg, Ze zakaznik bude v prodleni s ihradou nékteré z plateb, bude se jednat o poru3eni povinnosti ze strany zakaznika
a cestovni kancelar odstoupi od smlouvy v souladu s Vieobecnymi podminkami.

POMOC A KONTAKTNI UDAJE

Pofadatel ma povinnost v souladu s ustanovenim § 2541 Obéanského z&koniku poskytnout zakaznikovi pomoc, ocitne-li se v
nesndazich. Zavinil-li si zakaznik nesnaze sdm, mlzZe poradatel za svou pomoc poZadovat pfiméfenou nahradu skute¢ng
vynaloZenych naklad(. vV Eﬁ’padé, Ze si zakaznik nesjedna cestovni pojisténi u ERV Evropské pojistovna, a.s. (smluvni partner
cestovni kancelare Cedok a.s.), bere zakaznik na védomi, Ze pofadatel poskytne pouze pomoc v nesnazich v rozsahu dle
Obcanského zakoniku.

Pro kontakt poradatele se Zadosti o pomoc nebo v pfipadé, Ze se zdkaznik ocitne v nesnazich a soucasné k zajisténi
kontaktu s nezletilym pfip. osobou, kterd za nezletilého odpovida v misté pobytu, zfidila cestovni kancelafi Cedok a.s. SOS
telefonni linku +420 296 184 930.

Pro moZnost u&ychlené pofadatele kontaktovat a u&inné s nim komunikovat, se Zadosti 0 pomoc v pfipadé nesnazi nebo
pro vytknuti va gzéjezdu se zakaznik muze obratit na mistniho zastupce poradatele (pravodce nebo delegata), pfipadné na
infolinku +420 296 184 930 nebo na e-mail info@cedok.cz. Kontaktni udaje mistniho zastupce pofadatele budou zakaznikovi
pfedany nejpozdéji po prijezdu do mista pobytu.

V krizovych situacich ILe moZné obréatit se pfimo na zastupijtelské GFady Ceské republiky, jejich seznam a kontaktni Udaje jsou
uvedeny na strankach https://mzv.gov.cz. V zemich, kde Ceska republika nemé své zastoupeni, se zdkaznik méZe obratit na
velvyslanectvi nebo konzulat kteréhokoli ¢lenského statu EU.

V pfipadé poZadavk( na pomoc nebo asistenci pro osoby se zdravotnim postiZzenim a osoby s omezenou schopnostf
pohybu a orientace pfi prepravé se zakaznik muZe obratit na pobocky cestovni kancelafe Cedok nebo telefonicky na
infolinku +420 296 184 910.
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VADY

Cestovni kancelaf Cedok a.s. jako poFadatel potvrzuje, e odpovida za Fadné poskytnuti viech sluZeb cestovniho ruchu
sjednanych uzavienou smlouvou.

Pokud nebudou nékteré ze sluzeb poskytnuty v souladu se smlouvou, je zakaznik povinen vytknout vady bez zbyte¢ného
odkladu. Zakaznik v rédmci vytéeni stanovi pfiméfenou Ihiitu k odstranéni vady, ledaZe pofadatel odmitne odstranit vadu
nebo je zapotfebi okamzZité napravy. Zakaznik ma pravo vytknout vadu rovnéz prostrednictvim zprostfedkovatele prodeje
(cestovni agentury). n

Vytéeni vady a reklamaéni postuE se Fidi Vieobecnymi podminkami cestovni kancelafe Cedok a.s. zvefejnénymi na
www.cedok.cz/obchodni-podminky (dale jen ,VEeobecn podminky").

V pfipadg, Ze dojde mezi cestovni kancelafi Cedok a.s. a spotrebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu ze smlouvy, ktery
se nepodarf vyresit vzajemnou dohodou, miZe spotfebitel podat navrh na mimosoudni FeSeni takového sporu uréenémd
subjektu mimosoudniho Fegeni spotrebitelskych spord, kterym je Ceskd obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat - oddéleni
ADR, Stépanska 44, 110 00 Praha 1, e-mail: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz SpotFebitel muZe vyuZit rovnéz platformu pro feenf
spor( online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

DALS| PODMINKY

Sluzby poskytované v rdmci skupiny
Sluzby cestovniho ruchu jsou poskytovany v rdamci skupiny velikosti odpovidajici charakteru poskytované sluzby. v pfipadé
dopravy nebo zakoupeni svozu/rozvozu nebo fakultativaiho vyletu jde o sluzby poskytované v ramci skupiny o velikosti
odpovidajici kapacit& dopravniho prostfedku. Stravovani je poskytovano jako sluzba v ramci skupiny dle velikosti hotelu a
restauracnich zafizeni. Bliz5i podrobnosti sdéli cestovni kancelf na vyZadani,
Jazyk, v némZ se sluzby cestovniho ruchu poskytujf
Sluzby delegéta, resp. privodce, jsou poskytovany zpravidla v Zeském nebo slovenském jazyce. Nejsou-li sluzby Erﬁvodce
soucasti zdjezdu, jsou sluzby dle této smlouvy poskytovéany v jazyce mista pobytu, registrace leteckého & autokarového
dopravce, pripadné v nékterém ze svétovych jazykd.
Odstoupen( od smlouvy
Zakaznik maze odstoupit od smlouvy o zajezdu kdykoli pred zahajenim zé#ezdu proti zaplaceni pfiméreného odstupného za
BFedEasné ukoncenf zavazku ze smlduvy (stornopoplatkd). Vy3e odstupného je stanovena dle Vseobecnych podminek.
?asové, vizové a zdravotni poiadavléy
Udaje o pasovych a vizovych poZadavcich vé. pribliznych lhat pro vyfizeni a zdravotnich pozadavcich na cestu a pobyt v
cilové zemi jsou pro ob&any Ceskeé a Slovenské republiﬂy uvedeny na strankach https://www.cedok.cz/destinace/. Pasové a
\i;izggtéé pfoiadavky pro jiné statnf p¥islusniky poskytuiji pfislugné Urady daného statu.
0jist&n
V pfipadé, Ze zékaznik nema sjednano cestovni poji&téni, neni Pojistén pro pripad kryti nakladl spojenych s ukonéenim
zavazku ze smlouvy zédkaznikem nebo nakladd na pomoc zahrnuijicich repatriaci v pfipadé Grazu, nemoci nebo smrti. V
pfipadg, Ze si zékaznik nesjednd cestovni pojisténi u ERV Evropska pojistovna, a.s. (smluvni partner cestovni kancelafe
Cedok a.s.), bere zdkaznik na védomi, Ze cestovni kancelaf poskytuje pouze pomoc v nesnézich dle Ob&anského zakoniku.
Postoupeni smlouvy a zmégy
Zakaznik je dle ustanoveni § 2532 Ob&anského zakoniku opravnén postoupit smlouvu o z&jezdu na jinou osobu, pokud tato
osoba spini podminky G¢asti na zajezdu a budou uhrazeny skutecné naklady sFojené s postoupenim smlouvy. Oznadmeni o
postoupeni smlouvy véetné prohlaseni, 7e postupnik souhlasi s uzavienou smlouvou a %e spIni podminky, je nutné dorucit
poradateli nejpozdéji 7 dnli pfed zahajenim zajezdu, Zakaznik méze ve stejné Ih(té na zakladé pisemné Zadosti zm&nit
udaje ’diltil’chh osob, které se U¢astni zajezdu. Poer’nky zmény Udajl a s tim spojené poplatky jsou uvedeny ve Vieobecnych
odminkéch.,
Evléﬁn{ poZadavky
Pokud nejsou v potvrzenf vyslovné uvedeny zvlastni poZadavky zékaznika, plati, e pofadatel $adné takové zvla&tni
poZadavky nepfijal.
Mistnf omezenF
Z dlvodl rozhodnuti vydanych prisluSnymi organy vefejné moci v zajmu ochrany zdravi, bezpe¢nosti nebo z jinych
obdobnych divodd, mize dojit k pfijetf takovych opatfenl, které budou mit vliv na sluzby poskytované v misté pobytu.

ZAVERECNA USTANOVENI

Toto potvrzeni o uzavfeni smlouvy mezi cestovni kancelafi Cedok a.s. a zakaznikem, je v pfipadé, kdy predmé&tem smlouvy je
zajezd ve smyslu § 1b zakona ¢. 159/1999 Sh., v platném znéni, zaroveri i potvrzenim o zajezdu dle § 2525 a nasl.
Obcanského zakoniku, a to i ve prospé&ch tfetich osob.
PFevzetim tohoto potvrzeni a uhrazenim platby zakaznik potvrzuje, Ze pred uzavienim smlouvy:
- byl Fadné informovan o podminkach, rozsahu a obsahu ﬁoskytovanych sluZeb a seznamil se se viemi
charakteristickymi a hlavnimi naleZitostmi poskytovanych sluzeb,
- byl seznamen s informacemi k zajezdu nebo ke spojenym cestovnim sluzbam uvedenymi na prislusném formulafi dle
§ 9a zékona ¢. 159/1999 Sb., v platném znénf, o zplisobu pravni ochrany zakaznika, formulaFe jsou zverejnény i na
www.cedok.cz/obchodni-podminky,
- byl sezndmen s V3eobecnymi podminkami, v
- byl seznamen s platnym dokladem o pojisténi zaruky pro piipad Gpadku cestovni kancelare Cedok a.s. vystaveny
Eo{istitelgm, ktery je I soucasti tohoto potvrzeni, . . ] _ ‘ .
- byl seznamen s informacemi o zpracovavani osobnich Gdaji a poucenl’odpravech v souvislosti s ochranou osobnich
Udgjﬂ zakaznik( cestovni kancelafe Cedok a.s., jejichz hlavni zasady a podminky jsou i sou¢asti Vieobecnych
podminek a jejich Gplné zné&ni zveFejnéno na www.cedok.cz/ochrana-osobnich-udaju/, i
- Vpfipadé zahrani¢niho z4jezdu byl informovan i o pasovych a vizovych poZadavcich pro viechny téastniky, o Ihcitach
pro jejich vyFizeni a déle i o tom, jaké zdravotni doklady jsou pfip. pro cestu a pobyt vyzadovany. Aktualni podminky
pro vstup do jednotlivych zemi je uveden na https://mzv.gov.cz/inp/cz/cestujeme/index.html a www.cedok.cz.

Toto potvrzeni je zakaznikovi vystaveno poté, co zakaznik vyslovil souhlas se vSemi podminkami, rozsahem a obsahem
sluZeb dle smlouvy blize specifikovanych v katalogu a na www.cedok.cz pod kédem Produktu uvedenym vy3e v potvrzeni, a
na www.cedok.cz/obchodni-podminky a potvrdil, Ze si je v&dom toho, Ze odpovida za to, Ze osoby, v jejichZ prospéch
smlouvu uzaviel, splfiuji podminky k Gc¢asti na zajezdu a €erpani jednotlivych sluZeb cestovniho ruchd dle smlouvy, a Ze je
povinen tyto osoby informovat o vSech podminkach, pravech a povinnostech dle této smlouvy a predat vechny informace a
doklady, které prevzal.

Uzaviena smlouva se fidi V&eobecnymi podminkami, které jsou jeji nedilnou souéasti.
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g ERV Jediny specialista na cestovni pojisténi

Evropské pojistovna

POJISTENI ZARUKY PRO PRIPAD UPADKU CESTOVNI KANCELARE

Na odkazu https://www.cedok.cz/zakonne-pojisteni/ je k Informujte se u Vasi cestovni kancelafe, jestli Vami
dispozici aktudIni pojistny certifikat, Tento doklad stvrzuje, Ze zakoupena sluzba spada do této kategorie, a zdali je
cestovni kancelar Cedok a.s. je pojidténa pro piipad, kdy Vam pojisténa.
z ddivodu svého Upadku:

Repatriace ze zahranidi
1. neposkytne dopravu z mista pobytu v zahrani¢i do mista KdyZ dojde ke skute¢nosti uvedené v bod& 1, oznamte

odjezdu nebo do jiného mista, pokud je tato doprava neprodlené pojistnou udalost asisten¢ni sluzbé ERV Evropska
soutasti zajezdu i spojenych cestovnich sluZeb, pojistovna, a. s.
2. nevrati zaplacenou zalohu nebo cenu zajezdu vetné ceny
zaplacené za poukaz na zajezd v pfipadé, Ze se zajezd Refundace nékladi
neuskutecnil, KdyZ dojde ke skute¢nosti uvedené v bodech 2 a? 4, jste
3. nevrati rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou povinni nejpozdéji do 3 mésicl udinit pisemné oznameni na
castecné poskytnutého zajezdu, adresu ERV Evropska pojistovna, a. s., El‘iifkova 237/36a, 186
4. nevrati veSkeré platby za spojené cestovni sluzby, které 00 Praha 8, a predloZit smlouvu o zajezdu, pfipadné dal3i
od Vas obdrzela. vyzadané doklady.

Tato zaruka se vztahuje na zéjezdy dle § 1b odst. 1 zdkona ¢. Kontakty

159/1999 Sb., & spojené cestovni sluZby dle § 1c odst. 1 telefon: +420 221 860 632

zakona &. 159/1999 Sb. e-mail: help@euro-center.com
www.Etics.cz

CESTOVNI POJISTENI

Pokud bylo sjednano cestovni pojisténi, zékaznik potvrzuje, Na asisten&nf sluZbu se obratte v jakékoliv situaci,

Ze mu pred jeho sjednanim byl pfedan informacni dokument naEIF. kdyZ potfebujete lékaFské osetfeni, ﬂﬁ hospitalizaci ¢i
o pojistném produktu, pfedsmluvni informace, pojistné nehodé. Nebude-li postup pfedb&Zné schvalen asistenéni
podminky a kompenzalni tabulka, a s témito dokumenty se sluZbou, nemusime pozd&ji Vase naroky uznat. Toto pojisténi
seznamil. VeSkere uvedené dokumenty jsou rovnéz dostupné obsahuje pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou pfi
na webové strance www.cedok.cz/pojistne-podminky. zimnich sportech.

V pfipadé, Ze zakaznik sjednava pojisténi pro nékoho jiného In gme?ency situations such as need of medical treatment,
neZ svého nejblizSiho pfibuzného, potvrzuje timto, ze mél od be|n§ admitted to hospital or involved in an accident, contact
tfeti osoby souhlas se sjednanim pojisténi a seznamil ji s vySe our Assistance. All arrangements must be authorized by the

uvedenymi dokumenty. Assistance in advance, otherwise it may affect our liability to
pay related claims. This insurance includes winter sports
Jak se chovat v zahranici third party liability insurance.

v jakékoliv Zivot ohroZujici situaci kontaktujte mistni

zachrannou sluzbu 2417 ASSISTANCE

* ve viech ostatnich tisfiovych situacich se obratte na nasi s
asistenéni sluzbu Euro-Center (+420) 221 860 606 tel.: (+420) 221 860 606 EURO-CENTER )
+ Zkody hlaste na nasich strankach help@euro-center.com Lo ancy W iawic \‘

https://online.ervpojistovna.cz/hlaseni-skod www.euro-center.com

Potvrzeni o uzavieni smlouvy je zaroven Vasi pojistkou.

Codok

DIGITALNE PODEPSANE

Datum a ¢as generovani potvrzeni: 19.11.2025 13:20
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