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KUPNI SMLOUVA
&j.; RCJ-2017-7151

1. Smluvni strany

Ceska republika - Justiéni akademie

Sidlo: Masarykovo nam. 183, PSC 767 01, Kroméfiz
Jednajici: Mgr. Filip Glotzmann, feditel Justi¢ni akademie
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka  Gislo Gctu: 34522691/0710
IC: 70961808 DIC:

dale jen Odbératel na strané jedné

AutoCont CZ a.s.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Jednajici: Petr Konecny, feditel regionélniho centra, na zékladé plné moci
Bankovni spojent: Ceska spofitelna a.s. Cislo Gctu: 5209452/0800
IC: 47676795 DIC: CZ47676795
spisova znactka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, vloZka 814

dale jen Dodavatel na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2079 obCanského zakoniku tuto Smlouvu.

2.1

2.2.

3.1.

4.1.

5.1

5.2.

2. VSeobecné obchodni podminky

Zéakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vSeobecnymi obchodnimi
podminkami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy ajsou uvedeny v Pfiloze ¢.I Smlouvy.

Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odliSné, maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pred
ustanovenimi vSeobecnych obchodnich podminek.

3. Definice pojml

Pouziva-li tato Smlouva v dalSim textu terminy, psané svelkym pocatecnim pismenem, at' uz
v singularu nebo plurélu, je jejich vyznam definovan ve vieobecnych obchodnich podminkach, pFipadné
v nasledujicich bodech.

4. Predmeét plnéni

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je z&vazek Dodavatele dodat Odbérateli plnéni dle Pfilohy €. 2 této
kupni smlouvy.

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

Smluvni strany dohodly nésledujici terminy pro dodani/pfedani Predmétu pInéni:
Pfedmét pInéni bude dodan do 4 tydnl od uzavieni smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze dodrZeni sjednanych termin(i PInéni je podminéno poskytnutim
fadné soucinnosti Odbératele.
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6. Cena predmetu plnéni

6.1. Celkovéa cena pfedmétu pInéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a Cini:

Celkové cena Cena bez DPH DPH (21%) Cena vCetné DPH

Celkova cena 214 200,00 K¢ 44 982,00 KC 259 182,00 K¢

6.2. Podrobna kalkulace ceny pfedmeétu plnénije uvedena v Pfiloze €. 3 této kupni smlouvy.

7. Platebni podminky

7.1.  ZpUsob Ghrady, splatnost
Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z i¢tu Odbératele na G€et Dodavatele. Platba se
uskuteéni v korunéach Ceskych na zakladé faktury - dafového dokladu, se splatnosti 14 dnd od dorudeni
faktury. Darovy doklad musi obsahovat veSkeré nalezitosti v souladu se zakonem €. 235/2004 Sh.
V pripadé, Ze faktura vystavena Dodavatelem nebude obsahovat nélezitosti dle této Smlouvy, je
Odbératel opravnén fakturu vratit Dodavateli, pficemZ po doruceni opravené faktury zacne znovu od
pocatku béZet Ihdtajeji splatnosti.

7.2. Povinnost Uhrady
Povinnost Odbératele zaplatitje spinéna dnem odepsani pfislusné financni ¢astky z uctu Odbératele ve
prospéch U¢tu Dodavatele.

7.3.  Prévo a povinnost fakturovat

7.3.1.

7.3.2.

7.33.

7.34.

Dodavateli vznika pravo fakturovat, tj. vystavit danovy doklad Odbérateli za plnéni uvedené
v bodé 4. dnem podepsani Protokolu o pfedani (Dodaciho listu/\Vydejky).

Dodavateli vznika povinnost fakturovat, tj. vystavit dariovy doklad do 15 dnil od data uskutecnéni
zdanitelného plnéni. PInéni se povazuje za uskutecnéné: dnem podepsani Protokolu o predani
(Dodaciho listu/\Vydejky).

Datem uskute¢néni zdaniteIného pInéni na vystaveném dariovém dokladu dle bodu 7.3.2. je datum
pfedani zboZi uvedené v Protokolu o pfedani (Dodaciho listu/Vydejky).

Faktury musi byt pfedavany nebo zasilany nasledovné:
Original faktury poStou na adresu Justi¢ni akademie, Masarykovo ndmésti 183, 767 01 Kroméfiz

8. Zmocnéni k jednéani

8.1. Kontaktni osoby

8.1.1.

8.1.2.

Kontaktni osoba Dodavatele:
Ugel - provozni, technické zaleZitosti
Jméno, Prijmeni: ......ccocvevieinennen.
E-MAll: oo,
11=] TR Mobil ......ccovveneen. B -V G
adresa: AutoCont CZ a.s., Sochorova 3178/23, 616 00 Brno

Kontaktni osoba Odbératele:
Ugel - provozni, technické zaleZitosti
Jméno, Prijmeni: .....cccccooovvennene.
e-mail: .o,
tel: i
adresa: Justicni akademie, Masarykovo namésti 183, 767 01 Kroméfiz

8.2.  Oprévnéné osoby
Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o vSech
smluvnich a obchodnich zalezitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich sjejim plnénim.
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8.2.1. Oprévnéneé osoby Dodavatele:

Jméno, PFijmeni: .......cccevrnnne.
e-Malil: oo,

adresa: AutoCont CZ a.s., Sochorova 3178/23, 616 00 Brno

8.2.2. Opravnéné osoby Odbératele:

8.3.

8.4.
8.5.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

11.1.

Jméno, PFijmeni: .......coovvvveiieine,

E-MAL: oo

1] [

adresa: Justi¢ni akademie, Masarykovo ndmésti 183, 767 01 Kroméfiz

V8echna oznameni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této smlouvé, nebo kterd maji byt
ucinéna na zakladé této smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné formé a doruceny opacné strané, nebude-
li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Ozné&meni se povaZuji za doru€end uplynutim tfetiho (3) dne po jejich prokazatelném odesléani.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy a jinych podstatnych skutecnosti ¢i Gdajl
budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) dn(.

9. Misto a zpUsob plnéni

Nebude-li v konkrétnim pfipadé sjednéno jinak, mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je adresa sidla
Odbeératele: Justicni akademie, Masarykovo namésti 183, 767 01 Kroméfiz.

Dopravu zajistuje Dodavatel na své naklady.

10. Prechod vlastnictvi a nebezpeci skody

PFechod vlastnického prava pfedmétu pInéni ajeho Casti

Vlastnické pravo k pfedmétu plnéni, které je specifikované v Clanku 4 /Pfiloze €. 2 této Smlouvy,
prechazi na Odbératele v okamZiku zaplaceni pfedmétu pInéni podle ¢lanku 6 této smlouvy.

Predani pfedmétu pInéni

Pfedmét plnéni bude predan v terminu uvedeném v Clanku 5 Smlouvy. Predani bude potvrzeno
podpisem Protokolu o predani (Dodaciho listu/Vydejky).

Nebezpeci Skody

Nebezpeci vzniku nahodilé Skody na pfedmétu pInéni pfechazi na Odbératele okamZikem jeho pFevzeti.
Je-li predmét plnéni prepravovan podle pfepravnich pokynl Odbératele, pfechazi na Odbératele riziko
ztraty, poSkozeni €i znieni okamzikem pfedani pfedmétu pInéni poStovni prepravé ¢i prvnimu dopravci
za UCelem dopravy prfedmétu pInéni Odbérateli. AZ do Uplného zaplaceni ceny pInénije predmeét pInéni
ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v pfipadé zaClenéni do systému, ktery je majetkem Odbératele, resp.
systému, ktery Odbératel vyuZiva. Jakékoli zcizeni pfedmeétu pInéni, jeho poskytnuti do zastavy nebo
zfizeni zajiStovaciho prevodu prava Ci jiného zéavazkového vztahu k predmétu plnéni ve prospéch treti
strany je bez souhlasu Dodavatele vylouceno.

11. Zménove fizeni

PoZzadavky na zmény pfedmeétu plnéni, které maji vliv na cenu pInéni nebo terminy plnéni vcetné dilCich,
budou provedeny formou pisemnych a vzestupné Cislovanych dodatkll této Smlouvy. Zmény budou
odsouhlaseny obéma stranami a dodatek se zménami se stava nedilnou soucsti této Smlouvy.
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12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

13.3.

134.

14.1.

14.2.

143.

14.4.

15.1.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

Soucinnost smluvnich stran
Prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vSeobecnych obchodnich podminkéch.

Souhlas smluvnich stran

Smluvni strany souhlasi s uzitim ramcovych UGdaji o pInéni poskytnutém dle této smlouvy jako
referenénich Gdaji pro osvédéeni odbératele o poskytnuté sluzbé nebo prohlaseni dodavatele o
poskytnuté sluzbé. Jako vefejné referencni daje nemohou byt uZity Udaje, na néZ se vztahuje stranami
sjednany, zverejnéni omezujici, rezim, napf. Gdaje o obchodnim tajemstvi nebo zavazky nékteré smluvni
strany plynouci z platné NDA smlouvy.

13. Odpovednost za Skodu

Dodavatel odpovida Odbérateli za $kodu, zplisobenou zavinénym porusenim povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho predpisu.

Dodavatel neodpovida za $kodu, ktera byla zpdsobenajinou osobou nez Dodavatelem, ¢ijim povérenym
subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim pristupem Odbératele a v dlsledku udalosti vyssi moci.

Dodavatel odpovida Odbérateli za $kodu zplisobenou Odbérateli zavinénym porusenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalné viak do vySe hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vySe nahrady Skody zjedné Skodni udalosti nebo série
vzéajemné propojenych Skodnych udalosti, ktery by v pFic¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy mohly
vzniknout, se limituje u skute¢né Skody a u uslého zisku celkem do vySe hodnoty plnéni podle této
Smlouvy. Tyto Castky predstavuji soucasné maximalni predvidatelnou $kodu, ktera mlze pripadné
vzniknout poruSenim povinnosti Dodavatele.

14. Zaruka

Dodavatel bude poskytovat Odbérateli zarucni a pozarucni servis a podporu dodané techniky a sluzeb
ve smyslu vieobecnych obchodnich podminek, které jsou uvedeny v PFiloze €.l této Smilouvy.

Zaruéni lhity touto Smlouvou sjednané zacnou plynout ode dne protokolarniho predani a prevzeti
prislusného pfedmétu pinéni.

Servisni stfedisko Dodavatele pro hla3eni z&vad je v AutoCont CZ a.s., Kounicova 67a, 602 00 Brno,
tel.: 910 971 596, Fax: 541 235 744, e-mail: sd-brno@autocont.cz.

Dodavatel provede o kaZzdém servisnim zé&sahu pisemny zaznam, ktery pfeda Odbérateli a nechd si ho
od néj potvrdit.

15. Prodleni, sankce

JestliZzeje Odbératel v prodleni s placenim penézitého zavazku nebo Fadné a v&as neplini zavazky k vécné
nebo ¢asové umisténé soucinnosti ¢i spoluptisobeni, z diivod( leZicich na strané Odbératele, pak plati
tato ujednani:

15.1.1.Je-li Odbératel v prodleni s placenim faktury po dobu del$i nez patnéct (15) dnd, je Dodavatel

15.2.

opravnén vyuctovat a Odbératel povinen zaplatit Uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za
kazdy zapo€aty den prodleni az do zaplaceni.
V pripadé, Ze Dodavatel je v prodleni s poskytnutim pInéni v terminech dle ¢l. 5. této Smlouvy, je
Odbératel opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny plnéni
bez DPH, ohledné néhoz je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy zapocaty den prodleni, pokud nebude
dohodnuto jinak.

Kupni smlouva 4/12


mailto:sd-brno@autocont.cz

Kupni smlouva RCJ-2017-7151

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

16.1. Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu zastupcd obou smluvnich stran a kon&i dnem
splnéni zavazk( obou smluvnich stran této Smlouvy.

16.2. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zdvazky nebo pohledavky ztéto Smlouvy tfeti osobé bez
pisemného souhlasu druhé strany.

16.3. Smlouvu je mozné ukonc€it dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.
16.4. Jednostranné Ize okamzité od Smlouvy odstoupit v téchto p¥ipadech:

16.4.1. Odbératel je v prodleni s placenim dle specifikace v ¢l. 7 déle nez 30 dni

16.4.2. Dodavatel je v prodleni s pInénim dle ¢l. 5 déle nez 30 dnd

16.5. Smluvni strana miZe od této Smlouvy okamzité odstoupit, pokud se druha smluvni strana dopustila vici
ni jednani vykazujiciho znaky nekalé soutéZe. Odstoupeni nabyva Gcinnosti dnem doruceni pisemného
oznédmeni o odstoupeni druhé smluvni strané.

16.6. Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemné vyporadat dosavadni smluvni plnéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonceni G€innosti Smlouvy odstoupenim.

16.7. Kazda smluvni stranaje opravnénajednostranné odstoupit od smlouvy, jestliZe:

16.7.1. druh& smluvni strana neplni hrubé podminky smlouvy, byla na tuto skute€nost upozornéna,
nesjednala ndpravu ani v dodatecné poskytnuté primérené Ih(té

16.7.2. druhd smluvni strana je v konkursnim nebo vyrovnavacim fizeni (bankrotu apod.), nebo ztratila

opravnéni k podnikatelské ¢innosti podle platnych predpist (o této skute€nosti je povinnost podat
informaci neprodleng)

16.7.3. v souvislosti s majetkem druhé smluvni strany byly zahgjeny Ukony, které nasvédCuji zahajeni
vyrovnavaciho nebo exekuc€niho Fizeni. O této skute€nosti je povinnost podat informaci neprodleng.

17. Zavérecna ustanoveni

17.1. Vztahy mezi stranami se Fidi ustanovenimi této Smlouvy, vieobecnymi obchodnimi podminkami, které
tvofi Prilohu €.1 této Smlouvy a ob¢anskym zakonikem. V Castech vztahujicich se k udéleni prava uziti
program0 spliiujicich znaky autorského dila se pouzije rezim autorského zakona. Pro pripad, Ze by
nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s pravnimi predpisy zakotvujicimi ochranu prav
spotfebitele, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany touto Smlouvou
nepouZzije a bude aplikovan pfislusny pravni predpis.

17.2. Obsah Smlouvy miZe byt ménén jen dohodou smluvnich stran a to vzdy jen vzestupné islovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

17.3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnorucné signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

17.4. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou prilohy:
Pfiloha €. 1- VSeobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s.
PFiloha €. 2 - Technické specifikace predmétu pInéni
Pfiloha €. 3- Cenova specifikace pfedmétu pInéni
PFiloha €. 4 - PInd moc

V Kroméfizi dne............... 2017 V Brné dne 14. srpna 2017,
Za Odbératele Za Dodavatele '
Magr. Filip Glotzmann Petr KoneCrly >
reditel Justi¢ni akademie feditel regionalniho centra, na zakladé plné moci
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Priloha €. 1- VSeobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s.

Vseobecné obchodni podminky AutoCont CZ as.

se sidlem Hornopolni 3322/34, Ostrava - Moravskéa Ostrava, PSC 702 00, IC
47676795, zapsané do obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v
Ostravé pod spis. zn. B 814

1. Z&kladni ustanoveni

1.1 Tyto V3eobecné obchodni, servisni a zaruéni podminky (dale jen
,»V3eobecné podminky“) upravuji vztahy pfi dodavkach zbozi a sluzeb, tj.
hardware - HW, software - SW, spotfebni material, pomocny material, nahradni
dily, dokumentace apod. (déle jen ,,pfedmétu pInéni“) firmou AutoCont CZ a.
s., (dale jen ,dodavatel*) odbératelim ajsou zavazné pro veskery obchodni styk
s dodavatelem. Odchylna pisemna ujednani Gcastnik( maji pFednost pred
ustanovenimi téchto VSeobecnych podminek.

1.2. Signovanim pravng zavaznych aktli sméfujicich k zaloZeni zavazkového
vztahu mezi dodavatelem a odbératelem ve véci dodavky predmétu plnéni
dodavatelem akceptuji U€astnici, Ze jejich vzajemny zavazkovy vztah se bude
Fidit rezZimem obcanského zékoniku, ZaloZeni sjednavaného zavazkového
vztahu je vzdy podminéno pfijetim objednavky odbératele dodavatelem. V
pripadé, kdy je prodej zboZi (resp. realizace predmétu pInéni) uskutecnén za
pouziti prostfedk komunikace na dalku (zejména elektronicky obchod na
Internetu), odeslanim objednavky spotfebitel potvrzuje, Ze byl sezndmen s
témito V3eobecnymi podminkami, vyjadfuje svilj souhlas s jejich znénim a vili
Fidit se jimi pfi obchodnim styku s dodavatelem. Pro pfipad, Ze by nékteré
ustanoveni téchto VSeobecnych podminek bylo v rozporu s pravnimi predpisy
zakotvujicimi ochranu prav spotfebitele, pak se takové ustanoveni téchto
VSeobecnych podminek pro pravni vztah mezi dodavatelem a spotfebitelem
nepouzije a bude aplikovan prislusny pravni predpis.

1.3. Definice zéakladnich pojmi.

Spotiebitel je kazdy Elovék, ktery mimo ramec své podnikatelské €innosti nebo
mimo radmec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s
podnikatelem nebo s nim jinak jedna (viz § 419 ob¢anského zékoniku). Platce je
odbeératel, ktery uzavira zavazkovy vztah s dodavatelem, ale pofizuje pfedmét
plnéni s tim, Ze jej bude pouZivat pfijemce/zakaznik. PFijemce/zakaznik je jako
uzivatel pfedmétu pInéni odbératelem pisemné zplnomocnén k prevzeti
predmétu pInéni a ke vdem dalSim jednanim v souvislosti s jeho pouzivanim.
Prodejce je prodavajici pracovnik povéreny zastupovanim dodavatele pfi
obchodnim jednani.

2. Cena predmétu plnéni

2.1. Prehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i Ustni a
telefonické informace €i informace poskytované prostfednictvim internetovych
www server(l o cenach predmétu plnéni jsou informativni, ze strany dodavatele
nezévazné a odbératelem nevymahatelné. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit
technické parametry, popf. iceny pfedmétu plnéni bez predchoziho pisemného
oznameni. Dodavatel nezodpovida za chyby vzniklé pfi tisku obchodnich a
technickych materiald.

2.2. Pro upfesnéni ceny a specifikace pfedmétu pInéni je odbératel opravnén si
vyZadat zavaznou cenovou nabidku (déale jen ,nabidka“), jejiz platnost je 7
kalendarnich dn(i ode dne vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

2.3. Ceny pfedmétu plnéni uvadéné v cenové nabidce nezahrnuji Zzadné
souvisejici sluzby, pokud neni vyslovné uvedeno jinak. PoZadavek na poskytnuti
souvisejicich sluZeb je tfeba vyslovné uvést v objednavce.

2.4. Dodavatel predpoklada obvyklé pouziti pfedmétu plnéni. Jakékoliv
specifické pozadavky na predmét plnéni (napf. operacni systém, se kterym ma
byt predmét pInéni provozovan, zplisob jeho pripojeni apod.) je tfeba vyslovné
uvést v objednavce.

3. Uzavieni smlouvy

3.1. Jednotlivé obchodni pfipady se uzaviraji na zékladé pisemnych objednavek
odbératele, zaslanych poStou nebo faxem nebo objednavek zaslanych
elektronickou formou (prostfednictvim e-mailu nebo internetovych www
serverl), ve vyjimegnych pripadech téZ na zakladé Ustni anebo telefonické
objednavky. Vystaveni objednavky obvykle pFedchazi cenova nabidka
dodavatele ucinénd na zékladé poptavky odbératele. Pokud neni pisemné
uvedeno jinak, plati pro zavazkovy vztah mezi dodavatelem a odbératelem tyto
V&eobecné podminky. PFislusné €asti VVSeobecnych podminek plati az do doby
Uplného vypoFadani prav a zavazk( mezi dodavatelem a odbératelem. Pro
cenovou kalkulaci predmétu plnéni plati ceny, uvedené v platné pisemné nabidce
dodavatele, nebo ceny platné v okamzZiku pfijeti objednavky.

3.2. Objednavka musi obsahovat tyto zékladni naleZitosti:

- obchodni firmu (resp. nazev) a sidlo odbératele vcetné telefonického a
faxového spojenti; je-li odbératel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a pFijmenti,
bydlisté a misto podnikéani

- osobu, opravnénou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a DIC
odbératele (je-li registrovan jako platce DPH);

- jednoznacné urceni prfedmétu pInéni a jeho mnoZstvi (vCetné poskytnuti
souvisejicich sluzeb ¢i plnéni), dodaci podminky (misto a termin), odpovédnou
osobu pro prevzeti pfedmétu plnéni a pfipadné dalsi specifické pozadavky na
predmét plnéni;

- veskeré informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v souladu s
platnymi zakony Ceské republiky, zejména se zékonem o ochrang osobnich
(dajli & 101/2000 Sh. ve znéni pozdgjsich dodatkil a predpisti a dodavatel je
vyuZivd vyhradné pro vnitfni potfebu spolecnosti a neposkytuje je tfetim
osobam. Vyjimku predstavuji externi dopravci, kterym jsou osobni Udaje
zékaznikd predavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro bezproblémové
dorucenti zboZzi.

3.3. Po obdrzeni objedndvky odbératele zasle dodavatel odbérateli Potvrzeni
objednavky, a to pisemné, faxem ¢i e-mailem. Dodavatel je opravnén prijmout i
objednavku dorucenou mu po uplynuti Ihdty platnosti nabidky. Potvrzeni
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objednéavky je dodavatel povinen odeslat odbérateli nejpozdéji do 2 pracovnich
dnli ode dne dorugeni objednavky. V piipadé, Ze zakladni Udaje (rozsah a
charakteristika prfedmétu plnéni, dodaci a platebni podminky) v potvrzeni
objednavky vystavené dodavatelem souhlasi s textem objednavky odbératele,
potvrzuje dodavatel predanim, resp. odeslanim potvrzeni objednavky svoji villi
prijmout objednavku odbératele jako zavaznou a timto okamZikem vznika
zévazkovy vztah.

3.4. V pripadg, Ze néktery z pozadavk( uvedenych v objednavce odbératele
nemdze dodavatel splnit, zasle odbérateli znovu nabidku s uvedenim moznych
variant objednavky a vyzada si stanovisko odbératele. V pripadé, ze v
objednavce odbératele jde o nestandardni predmét pInéni, vyzada si dodavatel
pred prijetim objednavky sloZeni zalohy ve sjednané vysi na zakladé vystavené
zalohové faktury ve smyslu &lanku 8.2. téchto podminek. Dodaci Ihita, uvedena
Vv potvrzeni objednavky, zacina béZet po uhrazeni zalohy objednatelem.

3.5. Ustanoveni €lanku 3.3. ¢tvrta véta, neni pro dodavatele zavazné v pFipadé,
Ze vyrobce prestane vyrabét a dodavat produkt, ktery je obsahem pfedmétu
pInéni, nahradi ho novou verzi, popf. vyraznym zplsobem zméni cenu produktu.
V takovém pripadé tuto skute¢nost dodavatel neprodlené sdéli odbérateli a po
dohodé s nim zasle aktualizované potvrzeni objednavky.

3.6. V pripadé vétSich dodavek predmétu pInéni, €i specifickych podminek, za
nichz ma byt pInéni uskutetnéno, resp. pozaduje-li to néktery z Gcastnikd,
mohou U€astnici uzavrit zvIastni smlouvu na prfedmét pInéni s odkazem na znéni
téchto VSeobecnych podminek.

4. Dodaci podminky

4.1, Dodavky pfedmétu pInéni budou dle dostupnosti produktd a provoznich
moznosti dodavatele realizovany v co nejkratsim terminu, obvykle do 1-21 dnd,
v pripadé specialnich produktd a rozsahlejsich dodavek do 3-8 tydnd.

4.2. Predpokladany termin plnéni je uveden v potvrzeni objednavky. Dodavatel
miZze ve vyjimeénych piipadech termin plnéni prodlouZit, musi viak neprodlené
na tuto zménu upozornit odbératele.

4.3. Zaspinéni terminu pInéni se povazuje dodani pfedmétu pInéni odbérateli ve
vydejnim misté dodavatele, nebo predani povérenym pracovnikem dodavatele
(pfi pouZiti vlastni dopravy dodavatele) v misté pInéni anebo pfedani predmétu
pInéni prvnimu tuzemskému dopravci.

4.4. Je-li sjednan osobni odbér odbératelem anebo jedna-li se o pfedmét plnéni,
vyZadujici instalaci u odbératele, je za splnéni terminu pInéni povaZzovano téz
sdéleni odbérateli, Ze predmét pInéni je pFipraven k expedici, Odklad prevzeti
predmétu pInéni ¢i jeho instalace u odbératele nema poté vliv na splnéni terminu
pInéni.

4 5. Neni-li sjednano jinak, je mistem plnéni pfislusné vydejni misto dodavatele.
Pokud odbératel pozaduje jiné misto pInéni, je timto mistem sidlo odbératele
anebo misto pInéni, uvedené na objedndvce a rovnéz na potvrzeni objednavky.
4 6 Naklady spojené s dodanim do jiného mista plnéni, nezZ je vydejni misto
dodavatele, nese odbératel. PoZaduje-li odbératel dopravu pfedmétu plnéni,
dodavatel podle charakteru pfedmétu pInéni a GdajCi na objednavce a potvrzeni
objednavky zvoli adekvatni zpdsob dopravy (postovni pFepravu, prepravni
sluzbu anebo vlastni dopravu dodavatele). Je-li pfedmét plnéni prepravovan
podle pFepravnich pokynl odbératele, pfechazi na odbératele riziko ztraty,
poskozeni €i zni€eni okamZikem pfedani pfedmétu plnéni postovni prepravé €i
prvnimu dopravci za U¢elem dopravy predmétu plnéni odbérateli.

4.7. Nepfevezme-li odbératel predmét plnéni z diivod leZicich na jeho strané
(napf. neni i pres prfedem dohodnuty termin pfitomna odbératelem ur€ena
osoba), nese odbératel naklady spojené s opakovanym dodanim v plné vysi.
4.8. Odbératel je povinen pfedmét pInéni prevzit a neprodlené zkontrolovat
soulad mnozstvi a typu pfedmétu pInéni s dodacim listem nebo vydejkou, popf.
zjevné poskozeni prepravnich oballi G produktd.

4.9. Zjisti-li odbératel rozpor s dodacim listem, nebo vydejkou, popf. zjevné
poskozeni obal & produktll, je povinen tuto skutenost neprodlené sdélit
dodavateli anebo doruciteli zasilky a pisemné ji uvést na dodacim listu, nebo
vydejce dodavatele, popr. dodacim listu spedi¢ni sluzby.

4.10. PFi zjisténi rozdilu v mnoZstvi a druhu pfedmétu plnéni €i jeho zjevném
poskozeni, je odbératel povinen tuto vadu neprodlené reklamovat u dodavatele,
nejpozdeji viak do 2 pracovnich dnli od predani Na pozdgjsi reklamace tohoto
typu nemusi dodavatel brat zfetel.

4.11. Odbératel je povinen pfi prevzeti pfedmétu pInéni, jeho prohlidce a
nasledném uvedeni do provozu provést rovnéz kontrolu sériovych Cisel
predmétu plnéni se zdznamem uvedenym na dodacim list&, nebo vydejce. Na
zjistény rozdil je povinen upozornit dodavatele, a to nejpozdéji do 3 pracovnich
dnl od prevzeti pfedmétu plnéni. Dodavatel poté zajisti opravu a zaslani nového
dodaciho listu, nebo vydejky do 10 pracovnich dni. Neupozomi-li odbératel na
rozdil v€as, pak rozdilnost sériového &isla produktu a sériového ¢isla uvedeného
v dodacim list&, nebo vydejce, je divodem pro odmitnuti reklamace.

4.12. Odbératel je pfi prodeji informovan o mistech zpétného sbéru pouZitého
elektrozarizeni.

5 Stornovani objednavky odbératelem

5.1. Po pfijeti objednavky dodavatelem dle ¢lanku 3.3. je tfeba zménu
objednavky ¢i jeji stornovani projednat s prislusSnym obchodnim zéastupcem.
5.2. Dodavatel je opravnén vyuctovat odbérateli storno poplatek az do vyse 50%
ceny predmétu pInéni anebo jeji stornované Casti na pokryti naklad ucelné
vynaloZenych v souvislosti se zménou ¢ stornovanim objednavky.

6. Instalace pfedmétu plnéni

6.1. PoZaduje-li odbératel instalaci pfedmétu plnéni, resp. vyZaduje-li pfedmét
plnéni instalaci u odbératele, je tato provedena za Uplatu, a to obvykle v
okamziku dodani predmétu plnéni anebo v terminu dohodnutém s povéfenou
osobou dodavatele. Odbératel se zavazuje do okamZiku instalace predmétu
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pInéni zajistit jeno Fadné uloZeni zplsobem odpovidajicim jeho charakteru a
hodnotg.

6.2. Pozaduje-li odbératel instalaci pfedmétu pInéni, je povinen v takovém
pFipadé zajistit pFistup dodavatelem povéfenych osob do objektd, v nichz ma byt
predmét pInéni instalovan a vytvorit nezbytné podminky pro instalaci (zejména
zajistit odpovidajici soucinnost, znalost pistupovych hesel do pocitatové sité,
informace o konfiguraci stavajiciho systému, zalohovani existujicich dat na
dotcenych zafizenich apod.). Rozsah podminek vychézi z béznych zvyklosti a
bude upresnén povérenou osobou dodavatele.

6.3. Neposkytne-li odbératel dodavateli poZadovanou soucinnost, resp.
nevytvori-li podminky pro Gspé$nou instalaci predmétu plnéni ve smyslu
predchoziho €lankuje dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli naklady spojené
s marnou instalaci dle platného ceniku sluzeb dodavatele. Zistane-li i novy
pokus dodavatele instalovat pfedmét pInéni u odbératele z divodd leZicich na
strané odbératele bezvysledny, je dodavatel opravnén provedeni instalace
predmétu pInéni odmitnout. Zavazek dodavatele provést instalaci predmétu
plnéni se povaZzuje za splnény dnem, kdy opakovany pokus o instalaci predmétu
pInéni u odbératele zlistal bezvysledny.

6.4. Instalace u odbératele jsou standardné provadény v béznou pracovni dobu
tj. Po - PA mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li z provoznich divodd na strang odbératele
nezbytné provadét instalaci mimo tuto dobu, je tfeba, aby tento poZadavek byl
uveden na objednavce, resp. potvrzeni objednavky a byl tedy obsazen ve
sjednané cené. Pozaduje-li odbératel dodatecné instalaci pfedmétu pInéni mimo
standardni pracovni dobu, dohodnou Ugastnici tohoto zavazkového vztahu
podminky této instalace.

6.5. Instalace pfedmétu plnéni se povazuje za ukonenou predvedenim, Ze
prislusny produkt pracuje spravné dle pfedané dokumentace, nebo jinym
demonstrovanim standardniho provozniho stavu, s vyjimkou uvedenou v &lanku
6.3. O instalaci pfedmétu pInéni u odbératele bude Gcastniky sepsan predavaci
protokol.

7. Funk&nost pfedmétu plnéni

7.1. Dodavatel neodpovidd za vhodnost predmétu plnéni k urcitému Gcelu
pouZziti a za mozZnost pouZiti ve stavajicim systému odbératele, neni-li toto
pisemné uvedeno v Nabidce, Potvrzeni objednavky anebo v jiném pisemném
ujednani. Ve sporu o rozsah pojmu obvyklé uziti plati vyklad podany statutarnim
organem dodavatele.

7.2. Pozaduje-li odbératel instalaci pfedmétu pInéni v rozporu s obvyklym uzitim
anebo ujednanim, a¢ na tuto skute¢nost byl dodavatelem upozornén, je dodavatel
opravnén:

- navrhnout realizovatelny zpisob instalace pfedmétu pInéni;

- navrhnout doplnéni pfedmétu plnéni, popf. provést nezbytna systémova
opatfeni ke zprovoznéni predmétu plnéni (update-upgrade driverd, zména
konfiguraci apod.);

- instalaci pfedmétu pInéni pro nerealizovatelnost odmitnout.

Néklady vynaloZené dodavatelem v souvislosti s FeSenim této situace nese
odbératel.

7.3. Nemoznost provést instalaci predmétu pInéni zplisobem, ktery neni predem
sjednan a uveden na potvrzeni objednavky, nem(ize byt dGivodem pro odstoupeni
od tohoto zdvazkového vztahu ze strany odbératele.

8. Platebni podminky a pfechod vlastnickych prav

8.1. Obvyklé platebni podminky pfi dodavkéach standardniho sortimentu
dodavatele jsou platba pfedem, resp. platba v hotovosti pfi pfedani pfedmétu
plnéni. Jiné platebni podminky je mozné sjednat v ramcové, resp. kupni
smlouveé, podepsané statutarnim zastupcem dodavatele.

8.2. V pfipadé, Ze odbératel objednava nestandardni pfedmét plnéni (napr.
zakéazkové konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie ¢i dalsi zafizeni,
popf. SW), mize byt objednavka odbératele pfijata a potvrzena az po slozeni
zélohy odbératelem ve vysi minimalné 30% z ceny nestandardniho predmétu
pinéni

8.3 Pozaduje-li odbératel Upravu obvyklych platebnich podminek, je tfeba tyto
projednat s obchodnim zéastupcem dodavatele a takto sjednané podminky uvést
v objednéavce. Uprava platebnich podminek mize mit vliv na vysi sjednané ceny
predmétu plnéni.

8.4. V pripadé, Ze odbératel neni ve Ihdté splatnosti uvedené na faktuie
vystavené dodavatelem schopen zjakéhokoliv diivodu provést jeji Ghradu, nebo
je v prodleni s dhradou jakékoli jiné platby vici dodavateli, je povinen
neprodlené kontaktovat obchodni oddéleni dodavatele a navrhnout zménu
platebnich podminek. Nedojde-li k dohodé o zméné platebnich podminek, je
dodavatel opravnén Gctovat odbérateli smluvni pokutu ve vysi 0,1% dluzné
Castky veetné DPH za kazdy den prodleni ode dne plvodni splatnosti zavazku
az do jeho Uplného uhrazeni. Smluvni pokuta je splatna na zakladé jeji fakturace
dodavatelem s tim, Ze uplatnénim smluvni pokuty neni doteno pravo dodavatele
na nahradu $kody v pIné vysi.

8.5. Povinnost odbératele uhradit sv{j zavazek vici dodavateli fadné a véas je
splnéna datem pfipsani placené sjednané €astky na Ucet dodavatele uvedeny na
fakture.

8.6. V pripadé, Ze odbératel realizuje platbu v hotovosti, vystavi dodavatel
odbérateli pfijmovy pokladni doklad s uvedenim Cisla zalohové faktury, resp.
faktury, ke které se prislusny pfijmovy pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp.
zélohova faktura s uvedenim platebni podminky ,,v hotovosti“ je podkladem pro
provedeni platby, nikoli dokladem o provedeni platby v hotovosti.

8.7. Nebezpec€i vzniku Skody na pfedmétu plnéni prechdzi na odbératele
okamzikem jeho prevzeti, s vyjimkou uvedenou v ¢lanku 4 6. posledni véta. Az
do Uplného zaplaceni ceny pInénije pfedmét pInéni ve vlastnictvi dodavatele, a
to i v pfipadé zaclenéni do systému, kteryje majetkem odbératele, resp. systému,
ktery odbératel vyuziva. Do doby prechodu vlastnického prava k predmétu
plnéni na odbératele, je jakékoli poskytnuti pfedmétu plnéni do zéastavy nebo
zfizeni zajistovaciho pfevodu prava €i jiného zavazkového vztahu k predmétu
pInéni odbératelem ve prospéch treti strany, bez souhlasu dodavatele, vylougeno,
rovnéz zajakékoliv zcizeni pfedmétu plnéni odpovida odbératel.
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8.8. Pokud je dodavatel opravnén pro nezaplaceni ceny plnéni prevzit predmét
pInéni zpét, pfiznava mu odbératel neodvolatelné pravo vstupu v obvyklé dobé
do prostor, v nichZ je pfedmét pInéni umistén za Ucelem odvezeni prfedmétu
pInéni.

8.9. Nesplni-li odbératel sviij zavazek uhradit cenu za pfedmét pInéni véas a v
piné vysi, je dodavatel opravnén prerusit poskytovani plnéni, resp. sluzeb s
predmétem plnéni souvisejicich (napf, zaruéni servis) aZz do uhrazeni zavazku
odbératele v pIné vysi vEetné sjednanych Grok (penale), resp. smluvnich pokut
za opozdénou Uhradu.

9. Zéruka

9.1. Obsah zéruky:

9.1.1. Dodavatel poskytuje zaruku na jednotliva zboZi a na ostatni jednotlivé
predméty pInéni s vyjimkou SW (dale téZ jen ,.zboZi/dilo*) specifikované ve
faktufe nebo vjiném G&etnim dokladu a soucasné v pfislusném dokladu o dodani
zbozi/dila, tj. v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC sestavy
nebo v servisnim protokolu, v nichZ jsou uvedena sériova Cisla dodaného
zbozi/dila. ZboZim neni software, k software dodavatel pouze prevadi
uzivatelskad prava (viz nize). Poskytnutim zaruky nejsou dotfena préava
spotfebitele jakoZto kupujiciho, ktera se ke koupi véci vazi podle zvlastnich
pravnich predpisg.

9.1.2. Délka zarugni doby zbozi/dila miize byt pro jednotlivé dily zbozi/dila
stanovena rozdilné a je vyznaCena v dodacim listu nebo vydejce nebo ve
vyrobnim listu PC sestavy nebo v servisnim protokolu V téch pravnich vztazich,
na néZ se vztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zboZzi v obchodé podle
obcanského zékoniku, €ini pfi prodeji spotfebniho zboZi délka zakonné zarueni
doby na zboZi 24 mésich, nestanovi-li obZansky zakonik ve specifickych
pripadech vyslovng jinak.

9.1.3. U nékterého zbozi/dila Ize zakoupit rozsifeni délky nebo rozsireni rozsahu
zaruky, rozSifeny obsah a podminky zaruky se pak Fidi téz prislusnymi
registratnimi  podminkami (napf. notebooky Toshiba), resp. smluvnim
ujednanim o rozsiteni zaruky. Odchylna ustanoveni registracnich podminek (dle
registracni karty), resp. smluvniho ujednani o rozsifeni zaruky, maji pfednost
pred ustanovenimi téchto VSeobecnych podminek, v ostatnich ustanovenich
plati tyto VSeobecné podminky.

9.1.4. Z&konna zéruka: PFi prodeji zboZi, na néz se vztahuji zvIastni ustanoveni
0 prodeji zboZi v obchodé podle ob&anského zakoniku, se na prvnich 24 mésich
z celkové doby dodavatelem poskytnuté zaruky vztahuji ustanoveni § 2158 aZ
2174 obZanského zékoniku (zvIastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodg). Po
uplynuti zakonné zaruky se naroky odbératele fidi obsahem smluvni (tzv.
prodlouzené) zaruky podle téchto VSeobecnych podminek. Na prodej pouZitého
zboZi se zadkonna zaruka nevztahuje. Naroky odbératele ze zaruky za jakost v
pFipadé prodejd zboZi, na néZ se nevztahuji zvIastni ustanoveni o prodeji zboZi
v obchodé podle ob¢anského zakoniku, se Fidi obsahem smluvni' zaruky podle
téchto V8eobecnych podminek.

9.1.5. Zivotnost zboZi: Nelze zamé&Hovat Zivotnost vyrobku, tj. dobu, po kterou
pii spravném uzivani a o3etfovani mlZze vyrobek vzhledem ke svym
vlastnostem, danému Ucelu a rozdilnosti v intenzité jeho vyuzivani vydrZet, a
zarucni dobu, ve které Ize reklamovat vady vyrobku, tj. takové vady, které maji
svlij plivod ve vyrobg, v pouZitém materialu G zpfisobu zpracovani. Za rozpor s
kupni G jinou smlouvou nelze povaZovat reklamace takovych parametrti, které
nejsou pro dany vyrobek uvedeny v navodu ani jiné obchodné-technické
dokumentaci vyrobce G v zavaznych technickych norméch.

9.1.6. Smluvni zaruka: Smluvni zaruka plati v pfipadé prodejti zboZi, na néz se
nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle ob&anského
zakoniku a dale plati pro dobu dodavatelem poskytnuté zaruky, ktera presahuje
délku zakonné zéaruéni doby v pFipadé prodejli zboZi, na nez se vztahuji zvlastni
ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle ob¢anského zékoniku (tj, pro dobu
tzv. prodlouzeni zaruky). Ze smluvni zaruky ize zdkonné odpovédnosti za vady
vznika odbérateli pouze pravo na bezplatné odstranéni vad (prace a material), na
néz se zaruka vztahuje, a které se béhem zaruéni doby na zbozi/dile vyskytnou
pfi dodrZeni nize uvedenych zarucnich podminek; v pfipadé vady
neodstranitelné vznikd odbérateli pouze pravo na vyménu zbozi/dila za
zbozildilo stejnych parametr(i (nebude-li to pro rychlost inovacijiz mozné nebo
ekonomické, pak parametrli lepsich). V ramci smluvni zaruky bude vada
zboZi/dila odstranéna opravou, nebude-li to mozné G ekonomické, pak vyménou
zbozi/dila za zboZi stejného druhu a stejnych nebo lepsich parametrl; oprava
vadného dilu zboZi/dila mdZe byt provedena nahrazenim tohoto dilu stejnym
dilem a nebude-li mit vyrobce ¢i dodavatel takovy dil k dispozici, pak dilem s
obdobnymi nebo lepSimi parametry tak, aby byla obnovena funk&nost
opravovaného zboZi/dila.

9.1.7. Smluvni zaruka se vztahuje na vady, které maji svij plivod ve vyrobg, v
pouzitém materialu &i zplsobu zpracovani, v montazi nebo instalaci zboZi/dila
provedenymi dodavatelem. Dodavatel je povinen plnit své zavazky vyplyvajici
ze smluvni zaruky pouze tehdy, pokud odbératel neni v prodleni s Ghradou ceny
predmétu plnéni.

9.1.8. Zakonna ani smluvni zaruka se nevztahuje na opotfebeni zboZi/dila
zplisobené jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla
sjednana nizsi cena, dale se nevztahuje na zavady zplsobené takovym pouzitim
nebo takovou instalaci, které jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s
podminkami nakladani se zboZim/dilem uvedenymi v téchto V3eobecnych
podminkach (viz nize) nebo v3eobecnymi zasadami, na zévady vzniklé
nedodrzenim pokyn( pro tdrzbu, provoz nebo obsluhu vyrobku/dila, na zavady
vzniklé nespravnou prepravou a nespravnym skladovanim, neodbornym nebo
nepfiméfenym zachazenim; vystavenim nepfiznivym vnéjsim vliviim, provozem
za jinych ne? vyrobcem O dodavatelem stanovenych podminek, resp. za
neobvyklych podminek; fyzickym poskozenim, na zavady vzniklé neodvratnou
udalosti (ohen, voda apod.), povétrnostnimi vlivy, poSkozenim bleskem nebo
elektrostatickym vybojem, nadmérnym mechanickym opotfebenim, na vady
vzniklé pouzitim nespravného nebo vadného programového vybaveni, pouZitim
jiného nez vyrobcem zboZi/dila vyslovné doporuceného spotfebniho materialu
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(napf. jiné neZ originalni pasky do tiskaren) €i prislusenstvi. Zaruka se
nevztahuje na zavady vzniklé uZzivatelem zanesenymi pocitaCovymi viry,
instalaci softwaru nedodaného dodavatelem, neodbornou instalaci softwaru nebo
pfidavnych zafizeni. Pfedmétem zaru€niho pInéni neni rovnéz bézna ddrzba,
Cisténi a podobné Ukony predepsané vyrobcem v ndvodu k obsluze. Zakonna ani
smluvni zaruka se téZ nevztahuje na opotfebeni sou€asti zboZi, u nichZ vyrobce
limitoval Zivotnost takové soucasti, jestliZe tato byla prekroCena, a na prirozené
opotfebeni soucasti pfi vyrobcem doporuceném uzivani zbozi (napf. valce,
rolny, lampy, gumové soucasti, filtry, pfirozeny pokles kapacity akumulétord,
lampy projektoru apod. NapF. uvadéna Zivotnost lampy projektoruje maximalni
a mlze se lisit podle podminek, za kterych je projektor pouzivan). U LCD
displejt mdze v priibéhu uzivani dojit k vypadku zobrazovacich bodd (pixeld),
ktery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedené vyrobcem je obvyklou vlastnosti
daného vyrobku.

9.19 Smluvni zéruéni doba zaCind bézet ode dne prevzeti zboZi/dila
odbératelem Bude-li zboZi v rdmci smluvni zaruky vyménéno, pak vyménéné
zbozi/dilo bude mit zaruéni dobu do zbytku plivodni smluvni zaruéni doby
reklamovaného zbozi/dila, nebude-li vyslovné ujednano jinak.

9.1.10. Do zarucni doby se nepocita doba od uplatnéni opravnéné reklamace az
do doby, kdy odbératel po skon&eni opravy byl povinen zboZi/dilo prevzit.
9.1.11. Smluvni zé&ruka zanikd nedodrzenim podminek provozu nebo
neprovadénim pravidelné bézné uZivatelské adrzby v souladu s ndvodem k
obsluze, provedenim zmény na dodaném zboZi/dile nebo porusenim zaru¢ni
nalepky, neopravnénym zasahem do zboZi/dila osobou, ktera k provedeni zasahu
nebyla vyslovné dodavatelem zmocnéna. NedodrZenim zaruénich podminek
zanikaji véechna prava odbératele, vyplyvajici ze smluvni zaruky.

9 112, Software (programové vybaveni): je-li pfedmétem plnéni software,
zaruka dodavatele se vztahuje vyhradné na fyzickou Citelnost médii. OkamZikem
odstranéni ochrannych prvkd (folie, peceti, otevieni obalky apod.) se odbératel
(resp. uZzivatel) stdva opravnénym licenénim uZivatelem softwarového produktu
a akceptuje licen¢ni ujednani nositele autorskych prav, resp. vyrobce software.
Tento pfedmét pInéni nelze vréatit dodavateli Dodavatel neodpovida za spravnou
funkci softwarovych produktil (dale téz SW), ani tzv. DEMO produktd. Obsah
zaruky poskytované nositelem autorskych prav se fidi licenénim ujednanim k
software, které je soucasti softwarového produktu. Zaruka na softwarové
produkty Microsoftje poskytovatelem omezena na 90 dnli od data prodeje ve
smyslu licenéni smlouvy Microsoft.

9.1.13. V pripadé zaru¢ni vady pocitate AutoCont, kterd ma za néasledek ztratu
instalovaného SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do stavu, ve kterém byl
odbérateli predan, tj. s instalovanym SW, ktery byl instalovan dodavatelem,
resp. vyrobcem.

9.1.14. Zaruka se nevztahuje na pfipady nefunk&nosti pivodniho vyrobcem nebo
dodavatelem instalovaného softwarového produktu, zplsobené zasahem jiné
osoby, resp. ji zplsobenymi zménami nastaveni. Zménou nastaveni se rozumi
jakakoliv  zména systémovych nastaveni vyrobcem ¢i dodavatelem
instalovanych softwarovych produktli (tzv. OEM software), instalace jiného
nebo dodateéného softwarového produktu, pripadné instalace ovladacl
provedené odbératelem nebo tfeti stranou.

9.115. V pfipadé oprav hardwarovych zavad nebo Uprav pfedmétu plnéni,
provedenych jako pozaruéni nebo jako placené v zaruéni dobeé (tj. nespadajicich
do rozsahu zaruky), €ini smluvni zaruka na poskytnuty material 3 mésice a na
provedenou praci 3 mésice, nebude-li dohodnuto jinak. Sluzby nespadajici do
rozsahu zaruky poskytuje dodavatel na zakladé smluvniho ujednani a za Uplatu.
9.1.16. Na pouzity pfedmét plnéni poskytuje dodavatel smluvni zaruku v
rozsahu specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce.

9.1.17. Spotfebitelské smlouvy:

V piipadé, kdy prodej zboZi (resp. realizace predmétu pInéni)je uskute¢nén vici
spotiebiteli na zakladé smlouvy uzaviené prostiednictvim prostfedk(
komunikace na dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu), ma
spotiebitel pravo odstoupit od smlouvy ve Ihité &trnacti dnli od uzavieni
smlouvy; pokud mu v3ak byly Udaje podle § 1843 aZ 1845 ob¢anského zakoniku
sdéleny aZ po uzavieni smlouvy, pak ve Unité ¢trnacti dnd ode dne, kdy mu byly
sdéleny. Spotfebitel vsak nem(iZze odstoupit od smluv vyjmenovanych v § 1837
obcanského zakoniku, kterymi jsou zejména smlouvy na dodavku pocitaovych
programd, porusil-ii spotebitel jejich plivodni obal, smlouvy na dodavku zboZi
upraveného podle pfani spotfebitele nebo projeho osobu, smlouvy na dodavku
zboZi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle
na vili dodavatele a dalsi smlouvy vyjmenované zakonem. Oznameni
spotfebitele o odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku musi byt dodavateli
doruceno do skonéeni Hlidity pro odstoupeni a dodavateli musi byt fadné vraceno
kompletni zboZi (pInéni) v pdvodnim stavu se véemi doklady a dokumentaci,
které byly spotfebiteli dodany. Pro rychlé vyfizeni vécije nutné vrétit zboZi na
stejnou adresu dodavatele, kterd je v dokladech ke zboZi uvedena jako misto, z
néhoZ bylo zboZi kupujicimu odeslano. Disledkem odstoupeni je povinnost
stran vratit si vie, co podle smlouvy dostaly. Pfimé néklady na vraceni zboZzi
nese spotiebitel. Po odstoupeni a radném vraceni zboZi spotfebitelem je
dodavatel povinen bez zbyte¢ného odkladu vratit spotfebiteli ¢astku za zboZi
(pInéni) zaplacenou. Smlouvu uzavienou na dalku se spotfebitelem Ize zrusitjen
za podminek stanovenych zakonem.

9.2, Zéruéni podminky:

9.21, MISTO A ZPUSOB UPLATNENI REKLAMACE:

Misto a zplsob uplatnéni reklamace se Fidi asti 10 Reklamacni fad a Gasti 11
Odstranéni vad pfedmétu pInéni v zaruéni dobé téchto VSeobecnych podminek,
neni-li smlouvou sjednanojinak, PFi uplatnéni reklamace je vZdy nutno predloZit
(déle viz €ast. 10 Reklamacni Fad):

a) Doklady o zakoupeni zboZi (Ci dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny
Gcetni doklad a soucasné dodaci doklad se sériovym ¢islem dodaného zbozi/dila,
tj. dodaci list nebo vydejka nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol.
b) V pfipadé zéasilkového prodeje déle predloZit prepravni (postovni) doklad o
prevzeti zbozi/dila.

Kupni smlouva

RCJ-2017-Z151

c) Reklamované zboZi/dilo, které je kompletni vcetné dokumentace, s
neporudenymi zaruénimi nalepkami a déle pfi prodeji zboZi, na néz se nevztahuji
zvI&stni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obéanského zakoniku, musi
byt reklamované zboZi/dilo predlozeno také v obalu, ktery je pdvodni.

d) Zaroverije tfeba uvést o jakou vadu jde, ajak se projevuje.

e) V pfipadé zbozi/dila se zakoupenou rozsifenou zarukou pfedloZit pFislusnou
registracni kartu (napr. u sluzeb AC asistent).

9.2.2. PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZiM CI DILEM:

- Zbozildiloje urgeno pro provoz pri napajeci siti odpovidajici technické normé,
v prostiedi bez vykyvi teplot a vihkosti. Je tieba ho Fadné udrZovat a provozng
zatézovat podle predpisu vyrobce ¢i dodavatele (viz ndvod k obsluze, resp.
uZivatelska pfirucka apod,).

- Se zbozim/dilem je nutné nakladat v souladu s nadvodem k jeho obsluze a
dodrzovat podminky provozu a Udrzby zboZzi/dila. Se zboZim/dilem je nutné
pouZivat pouze takovy spotiebni material a prislusenstvi, které jsou doporuceny
vyrobcem zbozi/dila (napf. tonery, valce, tiskové hlavy, inkoustové cartridge
atd.)

- Jakékoli zasahy do zbozi/dila mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo
jim vyslovné zmocnénym subjektem.

-V pfipadé pamétovych médii je nutné, aby odbératel (uzivatel) v rdmci jeho
obecné povinnosti prevence Skod zajistoval pfiméFenou a obvyklou ochranu dat.
Zafizeni pro ukladani dat jsou technicka zafizeni, jejichz poruchovost je
objektivnim jevem a ma stochasticky charakter. Dodavatel nepfejima
odpovédnost za data na téchto médiich ulozena. Dodavatel doporucuje uZivateli
preventivné zalohovat uloZena data na vhodném zafizeni.

- Pri predani zboZi/dila k opravé se predpoklada, ze uZivatel zabezpecil vytvoreni
odpovidajici zalohy uloZenych dat i programli a zabranil jejich moznému
zneuziti. Dodavatel neodpovida za pFipadnou ztratu G poskozeni dat a programt,
kteréjsou uloZeny na zafizenich projejich ukladani.

- Dodavatel negarantuje plnou slugitelnost prodanych poGitaéd a pocitadovych
soucasti s jinymi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povéfené osoby
neschvali, ani se SW aplikacemi, jejichz funk&nost nebyla odbératelem vyslovné
poZadovana v objednavce.

- Dodavatel negarantuje plnou funkénost aplikacniho SW ve verzich, které
nejsou vhodné (nejsou vytvoreny) pro odbératelem objednany, resp. pouZivany
operani systém. Za pripadné zavady zplisobené omezenou funk&nosti SW
aplikaci, které nespliiuji podminku specifikovanou v pfedchozi vété, dodavatel
neodpovida.

- Pokud bude odbératel (uzivatel) Zadat, aby dodavatel nainstaloval do pocitace
pridavné zafizeni nebo dily, které nejsou pfedmétem dodavky dodavatele, méize
byt prani odbératele vyhovéno, dodavatel vSak nenese Zadnou odpovédnost za
zménu povahy zboZzi, ktera timto bude zpdsobena, ani za zavady ¢ $kody timto
vzniklé, pokud dodavatel neschvali jejich slucitelnost s danym pocitacem,
9.2.3. PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zjisténa oznamené
z&vada nebo pljde-li o zavadu nespadajici do zaruky)je odbératel povinen pred
prevzetim zafizeni uhradit vzniklé ndklady na prepravu a naklady na testovani
podle aktualniho platného ceniku servisniho stfediska, které provadi zarueni
opravy daného zafizeni.

10. Reklamacni Fad

10.1. Odbératel je povinen zajistit prohlidku prfedmétu plnéni co nejdfive po
okamZiku prechodu nebezpeci Skody na predmétu plnéni (dale ,,okamZik
prechodu nebezpeCi*). Jestlize odbératel pfedmét plnéni neprohlédne anebo
nezafidi, aby byl prohlédnut v okamzZiku prechodu nebezpeci, mdze uplatnit
naroky z vad zjistitelnych pfi této prohlidce, jen kdyz prokéZe, Ze tyto vady mél
10.2. Odbératel je povinen vsechny takto zjisténé vady oznamit ihned
dodavateli. Vady, které mohly byt zjistény pozdéji pfi vynaloZeni odborné péce,
je odbératel povinen oznamit dodavateli nejpozdéji do konce zaru¢ni doby.

10.3. Odbératel je povinen uplatiiovat reklamaci (vyjma PC systémd, serverd
AutoCont) predloZenim pfedmétu pInéni a pisemnym ozndmenim (popr, faxem
nebo e-mailem) obsahujicim co nejpodrobnéjsi specifikaci zjisténé vady
predmétu plnéni nebo miZe takovou reklamaci uplatnit osobné. Mistem
reklamace je provozovna dodavatelem k tomu urcend, resp. misto, kde byl
odbératelem zakoupen predmét plnéni (vyhradné u predmétl plnéni
zakoupenych pro vlastni potfebu odbératele). Pfedmét plnéni, zakoupeny za
Gcelem dalSiho prodeje, je mozné reklamovat jen v provozovné dodavatelem k
tomu urcené. Na néktera zafizeni, kterd mohou byt soucasti pfedmétu plnéni,
muze odbératel uplatnit reklamaci pfimo u autorizovaného zastupce vyrobce.
Pokyny autorizovaného zastupce vyrobce jsou prilozeny k pfedmétu plnéni.
Misto uplatnéni reklamaceje pak uréeno autorizovanym zastupcem vyrobce.
10.4. Pfi reklamaci pfedmétu pInéni je odbératel povinen prokézat zakoupeni
predmétu pInéni u dodavatele fakturou a souCasné dodacim listem nebo
servisnim  protokolem nebo vydejkou (s uvedenim sériového Cisla
reklamovaného predmétu pInénf), u PC systému a serveru AutoCont je nutno s
fakturou predloZit vyrobni list PC sestavy,

10 5. V pripadech reklamace funkce PC systému a serverd AutoCont lze
uplatfiovat reklamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich Cislech k tomu
ur€enych nebo osobné v provozovné dodavatele. PFi reklamaci je tfeba nahlésit
sériové ¢islo PC systému, resp. serveru (viz vyrobni list PC sestavy nebo typovy
Stitek na PC, serveru), a dale co nejpodrobnéji popsat charakter zavady a uvést
kontaktni osobu odbératele (jméno, tel., fax). Dodavatel poté zajisti posouzeni
reklamace a po dohodé s odbératelem podnikne kroky k odstranéni pripadné
vady Vv souladu s ustanovenimi odstavce 11. téchto podminek.

10.6. Z divodu nebezpe&i mozného poskozeni predmétu plnéni pfi prepravé,
dodavatel prijima k reklamaci pouze predmét pInéni zabaleny nejlépe v
originalnim obalu (za originalni obal Ize povazovat piivodni obal od identického
kusu pfedmétu pInéni, kde sériové Cislo uvedené na obalu /pfipadné odbératelem
opravené sériové Cislo/je totozné se sériovym ¢islem reklamovaného pfedmétu
plnéni) Pokud odbératel nedodéa predmét pInéni v originalnim obalu, doporucuje
se pouziti jiného vhodného obalu, ktery vyhovuje narokdm prepravy daného
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zbozi. V téch pravnich vztazich, na néz se nevztahuji zvIastni ustanoveni o
prodeji zboZi v obchodé podle obc¢anského zakoniku, musi byt reklamované
zboZi pfedano k reklamaci v originalnim obalu. Dodavatel neni povinen pfijmout
k vyfizeni reklamace pfedmét pInéni, nepfedé-lijej odbératel se vdemi soucastmi
a prisludenstvim

10.7. V pripadé dodrzeni ustanoveni ¢lank( 10.4.-10.6. odbératelem, pfevezme
povérena osoba dodavatele predmét pinéni k vyfizeni reklamace. Pokud neni
mozné, aby dodavatelem povérena osoba rozhodla o uznani reklamace na misté,
preda reklamovany pfedmét pInéni reklamaCnimu oddéleni dodavatele. O
vysledku reklamace je odbératel informovan zplisobem sjednanym s
dodavatelem (telefonicky, faxem, pisemné), a to zpravidla nejpozdéji do 1tydne
od prevzeti pfedmétu pInéni k vyfizeni reklamace. V pripadé nutnosti posouzeni
vad zboZi autorizovanym zastupcem vyrobce zajisti dodavatel posouzeni
opravnénosti reklamace zpravidla do 2 tydn(i od prevzeti pfedmétu plnéni.

11. Odstranéni vad pfedmétu pinéni v zarucni dobé

111 Dodavatel je opravnén k zajisténi zarucniho servisu pouzit tfetich osob.
11.2. Zarugni servis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AutoCont
(zékladni jednotka, klavesnice, mys) poskytuje dodavatel standardné dle typu
zafizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sjednat pisemné pri
uzavirani zvlastni servisni smlouvy Jednotlivé typy zaruéniho servisu jsou
poskytovany (zahrnuty v kupni cené) v zavislosti na modelu pocitace. Typ
servisu je uveden v dokladech k zakoupenému predmétu plnéni. Dodavatel
zajistuje nésledujici typy zéaru€niho servisu HW (vyjma zdvad zminénych v
odstavei 11.6.):

- Ekonomicky servis (EKONOM): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou
dobu zaruky v nejblizsim servisnim stfedisku dodavatele.

- Standardni servis (STANDARD): zaru¢ni oprava HW zavad se provadi v 1
roce v misté instalace a vedle nakladd na préci a nahradni dilyjsou dodavatelem
hrazeny i néklady na cestovné. Po zbytek zaru¢ni doby je zaruéni oprava
provadéna v nejbliz§im servisnim stfedisku dodavatele.

- Speciélni servis (SPECIAL): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou
zé&rucni dobu v misté instalace.

- Jiné servisni podminky poskytuje dodavatel odbgrateli na zakladé zvlastni
smlouvy. Dodavatel provede na zakladé objednavky odbératele zaruéni servis v
misté instalace pfedmétu pInéni u odbératele i mimo vyse vyjmenované pripady.
V tomto pfipadé se odbératel zavazuje uhradit v hotovosti dodavateli
vicenaklady servisniho zasahu formou servisniho poplatku za vyjezd technika
ve vysi dané platnym cenikem sluzeb dodavatele.

11.3. Provadéni zaru€niho servisu v misté instalace u zékaznika je omezeno
teritorialné na Gzemi Ceské republiky.

11.4. Zakladni jednotka konkrétniho PC systému je definovana vyctem dilti
vyjmenovanych v odstavci zakladni jednotka ve vyrobnim listu dané PC sestavy.
Zékladni jednotka PC systému se zpravidla sklada z téchto dild: systémova deska
(MB), procesor (CPU), chladi¢ CPU, pamét’ (RAM), CD-ROM, fadi¢ FDD a
HDD, graficka karta (VGA), audio (zvukova karta), sitova karta, pevny disk
(HDD), floppy mechanika (FDD), napéjeci zdroj, skfifi PC.

11.5. Vy3e uvedené podminky provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u
zakaznika se vztahuji na zakladni jednotku vcetné dodavatelem do zakladni
jednotky vestavénych periferii, klavesnici a mys, které spole¢né tvorfily pfedmét
plnéni dodany dodavatelem. Podminky provadéni zaru¢niho servisu v misté
instalace u odbératele se nevztahuji napf. na SW, monitor, periferie,
multimedialni baliky (kity), zapisovaci mechaniky CD-R/RW, zalohovaci
zafizeni (napf. DAT mechanika, magnetooptickd zaznamova zafizeni apod.) a
odbératelem pridana zafizeni,

11.6. U zavad, jejichz projevy nelze reprodukovat (zavady néahodné se
vyskytujici), je doba diagnostiky a opravy vady dana dohodou mezi povérenymi
osobami dodavatele a odbératele. Neni-li mozné provést odstranéni takové
zavady u odbératele, odstrani dodavatel takovou zavadu po provedeni
pFislusnych testli v servisnim stiedisku.

11.7. Odbératel se zavazuje vytvofit dodavateli nebo jim povéfenému subjektu
podminky pro zdarné provedeni servisniho zékroku (umoznit vstup do objektu,
pristup k zafizeni, pfistup do systému, pfitomnost svého zastupce, apod.), jakoz
i podminky pro vyfizeni formalit pro provedeni opravy reklamované vady
nezbytnych.

11.8. Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zaruky u predmétu pInéni,
resp. ujeho jednotlivych &asti, zjisti-li, Ze vyskytnuvsi se vada byla zplisobena
pric¢inou nespadajici do zaruky, nebo zjisti-li, Ze na pfedmétu plnéni, resp. jeho
Casti byl proveden zadsah osobou neopravnénou, tj. jinou osobou nez
dodavatelem nebo osobou jim povérenou. Odstoupi-li dodavatel od poskytnuté
zéaruky, resp. zjisti-li, Ze reklamovanad vada byla nahlaSena neopravnéné, je
dodavatel opravnén pozadovat na odbérateli uhrazeni nakladd, které dodavateli
v souvislosti s tim vznikly, a to ve vysi dle aktudlniho platného ceniku
dodavatele, resp. servisniho stfediska, které provadi zarucni opravy daného
zafizeni.

12. Licence

12.1. Autorska prava, jakoZ i ostatni jina prava dusevniho vlastnictvi, vztahujici
se k softwarovym produktiim, véetng p¥irucek, manuald a dalsich dokumentt
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadale nélezi pfislusnym
subjekttim jako jejich nositeldm a nejsou timto zvazkovym vztahem dot&ena.
Odbérateli vznikéa pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uZivat.

12.2. Odbératel neni opravnén odstrafiovat, ménit, zakryvat nebo jakymkoli
jinym zpiisobem zasahovat do jakychkoli autorskopravnich, G jinych oznaceni
pFislusnych subjekt umisténych nebo uloZenych na softwarovych produktech,
nebo jakékolivjejich ¢asti, ¢i dokumentaci distribuované spolu se softwarovymi
produkty.

13. Odpovédnost

13.1. Dodavatel odpovida odbérateli za $kodu zpiisobenou mu zavinénym
porudenim povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového
vztahu Dodavatel zejména neodpovida odbérateli za Skodu, kterd mu vznikne v
disledku:
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- Gdrzby predmétu plnéni jinou osobou ne? dodavatelem, G ji povéfenym
subjektem,

- nespravného nebo neadekvatniho pouzivéani predmétu pinéni;

- uZiti pfedmétu plnéni vjiném nez doporuceném prostredi.

13.2. Ugastnici tohoto zévazkového vztahu stanovuji, Ze vySe predvidatelné
kody, ktera pripadné mize vzniknout porusenim povinnosti dodavatele a také
celkova vySe nahrady Skody, predstavuje Castku maximalné do vySe ceny
predmétu plnéni, ohledné ného? doslo ke Skodné udalosti, neni-li sjednana jina
vySe. Dodavatel nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat odbératele,
pripadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na wvrub
odbératele.

13.3. Jakékoli néaroky na nahradu Skody je odbératel opravnén u dodavatele
relevantné uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku $kodné udalosti ucinil veskeré
kroky sméfujici k minimalizaci vySe Skody a pokud o vzniku $kodné udélosti
dodavatele bezodkladné vyrozumél a poskytl mu veskeré vyzadané dokumenty
ke vzniku Skodné udalosti se vztahujici.

134. Ugastnici tohoto zavazkového vztahu neodpovidaji, vedle pFipadd
stanovenych piislusnym zakonem, za poruseni zavazkd zplsobené vyssi moci,
tj. okolnostmi nastalymi nezavisle na viili Ggastnik(, které nebylo mozno ani s
vynaloZenim veSkerého mozného Usili odvrdtit, resp. jsou objektivné
neodvratitelnou nahodou.

14, Technicka a systémova podpora

14.1. Dodavatel poskytuje odbérateli technicko-systémovou podporu predmétu
plnéni. Tato podpora ma dvé Urovné:

Zékladni podpora - zajistujici provozuschopnost pfedmétu plnéni v rozsahu,
ktery odpovida uziti, pro které byl pfedmét plnéni dodan, resp, dodavatelem
instalovan. Jedna se napf. o odstranéni chybovych stavd, opravy (nové verze)
systémovych ovladatl a dopliiujici informace, které nejsou v dodané
dokumentaci ajsou nezbytné k uzivani predmétu pinéni. Za zékladni podporu se
nepovazuje zejména odstrafiovani chybovych stav(i, zplisobenych nespravnou
obsluhou anebo vzniklych v souvislosti se zménou konfigurace zafizeni a
pouZitého operaéniho systému/prostiedi vEetné upgradt, pokud tyto neprovadi a
nedodéava dodavatel. Za zakladni podporu se déale nepovaZuje podpora nasazeni
systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly dodany a instalovany
dodavatelem, pokud neni vyslovné uvedeno jinak

Nadstandardni podpora - fesi stavy predmétu plnéni, souvisejici se zménami
konfigurace, anebo zplsobu uziti odlisn& od stavu, pro ktery byl predmét pInéni
dodéan. Jedna se napf. o zmény (rozSifovani) konfiguraci/reinstalaci predmétu
pInéni na jiném misté, ve spojeni s jinym zafizenim anebo jinym operagnim
systémem, neZ ktery byl plivodné instalovan; dale pak o dodavky systémovych
ovladac, konzultace souvisejici s obsluhou, 3koleni obsluhy a feeni chybovych
stavll vzniklych v ddsledku zmén konfigurace, pokud tyto zmény neprovadi a
nedodava dodavatel. Nadstandardni podporu poskytuje dodavatel odbérateli na
zékladé objednavky.

14.2. Z&kladni podpora poskytovand v misté dodavatele je po dobu zaruky
bezplatna, naklady na nadstandardni podporuje dodavatel opravnén Gctovat dle
aktuélniho ceniku sluzeb v&etné souvisejicich naklad(i.

143. Na zékladé poZadavku odbératele mohou byt sjednany podminky
poskytovani nadstandardni podpory v ramci dodavky predmétu plnéni.

14.4. Po uplynuti zaru¢ni doby je veSkera technickd a systémova podpora
placenou sluzbou. Ugastnici tohoto zévazkového vztahu mohou uzavfit
samostatnou smlouvu na poskytovani pozarucniho servisu nebo technické a
systémové podpory.

14 5. Technicka a systémova podpora je zajiStovana prostfednictvim Hot-Line,
elektronickych sluzeb AutoCont (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci,
popr. zasahem dodavatelem povérenych osob v misté instalace Dodavatel je
podle svého uvéaZeni opravnén zvolit postup, dostaCujici pro zajisténi cilového
stavu. Dodavatel pfitom pFedpoklada, Ze odbératelem urcend osoba je schopna
provadét alespori zakladni obsluhu pfedmétu pInéni.

15, Obecna ustanoveni

15.1. Dodavatel je opravnén odstoupit od tohoto zavazkového vztahu v pfipadé,
Ze odbératel je v prodleni s Ghradou finannich Eastek dle téchto VSeobecnych
podminek po dobu delsi neZ 14 dni Dodavatel je dale opravnén realizovat
vyhradu vlastnictvi dle téchto VVSeobecnych podminek.

15.2. Nastane-H situace predpokladana v predchozim ¢lanku, jsou Ucastnici
tohoto zavazkového vztahu povinni vrétit si v3e, co si najeho zakladé poskytli,
a to nejpozdgji ve Ihité do 10 dnd ode dne dorugeni pisemného rozhodnuti o
odstoupeni, resp. rozhodnuti o realizaci vyhrady vlastnického prava.

15.3. Préva a povinnosti vyplyvajici z tohoto zévazkového vztahu se Fidi Ceskym
pravnim fadem. K feseni pfipadnych sporl uruji Ggastnici jako prislusny vécné
prislusny soud v Praze.

15.4. Text téchto VSeobecnych podminek je odbérateli zpFistupnén nejpozdéji s
dodavkou odbératelem objednaného pfedmétu plnéni. Za zpFistupnéni
VSeobecnych podminek se povazuije ijejich uvefejnéni na webovych strankach
dodavatele. Odbératel je srozumén s tim, Ze zavazkovy vztah vznikajici pfi
poskytovani vySe uvedenych plnéni a zaloZeny okamZikem akceptace
odbératelem vystavené objednavky dodavatelem se Fidi témito V3eobecnymi
podminkami.

155. Ugastnici tohoto zavazkového vztahu sjednavaji, Ze oznameni a jiné
pisemnosti budou povazovany za dorucené téZz dnem, kdy odesilajici strana
obdrzi Fadné adresovanou pisemnost vracenou postovni sluzbou jako
nedorucitelnou nebo adresatem odmitnutou.

15.6. Na pravni Ukony a pravni vztahy vzniklé pred 1.1.2014 se vztahuji
obchodni podminky, které platily mezi UCastniky v dobé jejich vzniku. Na
smlouvy uzaviené pred 1.1.2014 nemaji tyto VSeobecné podminky vliv.

15.7. Tyto VSeobecné podminky nabyvaji platnosti a Uc¢innosti dne 1.1.2014 a
nahrazuji v plném rozsahu VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti
AutoCont CZ a.ss. ze dne 25.6.2012, Tyto V3eobecné podminky jsou ode dne
jejich vyhlaseni uvefejnény na Internetu, v katalozich firmy ajsou zvefejnény
téZ ve viech obchodnich provozovnach AutoContCZ a's,
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Priloha C. 2 - Technicka specifikace predmeétu plnéni

Popis Mnozstvi Jedn. Jedn. cena
Prodlouzeni pozarucni podpory o 2 roky:
POWEREDGE R720 - PROSUPPORT AND 3 ks. 50 750,00

NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE -

2 year postwarranty pack

(SN: J37G132, D37G132, 637G132)

POWERVAULT MD3620F - PROSUPPORT 1 ks 61 950,00
AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE

SERVICE - 2 year postwarranty pack
(SN: C1X8G32)

Celkem

Céastka DPH

Celkem v&etné DPH
Zbyva k Ghradé

Céstky jsou uvedeny v K&.

Kupni smlouva

Sleva

DPH

21%

21%

Castka

152 250,00

61 950,00

214 200,00
44 982,00
259 182,00

259 182,00
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Priloha C. 3 - Cenova specifikace predmeétu plnéni

Popis

Prodlouzeni pozarucni podpory o 2 roky:
POWEREDGE R720 - PROSUPPORT AND

NEXT BUSINESS DAY ON-SITE SERVICE -

2 year postwarranty pack

(SN: J37G132, D37G132, 637G132)
POWERVAULT MD3620F - PROSUPPORT
AND NEXT BUSINESS DAY ON-SITE

SERVICE - 2 year postwarranty pack
(SN: C1X8G32)

Kupni smlouva

Mnozstvi Jedn. Jedn. cena
3 ks. 50 750,00
1 ks 61 950,00
Celkem
Céastka DPH

Celkem vcéetné DPH
Zbyva k Ghradé

Céstky jsou uvedeny v K&.

Sleva

RCJ-2017-Z151

DPH

21%

21%

Castka

152 250,00

61 950,00

214 200,00
44 982,00
259 182,00

259 182,00
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Priloha ¢. 4 - Plna moc

PLNA MOC

Zmocnitel: AutoCont CZ a.s.
Ostrava - Moravska Ostrava. Hornopolni 3322/34, PSC 702 00
IC 47676795
zapsany do obchodniho rejstfiku u KS v Ostravé, oddil B, viozka 814
jednajici pfedsedou predstavenstva ing. Jaroslavem Blolkem

ZMOCNENEC.  tvivieeeeeeeeennns

Zmocnitel udéluje timto zmocnénci plnou moc k tomu, aby:

za zmocnhitele jednal s tfetimi osobami, podepisoval s tfetimi osobami
smlouvy, ramcové smlouvy a pfijimal od tfetich osob objednavky, pokud
predmétem takovych pravnich jednani bude dodavka zboZi nebo sluzeb
tfetim osobam, a to do rozsahu 1.000.000 K& bez DPH.

Tato plnd moc se udéluje na obdobi ode dne jejiho vystaveni do 31. 12. 2017.

Zmocnitel je opravnén tuto plnou moc kdykoli pisemné odvolat.

V Ostrave dne 15. kvétna 2017

Plnou moc pfijimam
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