Smlouva o dilo

DODAVKA A IMPLEMENTACE SYSTEMU PROXIO-SA

Cislo smlouvy - dle zhotovitele: MS-014/17

Cislo smlouvy - dle objednatele: 2017/449

MARBES CONSULTING s.r.o.

se sidlem ; Brojova 16, 326 00 Plzen

zapséana : v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C,
vlozka 8963

zastoupenda ing. Miroslavem Dvorakem, jednatelem spolecnosti

IC : 25212079

DIC ; CZ25212079

Bank. spojeni :
Datova schranka:

(dale jen ,,zhotovitel™)

a

Meésto Neratovice

se sidlem ; Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice

zastoupena Magr. Lenkou Mrzilkovou, starostkou mésta - ve vécech smluvnich
w i.v;

IC ; 002371 0S

DIC : CZ00237108

Bank. spojeni
Datova schranka:

(dale jen ,,objednatel™)
uzavrely tuto smlouvu o dilo v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb,,
obcansky zakonik.

Smluvni strany, védomy si svych zavazk( v této smlouvé obsazenych a s amyslem byt
touto smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:
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1.

SMLUVNI STRANY

1.1.

12

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a zapsanou
podle Ceského pravniho Ffadu v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Plzni, oddil C, Cislo vloZzky 8963 a Ze spliiuje veSkeré podminky a
poZadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén tuto smlouvu uzavfit a
fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Objednatel prohlasuje, Ze je verejnopravni korporaci dle zakona €. 128/2000
Sh., o obcich (obecni zfizeni), v platném znéni a ze spliuje veskeré podminky
a pozadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén tuto smlouvu uzavfit a
radné plnit zavazky v ni obsazené.

PREDMET SMLOUVY

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje vytvofit pro objednatele dilo, jehoz
podrobna specifikace je obsazena v PFiloze ¢. 1 (,,Specifikace dila“), za cenu a
podminek dale v této smlouvé stanovenych.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout soucinnost uvedenou
v Priloze €. 7 (,,Soucinnost objednatelelf) a dale se zavazuje zaplatit zhotoviteli
dohodnutou cenu.

Je-li soucésti dila vytvoreni pocitaového programu (software), neni poskytnuti
jeho zdrojovych textll soucasti pInéni.

V pribéhu pInéni smlouvy, pred zahajenim vyvoje, Gprav a implementace bude
vypracovana kontrolni specifikace, kterou se pro tyto Gcely rozumi smluvnimi
stranami dohodnuté vlastnosti dila, které budou pfedmétem akceptacnich testd.

2.4.1. Kontrolni specifikaci vytvorfi zhotovitel a pfeda ji objednateli.
Objednatel ma pravo predloZit do deseti kalendarnich (10) dn(
k této kontrolni specifikaci pfipominky, které budou na zakladé
dohody smluvnich stran do kontrolni specifikace zapracovany.

2.4.2. V pripadé, Ze objednatel pfripominky v této Ih(té nepfedloZi, ma
se za to, Ze spredloZzenou kontrolni specifikaci souhlasi a
kontrolni specifikace se stava platnym dokumentem, kterym se
budou smluvni strany pfi pInéni této smlouvy fidit.

Soucasti Smlouvy je zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli sluzby SW
maintenance a zakladni provozni podpory' dodaného FeSeni po dobu platnosti a
acinnosti této smlouvy od predani dila do produktivniho provozu. Tento
zavazek zahrnuje:

25.1  SW maintenance (pausalni ro¢ni poplatek)
2.5.2  Zakladni podpora feSeni (pausalni rocni poplatek)

Podminky poskytovani téchto sluzeb jsou specifikovany ve Smlouvé
€. 3/2014/KTU o dodavce a implementaci ekonomickeho informacniho systému
pro Mésto Neratovice a jeho podpore (SW maintenance), uzaviené 18. prosince
2014 a Smlouveé €. 2017/75 a o poskytovani provozni podpory systému Proxio,
uzaviene 6. brezna 2017.
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3. MISTO A TERMIN VYTVORENI DILA

3.1  Mistem vytvoreni dila je sidlo objednatele, neni-li v PFiloze ¢. 2 (,,Misto
pInéni*) vyslovné stanoveno jinak.

3.2.  Termin dodéani dila je stanoven v P¥iloze ¢. 3 (,,Termin pInéni*) této smlouvy
v rdmci sjednaného harmonogramu plnéni, popfipadé je urCen pevnym datem.

4.  ZMENY DILA V PRUBEHU PLNENI

4.1.  Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmeény dila
pfed jeho dokongenim. Zadna ze smluvnich stran vSak neni povinna
navrhovanou zménu dila akceptovat. Zhotovitel se zavazuje v pfipadé
neakceptovani zmén dila navrZzenych objednatelem tuto skutecnost objednateli
radné zdlivodnit.

4.2.  Zhotovitel se zavazuje provést hodnoceni dopadil objednatelem navrhovanych
zmén dila na terminy a cenu dila. Pokud by vSak takovéto hodnoceni
vyZadovalo dodate¢né naklady, zhotovitel tuto skutecnost oznami objednateli a
hodnoceni provede pouze na zakladé pisemného povéreni objednatelem.
V takovém pripadé bude hodnoceni hrazeno podle straveného Casu v sazbach
platnych v dobé hodnoceni. Terminy stanovené touto smlouvou pro provedeni
dila se pak pfiméfené posouvaji.

4.3.  Jakékoliv zmény dila musi byt sjednany pisemné dodatkem této smlouvy.
V zavislosti na tom budou upraveny terminy pInéni, cena, platebni podminky,
soucinnost objednatele. Zhotovitel neni povinen provést jakékoliv zmény dila,
dokud tyto nebudou pisemné potvrzeny a dokud nebudou pisemné dohodnuty
prislusné zmény tykajici se ceny, harmonogramu plnéni, dat dodavek, nebo
prislusné dokumentace dila, zejména kontrolni specifikace.

5. PREDANI A PREVZETI DILA

5.1.  Predani a prevzeti dila probéhne prostfednictvim akceptacni procedury, ktera
zahrnuje porovnani skutecnych vlastnosti dila se specifikaci dila uvedenou
v Pfiloze €. 1 a kontrolni specifikaci dila.

5.2.  Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni test, ktery bude probihat dle
specifikace akceptacniho testu obsahujici popis testu, testovaci data, prislusné
prostfedi a akceptacni kritéria. Specifikaci akceptaCnich testl vypracuje
zhotovitel.

5.3.  Zhotovitel bude pisemné informovat objednatele nejméné pét (5) kalendarnich
dni prfedem o terminu zahajeni akceptacniho testu. Objednatel je opravnén se
testu zucastnit a osvédcit jeho konani. Pokud se objednatel nedostavi v terminu
ureném pro provedeni akceptaCniho testu, je zhotovitel opravnén provést
pfislusny akceptacni test bez jeho pfitomnosti. Takto provedeny akceptacni test
se povaZzuje za provedeny v pfitomnosti objednatele a kopie veSkerych
dokument(l vypracovanych v souvislosti s provedenim akceptacniho testu
budou objednateli poskytnuty.
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5.4.  Jestlize dilo spIni akceptacni kritéria akceptacniho testu, ma se za to, Ze bylo
fadné predano a objednatelem prevzato. Kromé toho, pokud kterékoliv Cast
dila spliiuje akceptacni kritéria, tato Cast se rovnéz povazuje za prevzatou.

55. Jestlize dilo nespliiuje stanovena akceptaCni kritéria akceptacniho testu, je
objednatel povinen bezodkladné po provedeni takového testu dorudit
zhotoviteli pisemnou zpravu, ve které uvede a popiSe veSkeré zjisténé
nedostatky. Zhotovitel napravi tyto nedostatky a pfislusny akceptalni test
provede znovu ohledné té Casti dila, kterd nesplfiuje stanovena akceptalni
kritéria, neodporuje-li to povaze dila jako celku. Tento proces testovani a
naslednych oprav se bude opakovat, dokud zhotovitel nesplni veSkera
akceptaCni kritéria pro prislusny akceptacni test.

5.6. Zadny akceptacni test se vSak nebude povazovat za nespinény, jestlize dany
nedostatek nebyl zplsoben zhotovitelem, nebo byl nebo mél byt zjistén
objednatelem pred nebo pfi predchazejicim akceptacnim testu, ale nebyl v té
dobé ozndmen zhotoviteli.

5.7.  P¥i prevzeti dila nebo kterékoliv jeho Casti v souladu s timto Clankem je
objednatel povinen podepsat potvrzeni o pfijeti dila nebo dané predavané Casti
dila, a to nejpozdgji do péti (5) kalendarnich dnll od spInéni akceptacnich testd.
V pripadé marného uplynuti uvedené Ihlty se pfijeti dila nebo predavané casti
dila povaZzuje za potvrzené objednatelem.

5.8.  Jestlize dilo nebo jeho Cast nespliiuje veSkera stanovena akceptacni kritéria,
avsak dilo nebo jeho predavana Cast je zplsobila slouZit ke sjednanému Ucelu,
pfevezme objednatel dilo nebo jeho ¢ast svyhradami. Vyhrady budou
zaznamenany a podrobné popsany v potvrzeni o pfijeti dila a bude sjednan
termin k odstranéni vyhrad s ohledem na mnoZstvi a charakter vyhrad, ne viak
krat$i nez ¢trnact (14) dnll avsak maximalné 30 dnd.

6. PREDANI A PREVZETI DOKUMENTU

6.1. Dokumenty (vyjma kontrolni specifikace), které jsou vypracovany
zhotovitelem na zékladé této smlouvy a které se poskytuji objednateli jako
soucast dila, budou nejdfive predloZzeny objednateli ve formé navrhu k
posouzeni.

6.2.  Objednatel je opravnén ve Ih(té deseti (10) kalendarnich dnd od doruceni
prislusného navrhu pisemné pfedloZit zhotoviteli své pfipominky k ndvrhu. Po
diskusi o téchto pfipominkach upravi zhotovitel pfislusny navrh v souladu s
dohodnutymi zménami a preda objednateli konecnou verzi dokumentd.

6.3. Dokumenty se povazuji za prevzaté doruCenim jejich koneCne verze
objednateli.

6.4. V pfipadé, Ze objednatel pFipominky ve IhGt¢ uvedené v ¢lanku 6.2.
nepredlozi, ma se za to, Ze s predlozenym dokumentem souhlasi a dokument se
povazZuje za fadné prevzaty.
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1. CENAA PLATEBNI PODMINKY

7.1.

71.2.

7.3.

1.4.

7.5.

Cena za dodavku dila dle bodu 2.1. této smlouvy byla dohodou smluvnich
stran stanovena Castkou 179.000,- K& (slovy: stosedmdesatdevét tisic korun
Ceskych), bez DPH. Cena je splatna na zakladé faktury vystavene zhotovitelem
v souladu s podminkami uvedenymi v Pfiloze €. 4 (Cena za dodavku dila a
nasledné poskytovani SW maintenance a podpory). Cena dila vSak nebude
objednatelem zaplacena dfive nez po pfedani dila zhotovitelem Fadné a vcas.

Cena za poskytovani sluzeb dle ¢lanku 2.5 této smlouvy byla dohodou
smluvnich stran stanovena Castkou 17.240,- K& bez DPI11/12 mésict (slovy:
sedmnéct tisic dvéstéctyricet korun ceskych).

Cena bude objednatelem hrazena na zakladé danového dokladu (faktury)
vystavovaného Poskytovatelem na obdobi 12 mésicli vzdy pfedem, nejpozdéji
do patého pracovniho dne v prvnim meésici pfislusného 12 mési¢niho obdobi.
Prvni platba bude fakturovana na zakladé danového dokladu (faktury)
vystaveného Poskytovatelem po predani dila do produktivniho provozu.

Jestlize nebude faktura obsahovat veSkeré (daje vyZadované platnymi
pravnimi predpisy, nebo pokud v ni nebudou sprdvné uvedené (daje, je
objednatel opravnén vratit ji ve In(té péti (5) dnil od jejiho obdrzeni zhotoviteli
s uvedenim chybgjicich naleZitosti nebo nespravnych udajd. V takovém
pripadé se prerusi doba splatnosti a nova lhita splatnosti pocne bézet
dorucenim opravené faktury objednateli.

Lhita splatnosti  faktur je tficet (30) dni, pfiemz Ihlta dle bodu 7.1. pocne
plynout ode dne, kdy bylo dilo pfedano zhotovitelem Fadné a bez vad. Fakturu
odeSle zhotovitel objednateli prostfednictvim datové schranky, pricemz
pocatek béhu Ihlty jeji splatnosti se Fidi pravidly danymi zakonem
¢. 300/2008 Sh. (res. pfipadné pFedpisy, jeZ jej nahradi, avSak se zachovanim
principu elektronicky zasilanych zprav). Faktury se plati bankovnim pfevodem
na Ucet druhé smluvni strany.

Zjisti-li objednatel po predani pfedmétu dila ve smyslu kapitoly paté smlouvy
zhotovitelem, Ze cely pfedmeét dila i jeho Cast vykazuje vadu (za kterou se pro
Gcely tohoto odstavce povaZzuje i chybéjici Cast dila), kterou nebylo mozné
zjistit postupem dle kapitoly paté smlouvy (nebo pfi pfevzeti dila), a tuto vadu
oznami v souladu se smlouvou ve lhité uréené pro splatnost faktury (dafiového
dokladu) zhotoviteli, nevznikd objednateli povinnost, dorucenou fakturu
vystavenou za dodani a prevzeti pfedmétu dila nebo jeho €asti po uplynuti
uvedené lhity cenu dila (Ci jeji ¢ast) uhradit do okamziku, do kterého bude
vada pfedmétu dila odstranéna nebo doplnéna o chybéjici ¢ast zhotovovaného
pfedmétu dila. Nastane-li tato smlouvou pfedvidana situace, neni i v prodleni a
zhotoviteli nevznikd pravo na smluvni pokutu ani zakonné pfisluenstvi
penézni pohledavky.

8. UZIVANI DILA

8.1.

Objednatel nabyva dnem 0plného zaplaceni ceny podle této smlouvy
vlastnické pravo k vécem, které se maji stat dle smlouvy jeho vlastnictvim, a
je-li soucasti dila software, ziskava zaroven nevylucéné nepfenosné pravo uziti
takového software jako celku i jeho jednotlivych Casti.
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8.2.  Objednatel je opravnén uZzivat software pouze v souladu s jeho urenim a za
podminek touto smlouvou stanovenych.

8.3.  Objednatel je opravnén vytvofit pouze nezbytny pocet zaloZnich a archivnich
kopii software. Tyto kopie musi objednatel zabezpecit proti ztraté a odcizeni a
musi je oznacit viemi autorskymi pravy a oznaCenimi jako original.

8.4.  Dalsi podminky uZivani software objednatelem jsou stanoveny v Pfiloze C. 6
(,,Dalsi podminky uzivani softwarell).

9. SANKCE

9.1. V pfipadé prodleni se zaplacenim penéZité Castky je smluvni strana, kterd je se
zaplacenim v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu
ve vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy zapocCaty den prodleni.
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9.2.  Vprfipadé, Ze zhotovitel nesplni smluvni termin plnéni dila stanoveny
v Pfiloze ¢. 3 (,Termin plnéni") této smlouvy v ramci sjednaného
harmonogramu plnéni bude povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vysi 3.000,- KE (slovy: ftfi tisice korun Ceskych) za kazdy i zapoCaty den
prodleni. Sankéni ujednani pro pfipady prodleni zhotovitele s plnénim
uvedenym v Clanku 2.5 této smlouvy jsou specifikovany ve Smlouvé
¢. 3/2014/KTU o dodavce a implementaci ekonomického informacniho
systému pro Mésto Neratovice ajeho podporfe (SW maintenance), uzaviené 18.
prosince 2014 a Smlouvé €. 2017/75 a o poskytovani provozni podpory
systému Proxio, uzaviené 6. bfezna 2017.

9.3. V pripadé poruSeni kteréhokoliv ustanoveni tykajiciho se uzivani software je
zhotovitel opravnén po objednateli poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve
vysi 25 % z ceny dila bez pfipoctené DPH. Tim neni dotCen narok na nahradu
vzniklé Skody.

9.4.  Smluvni pokuty stanovené dle tohoto €¢l. 9 jsou splatné do dvaceti (20)
kalendarnich dnl ode dne doruceni vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty povinné
smluvni strané.

10. ZARUKA

10.1. Zhotovitel poskytuje zaruku, Ze dilo ma ke dni podpisu pisemného zapisu o
predani podle Clanku 5. funk¢ni vlastnosti uvedené v Priloze €. 1 této smlouvy.

10.2.  Zhotovitel poskytuje zaruku za funkénost dila po dobu dvanacti (12) mésicd.

10.3.  Zarucni doba pocina béZet dnem pFedani dila podle této smlouvy. Podminky a
zplisob uplatiiovani zaruky a provadéni zarucniho servisu jsou stanoveny v
Pfiloze ¢. 6 (,,DalSi podminky uzZivani software™). Objednatel je povinen vady
dila nahlasit zhotoviteli nejpozdéji do tficeti (30) kalendarnich dnl ode dne
jejich zjisténi, jinak jeho pravo zodpovédnosti za vadu zanikd. Zhotovitel
v takovém pfipadé proSetfi ozndmenou vadu dila a v pfipadé, Ze se na ni
vztahuje zaruka, tuto vadu bezplatné odstrani.

10.4.  Zhotovitel nenese odpovédnost za vady dila vzniklé zavinénim objednatele
nebo tfetich osob, nebo neopravnénym zasahem do dila.

11. OPRAVNENE OSOBY

11.1. Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéné osoby budou
zastupovat smluvni stranu ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech
souvisejicich s pInénim této smlouvy.

11.2. Jména opravnénych osob jsou uvedena v PFiloze €. 5 (,,Opravnéné osoby").
Smluvni strany jsou opravnény zménit oprdvnéné osoby, jsou vdak povinny na
takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit.

12. ODPOVEDNOST zZA UJMU

12.1.  Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou Ujmu v ramci platnych
pravnich predpisti a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Gsili k pfedchédzeni Ujmé a k minimalizaci vzniklé ajmy.
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13.

14.

12.2.

12.3.

12.4.

Z&dna ze smluvnich stran neodpovida za Ujmu, ktera vznikla v ddsledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni
strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpiisobené
prodlenim s pInénim zavazk( druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vzniklé mimofadné nepfedvidatelné a nepfekonatelné prekazky
vzniklé nezavisle na vili smluvni strany a na dal$i okolnosti branici fadnému
pInéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k
odvraceni a prekonani uvedenych prekézek a okolnosti.

Nahrazuje se pouze skutecné vznikla tjma.

OCHRANA INFORMACI

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych ddvérnych informaci
zplsobem obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné
sjednano jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na ukonceni G€innosti této
smlouvy. Strany maji pravo poZadovat navzajem doloZeni dostateCnosti utajeni
dlvérnych informaci. Strany jsou povinny zajistit utajeni divérnych informaci
i u svych zaméstnancl, zastupcd, jakoz i jinych spolupracujicich tretich stran,
pokud jim takove informace byly poskytnuty.

Pravo uZzivat, poskytovat a zpfistupnit dlivérné informace maji obé strany
pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro Fadné plnéni prava a
povinnosti  vyplyvajicich ztéto smlouvy; zvlastni ustanoveni smlouvy
(dohody) mezi stranami jiZ uzaviené nebo po jejim uzavieni ve smyslu ust. § 6
zék. ¢. 101/2000 Sh. nejsou touto kapitolou ¢. 13 dotfena. Rovnéz tak neni
dotlena odpovédnost zhotovitele za zpracovavani osobnich Gdaji ve smyslu
predpisl naposledy vzpomenutého zékona.

Za dlivérné informace se v zadném pripadé nepovazuji informace, které se
staly vefejné pristupnymi, pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich
ochrany, dale informace ziskané na zé&kladé postupu nezavislého na této
smlouvé nebo druhé strang, pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna
tuto skuteCnost doloZit, a konec¢né informace poskytnuté treti osobou, kterad
takové informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany.

Z&dné ustanoveni této smlouvy pfitom nebrani nebo neomezuje zhotovitele ve
zvefejnéni nebo obchodnim vyuZiti jakékoliv technické znalosti, dovednosti
nebo zkuSenosti obecné povahy, kterou ziskal pfi plnéni této smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

14.1.

14.2.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré
informace potiebné pro fadné pInéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou
povinny informovat druhou smluvni stranu o veSkerych skute¢nostech, které
jsou nebo mohou byt dlezité pro fadné plnéni této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy tak,
aby nedochéazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termin a s prodlenim
splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.
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14.3.  VeSkerd4 komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob, povérenych pracovnikdi nebo statutarnich zastupc(
smluvnich stran.

14.4.  V8echna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouve,
musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé strané dorucena bud osobné nebo
doporu¢enym dopisem ¢€i jinou formou registrovaného poStovniho styku. Za
postovni styk se pro Géely doruGovani oznameni povazuje i doruceni zplisobem
predvidanym zakonem €. 300/2008 Sh.

145. Oznameni se povazuji za dorucena treti (3) pracovni den po jejich
prokazatelném odeslani.

14.6. UKlada-li smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobé, mizZe byt
dorucen bud v papirové formé, nebo v elektronické (digitalni) formé jako
dokument textoveho procesoru MS Word na dohodnutém médiu. Za poStovni
styk se pro ucely dorudovani oznameni povaZuje i dorueni zplsobem
pfedvidanym zakonem ¢. 300/2008 Sh.

14.7. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné
druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) dnd.

15. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

15.1. Tato smlouva nabyva platnosti a 0c¢innosti dnem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami, kterd je souvztazné vazdna na ucinnost smlouvy o dilo C.
3/2014/KTU uzaviené mezi stranami dne 18. prosince 2014.

15.2. Poskytovani sluzeb SW maintenance a zakladni provozni podpory dodaného
feSeni dle bodu 2.5. této smlouvy je dohodnuto na dobu platnosti a ucinnosti
této smlouvy, nejdfive vSak od predani dila do produktivniho provozu,
nedohodnou-li se strany pisemné o dobé jejich poskytovani po zaniku této
smlouvy jinak.

15.3. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel je v
prodleni s dodanim dila déle neZ mésic a nezjedna napravu ani do deseti (10)
kalendarnich dnli od doruceni pisemného oznameni objednatele o takovém
prodleni; to plati i v pfipadé, kdy zhotovitel v€as neodstrani vadu dila ¢i jeho
Casti (a to i po zhotovitelem provedenych ukonech sluzby SW maintenence a
z&kladni podpory), ktera byla objednatelem reklamovéna.

15.4.  Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze objednatel je v
prodleni s placenim faktur prodavajiciho a toto prodleni trva po dobu delSi nez
tficet (30) dni po pisemném upozornéni, a dale je opradvnén odstoupit od
smlouvy v pfipadé, Ze objednatel je v prodleni s pInénim svych zavazkd podle
této smlouvy déle nez tficet (30) dni a nezjedna napravu ani do patnacti (15)
dnil od doruceni pisemného oznameni zhotovitele o takovém prodlent.

15.5. V pripadé zaniku smlouvy si strany prava a povinnosti (vzajemna plnéni dle
predpisd o bezdlivodném obohaceni) vyporadaji tak, Ze zhotovitel je povinen,
vrétit objednateli pomérnou ¢ast penézniho plnéni predepsaného él. 7.1, resp.
7.2 v poméru poctu dni, ve kterych objednatel uZival fadné a vcas predané dilo,
k celkovému poctu dni kalendarniho roku.
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16. RESENI SPORU

16.1. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych
sporll vzniklych na zékladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a
k jejich vyFeseni zejména prostfednictvim jednani povéfenych zéastupct.

16.2.  Nedohodnou-li se smluvni strany na zplsobu feSeni vzajemného sporu, ma
kazda ze smluvnich stran pravo feSit spor soudni cestou.

17. ZAVERECNA USTANOVENI

17.1. Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zékladé této smlouvy nebo
v souvislosti s ni, se Fidi zdkonem €. 89/2012 Sh. obZansky zakonik.

17.2. Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
smlouvy. Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich
stran ve formé Cislovanych dodatkl této smlouvy, podepsanych opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Za poStovni styk se pro ucely dorucovani
ozndmeni povazuje i doruceni zplsobem predvidanym zakonem ¢. 300/2008
Sh.

17.3.  Strany prohlaSuji, Ze si vzajemné sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti,
0 nichZ k datu uzavfeni této smlouvy védeély nebo védét musely, a které jsou
relevantni ve vztahu k uzavieni této smlouvy. Kromé ujisténi, které si strany
poskytly v této smlouvé, nebude mit Z&dna ze stran Zadna dalSi prava a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo, a o
kterych neposkytla druhéa strana informace pfi jednani o této smlouve.

17.4. Odpovéd smluvni strany této smlouvy s dodatkem nebo odchylkou od druhou
smluvni stranou navrZzeného znéni této smlouvy (nabidky) neni pfijetim
nabidky na uzavieni této smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 obcCanského
zakoniku, a to, ani kdyZz podstatné neméni podminky nabidky (navrzeného
znéni této smlouvy).

17.5.  Smluvni strany sjednavaji, Ze pokud bude plnéni podle této smlouvy vadné a
vada bude odstranitelna, nem(iZe strana, které bylo pInéno, poZadovat slevu z
ceny, pokud je vada odstranitelnd a strana, ktera plnila (a) je pfipravena
takovou vadu odstranit; (b) bez zbyteCného odkladu zaCne vyvijet Cinnost
sméfujici k odstranéni vady; (c) v takové Cinnosti fadné pokracuje; a (d) v
rozumném Case s ohledem na povahu vady vadu odstrani ¢i pfedmét plnéni
nebo jeho Cast vymeéni za bezvadny.

17.6. Prava vznikla z této smlouvy nesmi byt postoupena bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé strany. ZapoCteni na pohledavky vzniklé z této
smlouvy se nepfipousti.

17.7. Smluvni strany sjednavaji, ze nad rdmec vyslovnych ustanoveni této smlouvy
nebudou jakakoliv vzajemna prava a povinnosti dovozovana z dosavadni Ci
budouci praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecng,
mezi stranami Ci v odvétvi tykajicim se pfedmétu pInéni této smlouvy ani k
nim nebude pfi vykladu této smlouvy pfihlizeno, ledaze je ve smlouvé
vyslovné sjednano jinak. Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze si nejsou
védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti Ci praxe.
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17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

17.14.

17.15.

17.16.

Objednatel prebird ve smyslu § 1765 odst. 2 obCanského zédkoniku riziko
zmény okolnosti.

Strany se dohodly, Ze kromé pfipad(l upravenych v § 2913 odst. 2 obZanského
zakoniku zprosti smluvni stranu povinnosti k nahradé Skody také mimoradna,
nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vali v
dobé, kdy byla v prodleni s pInénim smluvenych povinnosti, avSak pouze od
okamziku vzniku takové pfekazky. Smluvni strana neni v prodleni s plnénim,
pokud je takové prodleni zplsobeno prodlenim druhé smluvni strany s pInénim
jejich povinnosti.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se pfi uzavirdni této smlouvy nenachazeji ve
stavu tisné nebo rozruSeni, Ze tuto smlouvu uzaviraji svobodng, vazné a s
vyuzitim nalezitych zkuSenosti nebo s vyuZitim nalezité zkuSené odborné
pomoci, a Ze plnéni, ke kterému se touto smlouvou zavazuji, neni vzhledem ke
vSem okolnostem souvisejicim s uzavienim této smlouvy vzajemné v hrubém
nepomér, a jako takové se jej zavazuji druhé smluvni strané za podminek této
smlouvy poskytnout.

Strany vyslovné potvrzuji, Zze zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem
jednani stran a kazda ze stran méla pfileZitost ovlivnit v priibéhu jednani obsah
podminek této smlouvy.

Smluvni strana je opravnéna od této smlouvy odstoupit pouze z dlivod(
uvedenych v této smlouvé, nebo v zakoné (ustanoveni § 2001 obcanského
zékoniku).

Tato smlouva obsahuje UpIné ujedndni o prfedmétu smlouvy a vsech
nalezitostech, které strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji
za dileZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran ucinény pfi jednani
0 této smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt
vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada
Zadny z&vazek Zadné ze stran.

Ukaze-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi
se vliv této vady na ostatni ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576
obcCanského zakoniku.

Strany vylucuji aplikaci nasledujicich ustanoveni obCanského zakoniku na tuto
smlouvu § 1805 odst. 2 obCanského zakoniku.

Nedilnou soucast smlouvy tvori tyto prilohy:

Priloha ¢. 1  Specifikace dila
Pf¥iloha ¢. 2 Misto pInéni
PFiloha ¢. 3  Termin plnéni
Pfiloha ¢. 4 Cena a platebni kalendar
Priloha ¢. 5 Opravnéné osoby
¢. 6 DalSi podminky uZivani software
7

Priloha C.
Priloha €. Soucinnost objednatele
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17.17. Tato smlouvaje uzaviena ve Ctyfech (4) vyhotovenich, z nichz kazda strana
obdrzi po dvou (2) vyhotovenich.

Strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz
toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Zhotovitel Objednatel

V Plzni dne 29. srpna 2017 V' Neratovicich dne 23. srpna 2017

Za MARBES CONSULTING s.r.o.: Za Mésto NERATOVICE :

jednatel
|\/|j lOsiLTING 05

r ->111/16 326 Q0 Plzen
KSar&cnMiaow
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Priloha ¢. 1  Specifikace dila

Predmétem plnéni této smlouvy je:

V informacnim prostfedi Mésta Neratovice je implementovan systém PROXIO. Predmétem
plnéni této smlouvy je dodavka, implementace a podpora subsystému PROXIO-SA pro
spravni fizeni v oblastech Socidlné pravni ochrana déti a Socialni sluzby pro Casové i
mnoZstevné neomezené pouZiti.

1.1. PROXIO-SA

PROXIO-SA je nastroj pro praci v oblasti socialnich agend. Podporuje agendu evidence
socialniho pracovnika, opatrovnictvi, fyzické osoby, zvlastni pfijemce davky dlichodového
pojisténi, stanoveni Uhrad za stravu a péci, vydani parkovacich prikazi ZPO, evidence
osob ve W a VTOS, OSPOD v souladu se zakonem ¢&. 359/1999 Sb. ve znéni pozdgjsich
predpistl, a dale v souladu s instrukci MPSV. ¢j.:2013/26780-21 ze dne 19. zafi 2013 (dale
téz ,Instrukce"). Dale feSeni zahrnuje i ostatni legislativu, ktera se této agendy tyka, jako,
napf. obCansky zakonik, zakon o soudnictvi ve vécech mladeze, provadéci pravni
pfedpisy, apod.

PROXIO-SA se sklada z nasledujicich oblasti:
1.2. Oblast Socialné-pravni ochrany déti

SPOD

Oblast SPOD zahrnuje agendy centralni evidence rejsttikl v rozsahu smérnice Ministerstva
prace a socialnich véci ¢ j.. 2013/26780-21. Re3eni poskytuje dlouhodoby prehled o
ohroZenych détech, o procesu fe3eni jejich situace, feSeni vychovnych opatfeni jak mistné
prislusnym Gradem, tak podanim navrhi soudu, feSeni nahradni rodinné péce.

Rejstiiky SPOD slouzi predevsim pro centralni evidenci rejstfikl (Om, NOm, A, P, OP, EV,
PPD a pomocnych evidenci) v rozsahu smérnice Ministerstva prace a socialnich véci ¢. j.:
2013/26780-21 ze dne 19. zafi 2013 o stanoveni rozsahu evidence déti a obsahu spisové
dokumentace o détech vedené orgéany socialné-pravni ochrany déti a o stanoveni rozsahu
evidence o obsahu spisové dokumentace v oblasti ndhradni rodinné péce.

Vystupnimi informacemi jsou pfedepsané dokumenty v rozsahu Instrukce MPSV a déle
napf. Vyhodnoceni situace ditéte, IPOD, pfehledy a statistiky apod.

PROXIO-SA podporuje formou privodcd v aplikaci vyhledani zletilych déti a uzavieni
neaktivnich spisl (bez reakce v poslednich 6-ti mésicich).

1.3. Oblast socialni sluzby

SOCIALNi POHREB

Agenda Socialni pohieb provadi uZivatele evidenci a prib&hem procesu zajisténi
socialniho pohibu podle zékona & 256/2001 Sb. o pohfebnictvi. Re3eni poskytuje
pfehled o socialnich pohfbech, o procesu zajisténi pohrbeni, feSi naklady pohfbu bud
vymahanim na dédicich nebo uplatnénim u MMR. Vystupnimi informacemi jsou
dokumenty, prehledy a statistiky apod.
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EVIDENCE KLIENTU SOCIALNIHO PRACOVNIKA

Agenda Evidence socialniho pracovnika podporuje €innosti dle zdkona ¢. 108/2006
Sh. o sociélnich sluzbach. Re3eni poskytuje pfehled o klientech a poskytovanych
sluzbach, rozdéleni klientd do cilovych skupin a o pomoci poskytované socialnimi
pracovniky. Vystupnimi informacemi jsou dokumenty, podklady pro pfedepsanou
statistiku (Rocni vykaz sociélniho pracovnika), pfehledy a statistiky apod.

OPATROVNICTVI FYZICKE OSOBY

Agenda Opatrovnictvi fyzické osoby podporuje €innosti dle zakona ¢. 89/2012 Sb.
obg&ansky zakonik, kdy Gfad je ustanoven opatrovnikem fyzické osoby. ReSeni poskytuje
pfehled o opatrovanych osobach, o poskytované pomoci socidlnimi pracovniky a spravu
penéz opatrované osoby. Agenda umoZiuje evidovat informace o klientovi, poskytnuté
pomoci a prostiednictvim penézniho deniku priikazné spravovat penize opatrovance,
zajistovat Ghradu nezbytnych Zivotnich naklad( apod. Evidence finanénich prostiedki
opatrovance se vede v samostatném penéznim deniku, ktery podporuje evidenci
jednotlivych pfijmd a vydaji. PenéZni denik umoZnuje synchronizaci s ekonomickym
systétmem MS Dynamic NAV a evidovanymi prostfedky na depozitnim Gc¢tu (fadu.
Jednotlivé pfijmy a vydaje Ize typové rozliSovat a evidovat jako planované a jiz
schvélené-realizované.  Vystupnimi  informacemi  jsou  dokumenty, prehledy
0 hospodareni s penézi opatrované osoby, pfehledy a statistiky apod.

ZVLASTNI PRIJEMCE DAVKY DUCHODOVEHO POJISTENI

Agenda Zvlastni pfijemce davky ddchodového pojisténi podporuje Cinnosti dle
zakona €. 582/1991 Sh. o provadéni socialniho zabezpeceni, kdy (fad ustanovuje
zvlastniho pfijemce davky ve spravnim Fizeni. ReSeni poskytuje prehled o Zadostech o
ustanoveni zvlastniho opatrovnika, o procesu vyfizovani zadosti. Provadi kontroly
chovani zvlastniho pfijemce a v pfipadé zjisténi zavaZznych pochybeni ustanoveni
odejme. O svém rozhodnuti informuje CSSZ. ReSeni poskytuje potfebné Gkony dle
spravniho fadu. Vystupnimi informacemi jsou dokumenty, pfehledy a statistiky apod.

STANOVENI UHRAD ZA STRAVU A PECI

Agenda Stanoveni Uhrad za stravu a péci podporuje Cinnosti dle zakona €. 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach, kdy dfad rozhoduje o vysi Uhrady za stravu a péci, je-li dité
umisténo do domova pro osoby se zdravotnim postizenim na zakladé rozhodnuti soudu
0 nafizené uastavni vychové, vychovném opatieni nebo pfedbéZzném opatfeni ve
spravnim fizeni. Re3eni poskytuje prehled o Zadostech o stanoveni vySe Uhrady za
stravu a za péci, k dispozici jsou potfebné uUkony dle spravniho fadu. Vystupnimi
informacemi jsou dokumenty, pfehledy a statistiky apod.

VYDANI PARKOVACICH PRUKAZU ZPO

Agenda Vydani parkovacich prikaz ZPO podporuje ¢innosti dle zakona ¢. 361/2000
Sh. o provozu na pozemnich komunikacich, kdy Gfad vydava parkovaci prikazy na
zékladé prikazd ZTP a ZTP/P. ReSeni poskytuje pfehled o Zadostech o vydani
parkovaciho prilkazu ZPO, evidenci platnosti prlikazu ZTP nebo ZTP/P a evidenci
vydavanych/vracenych parkovacich prikazld. Vystupnimi informacemi jsou dokumenty,
prehledy a statistiky apod.
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AGENDA SOCIALNICH BYTU
Agenda Socialnich bytl vede evidenci Zadatel(l o socialni bydleni v rozsahu téchto

evidovanych udaju:
 Evidence osobnich Gdajti klienta (jméno, pfijmeni, datum narozeni/RC, &islo OP)
» Generéator ¢isla zadosti,
« Pocet osob v domacnosti (véetné nezletilych déti, handicapovanych, seniort)
e Zaméstnani (minul@, i aktualni - kde, obdobi)
e Financni situace (pfijmy, davky), datum doloZeni,
« Zadluzenost - komu/ddvod, vy3e, datum splaceni, potvrzeni dolozeno M&U.
» Typ stavajiciho bydleni - |, I, lll stupef
e Datum zaevidovani
 Stanoviska OSPOD, UP, SAS,
e Datum uzavieni smlouvy s SAS + typ sluzby
e Socialni patologie v rodiné (zavislosti, nasili, VTOS)
» Pozadavky na byt - velikost, lokalita, bezbariérovost, atp.

e Projednan v Komisi SZ - datum projednani, doporueno (doporuceny byt) X
nedoporucéeno, odlvodnéni

* Projednan v Radé mésta - datum projednani, schvaleno X neschvaleno,
oddvodnéni

» Datum uzavieni najemni smlouvy, ukon€eni ndjemni smlouvy

 Ukony kontroly smlouvy

a dopliiuje evidované informace do $ablon dokumentd:
¢ Navrh OSVZ na pridéleni bytu
« Dotaznik pro pfidéleni socialniho bytu
e Oznameni o provedeni Setfeni
* Oznameni o pfidéleni bytu Radou mésta
* Vyzva k uzavieni ndjemni smlouvy
 Ufedni protokol

1.4. Soucasti vySe uvedeného plnénije:

Vedeni projektu.

Zpracovani dokumentu ,Popis produktu a konfigurace systému" popisujiciho nastaveni
systému.

Implementace PROXIO-SA na IT prostfedi objednatele.
Proskoleni uzivateld (pouZivani systému) v rozsahu ! dne.
Akceptacni procedura v IT prostfedi objednatele.

Telefonicka konzultace k datlm (v pfipadé poZadavku objednatele na osobni navstévu
bude tato navstéva kalkulovana nad rdmec uvedené ceny).

Casové neomezena licence (uzivaci prava) pro neomezeny pocet uZivateldl objednatele
k systému PROXIO-SA.

Rozvoj a udrzba systému PROXIO-SA po skonCeni implementace na dobu neurcitou.
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1.5. Soucasti vySe uvedeného plnéni neni:
- Migrace dat ze software systémU tfetich stran

» Pfipadné dpravy integrace feSeni PROXIO na systémy tfetich stran (napf. spisova
sluzba GEOVAP) ani pfipadné zmeény v téchto systémech.

« Uprava 3ablon dokumentd dle podkladd objednatele.

» ZvySena supervize pfi rozbéhu produktivniho provozu
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Priloha €. 2 Misto plnéni
Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese:
Méstsky ufad NERATOVICE,
Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice

nameésti Republiky ¢p. 400, 277 11 Neratovice

Zhotovitel je opravnén nékteré Casti plnéni (napf. vyvoj aplikaci) provadét v misté
sidla zhotovitele, nebo poskytovat prostfednictvim vzdaleného pfipojeni.
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Smlouva o dilo: ¢. smlouvy : MS-014/17
Priloha ¢. 3 Termin plnéni

1. PInéni pfedmétu této smlouvy bude probihat ve dvou fazich:

1.1 Prvni faze:

Instalace software PROXIO-SA na testovaci prostfedi objednatele tak, aby
testovani vyskolenymi kliCovymi uzivateli mohlo probihat nejpozdéji od 1. listopadu
2017.

1.2 Druhé faze
Instalace software PROXIO-SA na produkéni prostfedi objednatele tak, aby ostry
produktivni provoz mohl byt spustén od 1. ledna 2018

2. Dodrzeni termin uvedenych v bodé 1 zhotovitel zaruCuje v pfipadé podpisu
smlouvy nejpozdéji do 30. zafi 2017. V opacném pfipadé se alikvotné posouvaji o
stejny pocet dnll terminy uvedené v bodé 1.

Strana ; 18/24



Smlouva o dilo:

Priloha ¢. 4 Cena za dodavku dila a nasledné

¢. smlouvy : MS-014/17

poskytovani SW maintenance a podpory

Cena za dodavku systému PROXIO-SA s funkcionalitou uvedenou v Pfiloze ¢.
smlouvy je stanovena dohodou ve vySi 179.000,- K¢ bez DPH.

Cenadila

Licence PROXIO-SA

(Cast Socialné pravni ochrana déti)

bez omezeni poctu uZivatell a odbornych
oblasti

Licence PROXIO-SA (Cast Socialni sluzby)
bez omezeni poctu uZivatel a odbornych
oblasti

Licence PROXIO-SA (celkem Casti
Socialné pravni ochrana déti + Socialni
sluzby)

Implementace PROXIO-SA (Cast Socialné
pravni ochrana déti) + Skoleni
administratora a kliGovych uzivatel +
dokumentace

Implementace PROXIO-SA (Cast Socialni
sluzby) + Skoleni administratora a
kliGovych uzivateld + dokumentace

Implementace PROXIO-SA (celkem
Casti Socialné pravni ochrana déti +
Socialni sluzby) + Skoleni administratora a
kliovych uzivateld + dokumentace

CELKEM PROXIO-SA
(Socialné pravni ochrana déti)
CELKEM PROXIO-SA

(Cast Socialni sluzby)

CELKEM PROXIO-SA (Casti Socialné
pravni ochrana déti + Socialni sluzby)

Cena v K¢ bez
DPH

33-000,-

36.000,-

69.000,-

55-000,-

55-000,-

110.000,-

88.000,-

91.000,-

179.000,-

Cena za dodavku systému PROXIO-SA je splatné takto:
| platba ve vySi 33.000,- K€ bez DPH je splatna na zakladé faktury vystavené zhotovitelem
po pfedani licenci systému PROXIO-SA/East Socialné pravni ochrana déti/ a pfedani

Licenéniho listu;

DPH v

%

21

21

21

21

21

21

21

vySe DPH v
Ké

6.930,-

7560,-

14.490,-

11.550,-

n.550,-

23.100,-

18.480,-

19.HO,-

37.590,-

IIl. platba ve vySi 146.000,- KE bez DPH je splatnd na zékladé faktury vystavené
zhotovitelem po pfedani dila, kdy bude soucasné pfedan Licencni list pro PROXIO-SA

/€ast Socialni sluzby/.
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1 této

Cena v K¢
véetné
DPH
39-930,-

43.560.-

83.490,-

66.550,-

66.550,-

133.100,-

106.480,-

110.110,-

216.590,-



Smlouva o dilo:

¢. smlouvy . MS-014/17

Cena za rocni provozni naklady feseni PROXIO-SA je stanovena dohodou ve vysi
17.240,- K& bez DPH. Céstka bude fakturovana vzdy na obdobi nasledujicich 12

mésicl po predani dila.

Cena za poskytovani SW maintenance

a podpory

Software Maintenance - narok na vsechny
nové verze software - k produktu PROXIO-
SA (Cast Sociélné pravni ochrana déti)

Software Maintenance - narok na viechny
nové verze software - k produktu PROXIO-
SA (Cast Socialni sluzby)

Software Maintenance - narok na
vSechny nové verze software - k produktu
PROXIO-SA (Casti Socialné pravni
ochrana déti, Socialni sluzby)

Z&Kkladni ro¢ni podpora PROXIO-SA

(Cast Socialné pravni ochrana déti)
Z&kladni ro¢ni podpora PROXIO-SA

(¢ast Socialni sluzby)

Zakladni ro¢ni podpora PROXIO-SA

(Casti Socialné pravni ochrana déti,
Sociélni sluzby)

CELKEM / obdobi 12 mésict

Cenav K¢

bez DPH

5-940,-

6.480,-

12.420,-

2.500,-

2.500,-

5*000,-

17.420,-

DPH v
%

21

21

21

21

21

21

21

VSechny platby budou fakturovany vc€etné pfislusného DPH.
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vySe DPH
v K¢

1.247,40

1.360,80

2.608,20

525,-

525,-

1.050,-

3658,20

Cenav K¢
véetné
DPH

7.187,40

7.840,80

15.028,20

3025,-

3-025,-

6.050,-

21.078,20



Smlouva o dilo:

¢. smlouvy : MS-014/17

Priloha €. 5 Opravnéné osoby

Opravnéné osoby
Za zhotovitele - MARBES CONSULTING s.r.0 .

Za objednatele — Mésto NERATOVICE:

Ridici vybor

Za zhotovitele - MARBES CONSULTING s.r.o :

Za objednatele — Mésto NERATOVICE:

Vedeni projektu

Za zhotovitele - MARBES CONSULTING s.r.o:

Za objednatele - Mésto NERATOVICE:
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Jméno
Ing. Miroslav DVORAK,
Jednatel

Mgr. Lenka MRZILKOVA
starostka mésta

Jméno
Ing. FrantiSek BOCEK,
vedouci oddéleni Podpory

Mgr. Lenka MRZILKOVA
starostka mésta

Jméno
Miroslav HODEK,
Projektovy vedouci

Bc. Eva JELINKOVA, DiS.,
vedouci odboru socialnich véci a
Skolstvi 5
Mgr. Tomas VLCEK
informatik



Smlouva o dilo: ¢. smlouvy : MS-014/17

Priloha ¢. 6 Dalsi podminky uzivani software

A) Obecné podminky uzivani Software

Software, podklady, navrhy, testovaci programy, dokumentace a dalSi souvisejici materialy
dle této smlouvy podléhaji praviim duSevniho vlastnictvi a nesmgéji byt rozmnoZovany,
meénény, dekompilovany ani zpfistupnény tfetim osobam, pokud tak neni vyslovné povoleno
touto smlouvou.

Kazdé uziti Software Objednatelem, které pfekraCuje ujednani stanovena touto smlouvou,
vyZaduje predchozi pisemny souhlas Zhotovitele. Objednatel je povinen pfedem pisemné
oznamit Zhotoviteli jakoukoliv zménu, kterd mlze mit vliv na zménu v rozsahu prav uziti
Objednatele k Software. V prfipadé uZiti bez pFislusného souhlasu, které neodpovida
podmink&dm stanovenym touto smlouvou, stanovi Zhotovitel dle aktualnich cen a podminek
pfisluSnou Castku odpovidajici zjisténému rozdilu. Tato Castka bude vyuctovana
Objednateli, ktery je povinenji uhradit.

Objednatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele jakymkoliv
zplisobem zasahovat do Software, dokumentace a predanych material(i, neni opravnén je
rozmnozZovat, predavat tfetim osobam, umoznit, a to ani z nedbalosti, pouZiti tfetimi
osobami, nebo vyvijet poCitacové programy zaloZené na Software a nebo uZit pfi vyvoji
pocitaovych program( Software jako predlohu. Za rozmnoZovani je rovnéz povazovano
jejich kopirovani na pevny disk nebo na jiny pfenosny nosi¢ dat, jakoZ i kopirovani
papirovych podkladu.

Ke kazdé produktivni instalaci mdZe Objednatel zfidit navic dvé (2) dalsi testovaci instalace.
Objednatel neni opravnén pozmeénit nebo odstranit zaznamy o autorském pravu.

Objednatel mliZze umozZnit pfistup k Software pouze svym zaméstnancim a zaméstnancdim
pravnich subjektd, se kterymi je Objednatel v obchodnim styku.

Objednatel se zavazuje fadné peCovat o pracovni prostiedi Software (napf. hardware,
operaCni systém a sité) v souladu s ustanovenimi této smlouvy.

Objednatel ve spolupraci a na doporuceni Zhotovitele provede pfimérend opatfeni pro
pfipad, Ze Software nepracuje fadné, zcela nebo pracuje Castecné, a to zejména zajisténim
dat. diagnézou poruchy, pravidelnym prezkousenim vysledk( apod.

Objednatel umozni Zhotoviteli, aby kaZdou instalaci jednou za pololeti pfezkoumal, tedy
aby porovnal, zda rozsah a zplisob uZiti odpovida podminkam této smlouvy.

Zhotovitel mize dilo nebo jeho Cast nebo jiny vysledek své Cinnosti podle této smlouvy
poskytnout i jinym osobam neZ objednateli bez omezeni.

VSechna zafizeni pro zpracovani dat (napf. pevné disky, centralni jednotky, pocitace), na
kterych je Software zcela nebo CasteCné, kratkodobé nebo trvale zkopirovan, se musi
nachazet v prostorach Objednatele.

B) Zaruka Software

Zaruka na Software je 12 mésicl od data predani.

Zérucni opravy prokazatelnych vad software budou provadény zhotovitelem zdarma.
Poskytnuti zaruky na Software v pozaru¢ni dobé je podminéno uzavienim smlouvy na
udrzbu a rozvoj systému a zaplacenim poplatku za UdrZbu a rozvoj Software.
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Smlouva o dilo: ¢. smlouvy: MS-014/17

Zhotovitel v zaruéni 1h(té zaruGuje:

Funkénost Software v souladu s dokumentem ,,Popis produktu a konfigurace
systému“ a uZivatelské prfiruCce za podminek, Ze budou vyuZivany na odborné
provozované pocCitacové siti Objednatele se zabezpecenim zalohovani dat.

Bezplatné odstranéni havarie Software, evidentné zplisobené chybou v programu.
Prace na odstranéni havarie Software zahaji Zhotovitel nejpozdéji do 48 hodin po
doruceni pisemné specifikace lakové chyby. V pfipadé, Ze Objednatel zabezpeci
vzdaleny prfistup k vadné Casti nebo celému instalovanému software, zahdji
Zhotovitel prace najeho opravé do 24 hodin.

Ze zéaruky jsou vyjmuty pripady, kdy chyby Software jsou zpisobeny:

chybami HW (pocitaCe a sitové prostfedky, napf. vypadky sité bez zalozniho zdroje,
vad médii apod.)

ztratou dat zpUsobenou vypadkem sité z diivodu nezalohovani dat

neodbornym zé&sahem do instalace Software, resp. zniCeni dat chybnou konfiguraci
pristupovych opravnéni

chybnym nakonfigurovanim operacniho systému a porusenim jeho funkénosti

naplnénim databaze chybnymi Udaji, které odporuji zabudovanym kontroldam v
Software.

Zhotovitel neni zavazan zjiStovat anebo opravovat chyby, které jsou:

ve verzi Software, ktera neni aktualni vice nez | rok

zplisobené nedbalosti nebo vlastni Gpravou Software objednatelem

nevhodnym nebo neautorizovanym pouZzivanim Software

zplisobené vnéj$imi pricinami, jako jsou napf. chyby v napéjeni a prepét'ové $picky v
elektricke siti.
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Smlouva o dilo: ¢. smlouvy : MS-014/17

Priloha €. 7 SoucCinnost objednatele

Pro Gspésny pribéh projektu poskytne Objednatel na svijj naklad potfebnou podporu
zhotoviteli pfi poskytovani sluzeb, zejména plynulé pfedavani potfebnych informaci.

Objednatel je povinen plnit fAdné a v€as Ukoly, které pro néj vyplynou z jednani vedeni
projektu ¢i projektového tymu, kdy Gkol bude vzdy podrobnéji specifikovan v protokolu
o0 jednani vedeni projektu ¢i projektového tymu spolu se stanovenim rozsahu ukolu, se
zavaznym terminem splnéni Ukolu. V pfipadé, Ze objednatel nesplni Ukol fadné a v€as
(tedy ve stanoveném rozsahu, ve stanoveném terminu a v souladu s dalSi specifikaci
dle protokolu), mdze zhotovitel narokovat prodlouzeni terminu provedeni dila o dobu,
po kterou nemohl zhotovitel faddné provadeét dilo v souvislosti s nesplnénim Ukolu ze
strany objednatele a dale o dobu nezbytné nutnou k tomu, aby mohl zhotovitel fadné
pokraCovat v provadéni dila, kdyZz k naruSeni provadéni dila doSlo v souvislosti
s nesplnénim Ukolu ze strany objednatele.

Objednatel jmenuje z fad svych pracovnikl dostatec¢ny pocet odbornikd uvolnénych pro
praci projektového tymu a zajisti dostateCné pravomoci vedoucimu projektu ze strany
objednatele.

V pfipadé potfeby dalSi soucinnosti objednatele nutné k provedeni dila je zhotovitel
opravnén vyzvat objednatele pisemné k poskytnuti takové soucinnosti a urcit
objednateli prfimé&fenou Ihltu Kk jejimu poskytnuti. Smluvni strany sjednavaji, Ze
prfiméfena Ihdta ¢ini tfi (3) pracovni dny, neurci-li zhotovitel IhGtu delsi.

Mezi nezbytné soucinnosti objednatele patfi:

C. Oblast Soucinnost objednatele Termin zajisténi:

1 Pfiprava infrastruktury Pfiprava infrastruktury prostfedi Nejpozdéji do 10
testovaciho a produkéniho dodavaného feSeni v€etné pracovnich dnd po
prostredi. vzdalenych pfistupl pro zhotovitele. podpisu smlouvy.

2 Zajisténi Skolicich prostor. Zajisténi Skolici u¢ebny vybavené Nejpozdéji 5 dnl

pracovnimi stanicemi, v€etné stanice pred zahajenim
pro Skolitele, a to v€etné konektivity Skoleni.

na prostfedi dodavaného fesSeni a

internet.
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