Smlouva o poskytnuti sluzby pobytového zajezdu mezi

Cilka, s.r.o.

Krenova 40, 602 00 Brno, tel.: 543211015 '
Zastoupena Ing. Janem Musilem, 731 173 821, info@cilka.cz
I1CO : 25580841

(dale jen Cilka)

a

Zakladni skola Brno, Oteviena 20a, prispévkova organizace

Oteviena 986/20a

641 00 Brno - Zebétin 5

Zastoupena: feditelkou D. Senbergerovou, info@zszebetin.cz, tel.: 511 110 953
¢.0.: 1346661329/0800

ICO: 49466208

kontaktni pedagog: Andrea Urbankova, urbankova.andrea@zszebetin.cz

uzaviraji po pfedchozi dohodé tuto smlouvu o poskytnuti sluzby pobytového z&jezdu v Chorvatsku, ktera spolu s prilohou
¢.1 (Pokyny pro pedagogy) tvori nedilny celek.
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6.

Il
OBECNA UJEDNANI

Cilka se zavazuje poskytnout za smluvni cenu sluzby pobytového zajezdu v terminu, délce, misté a standardu
vymezenych v konkrétnich ujednanich II.

Cilka se zavazuje dodrZet dohodnuty rozsah a standard sluzeb za podminky dodrzeni termind ze strany
objednavatele, uvedenych v bodé 13. konkrétnich ujednani.

Cilka se zavazuje uskuteénit pobyt pfi poctu minimalné 44 piné platicich (castnikll. Na tento pocet platicich
(i¢astnikdl poskytuje Cilka 4 mista zdarma (pfi poctu 60 a vice pIné platicich Gcastniké 6 mist zdarma) pro
pedagogy a sluzby préivodce (delegéata) v objednaném standardu, za podminky soucinnosti pedagogii dle
pokynii pro pedagogicky dozor pfi pfipravé a v priibéhu poznavaciho pobytu.

Pedagogové souhlasi s dodrzovanim Pokynll pro pedagogy (pfiloha ¢. 1) a s podminkami, které jsou zde
uvedeny a seznami déti a jejich rodice s pokyny pro chovani a bezpecnost déti na zahranicnim zéjezdu.

Cilka se zavazuje poskytnout kontaktnimu pracovniku Skoly potfebné materidly, formulare, informace (zvlasté
o rozsahu pojisténi). Kontaktni pracovnik Skoly se zavazuje pfedévat tyto informace ucastnikdim, resp. jejich
zakonnym zéstupcim.

Uéastniky doprovazi na poznavaci pobyt do Chorvatska pracovnici $koly. Pracovnici $koly za (i¢astniky béhem
spoleéného programu celé akce od odjezdu z mista uréeni aZ do névratu tamtéz, zodpovidaji. Prlivodce
(delegét) zastupuje Cilku a zodpovida bé&hem pobytu za kvalitu a Gplnost poskytované sluzby, tj. ubytovani,
stravovani, vylety, fesi na misté poZadavky a pripominky, poskytuje jim potrfebné informace a komunikuje za
skupinu s partnery.

Cilka se zavazuje dodrZet smluvni cenu uvedenou v konkrétnich ujednanich II.

Storno podminky — vzhledem k tomu, Ze na zakladé smlouvy a VaSich zaloh poskytujeme platby nasim
partnerim v CR i v ciziné, jsme nuceni Vam v pfipadé odstoupeni od smlouvy Uctovat nize uvedené
stornopoplatky. Rozhoduijici pro uréeni vySe stornopoplatké je den doruceni Vaseho storna do kancelare Cilky.
Stornopoplatek neni G¢tovén, pokud jsou za stornované osoby nahradnici. VySe stornopoplatkd — bude-li
storno podano: -

vice nez 9 tydni pred odjezdem 15% ceny zajezdu
9 tydn(i — 45 dn( pied odjezdem 25% ceny zajezdu
44 dnfll — 20 dn{ pied odjezdem 75% ceny zajezdu

19 dnli a méné pred odjezdem 100% ceny zajezdu



PO_]ISte['Il na storno zajezdu ze zdravotnich diivod(i je nutno objednat soucasné s objednanim pojisténi

éebnych vyloh v zahraniéi (mozno sjednat v nasi CK). :
Stomo ze zdravotnich dfvodf Ize pfiznat z déivod@ akutniho onemocnéni nebo Urazu pojiSténého nebo
ne;bhzsnch &lenti rodiny, z déivodu Gmrti élena rodiny nebo z dlivod( znaéné Skody na ma]etku nasledkem
trestniho &nu nebo Zivelné udalosti. Pojiténi se nevztahuje na nemoci existujici jiz pfi uzavieni pojistné
smlouvy a na t&hotenstvi. Pojisténi stornovacich poplatkll zanikéd dnem odjezdu (pripadne potvrzeni Skodné
udalosti musi mit datum nejpozdéji ze dne odjezdu). Pri vzniklé pOJastne udalosti je pojistény povinen zrusit
cestu v cestovni kancelafi neprodlend, nejdéle viak nejblizsi pracovni den po vzniku Skody, ktera mu zabranila
v néstupu na planovanou cestu, za pfedpokladu, Ze toto by mélo za nésledek zvy3eni stornopoplatkd.

9. Reklamace — reklamaci podava urceny pedagog zastupcu Cilky, ktery skupinu doprovaz1 O reklamaci a jejim
reseni Whotow zastupce Cilky zapis. Nebude-li mozné zavadu fakticky odstranit ¢i kompenzovat, stéva se
tento zapis podkladem k piipadnému poskytnuti slevy z ceny. Tato sleva je poskytnuta spolu s dofeSenim
reklamace v zakonné Ihité 30 dnfl po skondeni akce. Reklamaci sluzby je nutno podat neprodlené tak, aby
mohla byt sjednéna néprava jesté na miste.

Reklamaci sluZeb poskytovanych chorvatskymi partnery (ubytovéni) je vzhledem k zajiSténi skutkove
opodstatnénosti reklamace nutné podat bezprostiedné po zjisténi nedostatecného pinéni sluzby a to jeste
pred skoncenim poskytované s[uzby Reklamace se podava prostiednictvim priivodce pfimo poskytovateli
sluzby, aby mohla byt sjednéna néprava na misté. Reklamaci sluzeb poskytovanych Ceskou stranou (doprava,
privodce) je mozZno podat kdykoliv do navratu do CR. Reklamace, které nebyly podany zastupa Cilky do
skonéeni poskytovani piisluéné sluzby a o nichZ nebyl vyhotoven zapis, nemohou byt déle feSeny.

II.
KONKRETNI UJEDNANT

1. Termin konani pobytu: 22. 05. 2026 - 31. 05. 2026
2. Kod pobytu (strana z katalogu): 012305 (variabilni symbol)
3. Misto konani pobytu: ~ Igrane
4. Typ a rozsah ubytovani: " penzion Mihaljevi¢***, 2-4 Iizkové
. pokoje a apartmany
5. Stravovéni po dobu ubytovani: plna penze + 2 x denné svacinka, pitny reZim (Caj)
6. Dalsi sluZby: doprava autobusem: Délkovym autobusem s klimatizaci, WC,

videem, kavovarem a napoji za ceské
koruny z Brna a zpét.

7. Pajisteni: 400,- K¢/ os.
8. Doprovodny program: - vylety organizované delegatem CK
9. Celkovy pocet ucastnikd (piné platicich): 44
10. Pocet pracovniki skoly zdarma: 4
11. Smluvni cena pobytu pro 1 ucastnika:
« dité do 17 let (v€etné): 8790,- K&/ os.
o dospéla osoba (starsi 18 let) 9190,- K&/ os.

12, Zpiisob platby - objednatel splati 1. zalohovou fakturu ve vysi 132000,- K&, slovy stotficetdvatisice korun
¢eskych (zaloha 3000,- K¢/os. pro 44 osob) do 15. 12. 2025, zbytek ceny bankovnim prevodem do 10. 4
2026 (C. u. 2400582950/2010).

13. Abychom Vém mohli garantovat presné dodrZovéni bodd 1.-7. konkrétnich ujednani, Zadéme Vés zdvorile o
disledné dodrzeni niZze uvedenych termind:

e odeslani podepsané smlouvy do 30. 11. 2025
» odeslani seznamu pedagogt a Gcastnikd pro ubytovani do 15. 12. 2025



III.
ZAVERECNA UJEDNANI

1, Tato smlouva nabyva Gcinnosti dnem podepsani smlouvy smluvnimi stranami.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden je uloZen u objednavatele a druhy v kancelafi
Cilky.

3. Veskeré, z této smlouvy v budoucnu vzeslé maJetkove spory, se strany zavazuji feSit v rozhod¢im fizeni pred
jedinym rozhodcem, v souladu ze zakonem ¢. 216/1994 Sb., podle Rozhodciho fadu a Poplatkoveho radu
vydanymi Sdruzenim rozhodc, s.r.o., IC: 63496658, sidlem Prl'kop 8 (budova IBC), 604 10, Brno, s tim, Ze tyto
dokumenty jsou zvefejnény v platnem znéni na internetovych strankach www.sdruzenirozhodcu.cz.

V Brné dne 14. 11. 2025

Cestovni kancelaf

(razitko a podpis Cilka, s.r.0., Ing. Jan Musil)

V Brné dne/?/{ﬂ'p/?f

(razitko Skoly a pOdplS zastupujici osoby)

Pokyny pro pedagogy (priloha ¢.1)

Tyto pokyny tvoii soucast Smlouvy o poskytnuti sluzby pobytového zéjezdu do Chorvatska. Vénujte jim proto, prosim,
nalezitou pozornost.

Cilka poskytuje na 55 déti 5 mist zdarma pro pedagogicky dozor, ve Skolou objednaném standardu, za podminky
spolupréce se zastupci Cilky béhem pfipravy a v priibéhu poznavaciho pobytu a s cilem jeho zdarného priibéhu.

1. Pedagog neprodlené predava détem a rodic¢lim informacni materialy, pfihlasky, sloZenky a veskeré dalsi Gstni a
pisemné informace, které obdrzi od Cilky.

2. Pedagog pieda do kancelare Cilky jmenny seznam ucastnikd.

3. Béhem pobytu v Chorvatsku zodpovida pedagog za zdravi a bezpecnost Gcastnikd, icastniky pouci prokazatelné

0 bezpecnosti.

Pedagog dbd o dodrzovani kazné déti, resi kazernské prestupky.

Pedagog ma prehled o zdravotnim stavu déti, v pripadé potieby je doprovazi k Iékafi.

V piipadé ztraty cestovnich doklad@i doprovézi pedagog Ucastniky na policii a dohliZi pfi vystaveni nahradniho

cestovniho dokladu.

7. Pedagogové se zavazuji k prostudovéni veskerych materidlé poskytnutych Cilkou.

8. Pedagog pouci (castniky o nutnosti pojisténi léCebnych vyloh v zahranici v pripadé, Ze toto pojisténi nemaji
uzaviené dlouhodobé.

o



