
Příloha č. 3: Rozsah poskytované záruky 

 

Záruka na zařízení uvedená v příloze č.1 této smlouvy je poskytována po dobu 24 měsíců 
ode dne uvedení zařízení do provozu nejdéle však 27 měsíců od dodání.  
V případě platnost této smlouvy a splnění podmínek pravidelného ročního servisu, 
uvedených v této smlouvě (viz. bod III.) se prodlužuje záruka na kotel na dobu trvání 60 
měsíců od uvedení do provozu, max 63měsíců od dodání. Záruka se nevztahuje na 
běžné spotřební díly (ionizační elektroda, zapalovací elektroda, těsnění hořáku). Záruka 
se nevztahuje na vady a poškození, které vznikly nedodržením pokynů uvedených 
v návodu k zařízení, a dále na vady a poškození vzniklá nevhodným užíváním zařízení či 
neodborným zacházením se zařízením nebo jeho skladováním.  

V případě, že objednatel zasáhne do zařízení v rozporu s návodem k obsluze a průkazně 
tak dojde následkem tohoto zásahu k poškození vzniklá nevhodným užíváním a 
neodborným zacházením, záruka se dále neposkytuje a společnost Viessmann má právo 
v tomto případě okamžitě odstoupit od smlouvy. Společnost Viessmann si vyhrazuje právo 
na pravidelné kontroly topného systému. 

 


