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Smlouva č. MO/A/1025/144
uzavřená ve smyslu ustanovení § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů



Objednatel:	Pohřební a hřbitovní služby města Brna, a.s.

Sídlo:	Koliště 1909/7, 60200 Brno
IČO:	60713330
DIČ:	CZ60713330
Zápis v obchodním rejstříku:	B 5828, Krajský soud v Brně
Oprávněný zástupce pro jednání:	Ing. Lea Olšáková, ředitelka akciové společnosti na základě pověření
Odpovědný zástupce pro předávání podkladů/správce:	Ing. Marie Dlouhá



Zhotovitel:	ECOTERM s.r.o.

Sídlo:	Svatopetrská 10, Brno 617 00
IČO:	09104496
DIČ:	CZ09104496
Zápis v obchodním rejstříku:	C 117272/KSBR Krajský soud Brno
Číslo bankovního účtu pro platbu	xxxxxxxxxxxxxxx
Oprávněný zástupce pro jednání	Marek Průša, jednatel
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Článek I. Úvodní ustanovení
1. Smluvní strany prohlašují, že v objektu objednatele na adrese Koliště 7, 602 00 Brno, byly nainstalovány měřiče, jejichž součástí je technologie umožňující rádiový odečet prostřednictvím sběrnic dat.


Článek II. Předmět smlouvy
1. Předmětem plnění této smlouvy je předávání datových informací prostřednictvím webového portálu aplikace EcoData oprávněným osobám dle platné legislativy a zajištění služeb spojených s údržbou a aktualizací údajů. Odečty, pro zobrazování v aplikaci EcoData, budou zasílány v intervalech jednou měsíčně.
2. Pro účely této smlouvy jsou oprávněnou osobou všichni nájemníci nebytových prostor (dále jen NP), které odpovědný zástupce pro předávání podkladů/správce písemně odsouhlasí jako oprávněnou osobu.

Článek III. Povinnosti zhotovitele
Zhotovitel:
1. Naistaluje v objektu se souhlasem majitele objektu/objednatele sběrnice dat.
2. Provede testování dosahu a stability rádiového signálu v místě instalace, pro nastavení spolehlivého pokrytí celého objektu.
3. Zavazuje se uvést sběrnice dat do provozu nejpozději do 01.12.2025.
4. Vytvoří na základě předaných podkladů správce databázi měřičů (dále jen DTB) dle jednotlivých NP.
5. Zřídí na základě této smlouvy objednateli vlastní portálový účet s předáním přístupových kódů/hesel.
6. Zpřístupní data objednatele na webovém rozhraní osobám, které uvede správce do protokolu, který obdrží v elektronické podobě (viz Příloha 1, která je součástí této smlouvy). Správce bude mít možnost nahlížet na všechny NP daného objektu. Pro jednotlivé uživatele budou vždy zpřístupněna data, která se týkají pouze jejich vlastních NP.
7. Vygeneruje přístupový kód, který poskytne uživateli. Uživatel je zodpovědný za dodržení pravidel GDPR (např. neposkytne přístupový kód třetí straně).
8. Zodpovídá za úplnost a přesnost zpracování obdržených podkladů od správce. Na podklady zasílané jednotlivými uživateli NP nebude brán zřetel.
9. V případě zaslání chybných či neúplných údajů, nebo opomenutí zaslání změn pro aktualizaci systému, nezodpovídá za správnost podkladů pro rozúčtování.
10. Neodpovídá za újmu způsobenou případným nutným omezením nebo nedostupností webového rozhraní z důvodu údržby, účelu vývoje, vyšší moci nebo zásahu třetí strany (např. krádež, poškození).
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Objednatel:

Článek IV. Povinnosti objednatele

1. Zašle zhotoviteli elektronicky vyplněný formulář viz Příloha 1 s e-mailovými adresami osob/firem, které budou mít možnost v aplikaci firmy EcoData nahlížet na spotřeby všech NP daného objektu. Dále zašle jednu e-mailovou adresu pro každého jednotlivého uživatele, která se týká nahlížení na spotřeby pouze jeho vlastních NP.
2. Je povinen chránit přístupová hesla do web portálu před zneužitím a odcizením.
3. Po zaslání přístupových kódů do aplikace, pro jednotlivé uživatele NP, je objednavatel povinen ověřit funkčnost přístupů do aplikace ve lhůtě do 60 dnů. Během této lhůty lze reklamovat případné nedostatky ve fungování přístupů do aplikace. Po uplynutí této lhůty budou případné změny účtovány dle ceníku služeb.
4. Nesmí web portál užívat k jinému účelu, než ke kterému je určen, nebo v rozporu s právními předpisy.
5. V případě změn oprávněných osob je na zodpovědnosti objednatele/správce předat v co nejkratším čase potřebné podklady ke změně zhotoviteli.
6. Bez konzultace se zhotovitelem nesmí být v objektu osazena sběrnice třetí strany.
7. Je povinen zhotovitele bez zbytečného odkladu informovat písemně prostřednictvím e-mailu o:
a) všech změnách konečných uživatelů v objektu tak, aby mohl zhotovitel včas odebrat oprávnění přístupu uživatele, který již jednotku neužívá,
b) demontáži měřičů např. z důvodu výměny radiátorů/demontáže radiátorů,
c) veškerých poruchách, vadách, výpadcích webového portálu, o kterých se dozvěděl.
8. Je si vědom možných důsledků souvisejících s porušením povinností podle předchozích odstavců tohoto článku z hlediska ochrany osobních údajů konečných uživatelů a zavazuje se uhradit zhotoviteli veškerou případnou škodu vzniklou s nedodržením této povinnosti - tj. zejména pokuta uložená zhotoviteli dozorujícím úřadem.
9. Prohlašuje, že si je vědom toho, že provoz webového rozhraní může být pro účely vývoje, údržby nebo opravy chyb dočasně po nutnou dobu bez přístupu.

Článek V. Cena za dílo
1. Zobrazování dat

	
	Cena bez DPH (21%)

	Jednorázová aktivace měřidel, vytvoření databáze
	34,00 Kč/měřič

	Měsíční poplatek za datový přenos
	5,80 Kč/měřič



Pro zákazníky s uzavřenou smlouvou o dílo na odečty a rozúčtování platí na měsíční poplatek za datový přenos sleva 20%. Údaje k 31.12. budou použity pro rozúčtování nákladů na dodávku tepla.

	
	Cena bez DPH (21%)

	Měsíční poplatek za datový přenos (se slevou 20%)
	4,64 Kč/měřič


2. Služby v rámci servisních úkonů a aktualizace dat

	
	Cena bez DPH (21%)

	Roční údržba databáze
	12 Kč/ NP

	Změna uživatele v databázi
	95 Kč/ NP

	Změna přístupových údajů
	45 Kč/ NP

	Změna údajů v rámci výměny měřiče (hromadné výměny měřičů)
	25 Kč/měřič

	Změna údajů v rámci oprávněné reklamace měřiče
	0 Kč/měřič



3. Další ustanovení:
a) Cena je stanovena bez DPH a je garantována pro zobrazení odečtů pomocí sběrnic provedené za zúčtovací období končící v roce podpisu smlouvy. Pro další období bude upravena v souladu s úředně stanovenou inflací (dle Českého statistického úřadu) každý následující kalendářní rok.
a) Pokud dojde ke skokové změně ceny od dodavatele přenosu dat, vyhrazuje si zhotovitel právo upravit cenu i v průběhu roku. Úprava ceny bude po vzájemné dohodě upravena dodatkem k této smlouvě.
b) Částka za provoz a poskytované služby bude fakturována čtvrtletně, vždy třetí měsíc příslušného čtvrtletí. V případě nedodržení fakturačních termínů plateb objednatel zaplatí smluvní pokutu 0,1
% z fakturované částky za každý den prodlení.

Článek I. - GDPR
Práva a povinnosti objednatele
1. Objednatel zmocňuje zhotovitele ke zpracovávání osobních údajů pro účely uvedené ve smlouvě.
2. Bere na sebe zodpovědnost za únik osobních údajů v případě, že předá zhotoviteli nepřesné podklady (např. špatnou e-mailovou adresu), nebo zpracováním podkladů pověří třetí stranu.
3. Zavazuje se při předávání podkladů postupovat dle Článku III. - GDPR.

Článek II. - GDPR
Práva a povinnosti zhotovitele
1. Zhotovitel se zavazuje postupovat při zpracovávání osobních údajů v souladu s NAŘÍZENÍM EVROPSKÉHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 (dále jen nařízení GDPR) a z toho vyplývajícími svými vnitřními předpisy.
2. Je povinen uchovávat osobní údaje fyzicky dostupné v zabezpečených kancelářských a skladových prostorách se zamezením neoprávněného přístupu třetích osob. Po uplynutí 2 let, v souladu
s rozhodnutím správce, všechny osobní údaje buď vymaže, nebo je vrátí správci po ukončení poskytování služeb spojených se zpracováním, a vymaže existující kopie, pokud právo Unie nebo členského státu nepožaduje uložení daných osobních údajů.
3. Osobní údaje v elektronické podobě jsou uchovávány v zabezpečeném prostředí, které je přístupné pouze zaměstnancům zhotovitele příp. v nutném rozsahu i třetím osobám zajišíujícím provoz informačního systému, se kterými zhotovitel uzavřel smlouvu.
4. Dodržuje podmínky pro zapojení dalšího zpracovatele ve smyslu čl. 28 odst. 2 a 4 nařízení GDPR
a přijme všechna opatření požadovaná podle článku 32 nařízení GDPR, je objednateli nápomocen při zajišíování souladu s povinnostmi podle článků 32 až 36 nařízení GDPR, a to při zohlednění povahy zpracování a informací, jež má zpracovatel k dispozici.
5. Zpracovává osobní údaje pouze na základě doložených pokynů objednatele, a je oprávněn použít osobní údaje pouze k zajištění provozu a služeb uvedených ve smlouvě, není-li mezi smluvními stranami dohodnuto jinak.
6. Zajišíuje, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje zavázaly k mlčenlivosti nebo aby se na ně vztahovala zákonná povinnost mlčenlivosti.

Článek III. - GDPR Způsob komunikace
1. Jakákoliv komunikace mezi objednatelem a zhotovitelem může probíhat pouze níže uvedeným způsobem:
a) Písemně s využitím pošty nebo kurýrní služby.
b) E-mailem s uvedením domluveného hesla, které musí být v textu zprávy obsaženo.
c) Telefonicky vždy po oznámení domluveného hesla.
d) Osobně, pouze na základě předložení dokladu totožnosti, popř. potvrzení známosti jednající osoby.
2. Předání hesel bude probíhat po podpisu této smlouvy.
3. Zhotovitel může komunikovat pouze s tím, s kým má podepsanou smlouvu, tzn. s objednatelem.

Článek VI. Platnost smlouvy
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s výpovědní lhůtou dvanácti měsíců oboustranně. Není-li dohodnuto jinak, výpovědní doba začíná prvním dnem měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.

Článek VII. Závěrečná ustanovení
1. Tuto smlouvu lze měnit pouze písemným oboustranným smluvním ujednáním, podepsaným oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
2. Pokud není v této smlouvě uvedeno jinak, řídí se právní vztahy z ní vyplývající příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku, popř. nařízením GDPR
3. Ustanovení jednotlivých částí této smlouvy, které se stanou na základě změny právních předpisů neplatné, budou upraveny dodatkem k této smlouvě. Ostatní ustanovení této smlouvy zůstávají
v platnosti.
4. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla sepsána s plným vědomím jejich pravé a svobodné vůle, nebyla uzavřena v tísni, ani za nevýhodných podmínek.
5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá strana obdrží po jednom, nabývá účinnosti dnem právoplatného podpisu obou smluvních stran.




V Brně dne: 1.12.2025	V Brně dne: 7.12.2025


…………………………………………………………................	………………………………………………………… za objednatele	za zhotovitele
Ing. Lea Olšáková, ředitelka akciové společnosti	Marek Průša, jednatel




Přílohy smlouvy:
1.  Seznam přístupů/oprávnění pro nahlížení do aplikace

Příloha 1 Smlouvy č. MO/A/1025/144

Seznam přístupů/oprávnění pro nahlížení do aplikace EcoData webového portálu https://ecoterm.odecet.eu
Objekt
Adresa
Koliště 1909/7, 602 00 Brno


Správcovské přístupy ke všem NP v objektu - oprávnění přístupu



Pohĭební a hĭbitovní slużby města Brna,a.s.Oprávněné osoby pro zasílání podkladů pro aktualizace DTB





Pohĭební a hĭbitovní slużby města Brna,a.s.	Ing. Marie Dlouhá

xxxxxxxxxxxxxx



xxxxxxxxxxxxxx


Uživatelské přístupy k jednotlivému nebytovému prostoru

EBRO ARMATUREN s.r.o.	xxxxxxxxxxxxxxxx
Lenka Kalová	xxxxxxxxxxxxx

Fio banka, a.s	xxxxxxxxxxxxxx
DevCors s.r.o.	xxxxxxxxxxxxxxx
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