SMLOUVA O POSKYTOVANI CLOUDOVYCH SLUZEB
& 9588/1

Tato smlouva byla uzaviena mezi nasledujicimi subjekty:

1. BAKALARI software s.r.o., se sidlem Cs. armady 2, Pfibram IV, PSC 261 01, ICO: 27483045,
spoleCnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M¢éstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
344654, jako poskytovatel Cloudovych sluzeb na strané jedné

(dale j

a

en ,,Poskytovatel*)

2. Zakladni Skola speciilni a Prakticka Skola Jihlava, prispévkova organizace, Biezinova 31,
586 01 Jihlava, ICO: 70888396, jako uzivatel Cloudovych sluzeb na stran¢ druhé

(dale jen ,,UZivatel; Poskytovatel a Uzivatel dale spole¢né jen ,,Smluvni strany* a kazdy
z nich ,,Smluvni strana“)
VZHLEDEM K TOMU, ZE:
(A) Poskytovatel je spolecnosti zabyvajici se vyvojem a implementaci Software (jak je tento

(B)

©

pojem spolu s dal§imi pojmy uvozenymi velkymi pismeny a uzitymi v této Smlouve
definovan v ¢lanku 1.1);

Uzivatel je skolou, Skolskym zafizenim ¢i jinym obdobnym, kterd mé zajem vyuzit
hardwarovou infrastrukturu Poskytovatele, tj. Cloudové sluzby, za u¢elem provozovani a
uzivani Software a umisténi a zalohovani Dat;

Poskytovatel ma zajem Cloudové sluzby Uzivateli poskytnout a Smluvni strany proto
uzaviraji tuto Smlouvou, kterou upravuji vzajemna prava a povinnosti souvisejici
s poskytovanim Cloudovych sluzeb ze strany Poskytovatele;

V TOMTO ZNENI:

L

1.1.

”AZ“

,,Cloudové
sluzby*

,»Cenik“

Definice a interpretace

Neni-li v konkrétnim ptipadé stanoveno vyslovné jinak nebo nevyplyva-li z kontextu
néco jin¢ho, vyrazy pouZité v této Smlouvée, které jsou uvozeny velkym pismenem, maji v
této Smlouve nasledujici vyznam:

znamena zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nekterych zakoni (autorsky zakon), ve znéni
pozdgjsich predpist

znamena serverovou infrastrukturu a Software umoznujici ukladéani a dalsi
zpracovani Dat; serverova infrastruktura i Software jsou umistény mimo
prostfedi Uzivatele a jsou sdilené UZivatelem spolu s tietimi osobami —
dalsimi uzivateli;

znamena cenik za sluzby poskytované dle této Smlouvy Poskytovatelem
UZivateli, ktery tvofi pfilohu €. 2 této Smlouvy;



,LData“

s»Dodatecné
obdobi*

,Dokumentace*

,Koncova
zarizeni“

,Koncovi
uzivatelé«

,,Obdobi“

»Odména*

»O0Z*

,»Oznameni
Vad*

»Poskytovatel*

,Pracovni
doba“

»Provozni
doba*

H»Smlouva*

HSmluvni
strana®

znamena soubor udajd vytvofenych, uspofadanych a zpracovavanych
Uzivatelem,;

znamena obdobi 30 po sob¢ jdoucich dni bezprostiedné navazujicich na
Obdobi (tj. prvnim dnem Dodatecného obdobi je prvy den nasledujici po
Obdobi);

znamena soubor informaci o uzivatelskych parametrech a funkcich
Cloudovych sluzeb veetné informaci o serverové infrastruktute Cloudu,
ktery tvoii ptilohu €. 1 k této smlouve;

znamena pocitace ¢i jiné obdobné zatizeni (napf. tablety, mobilni telefony)
Koncovych uzivatelt;

znamena, ulitele a dal$i zaméstnance Uzivatele a dalsi osoby v obdobném
postaveni, kteti uzivaji Cloudovych sluzeb za tcelem plnéni svych
pracovnich povinnosti k Uzivateli;

znamena obdobi pocinajici dnem Gcinnosti této Smlouvy a konéici 31. ledna
Skolniho roku nasledujiciho po skolnim roce, ve kterém nabyla tato Smlouva
ucinnosti; pro odstranéni pochybnosti, se Skolnim rokem rozumi dvé pololeti
po sob¢ jdoucich kalendatnich let, vzdy od 1. zafi kalendainiho roku do 30.
¢ervna kalendatfniho roku nasledujiciho;

znamena odménu, kterou je povinen UzZivatel Poskytovateli zaplatit za
podminek stanovenych v této Smlouve ve vysi stanovené na zdkladé Ceniku;

znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich
predpisty

znamena oznameni o Vad¢ ucinéné Uzivatelem e-mailem na e-mailovou
adresu Poskytovatele: podpora@bakalari.cz, které musi obsahovat (i)
zakladni popis Vady, ptipadné popis projevii Vady; (ii) stru¢ny popis
postupu ¢i pracovni operace, pii kterych k vyskytu Vady doslo ¢i pfi kterych
se Vada vyskytuje;

ma vyznam, ktery je tomuto pojmu piitfazen v zahlavi této Smlouvy;

znamena obdobi od pondéli do patku od 08:00 do 16:00;

znamena obdobi od pond€li do nedéle od 00:00 do 24:00;

,»24/7 s vyjimkou mozného pferuseni na nezbytnou dobu uréenou k
zalohovani dat a servisnim zasahtim v ¢ase 00:00 do 05:00. V piipadé
vyjimky v jiném, nez vySe uvedeném ¢ase musi byt Poskytovatelem
ohlasena nejméné 2 pracovni dny predem;

znamena tuto smlouvu sepsanou na této listin€ véetné vsech jejich ptiloh,
jakoz i ptipadnych dodatkd;

ma vyznam, ktery je tomuto pojmu pfifazen v zdhlavi této Smlouvy;
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provozovany v prostiedi Cloudovych sluzeb;

znamena obdobi pocinajici dnem Gc¢innosti této Smlouvy a koncici datem
uvedenym v bod¢ 2.4; v tomto obdobi nebude vyzadovana odména a slouzi
k otestovani funkcnosti Cloudovych sluzeb;

znamena nefunkcénost Cloudovych sluzeb, tj. stav, ktery neodpovida
podstatnym funkcim a vlastnostem Cloudovych sluzeb stanovenym
v Dokumentaci;

znamena pravidelné vytvareni zalozniho souboru Dat s cilem zamezit ztraté
¢i poskozeni Dat v souladu s postupem stanovenym touto Smlouvou;

znamena zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a 0 zméné
nekterych zakont, ve znéni pozdgjsich predpist;

znamena natizeni Evropského Parlamentu a Rady 2016/679, ze dne 27.
dubna 2016.

Tam, kde se v této Smlouve hovofi o povinnosti Smluvni strany néco ,,zajistit*, nebo
zajistit, aby tfeti osoba jednala (nebo nejednala) uréitym zptisobem, ma se tim na mysli,
ze takova povinna Smluvni strana je odpovédna za to, ze zamysleny vysledek se stane,
bez ohledu na jakakoliv subjektivni ¢i objektivni omezeni v moznostech povinné Smluvni
strany kontrolovat ¢i ovlivitovat tfeti osoby, Ci jiné subjektivni ¢i objektivni skutecnosti,
které jsou nezbytné k tomu, aby byl zamysleny vysledek dosdhnut.

Piedmét Smlouvy

Poskytovatel v rozsahu a za podminek v této Smlouve stanovenych véetn€ vSech jejich
ptiloh a udajl, na které tato Smlouva vyslovné odkazuje:

(a)  umozni UZivateli umisténi Dat v prostfedi Cloudovych sluzeb, zajisti zakladni
zalohovani téchto Dat a zajisti Uzivateli ptistup k t€émto Datim prostiednictvim
Koncovych zatizeni;

(b)  umozni Uzivateli zpracovani Dat uloZzenych v prostiedi Cloudovych sluzeb pomoci
funkci Software.

Uzivatel se touto Smlouvou zavazuje plnit a respektovat povinnosti stanovené touto
Smlouvou a zaplatit Poskytovateli Odmeénu a piipadnou dal$i odménu, na kterou podle
této Smlouvy vznikne Poskytovateli pravo.

UZivatel prohlaSuje, Ze se seznamil s Dokumentaci, zejména s povahou Cloudovych
sluzeb, funk¢nimi a uZivatelskymi parametry Cloudovych sluzeb a s technickymi
podminkami pro uziti Cloudovych sluzeb. UZivatel prohlasuje, ze zvazil veskera
specifika ukladani a zpracovani Dat prostfednictvim Cloudovych sluzeb v souvislosti

s ¢innosti Uzivatele a seznamil se s technickym a organizatnim zabezpecenim ochrany
Dat vcetné osobnich tidaji v ramci Cloudovych sluzeb.

Testovaci obdobi bylo sjednano do 31. prosince 2025.
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Uziti Cloudovych sluZeb

Poskytovatel prohlasuje, ze Software je dilem ve smyslu § 2 odst. 2 AZ, k némuz
Poskytovatel vykonava majetkova autorskd prava. Poskytovatel prohlasuje, Ze je

v souvislosti s plnénim zavazkt z této smlouvy opravnén umoznit Uzivateli uzivat i dalsi
programové aplikace Cloudovych sluzeb.

Poskytovatel touto Smlouvou udéluje Uzivateli pravo vyuzivat funkcionalit Software a
dalsich programovych aplikaci v ramci Cloudovych sluzeb za ucelem spravy zalezitosti
souvisejicich s provozem UZivatele jakoZto Skoly ¢i skolského zatizeni. Uzivatel je
opravnén Cloudovych sluzeb uzivat vyhradné prostfednictvim piistupovych opravnéni
(ptipadné certifikatd) a heslem chranénych uzivatelskych uctti Uzivatele, resp.
Koncovych uzivateld, a ptislusné pristupové aplikace.

Pokud se jedna o variantu Cloudovych sluzeb 1 nebo 3 uvedené v Ceniku, uzivatelské
ucty a ptistupova opravnéni Uzivatele, resp. Koncovych uzivateld Poskytovatel vytvori,
resp. zmeéni ¢i odstrani, na zéklad€ informaci poskytnutych Uzivatelem, pficemz Smluvni
strany se dohodly, Ze:

(a)  Poskytovatel vytvoii uzivatelsky ucet Koncového uzivatele nejpozdéji do 3
pracovnich dnti od sdéleni jména a ptijmeni daného Koncového uzivatele ze strany
Uzivatele Poskytovateli, Uzivatel je povinen sdélit jméno a ptijmeni Koncového
uzivatele pisemné a pisemné potvrdit vytvoreni Uzivatelského uctu;

(b)  Uzivatel je povinen nejpozdéji do 7 dnti od okamziku, kdy Koncovy uzivatel
ptestal byt Koncovym uzivatelem, oznamit takovou skute¢nost Poskytovateli;
Poskytovatel v takovém piipad¢ zrusi pristupové opravnéni a uzivatelsky ucet
daného Koncového uzivatele;

(c)  Uzivatel je povinen vést po dobu trvani této Smlouvy aktualni a pravdivy seznam
vSech Koncovych uzivateld a na vyzadani Poskytovatele tento seznam neprodlené
ptredlozit Poskytovateli;

(d)  Uzivatel je povinen Poskytovateli v souvislosti s tvorbou pfistupovych opravnéni a
uzivatelskych uctd sdélovat a udrzovat o Koncovych uzivatelich pravdivé udaje a
Uzivatel odpovida za vesSkerou ujmu, ktera Poskytovateli a vznikne v disledku
poruseni této povinnosti Uzivatelem;

(e)  Uzivatel je povinen seznamit Koncové uzivatele s povahou Cloudovych sluzeb a se
specifickymi povinnostmi souvisejicimi s ochranou Dat; Uzivatel je zejména
povinen seznamit Koncové uzivatele s povinnostmi chranit pfistupova opravnéni a
hesla (certifikaty) pted zneuzitim.

Poskytovatel je povinen zabezpec€it funkénost a pristupnost Cloudovych sluzeb
v Provozni dobé a v Pracovni dob¢ odstranovat ptipadné¢ Vady Cloudovych sluzeb
v souladu s ¢l. 8 této Smlouvy.

Zdalohovani Dat, archivace Zdaloh a obnova Dat

Poskytovatel je povinen zalohovat Data kazdy den, dle definice Provozni doby anebo
v jinou dobu, kterou Poskytovatel Uzivateli oznami nejméné 2 hodiny pred zacatkem
zalohovani. Poskytovatel je povinen uchovat v syst¢ému Cloudovych sluzeb takto
vytvorenou Zalohu nejméné po dobu 14 dni; po uplynuti uvedené doby je Poskytovatel
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opravnén Zalohu odstranit. Poskytovatel je povinen po stanovenou dobu pro uchovani
Zalohy umoznit Uzivateli Zalohu pfevést do vlastniho systému Uzivatele za ucelem
archivace. Uzivatel je povinen zajistit archivaci Zalohy zptsobem, ktery si sdm zvoli.

Uzivatel je povinen Zalohy archivovat, a to na misté, které je zabezpeceno proti ztraté
Zaloh. Za i¢elem vylouceni pochybnosti se stanovuje, Ze Poskytovatel nenese
odpovédnost za archivaci Zaloh Uzivatelem.

Uzivatel je opravnén obnovit Data pomoci Zalohy pouze, pokud o takové skutecnosti
informuje Poskytovatele alespoii 2 pracovni dny pied takovou obnovou. Uzivatel je
povinen se pii obnovée Dat fidit instrukcemi Poskytovatele. Poskytovatel neodpovida za
z&dnou Gjmu zpisobenou Uzivateli v diisledku obnovy Dat pomoci Zalohy.

Piedani Dat po skonceni Smlouvy a zdasahy do Dat

Poskytovatel je povinen nejpozdéji do 1 mésice po skonceni této Smlouvy piedat
Uzivateli Data na CD ¢i jiném vhodném datovém nosici a Uzivatel je povinen Data od
Poskytovatele prevzit. K predani Dat dojde v Pracovni dob€ na adrese UZivatele uvedené
v zahlavi této Smlouvy v den, ktery Poskytovatel Uzivateli ozndmi nejméné 7 pracovnich
dnti pfed dnem piedéani. V ptipadég, ze Uzivatel Data v uvedeny den nepfevezme, je
Poskytovatel opravnén Data Uzivateli zaslat poStou na CD ¢i jiném vhodném datovém
nosici.

Uzivatel je povinen Data predana postupem dle ¢l. 5.1 této Smlouvy zkontrolovat a
oznamit Poskytovateli pfipadna chybéjici Data ¢i jakékoliv jiné nedostatky Dat, a to
nejpozdéji do 10 pracovnich dnti od pfedani Dat. Neoznami-li Uzivatel chybéjici Data ¢i
jakékoliv jiné nedostatky Dat Poskytovateli v uvedené 1hité, neni UzZivatel opravnén
uplatiiovat vii¢i Poskytovateli jakdkoliv prava vznikla v dtsledku chybé&jicich Dat ¢i
jakychkoliv jinych nedostatkti Dat a Poskytovatel jiz neni povinen Data uchovavat.

Poskytovatel je povinen veskera Data smazat z Cloudovych sluzeb nejpozdéji do 1 roku
od ukonceni trvani této Smlouvy, ledaze by tato Data bylo nutné uchovavat za ticelem
doplnéni chybéjicich Dat ¢i odstranéni jakychkoliv nedostatkd Dat oznamenych

v souladu s ¢l. 5.2 této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén na zaklade vyzvy Uzivatele ucinit zasahy do Dat ¢i nahlédnout
do Dat za i¢elem odstranéni problému a nefunk¢nosti systému uchovani, zpracovani a
spravy Dat. Poskytovatel je opravnén ucinit zasahy do Dat ¢i nahlédnout do Dat, hrozi-li
bezprostiedni nebezpeci ztraty ¢i poskozeni Dat nebo jiny stav, ktery mtze poskodit
opravnéné zajmy Uzivatele. O takovém zasahu je povinen neprodlené¢ UZivatele
informovat.

Odména a dalsi odmény

Uzivatel je povinen zaplatit Poskytovateli Odménu a pripadné jakoukoliv dal$i odménu,
na kterou vznikne Poskytovateli pravo. V pfipad¢, Ze Odména ¢i ptipadné jakakoliv dalsi
odména je uvedena bez DPH, bude k uvedenym odménam piipadné piipocteno DPH ve
vysi stanovené pravnimi predpisy ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Uzivatel je povinen Odmeénu ¢i jakoukoliv dal$i odménu uhradit bezhotovostnim
pfevodem na zéakladé faktury vystavené Poskytovatelem na ucet, ktery za tim ucelem
Poskytovatel Uzivateli sdéli.
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Faktura vystavena Poskytovatelem bude mit podobu danového dokladu se v§emi
nalezitostmi dle pfislusnych pravnich piedpist a bude splatna do 15 dnti od data jejiho
doruceni Uzivateli. Faktura Poskytovatele bude zaslana Uzivateli na adresu jeho sidla,
pokud z dohody Smluvnich stran nevyplyne néco jiného.

Cena za Cloudové sluzby nezahrnuje cenu za béznou roc¢ni licenci za software Bakalafi.
Zména Ceniku

Poskytovatel je opravnén pro dalsi Obdobi (dojde-li k prodlouzeni trvani této Smlouvy)
jednostranné zménit Cenik. Nové znéni Ceniku se stava pro Uzivatele G¢innym prvnim
dnem Obdobi, na které bylo trvani této Smlouvy prodlouzeno. Poskytovatel je povinen
nové znéni Ceniku dorucit alespoii 6 tydni pted zacatkem Obdobi, na n€z bude trvani této
Smlouvy prodlouzeno.

Uzivatel je opravnén v pfipadé zmény Ceniku takovou zménu pisemné odmitnout, a to
nejpozdéji do 1 tydne od doruceni nového znéni Ceniku dle ¢l. 7.1. Spolu s pisemnym
odmitnutim zmény Ceniku je Uzivatel povinen oznamit Poskytovateli, Ze nema zajem na
prodlouZeni trvani této Smlouvy dle ¢l. 12.2 této Smlouvy, pfi¢emz pokud tak Uzivatel
neucini, nepovazuje se zména Ceniku za odmitnutou. Uzivatel prohlaSuje, Ze pravo
neprodlouZit trvani této Smlouvy dle ¢l. 12.2 této Smlouvy, povazuje za dostate¢nou
moznost jednostranné ukoncit tuto Smlouvu v pripadé zmény Ceniku.

Zaruka a odstrarnovani Vad

Poskytovatel se zavazuje bez naroku na dalsi odménu zajistit odstranéni Vady, které se
projevi po dobu Obdobi za nize uvedenych podminek:

(a)  Uzivatel se zavazuje o vyskytu Vady nejpozdéji do 3 pracovnich dnti od jejiho
vzniku informovat oznamit Poskytovatele, a to zaslanim Oznameni;

(b)  Poskytovatel se zavazuje do 7 pracovnich dni po piijeti Oznameni zajistit prace na
odstranéni Vady a oznamit Uzivateli pfedbéznou lhitu, ve které bude Vada
odstranéna. Poskytovatel vyvine potiebné a ekonomicky optimalni usili k tomu,
aby v oznamené piedbézné 1hité zajistil napravu. Pokud by se v prubéhu
odstranovani Vady ukézalo, Ze lhlita nemtize byt dodrzena, je Poskytovatel povinen
sdélit Uzivateli novou pfimétfenou lhiitu k odstranéni Vady;

(c)  Uzivatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli pti odstrailovani Vad veskerou
moznou sou¢innost.

Dalsi ujedndani Smluvnich stran

Uzivatel se zavazuje:

(a) dodrzovat veskeré pokyny k uzivani Software uvedené v Dokumentaci;

(b)  Uzivatel je povinen nejpozdéji do 14 (¢trnacti) pracovnich dnti od uzavieni této

Smlouvy dodat Poskytovateli seznam Koncovych uzivatelt, pokud se jedna o
variantu Cloudovych sluzeb 1 nebo 3 uvedené v Ceniku;
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(¢) udrzovat Koncova zafizeni v fadném stavu, ktery umoznuje bezproblémové a fadné
fungovani Software, zejména se zavazuje provadet nezbytné aktualizace
softwarového vybaveni Koncovych zafizeni a odstraiovat nezadouci software
(jakékoliv viry €i jiné Skodlivé programy);

(d) tadné archivovat ¢i jinak uchovévat Data;

(e)  bez predchoziho vyslovného souhlasu Poskytovatele neménit Data nebo jejich
¢asti, nezasahovat do Dat jinak nez prostfednictvim funkci Software zptisobem
popsanym v Dokumentaci;

(f)  chranit pfistupové kody, certifikaty a veskera ochranna hesla, sdélit ptislusné
ptistupové udaje pouze Koncovym uzivatelim v rozsahu, ktery je nutny pro vyuziti
Cloudovych sluzeb pro plnéni pracovnich povinnosti takovych Koncovych

uzivateld;

(g) zajistit, Ze Koncovi uzivatelé ani jiné osoby nebudou porusovat povinnosti
stanovené v tomto ¢l. 9.1.

Uzivatel uzavienim této Smlouvy potvrzuje, Ze:
(a) seseznamil s Dokumentaci, a Ze jejimu obsahu plné porozumél;

(b)  seznamil Koncové uzivatele s povinnostmi a omezenimi, které plynou z této
Smlouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:
(a) Datajsou ve vlastnictvi UzZivatele;

(b)  Poskytovatel neodpovida za spravnost vystupll predavanych Uzivatelem
vefejnopravnim organtim ¢i dal§im subjekttim.

Zpracovini osobnich udajii

Smluvni strany konstatuji, ze Data obsahuji osobni tdaje o Koncovych uzivatelich, jakoz
1 0 Zacich a studentech Uzivatele ¢i jinych osobach v obdobném postaveni, Uzivatel je
spravcem osobnich udajti ve smyslu ¢l. 4., odst. 7., GDPR a Poskytovatel je
zpracovatelem osobnich tdaji ve smyslu 4., odst. 8., GDPR, je registrovan pod ¢islem
00064845 a tato Smlouva je rovnéz smlouvou o zpracovani osobnich udajti ve smyslu ¢l.
28., odst. 3 GDPR.

Poskytovatel se zavazuje:

(a)  zpracovavat osobni udaje formou uchovavani Dat prostiednictvim Cloudovych
sluZzeb vyluéné za Gi¢elem fadného provozu a uzivani Software ze strany UZivatele;

(b)  zpracovavat osobni udaje pouze na zakladé dolozenych pokyni UZivatele;

(c)  zabezpecit po technické a organizacni strance Cloudové sluzby tak, ze bude
minimalizovana moznost piistupu neopravnénych osob k osobnim udajim



11.

11.2.

12.

12.1.

obsazenym v Datech, jakoz i ztratu ¢i poskozeni Dat; ustanoveni ¢l. 4 této Smlouvy
neni timto ustanovenim dot¢eno;

(d) aniz by byla dotcena odpovédnost Poskytovatele dle tohoto ¢lanku, udéluje
Uzivatel souhlas k tomu, aby technické a organiza¢ni zabezpeceni Cloudovych
sluzeb bylo poskytovano tretimi osobami viz Ptiloha ¢. 1. V takovém piipade
Poskytovatel Uzivatele informuje o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se
ptijeti dalSich zpracovatelti nebo jejich nahrazeni, a poskytne Uzivateli pfilezitost,
vyslovit vi¢i témto zménam namitky;

(e) v pripade, ze Poskytovatel zapoji do zpracovani udaji dalsiho zpracovatele ve
smyslu ¢l. 10.2. pism. (d) této smlouvy, zavazuje se Poskytovatel, Ze tomuto
dal$imu zpracovateli budou smluvné¢ ulozeny stejné povinnosti na ochranu
osobnich udaji, jako jsou uvedeny v této smlouvé, a to zejména poskytnuti
dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatieni tak, aby zpracovani splitovalo pozadavky GDPR;

(f)  pristupovat k Datiim pouze se souhlasem Uzivatele, pfi¢emz zaméstnanci
Poskytovatele jsou pro takovy piipad vazani Poskytovatelem k povinnosti
mlcenlivosti; piipadné uziti osobnich udaji ze strany Poskytovatele je mozné jen
pro nezbytny servisni tikon v prostfedi Cloudovych sluzeb a pfistup je mozny jen v
nezbytné nutném rozsahu;

(g) poskytnout Uzivateli veskeré informace potiebné k dolozeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené v ¢l. 28. GDPR, a dale umozni UZivateli audity, véetné
inspekci provadéné Uzivatelem nebo jinym auditorem ve smyslu ustanoveni ¢l.
28., odst. 3., GDPR, a k témto auditim pftisp&je;

(h)  vratit Data Uzivateli postupem dle ¢l. 5 této Smlouvy.
Sankcni ustanoveni

V ptipadé€ prodleni Uzivatele se zaplacenim Odmeény nebo jakékoliv dalsi odmény ¢i
penézitého plnéni, na n€z vzniklo Poskytovateli dle této Smlouvy pravo, které¢ nebude
odstranéno ani v dodate¢né lhuté poskytnuté Poskytovatelem, vznika Poskytovateli pravo
na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Odmény nebo dal$i odmény ¢i penézitého
plnéni (v zavislosti na tom, se kterou z téchto ¢astek je Uzivatel v prodleni) za kazdy byt’
zapocaty den prodleni a kazdé jednotlivé prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotcen pfipadny narok oprdvnéné Smluvni strany na
nahradu Gjmy ¢i vydani bezdiivodného obohaceni, véetné ujmy ¢i bezdtivodného
obohaceni ptesahujici smluvni pokutu.

Trvdani Smlouvy

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, na Obdobi a zanika vylu¢né nasledujicimi
zpusoby:

(a)  uplynutim Obdobi, ledaze doslo k automatickému prodlouzeni této Smlouvy na
dalsi obdobi dle ¢l. 12.2 této Smlouvy;

(b)  pisemnou dohodou Smluvnich stran;



12.2.

12.3.

12.4.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

(c)  odstoupenim od Smlouvy v souladu s ¢l. 13 této Smlouvy;
(d)  odstoupeni v dobé¢ testovaciho obdobi.

Tato Smlouva se automaticky prodluzuje na dalsi Obdobi (a to i opakovang¢), ledaze
néktera ze Smluvnich stran oznami pisemné nejméné 1 mesic pied uplynutim Obdobi, ze
nema zajem na prodlouzeni této Smlouvy.

Po zaniku této Smlouvy v disledku uplynuti Obdobi je UZzivatel opravnén uzivat
Software prosttednictvim Cloudovych sluzeb po dobu Dodate¢ného obdobi, a Uzivatel
bere na védomi, ze funkénost Software bude v Dodateéném obdobi omezena a to
zejména, nikoliv vSak vyluéné, v takovém rozsahu znemoziujicim moznost piedat Data
nadfizenym organtim, omezeni tiskil, omezeni webovych sluzeb, omezeni zalohovani Dat
a dalsi.

Po zaniku Smlouvy, nejpozdéji po uplynuti Dodate¢ného obdobi zanika platnost vSech
pfistupovych opravnéni.

Odstoupeni od Smlouvy

Kterakoliv Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit, pokud druha Smluvni
strana porusi povinnosti z této Smlouvy a nesjednd napravu do 30 dnil od obdrzeni
pisemné zadosti, aby tak ucinila.

Oznameni o odstoupeni od této Smlouvy jsou Smluvni strany povinny zaslat druhé
Smluvni strané pisemn¢ a odstoupeni je u¢inné okamzikem doruceni takového pisemného
odstoupeni.

V ptipadé odstoupeni od této Smlouvy jsou si Smluvni strany povinny vzajemn¢
vyportadat své naroky z plnéni dle Smlouvy jiz poskytnutych, a to do 30 dnt ode dne
ucinnosti odstoupeni od Smlouvy.

ZdvéreCnda ustanoveni
Tato Smlouva je platna a Gcinna okamzikem jejiho uzavieni.

Tato Smlouva se fidi pravem Ceské republiky. Smluvni strany ve smyslu ustanoveni

§ 89a zakona €. 99/1963 Sb., obcanského soudniho fadu, ve znéni pozdéjsich predpisi,
sjednavaji pro feseni spord ze Smlouvy mistni ptislusnost soudu prvniho stupné podle
mista sidla Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze bude-li v souvislosti se zdvazkem z této Smlouvy ucinéna
kteroukoliv ze stran odpoveéd’ s dodatkem ¢i odchylkou, pak strana, které je odpoveéd
urcena, neni timto dodatkem nebo odchylkou vazana, pokud tento dodatek ¢i odchylku
nepiijme vyslovng, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji pak do 10 dnli ode dne
doruceni dané odpovédi. Ustanoveni § 1740 odst. 3 OZ, které stanovi, ze Smlouva je
uzaviena i tehdy, kdy nedojde k Gplné shod¢ projevi vile smluvnich stran, se vylucuje.

Smluvni strany si sdélily v§echny skutkové a pravni okolnosti, o nichz ke dni podpisu této
Smlouvy védely nebo musely védet, a které jsou ve vztahu k uzavieni této Smlouvy
relevantni.
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14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Je-li n€které ustanoveni této Smlouvy vcetné vsech jejich priloh nevynutitelné, neplatné,
zdanlivé ¢i odporovatelné, anebo stane-li se takovym v budoucnu, je ¢i bude
nevykonatelné, neplatné, zdanlivé nebo odporovatelné pouze toto ustanoveni, ostatni
ustanoveni této Smlouvy vcetné vSech jejich ptiloh zlstanou nedotCena, pokud z povahy,
obsahu nebo okolnosti, za jakych bylo takové ustanoveni pfijato, nevyplyva, Ze tuto cast
nelze oddélit od ostatnich ustanoveni, aniz by se Smlouva stala nevynutitelnou,
neplatnou, zdanlivou ¢i odporovatelnou. V takovém piipade se Smluvni strany zavazuji
bez zbyte¢nych odkladii nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym, jehoz obsah a
ucel bude v co nejvyssi mozné miie odpovidat obsahu a ucelu vadného ustanoveni.

Nevykonani nebo jakékoliv prodleni ve vykondni prava nebo ndroku podle Smlouvy nebo
ze zakona nebrani ve vykonu, ani nepiedstavuje vzdani se prava na dalsi uplatnéni
takového prava nebo naroku a nebrani ve vykonu, ani nepfedstavuje vzdani se prava
uplatnit jin4 prava nebo naroky. Jednotlivé nebo dil¢i vykonani prava nebo uplatnéni
naroku podle Smlouvy nebo ze zakona nebrani opétovnému vykondni takového prava
nebo opétovnému uplatnéni takového naroku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se vic¢i druhé neciti byt slabsi stranou. Tato Smlouva je
zavazna pro pravni nastupce obou Smluvnich stran. Uzivatel neni pfedchoziho pisemného
souhlasu Poskytovatele opravnén postoupit ¢i zapocist pohledavku ¢i jeji ¢ast, vzniklou

z této Smlouvy.

Smluvni strany vylucuji pro vzajemné zavazky zalozené touto smlouvou aplikaci § 557,
§ 558 odst. 2,a § 1757 odst. 2 OZ. Smluvni strany prohlasuji, Ze piebiraji nebezpeci
neumérného zkraceni v pripadé vzajemné poskytnutého plnéni, proto vylucuji pouziti
ustanoveni § 1793 OZ.

Tyto ptilohy tvofi nedilnou soucast Smlouvy:
Priloha ¢. 1: Dokumentace, Priloha €. 2: Cenik

Datum uzavteni smlouvy: 25. listopadu 2025

Petr RUZiCka, BAKALARI SOIWATE S.T.0u . evneens  teee et

Jméno a pfijmeni opravnéné osoby Poskytovatele  Jméno a ptijmeni opravnéné osoby UZivatele

Podpis Poskytovatele Podpis Uzivatele
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1. Software )
1.1. Software BAKALARI v aktualni verzi s licenci dle velikosti Uzivatele (pocet Zakii skoly);

Priloha ¢. 1

Dokumentace

2. Serverova struktura, subdodavatel sluZeb, lokalizace dat
2.1. Subdodavatelé

(a)

(b)

(c)

(d)

INTERNET CZ a.s., IC 26043319, se sidlem Kti§ &. p. 2, okres Prachatice, PSC
384 03, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych
Budgjovicich v odd. B vl. 1245

https://www.forpsi.com/agreements/

Microsoft Azure - Microsoft Ireland Operations, Ltd., One Microsoft Place, South
County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521
https://azure.microsoft.com/cs-cz/support/legal/

Webglobe — Yegon, s.r.o., IC 36306444, Stara Prievozské 2, 821 09 Bratislava,
zapsan v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1., Oddiel: Sro, Vlozka ¢.:
59027/B

VSHosting s.r.0., se sidlem Praha 10, Sodomkova 1579/5, PSC 102 00, IC: 615
05 455, DIC: CZ61505455, zastoupena Damirem Spoljari¢em — jednatelem
spole¢nosti, zapsana v obchodnim rejstiiku vedenym Mé&stskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 29746

2.2. Lokalizace dat
Infrastruktura subdodavatele je na uzemi Evropské unie

2.3. Serverova struktura
Operacni systéem Windows server, Microsoft SQL server, firewall, replikované disky
Software je udrzovan v aktudlnich verzich

3. Popis variant Cloudovych sluzeb

Varianta 1

Varianta 2

Varianta 3

Provoz pouze desktopovych modult - na cloudovém serveru je plna instalace Bakalari

a uzivatelé pfistupuji na server klientem vzdalené plochy (RDP). Soucésti varianty je
1 licence RDP.

Pouze webova aplikace a SQL - na cloudovém serveru je webova aplikace Bakalait

a data uloZena na SQL serveru. Ve $kole se pracuje s desktopovymi aplikacemi, které

jsou napojeny na SQL server umistény na cloudu.

Pln4 varianta Cloudovych sluzeb — cely software véetné dat je uloZen mimo infrastrukuru

Skoly. Soucasti varianty je 1 licence RDP.


https://azure.microsoft.com/cs-cz/support/legal/




Priloha €. 2
Smluvni cenik

Varianta Cloudovych sluzeb zvolena Uzivatelem: Varianta 3.
Cena Cloudovych sluzeb 0 K¢ mési¢n¢ bez DPH.

Dalsi placené sluzby

*  Pocet RPD licenci: 0
e Pocet licenci MS Office: 0

Cena za licence véetné vykonu serveru - 0 K¢ mési¢n¢€ bez DPH

Celkova cena

v W

Celkova cena za poskytnuté Cloudové sluzby je 0 K¢ mési¢né bez DPH se Ctvrtletni splatnosti
na zakladé vystavené faktury.






