SMLOUVA 0 POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena dle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisll (dale jen ,smlouva") nize uvedeného dne mezi smluvnimi stranami, kterymi jsou

Centrum Ostriivek, pfispévkova organizace

zastoupena: Mgr. Hanou Zatloukalovou, Feditelkou

se sidlem: U Détského domova 269, 779 00 Olomouc
IC: 00849197

DIC: Cz00849197

bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., pobo¢ka Olomouc
¢. uctu: 48036811/0100

kontaktni osoba: Mgr. Hana Zatloukalova

tel.: +420 775 431 267

e-mail: zatloukalova@dc-ostruvek.cz

dale jen ,Objednatel”

13 Consultants s.r.o.

zastoupena: Ing. Igorem Proseckym, jednatelem

se sidlem: Praha 6, Repy, K Trninam 945/34, PSC 163 00
IC: 27921344

DI‘C: CZ27921344

bankovni spojeni: Komeréni banka, as.

C. uctu: 43-561350297/0100

kontaktni osoba: Ing. Igor Prosecky

tel.: +420 733 510 780

e-mail: info@i3c.cz

dale jen ,Dodavatel"

spole¢né jako ,Smluvni strany”


mailto:zatIoukalova@dc-ostruvek.cz
mailto:info@i3c.cz

CLANEK 1
PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je Oprava prav a povinnosti smluvnich stran v souvislosti s
poskytovanim konzultaénich sluzeb pfi navrhu feSeni a implementace pozadavkl

kybernetické bezpeénosti, stanovenych zdkonem ¢&. 264/2025 Sb., o kybernetické
bezpecnosti a jeho provadécich predpist a dale vykon role osoby povéfené Fizenim a
rozvojem kybernetické bezpecnosti (dale jen ,osoby povéfené KB") pro Centrum Ostrlvek,
pfispévkovou organizaci.

CLANEK 2
SPECIFIKACE PLNENI
Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby v nasledujicim rozsahu:
l. Metodicka a konzulta¢ni podpora pro oblast kybernetické bezpecnosti

a) Podpora pfi procesu samoidentifikace organizace

e Oveéfeni splnéni kritérii regulované sluzby dle vyhlasky €. 408/2025 Sb.
e Metodické vedeni organizace v celém procesu samoidentifikace.

e Priprava podkladd k ohlaseni regulované sluzby prostfednictvim Portalu
e Doporuceni k formalni dokumentaci spojené s registraci subjektu.

b) Podpora pfi pInéni bezpeénostnich opatireni
e Pribézné konzultace k jednotlivym organizacnim a technickym opatfenim.

e Doporuceni k tvorbé nebo upravé bezpecnostni dokumentace (politiky, postupy, provozni
pravidla).

e Metodicka podpora pfi zavadéni procesU fizeni rizik, fizeni aktiv, Fizeni incident( a
dalSich povinnych opatfeni.

¢ Konzultace k nastaveni technickych bezpecnostnich prvku (fizeni pFistupu, logovani,
zalohovani apod.).

e DalSi odborna doporuceni k tornu, jak splnit povinnosti zakona pfiméfené charakteru a
velikosti organizace.

2. Sluzby osoby povéirené kybernetickou bezpeénosti
Sluzby osoby povéfené KB budou zahrnovat zejména nasleduijici, nikoli vSak pouze tyto,
¢innosti:
e Zajisténi podpory pfi komunikaci s NOKIB
e Onhlaseni regulované sluzby,
e Hilaseni udaja,
e Hlaseni zmén,

Ohlasovani kybernetickych bezpecnostnich incidentd.



e Soucinnost pfi aktualizaci rozsahu regulované sluzby a systému fizeni bezpecnosti
informaci v souvislosti se zvefejiiovanymi metodikami a doporu¢enimi NOKIB.

e Soucinnost pfi fizeni dodavatel( a smluvnich vztaht s dodavateli.

e Navrh procesli zvladani kybernetickych bezpecnostnich udalosti a incidentq,
zahrnujici stanoveni a nasledné odsouhlaseni Unosné miry ujmy, zplUsobené
kybernetickym bezpec€nostnim incidentem, vrcholnym vedenim mésta (stanoveni
vyznamnosti kybernetického bezpecnostniho incidentu, zasadniho pro rozhodovaci
proces hlaseni incidentl NOKIB).

e Soucinnost pfi fizeni kontinuity ¢innosti a jejich obnoveé.

e Hodnoceni a ovéfeni bezpeénostnich opatfeni pro zjisténi, zda spliuji interni a
externi pozadavky a standardy, smérem k platné legislativé a jejim naslednym
aktualizacim (v navaznosti napfiklad na NIS2, GDPR, apod.).

e Spoluprace s Objednatelem pfi tvorbé dokumentace/smérnic pro fizeni a prevenci
pfed kybernetickymi riziky v celém prostfedi organizace.

e Posouzeni bezpecnostni znalosti zaméstnancu v oblasti kybernetické bezpecénosti,
Skoleni vedeni.

¢ Identifikace slabych mist pro minimalizaci rizik spojenych s kybernetickou bezpecnosti.
¢ Analyza zabezpeceni aktiv, inventura a soucinnost pfi fizeni aktiv.

e Rizené odstranéni nebo snizeni rizik v oblasti informagnich systém( (sledovani a
nasledna kontrola k ovéreni, zda byla spravné implementovana nova opatfeni a
procesy na zakladé doporu€eni na napravu).

o Kooperace pfi vybéru technologii.

e Trvalé monitorovani a zlepSovani systému Ffizeni bezpec¢nosti informaci
(vyhodnoceni a navrhy na zlep$eni, tvorba podkladl pro planovani investic ve
vazbé na aktiva, dopad na rozpocet).

¢ Informovani vrcholového vedeni o ¢innostech vyplyvajicich z rozsahu odpovédnosti
osoby povérené KB a stavu systému Fizeni bezpecénosti informaci.

CLANEK 3
DOBA A ROZSAH PLNENI
1. Tato Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.
2. Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

3. Cinnosti dle ¢lanku 2 budou Dodavatelem zahdjeny po nabyti uginnosti smlouvy bez
zbyte¢ného odkladu, dle dohody s Objednatelem.

4. Cinnosti dle &lanku 2 odst. 2 budou Dodavatelem poskytovany po nabyti G&innosti smlouvy
pribézné v pfedpokladaném rozsahu 8 h (1 ManDay) za kalendaini mésic.



CLANEK 4
CENA A PLATEBNi PODMiINKY

1. Cena

Cenav K¢ DPH 21 '% Cena v Ké
bez DPH v Ké véetné DPH

Cena za konzultaéni sluzby a vykon osoby
povérené kybernetickou bezpecnosti za 1 8 000 1680 9 680
kalendaini mésic

2. Platebni podminky
2.1.  Objednatel neposkytuje zalohy.

2.2. Cena za pInéni dle ¢lanku 2 bude fakturovana vzdy za uplynuly kalendarni mésic zpétné,
na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného Dodavatelem do 10 dnli ode dne
uskuteénéni zdaniteIného pInéni. Dnem uskutecnéni pfislusného zdanitelného pInéni je posledni
den uplynulého kalendafniho mésice.

2.4. Faktury budou Dodavatelem vystaveny v souladu s § 11 odst. 1 zakona ¢. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisit a budou obsahovat nalezitosti Fadného
dafiového dokladu dle § 28 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

2.5. Splatnost faktur je 30 dnli ode dne doruceni Objednateli.

2.6. Objednatel je opravnén vratit fakturu pfed uplynutim Ihity jeji splatnosti bez zaplaceni v
pfipadé, Ze neobsahuje zadkonem stanovené a sjednané naleZitosti anebo je vystavena na
Castku, ktera neodpovida této smlouvé. Objednatel zarovern uvede divod takového vraceni. V

tomto pfipadé bézi nova lhata splatnosti ode dne doruCeni opravené faktury Objednateli.
Dodavatel v tomto pfipadé nema pravo uplatfovat urok z prodieni.

2.7. Strany se dohodly, zZe platba bude provedena na Cislo u¢tu uvedené Dodavatelem v
Uvodu této smlouvy. Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani pfisludné Castky z uctu
Objednatele.

CLANEK 4
PODMINKY A ZPUSOB PROVEDENI DILA

1. Objednatel zajisti pro plnéni smlouvy v potfebném rozsahu nezbytnou spolupraci s
kvalifikovanymi zaméstnanci Objednatele.



CLANEK 5
ODPOVEDNOST ZA SKODU A SANKCE

1. Odpovédnost Dodavatele

1.1. Dodavatel odpovida za to, Ze dilo je provedeno podle podminek této smlouvy a v souladu
s pFislusnymi pravnimi pfedpisy platnymi k datu pfedani

1.2. Dodavatel nezodpovida za vady dila, které byly zplsobeny pouzitim podklad
poskytnutych Objednavatelem a Dodavatel ani pfi vynaloZzeni maximalni péce, kterou po ném lIze
opravnéné pozadovat, nemohl zjistit jejich nevhodnost, nebo na né upozornil Objednavatele
pisemné a ten na jejich pouziti trval.

1.3. Dodavatel nezodpovida za vady dila, které byly zplsobeny vlastni ¢innosti Objednatele v
oblastech dle ¢lanku 2 této poradenské smlouvy bez konzultace a odsouhlaseni zastupcem
Dodavatele.

1.4. Dodavatel se zavazuje odstranit pfipadnou vadu dila do 14 dni od opravnéné reklamace
Objednavatele na vlastni naklady.

1.5. Uplatnéni nahrady Skody se Fidi ustanovenimi § 2913 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.
obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

2. Sankce

2.1. Bude-li Objednatel v prodleni s Ohradou danového dokladu (faktury), je Dodavatel
opravnén pozadovat na Objednateli zaplaceni uroku z prodleni ve vysi 0,05 %z dluzné Castky za
kazdy zapoclaty den prodleni, a to az do doby zaplaceni dluzné &astky, a Objednatel je povinen
takto poZadovany urok z prodleni zaplatit.

2.2. V pfipadé prodleni Dodavatele s poskytovanim sluzeb nebo s jejich pfedanim bez zavinéni
Objednatele je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny
poskytnutych sluzeb za kazdy den prodleni.

2.3. Objednatel je opravnén pouzit dilo — pfedmét této smlouvy vyluéné pro ucely vyplyvajici
z této smlouvy. Jeho jiné vyuziti zejména pfipadné prenechani k vyuziti tfetim osobam je
podminéno vyslovhym (pisemnym) souhlasem Dodavatele. Pokud pouzije Objednatel dilo na
jiné ucely bez souhlasu Dodavatele ma Dodavatel pravo na nahradu Skody ve vysi celkové ceny
dila uvedené v &l. 3 této smlouvy, a to za kazdy pfipad takového uZiti.

CLANEK 6
OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI A OSOBNICH UDAJU
1. Veskeré informace tykajici se pfedmétu pInéni dle této smlouvy, s nimiZ bude Dodavatel
pfichazet v pribéhu pfedsmluvnich jednani a v dobé& po uzavieni smlouvy do styku, jakoz i

vychozi podklady a materialy pfedané Objednatelem Dodavateli a vystupy a dokumenty, které
Dodavatel ziska v ramci své ¢innosti, jsou davérné. Tyto informace nesméji byt



sdéleny nikomu kromé Objednatele a tfetim osobam uréenych dohodou smluvnich stran v
nezbytném rozsahu za u€elem plnéni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich z této smlouvy a
nesméji byt pouzity k jinym Gcelim nez k plnéni predmétu smlouvy.

2. Smluvni strany se zavazuji, Ze bé€hem plnéni Smlouvy i po jejim ukon¢eni budou chranit
davérné informace druhé strany tak, jako chrani svoje vlastni informace stejné dulezitosti a
zachovavat mi¢enlivost o vSech duvérnych informacich, o kterych se dozvi od druhé strany v
souvislosti s plnénim Smlouvy. Objednatel povazuje mimo jiné za dtvérné veskeré technické
informace o jeho vnitfnim prostfedi a technické detaily tykajici se technické infrastruktury,
které nejsou obecné znamé, a dale takové informace, které jim budou jako divérné vyslovné
oznaceny. Za poruSeni povinnosti mienlivosti se povazuje i nezajidténi vymazani dat z
pevného disku a jejich zpfistupnéni, byt nezavinéné, treti osobé.

3. Vyjimku z ochrany duvérnych informaci tvofi ty informace, podklady a znalosti, které jsou
v8eobecné znamé a dostupné.

4. Dodavatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o vSech skute¢nostech a informacich, které
jsou obsazené v této Smlouvé a déle o vSech skute¢nostech, osobnich udajich a
informacich, které mu byly v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejim plnénim jakkoliv
zpfistupnény, predany ¢i sdéleny, nebo o nichz se jakkoliv dozvédél (dale jen davérné
informace), vyjma téch, které jsou v okamziku, kdy se s nimi Dodavatel seznamil
prokazatelné vefejné pfistupné nebo téch, které se bez zavinéni Dodavatele vefejné
pfistupnymi stanou. Dodavatel nesmi divérné informace pouzit v rozporu s jejich ucelem,
nesmi je pouzit ve prospéch svlj nebo tfetich osob a nesmi je pouzit ani v neprospéch
Objednatele.

5. Dodavatel se dale zavazuje zejména zajistit ochranu dat podle Clanku 32 nafizeni
evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd), které obsahuji
osobni Udaje nebo zvlastni kategorie osobnich Udaji udajich tfetich osob, s nimiz pfijde
Dodavatel (resp. jeho zaméstnanci) do kontaktu v ramci pInéni této Smlouvy, a to v
souladu se zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich
predpisli a obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaju., tzn. zejména zabezpedit, aby
byla zachovana ml&enlivost o téchto udajich, o vdech bezpe&nostnich opatfenich, a aby
zameéstnanci vyvijeli snahu zabranit jakémukoliv zneuziti téchto Gdajl jinou osobou.

6. Povinnosti dle tohoto ¢lanku je Dodavatel povinen zachovavat i po zaniku zavazku z této
Smlouvy, vyjma pfipadl, kdy se divérné informace stanou prokazatelné vefejné pfistupné
bez zavinéni Dodavatele. Povinnosti dle tohoto &lanku se nevztahuji na pfipady, kdy je
Dodavatel povinen zvefejnit informace dle této Smlouvy na z&kladé povinnosti uloZené
Dodavateli platnym pravnim pfedpisem nebo rozhodnutim organu vefrejné moci.

CLANEK 7
PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

1. Tato smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem podpisu opravnénymi osobami obou
smluvnich stran.



2. Tuto smlouvu Ize pfed€asné ukoncit:

2.1. dohodou smluvnch stran, jejiz soucasti je i vyporadani vzajemnych zavazku a
pohledavek,

2.2. odstoupenim od smlouvy v pfipadé dale podstatného poruseni smluvnich
zavazk(l jednou smluvni stranou.

3. Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze dohodou smluvnich stran formou
pisemného dodatku podepsaného jejich opravnénymi osobami.

CLANEK 7
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pravni vztahy vzniklé z této smlouvy, nebo s touto smlouvou souvisejici, se Fidi
zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisU.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden stejnopis obdrzi
Objednatel a jeden stejnopis Dodavatel.

3. Smluvni strany shodné prohlasuiji, Ze jsou si védomy vSech pravnich disledk( touto
smlouvou vyvolanych, souhlasi se vdemi jejimi ustanovenimi, s nimiz se podrobné seznamily.

4. Tato smlouva je uzaviena elektronicky.
Za Objednatele Za Dodavatele
Mgr. Hana Zatloukalova, feditelka Ing. Igor Prosecky, jednatel
V Olomouci, dnem el. podpisu V Praze, dnem el. podpisu

Mgr. Hana Han.Digitélnépodepsa
M g r . Qglteng podepsal Ik Igor
Zatloukal zatioukalova ING. 190 40

sultants s.r.0.. °seal. cn+ing.
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