Smlouva o poskytovani sluzeb - provadéni automatickych piepisi zvukovych

nahravek

¢. 5202213
NEWTON Technologies, a.s.
sidlo: Lomnického 1705/9, Nusle Praha 4, 140 00 Praha 4
Spolecnost je zapsana u Méstského soudu v Praze Spis.zn. B 14782
zastoupena: Ing. Petrem Herianem, predsedou predstavenstva
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na strané jedné (dale jen ,,Zhotowte.l")
a

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Plzefiského Kraje

sidlo: Kaplifova 9, 320 68 Plzen

zastoupena: brig. Ing. FrantiSkem Pavlasem, feditelem HZS Plzenského kraje
ICO: 70883378

bankovni spojeni: 5

v 7

é.u.:
kontaktni osoba:

na strané druhé (dale jen ,Objednatel”

v

(spolec¢né téz jako ,smluvni strany")

uzavieli niZze uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
€.89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti, tuto smlouvu (dale jen
»Smlouva“):

Clanek I
Ucel Smlouvy
1.1.  Ucelem této Smlouvy je ziskani automatického prepisu zaslanych zvukovych nahravek
do textové podoby Objednatelem tak, aby prepisy predstavovaly co nejvérnéjsi textovou
verzi zvukového zaznamu.

Clanek I
Piredmét Smlouvy
2.1.  Predmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele na sviij naklad a nebezpeci provadét pro
Objednatele sluzby spocivajici v automatickém prepisu neomezeného poctu hodin
zvukovych nahravek, vceském jazyce a jinych dostupnych jazykovych mutaci,
prostiednictvim software poskytovaném v cloudovém reZimu na automatické
rozpoznavani reci (dale jen , Prepis“) a predat Prepisy Objednateli tak, Ze umoZni prevzeti
a dalsi uziti téchto Prepist. Predmétem této Smlouvy je dale zavazek Zhotovitele
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2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

poskytovat Objednateli technickou podporu pro to, aby Objednatel mohl software
Zhotovitele plné vyuZivat.

Zhotovitel provede Prepis v souladu s odbornou péci, fadné a v¢as a za podminek dle této
smlouvy.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén zpristupnit software poskytovany k zhotoveni
Prepisti opravnénym osobam Objednatele k jeho uziti zptisobem predpokladanym touto
smlouvou. Zhotovitel prohlasSuje, Ze takovym zpfistupnénim a uZitim nemiZe byt
zasazeno do prav tietich osob; v opacném pripadé se zavazuje nabyvateli uhradit Skodu
vzniklou takovym zasahem do prav tieti osoby.

Clanek III

Doba a misto plnéni, reZim a technicka podpora
Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, konkrétné na 12 mésicii od data uzavieni
Smlouvy. Zhotovitel se zavazuje poskytnout pfistup opravnénym osobam Objednatele
(dale jen ,Uzivatelim“) k softwarovému nastroji umozZnujicimu Prepis v libovolnou
dobu, a to nejpozdéji do 5 dnii od ucinnosti této Smlouvy, po celou dobu trvani této
Smlouvy. VypadKy pristupu z diivodu udrzby a aktualizace systému budou Objednateli
oznameny e-mailem kontaktni osobé Objednatele.
Kontaktni osoba Objednatele pisemné oznami Zhotoviteli e-mailové adresy UzZivatelli za
ucelem poskytnuti pristupu k software. UZivatelé jsou opravnéni nahravat zvukové
soubory na server Zhotovitele, vyuZit poskytnuty software k finalizaci Pfepisu, stahovat
zrealizované Prepisy a vyuzivat technickou podporu Zhotovitele.
Zhotovitel bude dale Objednateli poskytovat nezbytnou technickou podporu a to
prostiednictvim e-mailu v pracovni dny od 9:00 hod. - 17:00 hod.
Zhotovitel se zavazuje odstranit veskeré zavady branici fadnému vyuZivani software do
48 hodin od jejich nahlaSeni. To neplati v pripadé radné nahlasenych omezeni pristupu
k software.

Clanek IV

Cena plnéni a platebni podminky
Celkova cena za poskytovani sluzeb sjednanych touto Smlouvou ¢ini 60 000K¢ bez DPH.
K celkové cené bude ptipoctena DPH v zdkonné vysi.
Cena obsahuje veSkeré naklady souvisejici s provedenim Prepisu dle této Smlouvy.
Uhrada ceny za Ptepis bude provedena jednorazové piredem po uzavieni této smlouvy
na zakladé daniového dokladu (dale jen ,faktura“) vystaveného Zhotovitelem.
Faktura bude zaslana v elektronické podobé ve formatu PDF na e-mailovou adresu
kontaktni osoby Objednatele uvedenou v zahlavi této Smlouvy.
Lhita splatnosti prislusného penézitého plnéni uvedeného ve fakture je 30
kalendarnich dni ode dne doruceni faktury Objednateli.
PenéZité plnéni se povaZzuje za splnéné dnem odepsani penézité castky zuctu
Objednatele.
Zhotovitel se zavazuje, Ze v souladu s piislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisti ("zakon o DPH"), odvede
prislusnému spravci dané prislusnou DPH ve vysi dle platnych pravnich predpisi, ktera
bude pripoctena k cené dila a bude zaplacena Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti
s cenou plnéni v souladu se Smlouvou.

Clanek V
Mlcenlivost, Ochrana divérnych informaci a dat
Smluvni strany se zavazuji zachovat (i po skonceni dc¢innosti této Smlouvy) mlcenlivost
o vSech informacich a skutecnostech, které se dozvi v ramci plnéni predmétu této

Stranka 2z 7



5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

Smlouvy. Tyto informace smluvni strany prohlasuji za diivérné a tajné, s ¢cimz jsou obé
smluvni strany plné srozumény. To neplati v ptipadech, kdy plijde o informace, které je
treba poskytnout podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim.
Déle se za davérné informace oznacuji takové, u kterych dlvérnost takovychto
informaci vyplyva jiz z jejich povahy.

Smluvni strany jsou povinny zajistit plnéni veSkerych povinnosti stanovenych platnymi
pravnimi predpisy, kterymi se fidi ochrana dat Objednatele, zaméstnancii a smluvnich
partnerd (napf. zdkona ¢ 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udajli, ve znéni
pozdéjsich predpisi).

Zhotovitel je povinen zachovavat ml¢enlivost o osobnich tdajich a o bezpe¢nostnich
opatrenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tidajl v informacnim
systému Objednatele. Povinnost mlcenlivosti trva i po ukonCeni zavazku dle této
Smlouvy. Zhotovitel odpovida Objednateli v plné mife za Skodu, kterou mu zpiisobi
porusenim tohoto ustanoveni.

Ve vztahu ke zvukovym nahravkam i Pfepisiim je Objednatel v postaveni tzv. spravce
osobnich Udaji zaznamenanych vtéchto dokumentech/zdrojich a Zhotovitel
v postaveni tzv. zpracovatele osobnich tidajt. S ohledem na tuto skutecnost smluvni
strany ujednavaji prilohou ¢. 1 tzv. zpracovatelskou doloZku souladné s ¢l. 28 Narizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajii a o volném pohybu téchto dajii a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udaji, dale jen ,,GDPR")

Clanek VI
Ukonceni zavazku
Zavazek ze Smlouvy lze ukoncit zejména:

6.1.1. pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiZ soucasti je i vyporadani
vzajemnych zavazki a pohledavek;

6.1.2. pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pripadé podstatného poruseni
Smlouvy druhou smluvni stranou ¢i vjinych zdkonem stanovenych
pripadech. Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje:

- porusSeni povinnosti dle ¢l. V odst. 5.3.;
- nezaplaceni ceny za Prepis po dobu delsi nez 30 dnti po splatnosti.

6.1.3. pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pripadé nepodstatného poruseni
Smlouvy druhou smluvni stranou. Jestlize kteradkoli ze smluvnich stran
porusi nepodstatnym zplsobem zavazKky vyplyvajici z této Smlouvy, je
druhd strana opravnéna pisemné vyzvat porusujici smluvni stranu ke
splnéni jejich zavazkl ze Smlouvy. Pokud do 72 hodin od doruceni této
vyzvy smluvni strana, ktera porusila Smlouvu, neucini uspokojivé kroky k
napraveé nebo pokud do 72 hodin od této vyzvy nebo do jakékoli delSi doby
dohodnuté smluvnimi stranami tato smluvni strana neodstrani poruseni
zavazkl Smlouvy, miize druha smluvni strana od Smlouvy odstoupit, aniz
by se tim zbavovala vykonu jakychkoli jinych prav nebo prostiedki k
dosaZeni napravy;

6.1.4. pisemnym odstoupenim od Smlouvy z diivodii stanovenych zakonem,

6.1.5. pisemnou vypovédi z jakéhokoliv diivodu nebo bez jeho uvedeni s
vypovédni lhiitou dva mésice od prvniho dne kalendarniho mésice, ktery
bezprostredné nasleduje po kalendarnim meésici, ve kterém byla vypovéd
dorucena druhé smluvni strane.
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6.2.  Odstoupenti je ucinné okamzikem doruceni druhé smluvni strané na adresu uvedenou
v zahlavi Smlouvy, pripadné na posledni prokazatelné oznamenou korespondencni
adresu.

6.3.  Pri ukonceni zavazku ze Smlouvy jsou smluvni strany povinny do 30 dné od zaniku
zavazku vyporadat pisemnou dohodou své vzajemné zavazky a pohledavky.

6.4. Zanikem zavazku dle této Smlouvy nebo jeji ¢asti nejsou dotCena ustanoveni tykajici se
smluvni pokuty, ml¢enlivosti a ochrany diavérnych informaci, nahrady gjmy a jinych
naroki a zavazki, pretrvavajicich ze své povahy i po zaniku zavazku ze Smlouvy.

Clanek VII
Vzajemny styk smluvnich stran a zavérecna ustanoveni

7.1.  Osoby opravnéné jednat ve véci této Smlouvy jsou opravnéni zastupci smluvnich stran
nebo kontaktni osoby uvedené v zahlavi této Smlouvy nebo osoby, které byly k jednéni
a podepisovani témito osobami zplnomocnény nebo povéreny a toto povéreni radné
prokazi.

7.2 Smluvni strany jsou opravnény zménit své kontaktni osoby, a to prostym pisemnym
ozndmenim adresovanym na adresu sidla druhé smluvni strany; tedy bez nutnosti
sjednavat k tomuto dodatek Smlouvy.

7.3 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a ucinnosti dnem
zvefejnéni prostrednictvim registru smluv ve smyslu § 6 odst. 1 zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejinovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist.

7.4 Smlouva je uzaviena elektronicky pomoci uznavaného elektronického podpisu, pricemz
kazda smluvni strana obdrZi elektronicky original uzaviené Smlouvy.

7.5 Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze se sezndmily s obsahem Smlouvy, ktery je
dostatec¢né urcity a srozumitelny a Ze se Smlouvou souhlasi v plném rozsahu. Smluvni
strany uzaviraji tuto Smlouvu na zakladé vazné a svobodné viile prosté omylu a na
dtikaz toho pripojuji své vlastnoruc¢ni podpisy.

7.6  Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji priloha ¢. 1 - Zpracovatelska dolozka dle ¢l. 28
GDPR

V Plzni V Praze

Za Objednatele: N Za Zhotov1tele
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za Hasic¢sky zachranny sbor za NEWTON Technologies, a.s.
Plzeniského kraje Ing. Petr Herian
brig. gen Ing. FrantiSek Pavlas predseda predstavenstva

feditel HZS Plzenského kraje
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Zpracovatelska dolozka dle ¢l. 28 GDPR

Objednatel jako Spravce osobnich idajt (déle jen ,Spravce*)
a
Zhotovitel jako Zpracovatel osobnich udajt: (dale jen ,Zpracovatel)

se v souladu s ¢l. 28 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl a o volném pohybu téchto udaji
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udajt) (,GDPR"),
dohodli takto:

L ZAKLADNI USTANOVENI

1. Zpracovatel na zakladé Smlouvy zpracovava osobni tidaje pro Spravce. U¢elem tohoto
zpracovani je vyuZiti softwarového teSeni Zpracovatele pro provedeni prepisu
zvukovych nahravek Spravce. Spravce ma v umyslu uZivat softwarové reSeni
Zpracovatele zejména pro provedeni piepisu nahravek.

2. Zpracovani osobnich udaji bude mit nasledujici rysy:

e predmét zpracovani: osobni udaje, které budou zaznamendany na zvukovych
nahravkach Spravce;

e dobu trvani zpracovani: doba nezbytna pro provedeni pfrepisu a staZzeni
Prepisu Spravcem (ne déle neZ 30 dni);

e zplisob zpracovani: vSechny zplisoby zpracovani nezbytné pro provedeni
Prepisu a jeho zpristupnéni Spravcem - zejména vyhledani, nahlédnuti,
uloZeni, sefazeni a jiné nezbytné operace zpracovani;

o Kkategorie subjektii uidaji: osoby, které se ucastni jednani, znichz je
porizovana nahravka a dale osoby, jichz se jednani dotyka a jsou
konkretizovany (smluvni partneri, zaméstnanci Spravce atd.)

IL. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Zpracovatel pro Spravce na zakladé Smlouvy zajistuje ¢innosti, pri kterych dochazi ke
zpracovani osobnich tidajt tietich osob spravovanych Spravcem.

2. Osobni udaje jsou Zpracovatelem zpracovavany pouze pro uUcely a v rozsahu
nezbytném pro plnéni predmétu Smlouvy.

3. Osobni udaje budou Zpracovatelem uchovavany nejdéle po dobu tiinnosti zavazku ze
Smlouvy. Po zaniku zavazku ze Smlouvy, nebo jakmile pomine ucel, pro ktery byly
osobni udaje zpracovavany, Zpracovavatel osobni udaje vymaze.

IIL. POVINNOSTI ZPRACOVATELE

1. Zpracovatel je pri zpracovani osobnich idajti na zakladé Smlouvy povinen postupovat
s nalezitou odbornou péci tak, aby neporusil Zddné ustanoveni GDPR.

2. Zpracovatel je povinen ridit se pri zpracovani osobnich udaji pouze dolozenymi
pokyny Spravce. Zpracovatel je povinen upozornit Spravce bez zbytecného odkladu
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na nevhodnou povahu pokyni, jestlize Zpracovatel mohl tuto nevhodnost zjistit.
Zpracovatel je v takovém pripadé povinen pokyny provést pouze na zakladé
pisemného sdéleni Spravce, Ze Spravce trva na provedeni takovych pokyni, jinak
Zpracovatel odpovida Spravci za pripadnou Skodu zpiisobenou vznikem povinnosti
Spravce hradit Skodu nebo nemajetkovou jmu v penézich subjektu Osobnich udajt ¢i
pokutu U00U.

V pripadé, Ze se subjekt osobnich idaji bude domnivat, Ze Spravce nebo Zpracovatel
provadi zpracovani jeho osobnich udajii, které je v rozporu s GDPR, a pozada
Zpracovatele o vysvétleni nebo bude poZadovat odstranéni vzniklého stavu, zavazuje
se Zpracovatel o tom neprodlené informovat Spravce.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit provadéni kontroly ze strany
Uradu pro ochranu osobnich tdaji (dale jen ,U00U“) ve véci osobnich tdaji
zpracovavanych pro Spravce a poskytnout Spravci na jeho Zadost podrobné informace
o pribéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené ozndmit kazdy ptipad poruseni
zabezpeceni osobnich udajli, ktery v souvislosti se zpracovanim zjisti, a to na
emailovou adresu kontaktni osoby uvedené v zahlavi Smlouvy. V oznameni uvede
veskeré informace dle ¢l. 33, odst. 3 GDPR, které mu jsou znamy.

Zpracovatel je, pokud je to mozné pii zohlednéni povahy zpracovani osobnich udajq,
prostiednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni ndpomocen Spravci
pii plnéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti o vykon prav subjektli osobnich
udajii, zejména na Zadost na pristup k osobnim idajlim, na opravu ¢i vymaz osobnich
udajt a na prenositelnost osobnich udajt.

Zpracovatel je povinen dokumentovat prijatd a provedend technicko-organizacni
opatieni kzajisténi ochrany osobnich udaj; Spravce je opravnén si takovou
dokumentaci od Zpracovatele kdykoliv vyzadat k nahlédnuti. Zpracovatel povinen
umoznit audity, véetné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym auditorem, kterého
Spravce povéri, a k témto auditiim prispéje.

Zpracovatel je Spravci napomocen pti posuzovani vlivu na ochranu osobnich udajt dle
¢l. 35 GDPR, ohlasovani pripad poruseni zabezpeéeni osobnich udaji U0OU ¢&i
oznamovani subjektim udaji a pii piedchozich konzultacich s U0OOU, to vie pti
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ ma k dispozici.

IV.  ZAPOJENI DALSIHO ZPRACOVATELE

Zpracovatel nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétnitho nebo obecného pisemného povoleni Spravce. V pripadé obecného
pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje o veSkerych zamySlenych
zménach tykajicich se prijeti dalSich zpracovatelii nebo jejich nahrazeni, a poskytne
tak Spravci prilezitost vyslovit vii¢i témto zménam namitky.

Pokud Zpracovatel zapoji dalsiho zpracovatele, aby jménem Spravce provedl urcité
Cinnosti zpracovani, musi tomuto dalSimu zpracovateli smluvné ulozit stejné
povinnosti na ochranu udajd jako Zpracovateli.
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V. OPATRENI K ZAJISTENi ZABEZPECENI OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel se zavazuje, Ze prijme s prihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na

provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ticelim zpracovani i k rtizné pravdépodobnym

a rizné zavaznym riziklim pro prava a svobody subjekty tidajii vhodna technicka a

organizacni opatreni, aby vyloucil mozZnost neopravnéného nebo nahodilého pristupu

k osobnim udajltim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, jakoz i k jinému zneuZziti osobnich

udaji, zejména

a) zavaze své zaméstnance a dalS$i osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje k
mlcenlivosti a pouci je o jejich dalSich povinnostech, které jsou povinni dodrZovat,
aby nedoslo k poruseni zabezpeceni;

b) bude osobni tidaje uchovavat v naleZzité zabezpecenych objektech a mistnostech;

c) osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech
nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pristup pouze povéreni zaméstnanci
na zakladé pristupovych kddi ¢i hesel;

VI. ZAVERECNA USTANOVENI

Zpracovatel odpovida Spravci za Skodu zptlisobenou v diisledku poruseni povinnosti
uloZenych Zpracovateli GDPR, Smlouvou nebo touto smluvni doloZkou, zejména je-li
v disledku poruseni povinnosti Zpracovatele Spravce povinen hradit nahradu Skody
nebo nemajetkové tjmy subjektu osobnich tidaji ¢i pokutu UOOU.

Zpracovatel je i po zaniku zavazku ze Smlouvy povinen dodrZovat veskeré povinnosti
plynouci mu z GDPR, zejména predejit jakémukoliv neopravnénému nakladani s
osobnimi udaji.
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