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Preambule
Objednatel prohlasuije, ze

. je organizacni slozkou statu a spravnim organem, ktery zabezpecuje vybér pojistného
na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti, dale provadi zejména
dichodové poijisténi a zajistuje agendu nemocenského pojisténi;

. je spravcem osobnich udajl podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a volném pohybu téchto
Udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich dajll) (dale jen
~GDPR™);

. splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, zZe
. je podnikatelem dle ustanoveni § 420 a nasl. Obcanského zakoniku;

. splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené.

Tato Smlouva se uzavira za Ucelem zajiSténi servisu a Udrzby vyvolavaciho systému umisténého v
budové Objednatele na adrese Vevefi 5, 660 20 Brno (dale jen ,Vyvolavaci systém®), s cilem
zajisténi jeho bezpecného a bezporuchoveého provozu.

Vyvolavaci systém byl v budové instalovan Poskytovatelem na zakladé Smlouvy o dodavce a montazi
vyvolavaciho systému (dale jen ,Smlouva o dodavce a montazi vyvolavaciho systému")
uzaviené mezi Smluvnimi stranami na zakladé vybérového Ffizeni, v némz byla uzaviena také tato
Smlouva, s tim, Ze blizsi specifikace Vyvolavaciho systému je uvedena ve Smlouvé o dodavce a montazi
vyvolavaciho systému.

I.
Predmét Smlouvy
Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele svym jménem, na své naklady a nebezpedi:

a)  provadét na zakladé pozadavku Objednatele profylaktickou kontrolu Vyvolavaciho systému (dale
jen ,Profylaxe").

b)  odstranovat Objednatelem nahlasené poruchy a technické zavady Vyvolavaciho systému, které
nejsou zarucnimi vadami (dale jen ,Mimozarucni opravy"),

C) odstranovat Objednatelem nahlasené zarucni vady Vyvolavaciho systému po dobu zaruky za
jakost vyplyvajici ze Smlouvy o dodavce a montazi vyvolavaciho systému (dale jen ,Zarucni
opravy"),

d)  poskytovat sluzby rezervacniho systému WebCall v¢etné zasilani notifikachich SMS klientéim
Objednatele v limitu 10 000 SMS rocné (dale jen ,Sluzba WebCall"),

e)  poskytovat na zakladé poZadavku Objednatele sluzbu Hotline (dale jen ,Hot Line"),

f) provadét aktualizaci software, ktery je soucasti Vyvolavacho systému (dale jen
~Maintenance"),

g)  poskytovat sluzbu Helpdesk (dale jen ,Help Desk").
2



(vSe spolecné dale jen jako ,PInéni").

Poskytovatel bude v ramci PInéni zajist'ovat také nakup a pfesun/prepravu nahradnich dild potfebnych
k radnému poskytovani PInéni, pficemz se musi vidy jednat o nové a originalni nahradni dily.

Rozsah nakupu nahradnich dild, a v pfipadé nahradnich dili neuvedenych v Piloze ¢. 1 této Smlouvy
rovnéz jejich cenu, bude Objednatel pfedem pisemné schvalovat, a to podpisem pisemného navrhu
Poskytovatele predaného Objednateli osobné na kontaktni adrese Objednatele nebo zaslaného na e-
mailovou adresu nékteré z opravnénych osob Objednatele ve vécech vécného plnéni dle ¢l. IX. odst.
1. této Smlouvy.

Soucasti PInéni je také provedeni Uklidu po poskytnuti PInéni, tj. napf. zameteni, pfipadné vytfeni,
vCetné ekologickeé likvidace vyrazenych soucasti Vyvolavaciho systému po opraveé.

Alespont jedna z osob, prostfednictvim kterych Poskytovatel bude provadét Plnéni (dale jen
+Pracovnici"), musi disponovat certifikatem opravnujicim k provadéni servisu a oprav elektronickych
informacnich a zobrazovacich systém( a zafizeni spolecnosti Kadlec — elektronika, s.r.0., ICO
25518402 (vyrobce Vyvolavaciho systému). Objednatel je opravnén dodrzovani této povinnosti
kontrolovat.

Objednatel se zavazuje za fadné a vcéas provedené PInéni platit Poskytovateli cenu dle ¢l. V. této
Smlouvy.

II.
Zplhsob poskytovani PInéni

Profylaxe bude provedena do jednoho mésice ode dne, kdy Dodavatel obdrzi poZzadavek Objednatele
k jejimu provedeni. PoZzadavek Objednatele bude ucinén prostrednictvim Help Desku Poskytovatele
osobou opravnénou jednat za Objednatele ve vécech vécného pinéni dle d. IX. odst. 1. této Smlouvy.
Konkrétni termin provedeni Profylaxe je Poskytovatel povinen sdélit Objednateli nejméné 3 pracovni
dny pred jejim provedenim. Provedeni Profylaxe bude potvrzeno podpisem vykazu provedenych praci
predlozeného Poskytovatelem ze strany opravnéné osoby jednat za Objednatele ve vécech vécného
pInéni dle ¢l. IX. odst. 1. této Smiouvy.

Profylaxe bude probihat v misté pInéni a bude zahrnovat vidy minimalné:

a)  vycisténi tiskarny,
b)  posouzeni stavu vsech HW prvkid a konzultaci provoznich problémg.

Poskytovatel bude dale provadét Mimozarucni opravy spocivajici zejména v opravach software
nespadaijicich pod zaruku za jakost, opravach tiskarny (ofezavaci a tiskové mechanismy), opravach
obrazovek, ¢isténi mechanism{ mimo termin Profylaxe apod.

Poskytovatel bude provadét Zarucni opravy po dobu trvani zaruky za jakost Vyvolavaciho systému
vyplyvaijici z ujednani obsazenych v ¢l. VI. Smlouvy o dodavce a montazi vyvolavaciho systému.

Sluzbu WebCall si Objednatel bude u Poskytovatele objednavat po jednotlivych letech s tim, Ze pokud
bude objednavka ucinéna nejpozdéji 5 pracovnich dnll pfed skoncenim aktualniho roku poskytovani
Sluzby WebCall, musi Poskytovatel zajistit plynulou navaznost jednotlivych rocnich obdobi (tedy
nepretrzitost) poskytovani Sluzby WebCall. PoZzadavek na poskytnuti Sluzby WebCall na dalsi rok
(objednavka) bude ucinén prostfednictvim Help Desku Poskytovatele osobou opravnénou jednat za
Objednatele ve vécech vécného plnéni dle ¢l. IX. odst. 1. této Smlouvy. Smluvni strany jsou si védomy
toho, Ze prvni rok bude Sluzba WebCall Objednateli poskytovana na zakladé Smlouvy o dodavce a
montazi vyvolavaciho systému, a to pocinaje dnem prevzeti zprovoznéného Vyvolavaciho systému
Objednatelem (dnem podpisu konec¢ného predavaciho protokolu).
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11.

12.

Poskytovatel je povinen zajistit nepretrzity provoz Sluzby WebCall. Jakykoliv jeji vypadek zjistény
Poskytovatelem musi byt bezprostfedné oznamen zastupci Objednatele ve vécech vécného plnéni
telefonicky a soucasné i na jeho e-mail uvedeny v ¢l. IX. odst. 1. této Smlouvy. Vypadek Sluzby WebCall
musi byt odstranén nejpozdé&ji do 48 hodin od okamziku doruceni e-mailu Poskytovatele o vypadku
Sluzby WebCall dle pfedchozi véty nebo od okamZiku jeho nahlaseni Objednatelem dle néasledujiciho
odstavce.

Vyzvu k odstranéni vypadku Sluzby WebCall, provedeni Zarucni opravy nebo provedeni Mimozaruc¢ni
opravy (Zaruéni opravy a Mimozarucni opravy spolecné dale jen jak ,Opravy") bude osoba
Objednatele opravnéna ve vécech vécného pinéni dle ¢l. IX. odst. 1. této Smlouvy (ohlasovatel)
provadét zaslanim poZzadavku na Help Desk Poskytovatele e-mailem na e-mailovou adresu
I Po adavek bude obsahovat datum a hodinu ohladeni, jméno ohlaSovatele,
telefonni Cislo ohlasovatele a strucnou informaci o vade, kterou je nutné opravit. V pfipadé, ze
pozadavek nelze ze zavaznych dlvodt realizovat postupem dle pfedchozi véty, provede se pozadavek
telefonicky na telefonni ¢islo | N I - pijmuti pozadavku bude neprodlené Poskytovatelem
potvrzeno pisemnou formou (e-mailem).

Poskytovatel je povinen u Oprav postupovat takto:

a)  u akutnich vad, kdy je Vyvolavaci systém celkové mimo provoz, je povinen Poskytovatel vadu
opravit nejpozdéji do 2 pracovnich dnd:
- ode dne nahlaseni vady Objednatelem dle odst. 6. tohoto ¢lanku této Smlouvy,
- ode dne potvrzeni vykazu provedenych praci Objednatelem v pfipadé zjisténi zavady pfi
Profylaxi;

b) u méné zavainych vad (napf. nedostatecna sytost barvy pfi tisku), které jen Castecné omezi
provoz Vyvolavaciho systému, je povinen Poskytovatel vadu opravit nejpozdéji do 4 pracovnich
dnd:

- ode dne nahlaseni vady Objednatelem dle odst. 6. tohoto ¢lanku této Smlouvy,
- ode dne potvrzeni vykazu provedenych praci Objednatelem v pfipadé zjisténi zavady pfi
Profylaxi.

Pokud Poskytovatel vyhodnoti vadu jako opravitelnou vzdalenym pfipojenim k software Vyvolavaciho
systému, Objednatel se zavazuje tento pFistup zfidit minimalné na dobu nezbytné nutnou pro
provedeni Opravy. Doba zfizovani vzdaleného pfistupu na strané Objednatele se nezapocitava do doby
feSeni vady.

Vada se povazuje za nahlasenou Poskytovateli v okamziku, kdy Objednateli dojde potvrzeni o obdrzeni
pozadavku Objednatele na Help Desk Poskytovatele nebo v okamziku uskutecnéni telefonického
hovoru dle odst. 6. tohoto ¢lanku této Smlouvy v pfipad€, ze pozadavek nelze ze zavaznych dlvodd
zadat prostfednictvim Help Desku Poskytovatele.

Vada se povaZuje za opravenou a vypadek Sluzby WebCall za odstranény okamzikem podpisu vykazu
provedenych praci pfedlozeného Poskytovatelem osobé opravnéné jednat za Objednatele ve vécech
vécného plnéni dle d. IX. odst. 1. této Smlouvy.

Opravy i Profylaxe budou Poskytovatelem provadény v pracovni dobé Objednatele tj. v pracovni dny
v pondéli az patek 7:00 — 15:30 hodin, nebude-li v konkrétnim pfipadé mezi Smluvnimi stranami
domluveno jinak.

Poskytovatel bude Objednateli v rdmci PInéni poskytovat sluzbu Hot Line, coz? je telefonicka sluzba
Poskytovatele s dostupnosti od 7:00 do 16:00 hodin v pracovnich dnech, jejimz hlavnim ucelem je
podpora pfi odstranéni provozniho problému nebo odborna konzultacni podpora. Sluzba Hot Line tedy
slouzi k feSeni provoznich problémd nebo odborné konzultacni podpore, jejichz doba feseni pro jeden
pfipad nepfesahne dobu 10 minut. V pfipadé, Zze se problém nepodafi odstranit v ramci Sluzby Hot
Line, budou Smluvni strany postupovat dle odst. 6. tohoto clanku této Smlouvy. Sluzba Hot Line bude
dostupna na telefonnim él'sleh
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14,

15.
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Sluzbu Hot Line si Objednatel bude u Poskytovatele objednavat po jednotlivych letech s tim, Ze pokud
bude objednavka ucinéna nejpozdéji 5 pracovnich dnll pred skoncenim aktudlniho roku poskytovani
Sluzby Hot Line, musi Poskytovatel zajistit plynulou navaznost jednotlivych rocnich obdobi (tedy
nepretrzitost) poskytovani Sluzby Hot Line. PoZzadavek na poskytnuti sluzby Hot Line na dalsi rok
(objednavka) bude ucinén prostfednictvim Help Desku Poskytovatele osobou opravnénou jednat za
Objednatele ve vécech vécného pinéni dle ¢l. IX. odst. 1. této Smlouvy. Smluvni strany se dohodly na
tom, Ze prvni rok bude sluzba Hot Line Objednateli poskytovana automaticky na zakladé této Smlouvy,
a to pocinaje dnem prevzeti zprovoznéného Vyvolavaciho systému Objednatelem (dnem podpisu
konec¢ného predavaciho protokolu) dle Smlouvy o dodavce a montazi vyvolavaciho systému.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze Poskytovatel bude na zakladé této Smlouvy poskytovat
Objednateli bezplatné Maintenance spocivajici v aktualizaci (update, patche apod., nikoliv vSak
upgrade) software, jez je soucasti Vyvolavaciho systému a Sluzby WebCall, budou-li k dispozici, a to
bez zbytecného odkladu.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze Poskytovatel bude na zakladé této Smlouvy poskytovat
Objednateli bezplatné sluzbu Help Desk, tedy sluzbu pracovisté Poskytovatele s dostupnosti od 7:00
do 16:00 hodin v pracovnich dnech, jejimz hlavnim Gcelem je pfijimani pozadavkd na Opravy Ci
odstranéni vypadku Systému WebCall a zajisténi reSeni dalSich prijatych pozadavk( (zejména
objednavek dle odst. 1., 4. a 13. tohoto clanku této Smlouvy). Sluzba Help Desk zahrnuije i zajistovani
feSeni provoznich problémd, informovani Objednatele o zplisobu feseni, pfipadné o zplsobu vyreseni
provoznich problémd.

Bude-li PInéni spodivat v cinnostech provadénych pfimo v misté plnéni, budou Pracovnici PInéni
provadét pouze v doprovodu osoby opravnéné jednat za Objednatele ve vécech vécného plnéni dle ¢l.
IX. odst. 1. této Smlouvy. Pracovnici jsou povinni dbat pokynd Objednatele, predevsim z hlediska
bezpecnostnich opatreni.

III.
Doba a misto plnéni

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do uplynuti doby 48 mésicti od podpisu konecného
predavaciho protokolu dle Smlouvy o dodavce a montazi vyvolavaciho systému.

Mistem pInéni je klientské centrum Objednatele v budové na adrese Veveri 5, 660 20 Brno.

1v.
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel je povinen postupovat pfi provadéni PInéni s potfebnou péci a v souladu s touto
Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje na poZadani Objednatele bezplatné vydat pisemné vyjadfeni
k technickému stavu Vyvolavaciho systému v pripadé, kdy se nevyplati jeho dalsi provoz.

Poskytovatel je povinen provadét PInéni v ujednaném case a misté v souladu s touto Smlouvou.

Poskytovatel je povinen provadét PInéni v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, prislusnymi
Ceskymi technickymi normami a harmonizovanymi evropskymi normami platnymi a acinnymi v dobé
provadeéni PInéni a pokyny Objednatele.

Alespon jeden z Pracovnik{l musi splfiovat pozadavky na osobu znalou pro samostatnou ¢innost dané
zakonem ¢. 250/2021 Sb., o bezpecnosti prace v souvislosti s provozem vyhrazenych technickych
zarizeni a o zméné souvisejicich zakonl, a jeho provadécimi predpisy, zejména nafizenim vlady
¢. 194/2022 Sb., o pozadavcich na odbornou zpUsobilost k vykonu ¢innosti na elektrickych zafizenich
a na odbornou zp(sobilost v elektrotechnice.
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Obdrzi-li Poskytovatel od Objednatele pokyn zfejmé nespravny, upozorni ho na to, a spini takovy pokyn
jen tehdy, kdyz na ném Objednatel trva.

Poskytovatel je povinen zachovavat naprostou micenlivost o vSsech skutecnostech, o kterych se
v souvislosti s poskytovanim PInéni i v jinych souvislostech dozvi, a to i po skonceni této Smlouvy.
Tento zavazek je Poskytovatel povinen zajistit i u svych zaméstnancd, pfipadné jinych osob jsoucich
v obdobném postaveni vici Poskytovateli. Pfipadné poruseni této povinnosti bude povazovano za
podstatné poruseni této Smlouvy s pravem Objednatele od této Smlouvy odstoupit.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost nezbytnou pro fadné provadéni PInéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je seznamen se zasadami bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a zavazuje
se tyto zasady pfi provadéni PInéni dodrZovat. Tento zavazek je Poskytovatel povinen zajistit i u
Pracovnik{. Poskytovatel v pIné mife odpovida za bezpecnost a ochranu zdravi vSech osob, které se
s jeho védomim zdrzuji v misté plnéni a je povinen zabezpecit i veskera bezpecnostni opatfeni na
ochranu osob a majetku mimo misto plnéni, resp. misto vykonavani ¢innosti dle této Smlouvy, jsou-li
dotéeny provadénim PInéni (zejména chodby, schodisté a dalsi podobna mista v budovach
Objednatele).

Poskytovatel bere na védomi, Ze prace budou provadény i za plného provozu budovy Objednatele
(tj. zejména za pfitomnosti zaméstnancl Objednatele).

Poskytovatel je povinen pfi provadéni PInéni zachovat priichodnost prostor{l v misté plnéni.

Poskytovatel je povinen dodrZovat zakaz pozivani alkoholickych napojdl v misté pinéni a zakaz koureni
mimo vymezené zony.

Poskytovatel je povinen pfi provadéni PInéni volit postupy smérujici nejprve k predchazeni vzniku
odpadti obecné. Poskytovatel je povinen nakladat s odpady, separovat a ekologicky likvidovat veskery
odpad vznikly v souvislosti s provadénim PInéni na své naklady a v souladu s obecné zavaznymi
predpisy, zejména v souladu se zakonem €. 541/2020 Sb., o odpadech. Veskeré obaly vzniklé pri
provadéni PInéni je Poskytovatel povinen v co nejvétsi mozné mire roztfidit podle druhu a dle moZnosti
opétovné pouzit, vratit vyrobci materiald ¢i odvézt provozovateli sbéren obalovych materiald.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani tohoto smluvniho vztahu sjednané pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu podnikatelské cinnosti treti osobé s limitem pojistného
plnéni nejméné 3 000 000,- K¢ se spoludcasti maximalné 100.000,- K¢ Poskytovatel je povinen
prokazat tuto skutecnost kdykoli po dobu trvani této Smlouvy na zakladé pisemné vyzvy Objednatele
tim, Ze doruci a pfeda Objednateli potvrzeni o trvani pojisténi vydané pojistovnou nebo jiny obdobny
doklad do 5 pracovnich dnli od doruceni vyzvy. Nesplni-li Poskytovatel tuto svou povinnost ani
v dodatecné pfimérené |hité stanovené Objednatelem, je Objednatel opravnén odstoupit od této
Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit ve vztahu k Pracovnikim dodrzovani obecné zavaznych
pracovnépravnich predpis, a to zejména (nikoliv vSak vylu¢né) predpisl upravujicich mzdy
zaméstnanc(, pracovni dobu, dobu odpocinku mezi sménami, placené presCasy apod. Povinnost dle
tohoto odstavce tohoto clanku této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje zajistit v celém svém
dodavatelském Fetézci.

Poskytovatel se zavazuje, Zze pri provadéni PInéni neumozni vykon nelegalni prace ve smyslu
ustanoveni § 5 pism. e) zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Zavazek dle tohoto odstavce tohoto
dlanku této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje zajistit v celém svém dodavatelském fetézci.

Objednatel je opravnén kdykoli v prlbéhu trvani tohoto smluvniho vztahu kontrolovat dodrzovani
ujednani odst. 15. a/nebo odst. 16. tohoto Clanku této Smlouvy, a to prostfednictvim cestného
prohlaseni Poskytovatele. Poskytovatel je na zakladé vyzvy Objednatele povinen pfedat mu do 5



18.

19.

20.

21.

22,

pracovnich dni od doruceni vyzvy Cestné prohlaseni tykajici se dodrZzovani odst. 15. a/nebo odst. 16.
tohoto ¢lanku této Smlouvy.

Zjisti-li Objednatel, Ze Poskytovatel provadi PInéni v rozporu se svymi povinnostmi, vyplyvajicimi z této
Smlouvy nebo z obecné zavaznych pravnich predpisl, je Objednatel opravnén doZadovat se toho, aby
Poskytovatel odstranil na své naklady vady vzniklé vadnym provadénim PInéni a PInéni provadél
fadnym zpfisobem. Nesplni-li Poskytovatel tuto svou povinnost ani v dodatecné pfiméfené Ihité
stanovené Objednatelem, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Poskytovatel je povinen neprodlené upozornit Objednatele na skuteCnost, Ze prestal splfiovat
podminky uvedené v ¢l. Pozadavky na prokazani kvalifikace vyzvy k podani nabidky na vefejnou
zakazku malého rozsahu nebo jejich pfiloh ¢. 2 a €. 3, na kterou byla uzaviena tato Smlouva. V pfipadé,
7e Poskytovatel Objednatele na tuto skutecnost upozorni, pfipadné ji Objednatel zjisti séam i bez
upozornéni ze strany Poskytovatele, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze pfijmou takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim Gdajiim, k jejich zméné zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenostim, k
jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti. Tento zavazek trva i po ukonceni
této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen dodrZovat pravni pfedpisy vztahujici se k ochrané osobnich Udajl, zejména
ustanoveni zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, a GDPR.

S ohledem na predmét Smlouvy bude Poskytovatel zpracovavat osobni Udaje obsazené v datech
predavanych Objednatelem. Nedilnou soucasti Smlouvy je tak i ujednani o zpracovani osobnich Udajll
ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 GDPR mezi Objednatelem jako spravcem a Poskytovatelem jako
zpracovatelem, uvedené v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy — Ochrana osobnich (dajd.

V.
Cena a platebni podminky

Jednotkové ceny za poskytovani Profylaxe, Hot Line, Mimozarucnich oprav a Sluzby WebCall jsou
uvedeny v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Zarucni opravy, vCetné nakupu nahradnich dilu pro Zarucni
opravy, Maintenance a sluzbu Help Desk poskytuje Poskytovatel Objednateli po dobu trvani zaruky za
jakost Vyvolavaciho systému bezplatné.

Cena za provedeni Mimozarucni opravy se sklada z:

a) hodinové sazby za praci servisniho technika Poskytovatele Ci IT technika Poskytovatele (dle
povahy Mimozarucni opravy, resp. vady) a

b)  ceny nahradnich dill pouZitych Poskytovatelem pfi Mimozarucni opraveé.

Roc¢ni cena za Sluzbu WebCall sestava z:

a)  rocnich pausalnich poplatk{ (polozka €. 5 Prilohy ¢. 1) a

b)  rocnich pausalnich poplatkl za SMS IN modul do 10k SMS (polozka ¢. 6 Prilohy . 1).
Maximalni cena, kterou Objednatel uhradi Poskytovateli na zakladé této Smlouvy dohromady za
Profylaxe, Mimozarucni opravy, sluzbu Hot Line a Sluzbu WebCall ¢ini 650 000,- KE bez DPH, tj. 786
500,- K¢ véetné DPH. V pfipadé dosaZeni této ¢astky nebude Objednatel tyto ¢asti PInéni dale poptavat
na zakladé této Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze cena nahradnich dild nezbytnych pro provedeni Mimozarucni

opravy Vyvolavaciho systému, které nejsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy, nepfekroci za dobu
trvani této Smlouvy Castku ve vysi 65 000,- K¢ bez DPH, tj. 78 650,- K¢ véetné DPH. Tato Castka je jiz
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zahrnuta v Castce uvedené v predchozim odstavci tohoto ¢lanku této Smlouvy. V pfipadé dosazeni této
Castky nebude Objednatel Mimozarucni opravy dale poptavat na zakladé této Smlouvy.

Jednotkové ceny uvedené v Pfiloze €. 1 jsou cenami maximalnimi, koneCnymi a nejvyse pfipustnymi.
Tyto ceny mohou byt prekroceny pouze:

a) v souvislosti se zménou sazby DPH maiici na tyto ceny vliv nebo,

b)  na zakladé Objednatelem odsouhlasené Zadosti Poskytovatele v souvislosti se zménou cenové
hladiny méfené zménou indexu cen priimyslovych vyrobcl cen dle Prilohy ¢. 3 této Smlouvy.
BlizSi podminky a zplsob zmény jednotkovych cen jsou podrobné popsany v Pfiloze ¢. 3 této
Smlouvy.

Z jakychkoliv jinych dlvodl nesmi byt ceny prekroceny. Pfipadné navyseni jednotkovych cen dle
Prilohy ¢. 1 této Smlouvy v souladu s Pfilohou €. 3 této Smlouvy nema vliv na financni limity uvedené
v odst. 4. a odst. 5. tohoto ¢lanku této Smlouvy, které jsou nepiekrocitelné.

Jednotkové ceny uvedené v Priloze C. 1 této Smlouvy zahrnuiji veSkeré naklady Poskytovatele spojené
s poskytovanim PInéni a jsou zavazné po celou dobu trvani tohoto smluvniho vztahu a nejvyse tyto
Castky je Poskytovatel opravnén Objednateli Gctovat.

Objednatel si vyhrazuje pravo nevycerpat cely financni limit uvedeny v odst. 4. a v odst. 5. tohoto
clanku této Smiouvy.

Splatnost dariovych doklad{l (faktur) ¢ini 30 kalendarnich dnl od data doruceni originalu dariového
dokladu (faktury) Objednateli.

Platba za ¢ast PInéni spocivajici v Mimozarucnich opravach bude Objednatelem provedena na zakladé
danového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem na zakladé Objednatelem odsouhlaseného
vykazu provedenych praci, ktery bude obsahovat popis provedenych praci, soupis nahradnich dild,
budou-li pouZity, a pocet hodin jednotlivych technikd stravenych poskytovanim Mimozarucnich oprav.
Poskytovatel vystavi danovy doklad (fakturu) do 15 kalendarnich dnd od provedeni Mimozarucni
opravy (tj. podpisu vykazu provedenych praci). Vykaz provedenych praci nebo jeho kopie bude tvorit
pfilohu danového dokladu (faktury).

Platba za c¢ast PInéni spocivajici v Profylaxi bude Objednatelem provedena na zakladé danového
dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem na zakladé Objednatelem odsouhlaseného vykazu
provedenych praci, ktery bude obsahovat popis provedenych praci. Poskytovatel vystavi danovy doklad
(fakturu) do 15 kalendarnich dnil od provedeni Profylaxe. Viykaz provedenych praci nebo jeho kopie
bude tvofit pfilohu danoveého dokladu (faktury).

Platba rocni ceny Sluzby WebCall bude Objednatelem provedena na zakladé danového dokladu
(faktury) vystaveného Poskytovatelem vidy zpétné za uplynuly rok poskytovani Sluzby WebCall.
Poskytovatel danovy doklad (fakturu) vystavi nejpozdéji do 15 dnll od skonceni roku poskytovani
Sluzby WebCall!. V pfipadé skonceni této Smlouvy v priibéhu rocniho cyklu poskytovani Sluzby WebCall
bude Objednatelem Poskytovateli uhrazena pouze pomérna c¢ast rocni ceny Sluzby WebCall.

Platba roc¢ni ceny za sluzbu Hot Line bude Objednatelem provedena na zakladé danového dokladu
(faktury) vystaveného Poskytovatelem vidy zpétné za uplynuly rok poskytovani sluzby Hot Line.
Poskytovatel danovy doklad (fakturu) vystavi nejpozdéji do 15 dnll od skonceni roku poskytovani
sluzby Hot Line?. V pfipadé skonceni této Smlouvy v priibéhu ro¢niho cyklu poskytovani sluzby Hot
Line bude Objednatelem Poskytovateli uhrazena pouze pomérna ¢ast rocni ceny za sluzby Hot Line.

Veskeré danové doklady (faktury) musi obsahovat ndlezitosti danového dokladu dle platnych
a ucinnych pravnich predpis(, zejména zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, a dle této

1 Tzn., ze napt. v pripadé, ze Sluzba WebCall bude poskytovana v obdobi od 1. prosince 2026 do 30. listopadu 2027, je Poskytovatel
opravnén vystavit danovy doklad (fakturu) nejdfive dne 1. prosince 2027 a nejpozdéji dne 15. prosince 2027.

2 Dtto.
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Smlouvy. V pfipadé, Ze danové doklady (faktury) nebudou mit odpovidajici naleZitosti, je Objednatel
opravnén zaslat je ve lh{ité splatnosti zpét Poskytovateli k dopInéni ¢ opraveni, aniz se tak dostane
do prodleni s Uhradou opravnéné fakturované ceny; Ih{ta splatnosti pocind bézet znovu ode dne
doruceni nalezité doplnénych ¢i opravenych danovych doklad( (faktur) Objednateli.

Za den Uhrady opravnéné fakturované ceny se povaZuje datum, kdy byla ¢astka pfipsana na bankovni
Ucet Poskytovatele.

Platby budou probihat vyhradné v ceské méné (CZK) a rovnéz veskeré cenové Udaje budou uvedeny
v této méné.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy na cenu PInéni.

VI.
Odpovédnost za vady a zaruka za jakost

Odpovédnost za vady a naroky z ni vyplyvajici se Fidi pfislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku,
a to zejména ustanovenim § 2615 a nasl. Obcanského zakoniku.

Poskytovatel poskytuje Objednateli na kazdou Opravu a pfi ni pouzité nahradni dily zaruku za jakost,
a to po dobu trvani zaruky za jakost Vyvolavaciho systému dle Smlouvy o dodavce a montazi
vyvolavaciho systému (tzn., Ze zaruka za jakost na kazdou Opravu a pfi ni pouzité nahradni dily dle
této Smlouvy skondi spole¢né se zarukou za jakost Vyvolavaciho systému dle Smlouvy o dodavce a
montazi vyvolavaciho systému). Zarucni doba pocina bézet ode dne podpisu vykazu provedenych praci
Smluvnimi stranami.

V pFipadé vyskytu zarucni vady Objednatel zasle Poskytovateli vyt¢eni (oznameni) vady zplsobem
popsanym v ¢l. II. odst. 6. této Smlouvy. Vytceni (oznameni) vady bude obsahovat oznaceni vady
nebo oznameni, jak se vada projevuje. Lhlita k odstranéni vady se bude odvijet od charakteru vady a
pro jeji stanoveni se pouzije ujednani ¢l. II. odst. 7. pism. a) nebo b) této Smlouvy. S ohledem na
povahu vady lze v odlvodnénych pfipadech stanovit i Ihiitu delsi, tato vSak musi byt pisemné
odsouhlasena Smluvnimi stranami.

Poskytovatel je povinen odstranit zarucni vadu ve lhiité stanovené dle odst. 3. tohoto ¢lanku této
Smlouvy, ¢i ve |h{ité pisemné odsouhlasené Smluvnimi stranami v souladu s odst. 3. tohoto Clanku
této Smlouvy.

Pokud Poskytovatel neodstrani vadu ve stanovené nebo dohodnuté Ih(ité, ma Objednatel pravo nechat
vadu odstranit tfeti osobou nebo svépomoci a Poskytovatel je povinen naklady na odstranéni vady
Objednateli uhradit.

VIL.
Sankcni ujednani a nahrada skody

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000, - K€ za poruseni povinnosti
stanovené v ¢l. I. odst. 5. této Smlouvy, tedy za kazdy jednotlivy pfipad, kdy se na provadéni PInéni
nebude podilet alespor jedna osoba disponujici certifikatem vyrobce Vyvolavaciho systému.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy i zapocaty den
prodleni (pocinaje 1. zafi kalendarniho roku, ve kterém k prodleni doslo) v pfipadé, Ze se dostane do
prodleni s provedenim Profylaxe oproti obdobi stanovenému dle ¢l. II. odst. 1. této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000, - K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni s odstranénim vypadku sluzby WebCall oproti terminu uvedenému v ¢l. II. odst. 5. této
Smlouvy.
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Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000, - K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni v pfipadé, Ze se dostane do prodleni s provedenim Opravy (odstranénim vady) uvedené
v ¢l. II. odst. 7. pism. a) této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.500, - K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni v pfipadé, Ze se dostane do prodleni s provedenim Opravy (odstranénim vady) uvedené
v ¢l. II. odst. 7. pism. b) této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu za poruseni povinnosti micenlivosti
stanovené v ¢l. IV. odst. 7. této Smlouvy, a to ve vysi az 50.000, - K¢ za kazdé takové poruseni.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000, - K¢ za nesplnéni povinnosti
dorucit a pfedat potvrzeni o trvani pojisténi stanovené dle d. IV. odst. 14. této Smlouvy Objednatel,
a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000, - K¢ v pfipadé prodleni
Poskytovatele s predanim cestného prohlaseni dle ¢l. IV. odst. 17. této Smlouvy Objednateli, a to
za kazdy i zapocaty den prodleni.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000, - K¢ v pripadé, Ze se Cestné
prohlaseni dle ¢l. IV. odst. 17. této Smlouvy, ukaze jako nepravdivé.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu za nedodrzeni povinnosti stanovené
v ¢l. VI, odst. 4. této Smlouvy, a to ve vysi 500,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni pro kazdou
jednotlivou zarucni vadu.

V pfipadé poruseni jakékoliv povinnosti Poskytovatele pfi zpracovani osobnich idajd uvedené v ¢l. 1v.
této Smlouvy nebo v Pfiloze €. 2 této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi az 250.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuty mohou byt libovolné kombinovany, tzn., uplatnéni jedné smluvni pokuty nevylucuje
soubézné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni pokuty.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dot¢eno pravo Objednatele na nahradu skody zplsobené porusenim
smluvni povinnosti Poskytovatelem, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dnl ode dne doruceni oznameni o uloZeni smluvni pokuty
Poskytovateli.

V pfipadé prodleni s Uhradou smluvni pokuty uhradi Poskytovatel Objednateli Urok z prodleni podle
nafizeni vlady ¢ 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe Urok( z prodleni a ndaklad{ spojenych
s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku, vefejnych rejstfikd
pravnickych a fyzickych osob a evidence svérenskych fond a evidence Udajd o skute¢nych majitelich
(dale jen ,Nafizeni®).

V pfipadé prodleni s Uhradou opravnéné vystaveného danového dokladu (faktury) uhradi Objednatel
Poskytovateli z nezaplacené Castky Uroky z prodleni uréené Nafizenim.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli Skodu, kterou mu zplsobil porusenim povinnosti dané
touto Smlouvou nebo v souvislosti s plnénim této Smlouvy, véetné pripadu, kdy se jedna o takové
poruSeni povinnosti dané touto Smlouvou, na které se vztahuje smluvni pokuta. Jakékoliv omezeni
vySe ¢ druhu nahrady Skody neni pfipustné. Skoda se hradi v penézich, pfipadné uvedenim do
predeslého stavu, je-li to mozné, podle volby Objednatele v kazdém konkrétnim pfipadé.
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VIIL.
Ukonceni Smlouvy

Tato Smlouva, resp. zavazek touto Smlouvou zaloZzeny, miZe byt ukoncena vzajemnou dohodou
Smluvnich stran. Tato dohoda musi byt pisemna a podepsana opravnénymi zastupci Smluvnich stran,
jinak je neplatna.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy z dlvoddi uvedenych v této Smlouvé a dale
v souladu s ustanovenim § 2001 a nasl. Obcanského zakoniku. Odstoupeni od této Smlouvy je mozné
mimo jiné v ddsledku podstatného poruseni této Smlouvy Poskytovatelem. Podstatnym porusenim této
Smlouvy se v tomto pfipadé rozumi zejména poruseni povinnosti ve smyslu ustanoveni § 2002
Obcanského zakoniku a dale poruseni povinnosti micenlivosti dle ¢l. IV. odst. 7. této Smlouvy, poruseni
povinnosti dorucit a predat Objednateli potvrzeni o trvani pojisténi vydané pojistovnou nebo jiny
obdobny doklad dle ¢l. IV. odst. 14. této Smlouvy, nesplnéni povinnosti odstranit na své naklady vady
vzniklé vadnym provadénim PInéni a provadét Plnéni fadnym zplisobem dle ¢l. IV. odst. 18. této
Smlouvy ani v dodate¢né pfimérené Ihité a pfipad uvedeny v ¢l. IV. odst. 19. této Smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy také v pfipadé, kdy nastane kterakoliv
z nasleduiicich situaci:

a) Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

b)  insolvencni soud vyda rozhodnuti o Upadku Poskytovatele ve smyslu ustanoveni § 136 zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feseni (insolvencéni zakon); nebo

C) Poskytovatel poda insolvencni ndvrh na svou osobu ve smyslu ustanoveni § 98 Insolvencniho
zakona; nebo

d) bylo-li zahdjeno insolven¢ni Fizeni vic¢i Poskytovateli a insolvenéni soud nerozhodne
o takovém insolvencnim navrhu do 3 mésicll ode dne zahajeni insolvencniho Fizeni; nebo

e)  Poskytovatel pfijal rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni (vyjma pfipadd slouceni
nebo splynuti); nebo

f) insolvencni soud prohlasi konkurs na majetek Poskytovatele; nebo

g)  prislusny spravni organ (inspektorat prace, Urad prace Ceské republiky, Policie Ceské republiky
aj.) shledd, ze Poskytovatel nedodrzuje ve vztahu k Pracovnikim obecné zavazné
pracovnépravni predpisy (viz ¢l. IV. odst. 15. této Smlouvy) a/nebo shleda, ze Poskytovatel
umoznil vykon nelegalni prace ve smyslu ustanoveni § 5 pism. e) zakona ¢. 435/2004 Sb.,
o zaméstnanosti (viz ¢l. IV. odst. 16. této Smlouvy).

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek zrusuje ke dni doruceni odstoupeni.
Odstoupeni od této Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo Uroku z prodleni,
pokud jiz dospél, prava na nahradu skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které

ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po odstoupeni od této Smlouvy, zejména
ujednani o zplsobu feseni sport dle ustanoveni § 2005 Obc¢anského zakoniku.

IX.
Opravnéné osoby

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje opravnéné osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni
stranu ve smluvnich a vécnych zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy:
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Ve vécech smluvnich:

za Poskytovatele: [ N N RHRNNEREREN - I - I
za Objednatele: | - I

Ve vécech vécného plnéni:

za Poskytovatele: [ N EEEEEEEEEE - I - I
za_Objednatele: | .
I

Objednatel a Poskytovatel jsou opravnéni jednostranné ménit osoby uvedené v odst. 1. tohoto ¢lanku
této Smlouvy a rozsah jejich opravnéni jednat za Smluvni strany. O zméné jsou povinni vzdy pisemné
informovat druhou Smluvni stranu. Zména je vici druhé Smluvni strané Gc¢inna od okamziku doruceni
oznameni o zméné osoby opravnéné jednat za Smluvni stranu.

X.
Zavérecna ujednani

Tato Smlouva nabyva platnosti ke dni jejiho podpisu Smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem uvefejnéni
prostirednictvim registru smluv Objednatelem v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smiuv).

Smluvni strany souhlasi s tim, aby byla tato Smlouva uverejnéna na profilu zadavatele — Objednatele,
v registru smluv, jakoZ i na internetovych strankach Objednatele. Souhlas s uverejnénim podle
predchozi véty se nevztahuje na Udaje, které jsou obchodnim tajemstvim ve smyslu ustanoveni
§ 504 Obcanského zakoniku, na Udaje, jejichz uverejnéni brani pravni predpisy o ochrané osobnich
Udajd, jakoz i na Udaje, které jsou chranény pred uverejnénim podle jinych pravnich predpist.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Poskytovatel sdélil Objednateli pfed podpisem této Smlouvy, zda jsou
informace uvedené v této Smlouvé a jejich prilohach obchodnim tajemstvim Poskytovatele ve smyslu
ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku ¢i nikoliv. V pfipadé, Ze by Poskytovatel trval na tom,
Ze néktery Udaj obsazeny v této Smlouvé a jejich pfilohach je obchodnim tajemstvim a nasledné vyslo
najevo, Ze Udaj nenaplfoval podminky stanovené v ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku,
za nespravné oznaceni Udaje za obchodni tajemstvi nese odpovédnost Poskytovatel.

Poskytovatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o financni kontrole), provedly finanéni kontrolu
zavazkoveého vztahu vyplyvajiciho z této Smlouvy s tim, Zze se Poskytovatel podrobi této kontrole,
a bude plsobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) vySe uvedeného zakona.

Vsechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé nebo ktera maji byt
ucinéna na zakladé této Smlouvy, musi byt ucinéna pisemné a druhé Smluvni strané dorucena bud’
doporucenym dopisem na adresu sidla, nebo prostfednictvim datové schranky, neni-li v této Smlouvé
dohodnuto jinak.

Stane-li se nékteré z ujednani této Smlouvy neplatné nebo neucinné, nebude to mit vliv na platnost
a udinnost ujednani ostatnich a na platnost a Ucinnost této Smlouvy jakoZto celku. Neplatné nebo
neucinné ujednani bude nahrazeno po vzajemné dohodé Smluvnich stran takovym ujednanim, které
bude odpovidat svym Uc¢inkem co nejblize plvodnimu zaméru a Ucelu neplatného ¢ nedcdinného
ujednani v ekonomickém i pravnim smyslu.
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

V pfipadé rozporu ujednani této Smlouvy s ujednanimi obsazenymi v pfilohach této Smlouvy ¢ jinych
dokumentech upravuijicich prava a povinnosti Smluvnich stran maiji pfednost ujednani této Smiouvy.
Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, Ze obchodni podminky Poskytovatele (nebo jiné
obdobné pravni dokumenty Poskytovatele) se nepoufiii.

Smluvni strany se dohodly, Ze se pro Ucely této Smlouvy nepouzije ustanoveni § 2050 Obcanského
zakoniku.

Poskytovatel neni bez pisemného souhlasu Objednatele opravnén postoupit prava ze smluvniho vztahu
zaloZeného touto Smlouvou na tfeti osobu.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze Poskytovatel neni opravnén dinit jednostranna zapocteni svych
pohledavek vzniklych na zakladé této Smlouvy Ci v souvislosti s ni vici jakymkoli pohledavkam
Objednatele.

Tato Smlouva mize byt ménéna pouze na zakladé dohody Smluvnich stran, a to ve formé pisemné
vyhotovenych a vzestupné Ccislovanych dodatkl podepsanych Smluvnimi stranami. Podpisem
Smluvnich stran se dodatek stava nedilnou soucasti této Smlouvy.

Prava a povinnosti vyslovné v této Smlouvé neupravené se fidi platnymi a Gc¢innymi pravnimi predpisy
Ceskeé republiky, zejména pak pfislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

Pfipadné spory vyplyvajici z této Smlouvy se Smluvni strany zavazuiji nejprve Fesit dohodou. Pokud se
Smluvni strany nedohodnou, bude spor feSen pfed vécné a mistné pfislusnym obecnym soudem Ceské
republiky. Rozhoddi fizeni je vylouceno.

Tato Smlouva je uzaviena elektronicky a je podepsana osobou opravnénou jednat za Objednatele
kvalifikovanym elektronickym podpisem a osobou opravnénou zastupovat Poskytovatele uznavanym
elektronickym podpisem.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy:

Priloha ¢. 1 — Jednotkové ceny;

Pfiloha &. 2 - Ochrana osobnich Udajd;

PFiloha ¢. 3 — Inflacni dolozka.

Smluvni strany prohlasuiji, Ze si tuto Smlouvu pred jejim podpisem pfecetly, a Ze byla uzaviena podle
jejich pravé a svobodné ville. Na dikaz vyse uvedeného pripojuji Smluvni strany své podpisy.

V Brné dne dle elektronického podpisu V Brné dne dle elektronického podpisu

Za Ceskou republiku — Ceskou spravu Za Kadlec — elektronika s.r.o.
socialniho zabezpeceni

Digitalné podepsal

Mg r. Digitalné

podepsal Mgr.

Pavel Krejci
P ave I Datum:

2025.11.27

Krejél' 14:37:35 +01'00"

Datum: 2025.11.25
09:20:36 +01'00'

Mgr. Pavel Krejci
feditel USSZ Brno prokurista
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PRILOHA ¢. 1 Jednotkové ceny

. sLo, % mj Cena za mj Cena za mj vc.
N lozky ¢. 1 DPH
azev polozky ¢ komplet bez DPH DPH
Roéni pausélni poplatek za sluzby Hot Line 1 12 000,00 K& | 2 520,00 K¢ 14 520,00 K¢
. sLo, % mj Cena za mj Cena za mj vc.
Nazev polozky €. 2 komplet bez DPH DPH DPH
Profylaktickd kontrola (Profylaxe) 1 8 000,00 K¢ 1 680,00 K¢ 9 680,00 K¢
. sLo, % mj1 Cena za mj Cena za mj vc.
Nazev polozky ¢. 3 hodina bez DPH DPH DPH
Sazba za servisniho technika pro provedeni
mechanickych Mimozaruénich oprav 1 1 300,00 K¢ 273,00 K¢ 1573,00 K¢
Vyvolavaciho systému
. sLo, % mj1 Cena za mj Cena za mj vc.
Nazev polozky ¢. 4 hodina bez DPH DPH DPH
Sazba IT technika k provedeni
Mimozaruénich oprav SW, konfigurace SW, 1 1 700,00 K¢ 357,00 K¢ 2 057,00 K¢
apod.
. sLo, % mj Cena za mj Cena za mj vc.
Nazev polozky €. 5 komplet bez DPH DPH DPH
Roéni pausélni poplatky — WebCall 1 6300,00 K¢ 1323,00 K¢ 7623,00 K¢
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mj

Cena za mj

Cena za mj vc.

Nazev polozky ¢. 6 komplet bez DPH DPH DPH

Roéni pausélni poplatky - WebCall - SMS IN

modul do 10k SMS (potvrzeni objednavek, 1 8400,00 K¢ 1764,00 K¢ 10164,00 K¢

pfipominky)

Cenik nahradnich dili Vyvolavaciho systému
. . Cenazalks Cena za mj vc.
ND &isl 1k DPH
cislo M2 KUS 1 (Ke) bez DPH DPH
Hlavni a piepazkové displeje

Osazena dps CALLS3-

TP CALLS3-80_.R3 80_4_ETHERNET, &ervend, SMD 1 4600,00KE | 966,00 K& 5 566,00 K&
TOPLED

TP CALLS3-80_.RO Osazend dps CALLS3-80_4_SLAVE, 1 2 710,00 K& 569,10 K& 3279,10 k&
¢ervena, SMD TOPLED

TP CALLS2-80_.GO Osazend dps CALLS2-80_4_SLAVE, 1 3 240,00 K& 680,40 K& 3920,40 K&
zelend, SMD TOPLED

TP CALLSF-80_.GO Os.dps CALLSF-80_4, ARROW, Sipka, 1 960,00 K& 201,60 K& 1 161,60 K&
zelend, osaz.

TP Calls3-57_-MER Osazend dps CALLS3-57_13, osazeni 1 3990,00KE | 837,90 K& 4827,90 K&
— Master, Ethernet (PoE ready)

TP Calls3-57_-SR Osazend dps CALLS3-57_9, osazeni— 1 2590,00KE | 543,90 K& 3133,90 K&
slave, ¢erveny, PB

TP CALLS2-57_-SW Osazend dps CALLS2-57_31, osazeni 1 2 000,00 K¢ 420,00 K& 2 420,00 K&
Slave — bily, PB
Osazena dps CallS3-100-ERS_2ETH,

TP CALLS3-10E2.R3 ethernet, &ervend, 100 mm, LED 1 3940,00KE | 827,40 K& 4767,40 K&
ds5mm

POE AG9424-2BR PoE modul 1 350,00 K& 73,50 K& 423,50 K&

POE AG5324 PoE modul 1 490,00 K& 102,90 K& 592,90 K&

TP KE_CL-ADA_72-STD Osazend dps procesorova pro PDG 1 4990,00KE | 1047,90KE | 6037,90 K&

TP KE_CL-ADA_61-STD Osazend dps procesorova pro HDG 1 6990,00KE | 1467,90KE | 8457,90 K&

TP KE-ADA_2-ADA Osazend dps zdrojové 1 1990,00KE | 417,90Ke 2 407,90 K&

DISP RGB_64x32/5 RGB displej maticovy 64x32 bodii 1 800,00 K& 168,00 K& 968,00 K&

REPRO FR7/4 Reproduktor pro PDG, HDG 1 290,00 K& 60,90 K& 350,90 K&

Zvukova signalizace — Gong

Externi VS, WAWE pl RS

RK GONG IP.01 E;:m' gong v, player, R, 1 3700,00KE | 777,00 K& 4477,00 K¢

RK GONG IP.01 POE Externi gong VS, WAWE player, RS, 1 4200,00K¢ | 882,00k 5 082,00 K&
ETH, POE

RK GONG.03 1 2 000,00 K& | 420,00 K& 2 420,00 K&

Rozbocovaci krabicka gongu VS, TDA
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REPRO-R.RN Reproduktor k RK GONG nasténny 1900,00K¢ | 399,00 K& 2 299,00 K&
Tiskarna pofadovych listkl

DISPLEJ LCD 15" CH #g?silsnlm 15" ve. touch panelu pro 11200,00KE | 2352,00KE | 13 552,00 K&

CTECKA CH Ctetka opticka 5000,00KE | 1050,00ké | 6050,00 K&

TP BUCK-TPS-2_1 DC/DC convertor, vstup 5,15 V/5A 900,00 K& 189,00 K& 1089,00 K¢

PC MINI-R Ridici PC jednotka TS154 5000,00KE | 1050,00ké | 6050,00 K&

PIEZO Piezo pro zvuk. indikaci 100,00 K& 21,00 K& 121,00 K&

Kabel adaptér micro HDMI Flexi adaptér HDMITyp A samice - 89,00 K¢ 18,69 K¢ 107,69 K&
micro HOMI Typ D

KABEL HDMI micro 2m Kabel HDMI A - HOMI micro D. 2m 150,00 K& 31,50 K& 181,50 K&

KABEL HDMI SLIM 0,5m Propojovaci kabel HDMI SLIM 0,5m 150,00 K& 31,50 K& 181,50 K&

RJ Spojka RJ45 8/8 1:1 UTP Spojka RIA5 8/8 1:1 UTP 50,00 K¢ 10,50 K& 60,50 K¢

TP TOUCHSAM9261 Radi pro tiskarny TS150 9998,00KE | 2099,58 k& | 12 097,58 K&

TP TouchSTM7 Radi pro tiskarny TS151 9998,00KE | 2099,58 k& | 12 097,58 K&

TISKOVY KOMPLET 2460-H Tiskovy komplet pro tiskdrny TS150 7900,00KE | 1659,00ké | 9559,00 K&

CIDLO PAPIRU 2460-H Cidlo dochazejiciho papiru pro 530,00 K& 111,30 K& 641,30 K&
tiskové komplety 2460-H, bez kabelu

KABEL K CIDLU PRODLOUZENY Kabel k &idlu papiru prodlouzeny (75 240,00 K& 50,40 K& 290,40 K&
cm) pro tiskarny TS150

KABEL NAPAJECI 2460 Kabel napdjeci 24 V k tiskovému 190,00 K& 39,90 K& 229,90 K&
kompletu 2460 {558) s konektorem

KABEL DATOVY 2460 Kabel datovy 232 k tiskovému 160,00 K& 33,60 K& 193,60 K&
kompletu 2460 {558) s konektory

USTI PAPIRU PLAST Plastové tisti papiru TS150 260,00 K& 54,60 K¢ 314,60 K&

DOTEKOVE SKLO 15" Dotekové sklo 15" pro TS150, 3700,00KE | 777,00 K& 4 477,00 K&
Terminal

KABEL K DOTEKOVEMU SKLU 15" Kabel k dotekovému sklu 15, 190,00 K& 39,90 K& 229,90 K&
redukce

DISPLEJ LCD 15" LCD displej 15" LED, bez touch 6900,00 K¢ | 1449,00KE | 8349,00 K¢
panelu, LVDS pro TS150

KABEL DATOVY LCD 15" LVDS Kabel datovy pro 15" LVDS 440,00 K& 92,40 K¢ 532,40 K&
Spinany zdroj 24V 6,5A pro

ZDROJ 24V6A5 vmontovani do zafizeni, kovovy, pro 1 300,00 K¢ 273,00 K¢ 1573,00 K¢
TS150

ZDROJ 12V6A Spinany zdroj 12V 6A pro vmontovani 800,00 K& 168,00 K& 968,00 K&
do zafizeni, kovovy

FOLIE PRITLACNA 2460 SADA Pritlaénd félie do tiskiren TS150 150,00 K& 31,50 K& 181,50 K&

PANTY TS150 SADA Panty pro tiskarny TS150 290,00 K& 60,90 K¢ 350,80 K¢

ZAMEK TS150 Zamek pro tiskarny TS150 270,00 K& 56,70 K¢ 326,70 K¢

ZAMEK STOJAN ND zamek pro stojany 53 206,00 K& 43,26 K& 249,26 K¢

PRUZINA 2460 Prutinka pro tiskové komplety 2460 70,00 K¢ 14,70 K& 84,70 K¢

POJISTKA T2A Pojistka T2A 10,00 K& 2,10 k& 12,10 K&
Pojistkové pouzdro pro tiskarny M M M

POJISTKOVE POUZDRO PANELOVE ToA50 70,00 K¢ 14,70 K& 84,70 K¢

VYPINAC KOLEBKOVY 80,00 K¢ 16,80 K& 96,80 K¢

Vypinac pro tiskarny TS150
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Konektor PFL 20, samofezna zastréka

KONEKTOR PFL 20F KABEL 25,00 K& 5,25 K¢ 30,25 K¢
na kabel
Celni dekorativni rametek
RAMECEK CELNI TS150 ¢/t dekorativl ramecek pro 2600,00KE | 546,00 K& 3 146,00 K&
tiskarny TS150
USTI TS150 NEREZ Usti pro tiskérny TS150, kovové nerez 900,00 K& 189,00 K¢ 1089,00 K¢
Teplocitlivy papir 80/80m/12 . . .
TERMOPA 80/80/12 THERMONEIS 200,00 K& 42,00 K& 242,00 K&
Prevodniky
PREV ETH/485-PK Prevodnik ETH/485 s moZnosti 4100,00KE | 861,00 ke 4961,00 K&
pfipojeni PK
PREV USB/COM Prevodnik USB/COM 400,00 K& 84,00 K& 484,00 K&
PREV 232/485 ATM Prevodnik RS232/RS485 ATMEL 1800,00KE | 378,00 K& 2 178,00 K&
Napajeci zdroje, adaptéry
ADAPTER 15V1A6 ;\%Zj_\pter do zdsuvky plastovy 15V 400,00 K& 84,00 K& 484,00 K&
ADAPTER 15V4A3 Adaptér desktop plastovy 15V 4,334, 800,00 K& 168,00 K& 968,00 K&
bez sit. kabelu
ADAPTER 19V3A4 Adaptér desktop plastovy 19 V 3,424, 800,00 K& 168,00 K& 968,00 K&
bez sit. kabelu
ADAPTER 24V2A Adaptér desktop plastovy 24V 2A, 600,00 K& 126,00 K& 726,00 K&
bez sit. kabelu
ADAPTER 24V2A7 Adaptér desktop plastovy 24V 2,7A, 600,00 K& 126,00 K& 726,00 K&
bez sit. kabelu
Ostatni
Vyvolavaci zafizeni VSTUPTE /
VSTUPTE-NEVSTUPOVAT _02-RG NEVSTUPOVAT v rému Nielsen, 6400,00KE | 1344,00KE | 7744,00KE
&er./zel.
PC ETHERNET SWITCH 8p PC ETHERNET switch 8 porti 900,00 K& 189,00 K¢ 1089,00 K¢
PC ETHERNET SWITCH 8pPoE PC ETHERNET switch 8 portii PoE 2000,00KE | 420,00 K& 2 420,00 K&
KABEL UTP Kabel UTP, lanko, 1 m 9,00 K¢ 1,89 K& 10,89 K&
KABEL PFL 10 Kabel PFL 10,1 m 50,00 K& 10,50 K¢ 60,50 K&
KABEL NAPAJECI 230V Kabel napajeci k adaptériim, PC 45,00 K& 9,45 K¢ 54,45 K¢
LISTA KABELOVA Lista kabelovd, 1m 26,00 K& 5,46 K¢ 31,46 K¢
RIWS 8-8 Konektor RI45 na kabel 10,00 K¢ 2,10 K¢ 12,10 K&
KONEKTOR PFL 10F KABEL Konektor PFL 10, samofeznd zdstrcka 25,00 K& 5,25 K& 30,25 K&
na kabel
SPOJKA RJ45 Spojka RI4S 45,00 K& 9,45 K¢ 54,45 K¢
RK PROPC 500,00 K& 105,00 K¢ 605,00 K&

Propojovaci krabice RJ45 PC
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Pfiloha ¢. 2

Ochrana osobnich udajt

Pfedmét zpracovani, kategorie subjektd tidajii a typ osobnich udajt

1. S ohledem na predmét Smlouvy bude Poskytovatel zpracovavat osobni Udaje nebo zvlastni kategorie
osobnich Udajd subjektd Udaijll (dale jen ,,Subjekty") obsazené v datech predavanych Objednatelem.
Nedilnou soucasti Smlouvy je tak i ujednani o zpracovani osobnich Udajd ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 GDPR
mezi Objednatelem jako spravcem a Poskytovatelem jako zpracovatelem, uvedené nize v této Pfiloze
C. 2 Smiouvy.

2. Objednatel timto povéfuje Poskytovatele zpracovanim osobnich Gdajd poskytovanych Objednatelem v
ramci pInéni Smlouvy. Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje pro Objednatele na zakladé
jeho pokynll a v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni povinnosti Poskytovatele vyplyvaijicich ze
Smlouvy.

3. PFedmétem zpracovani jsou osobni (idaje nebo zvlastni kategorie osobnich Udajll Subjektd, které jsou
zpracovavany v ramci provadéni Predmétu plnéni, jak jsou definovany zejména dale v této Pfiloze C.
2 Smlouvy, a pfipadné dalsi idaje poskytnuté Objednatelem &i tretimi stranami z pokynu Objednatele
(dale jen ,osobni tudaje").

4, Podrobnéji jsou pfedmét zpracovani a rozsah zpracovani osobnich Udajli popsany nize v této Pfiloze
C. 2 Smiouvy.

5. Poskytovatel bude zpracovavat zejména nasledujici typy osobnich Udajd:

Osobni udaje:

- kontaktni Udaje

- IT identifikatory (PIN pro pfihlaseni do Vyvolavaciho systému)
- ostatni (nestandardizované Udaje - termin jednani)

6. Kategorie subjekti udaji:
- klient
- kuratela

Povaha a ucel zpracovani

7. Ucelem zpracovani osobnich udajd je zajiéténi pinéni Smlouvy. Poskytovatel bude zpracovavat osobni
Udaje Subjektl automatizované v elektronické podobé.

Doba zpracovani

8. Zpracovani osobnich Udajll bude ze strany Poskytovatele probihat po dobu G¢innosti Smlouvy. Povin-
nosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich udajl se Poskytovatel zavazuje plnit po celou dobu
Ucinnosti Smlouvy, pokud z ujednani Smlouvy nevyplyva, Zze maiji trvat i po zaniku jeji Ucinnosti.

Obecné zasady zpracovani osobnich Gdajd

9. Poskytovatel se zavazuje dodrZovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplyvaji z pravnich
predpisi o ochrané osobnich (dajl, jakoZz i =z internich predpist Objednatele
a rozhodnuti ¢ doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele pfislusSnym orgdnem statni
spravy, s nimiz byl seznamen, a to v¢etné rozhodnuti ¢ stanovisek nebo doporuceni vydanych v bu-
doucnu.

10.  Poskytovatel v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd:

a)  zpracovava osobni Udaje vyluéné na zakladé pokyn(l Objednatele ucinénych v souladu se
zasadami komunikace dle Smlouvy, véetné v otazkach predani osobnich Gdajd do treti zemé
nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklada pravo Unie nebo ¢lenského
statu, které se na Objednatele vztahuije; v takovém pfipadé Poskytovatel Objednatele informuje
o tomto pravnim pozadavku pfed zpracovanim, ledaZze by tyto pravni pfedpisy toto informovani
zakazovaly z dlleZitych dlvodi vefejného zajmu;
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11.

b)

C)

d)
e)

g)

h)

)

k)

m)

v pfipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Udajd ¢ jiného spravniho organu
provedena kontrola zpracovani osobnich (daj Poskytovatelem ¢i v pfipadé zahajeni spravniho
fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Udajd ¢i jiného spravniho organu ve vztahu k
zpracovani osobnich dajd Poskytovatelem, oznami tuto skutecnost okamzité Objednateli a
poskytne mu veskeré informace o priibéhu a vysledcich této kontroly, resp. priibéhu a vysledcich
takového Fizeni;

poskytne Objednateli soucinnost pfi komunikaci s dozorovym organem a dle pokynd
Objednatele bude spolupracovat pfi pfipravé odpovédi dozorovému Ufadu ohledné cCinnosti
provadénych Poskytovatelem;

nezpracovava osobni Udaje ziskané za ucelem plnéni Smlouvy pro své vlastni Ucely;

nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni Objednatele;

zohlediuje povahu zpracovani;

je Objednateli napomocen prostirednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni,
pokud je to mozné, pro splnéni Objednatelovy povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav
Subjektd;

je Objednateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi Objednatele zajistit Groven
zabezpeceni zpracovani a ohlasovat pfipady poruseni zabezpeceni osobnich (dajdl dozorovému
Uradu a pfipadné téZ Subjektlim, posuzovat vliv na ochranu osobnich dajdl (vystupem tohoto
posouzeni bude poskytnuti podkladovych material{l a vlastnich odbornych vyjadreni) a realizovat
predchozi konzultace s dozorovym Uradem, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci,
jez ma Poskytovatel k dispozici;

v souladu s rozhodnutim Objednatele véechny osobni Gdaje bud’ vymazZe, nebo vrati Objednatel,
a vymaze existujici kopie, pokud pravo Unie nebo denského statu nepozaduje uloZeni danych
osobnich udajd;

poskytne Objednateli veskeré informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené v této Priloze ¢. 2 Smlouvy, a umozni audity, vCetné inspekci, provadéné
Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel povéfil, a k témto auditlim pfispéje;

neni opravnén osobni Udaje Subjektl jim zpracovavané ¢i k nimZz mu byl umoznén pfistup
zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, Cinit z nich vypisky i opisy & je
pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle Smlouvy;

umozni Objednateli na vyzadani kontrolu dodrZzovani povinnosti dle této Pfilohy €. 2 Smlouvy,
zejména pristupy do prostor, v nichZ jsou osobni Udaje uchovavany, pfedlozeni seznamu osob
s pfistupem k osobnim Gdajlim ¢i doloZeni, Ze veskeré osoby pfistupujici k osobnim Udajlim
splfiuji poZadavky Povéfené osoby, jak je tato definovana nize;

umozni Objednateli pfistup do informacniho systému uzivaného pro zpracovani
a k probihajicim operacim zpracovani;

pfi¢emz Cinnosti Poskytovatele dle pism. c), g), h) a j) tohoto odstavce této Pfilohy ¢. 2 Smlouvy
jsou poskytovany bezplatné.

V souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji vede Poskytovatel v souladu s pravnimi predpisy
o ochrané osobnich Udajll zaznamy o vSech kategoriich ¢innosti zpracovani provadénych pro Objed-
natele, jeZ obsahuiji zejména:

a)

b)
C)
d)

jméno a kontaktni Udaje Poskytovatele, Objednatele a pfipadného zastupce Objednatele nebo
Poskytovatele a povéfence pro ochranu osobnich udajd;

kategorie zpracovani provadéného pro Objednatele;
informace o pripadném predani osobnich Udajt do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci a

popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatfeni.

Poskytovatel se na zakladé pisemné vyzvy Objednatele zavazuje Objednateli vedené zaznamy
zpfistupnit.
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12.

13.

14,

15.

16.

Poskytovatel zajist'uje, kontroluje a odpovida za:

a)  plnéni pokynl pro zpracovani osobnich Udajli osobami, které maiji bezprostfedni pfistup
k osobnim Udajtim,

b)  zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim Udajiim a k prostredklim pro jejich
zpracovani,

C) zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, Upravé ¢ vymazani zaznam(
obsahujicich osobni Udaje a

d)  opatreni, ktera umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje predany.

V pfipadé, Ze je podle pravnich predpisti o ochrané osobnich (dajd vyZzadovano jakékoli oznameni
nebo jiny Ukon vid spréavnimu organu, upozorni na tuto skutecnost Poskytovatel Objednatele v do-
statecném predstihu a v pfipadé&, Ze tim Objednatel Poskytovatele povéfi a zmocni, zajisti provedeni
téchto Ukond.

Pokud Poskytovatel zjisti, Ze Objednatel porusuje povinnosti podle pravnich predpisl o ochrané osob-
nich Udaij, je povinen jej na to neprodlené upozornit. Poskytovatel také informuje neprodlené Objed-
natele v pfipad€, Ze podle jeho nazoru urcity pokyn porusuje obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udajd nebo jiné predpisy Unie nebo Ceské republiky tykajici se ochrany osobnich udajl.

Vznikne-li Objednateli v dlisledku nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle pravnich predpisf o ochrané
osobnich ddajd ujma (Skoda i nemajetkova Gjma), zavazuje se Poskytovatel Objednateli tuto Gjmu v
plném rozsahu nahradit. Ujmou vzniklou Objednateli se pro ucely tohoto odstavce této Pfilohy ¢ 2
Smlouvy rozumi zejména (i) nahrada Ujmy (Skody i nemajetkové Gjmy) Subjektlim ve smyslu pravnich
predpisti o ochrané osobnich Udajl a (ii) pokuty ulozené Ufadem pro ochranu osobnich Gdajd ¢ jinym
spravnim Ufadem.

V pfipadé ukonceni Smlouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli protokolarné veskeré tech-
nické nosice informaci obsahuijici osobni Udaje Objednatele a zajistit bezpené smazani veskerych
osobnich Udaji Objednatele v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrzi-li Poskytovatel od
Objednatele pisemné jiné pokyny, pokud pravo Unie nebo clenského statu nepozaduje uloZeni danych
osobnich udajd.

Zabezpeceni osobnich udajii

17.

18.

19.

20.

Poskytovatel pfijal a udrZuje takova technicka a organizacni opatreni, aby nemohlo dojit k neopravné-
nému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajlim, k jejich zméné, zniceni ¢ ztraté, neopravnénym
prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich tdajd.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze pFistup k osobnim Gdajdim bude umoznén vylu¢né povéfenym oso-
bam, které budou v pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru k Poskytovateli, budou
pfedem prokazatelné seznameny s povahou osobnich Udajl a rozsahem a Gcelem jejich zpracovani a
budou povinny zachovavat micenlivost o vSech okolnostech, o nichZ se dozvi v souvislosti se zpFistup-
nénim osobnich Udajl a jejich zpracovanim (dale jen ,Povéiené osoby"). Spinéni této povinnosti
zajisti Poskytovatel vhodnym zplsobem, zejména vydanim svych vnitfnich predpist, pfip. prostfednic-
tvim zvlastnich smiluvnich ujednani. Pfistup k osobnim Udajdm bude Povéfenym osobam umoznén
vylucné pro Ucely zpracovani osobnich Udajl v rozsahu a za Ucelem stanovenym touto Pfilohou €. 2
Smlouvy.

Poskytovatel dale vhodnym zplsobem zajisti, Ze Povérené osoby, které budou zpracovavat osobni
Udaje na zakladé smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek
a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této Pfiloze ¢. 2 Smlouvy a pravnimi predpisy,
zejména zajisti zachovani mlcenlivosti o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo za-
bezpeceni osobnich Udajl, a to i pro dobu po skonceni zaméstnani nebo pfislusnych praci Povérenych
osob. Poskytovatel nezapoji do zpracovani Zzadného dalsiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho
pisemného povoleni Objednatele, Pokud Poskytovatel zapoji dalsiho zpracovatele, musi byt tomuto
dalsimu zpracovateli ulozeny stejné povinnosti na ochranu osobnich dajdl, jaké jsou uvedeny v této
Pfiloze ¢. 2 Smlouvy. Nebude-li dalSi zpracovatel plnit své povinnosti v oblasti ochrany osobnich Udajd,
bude odpovidat Objednateli za pInéni povinnosti dotéeného dalsiho zpracovatele Poskytovatel.

Poskytovatel pfijal a udrzuje vSechna vhodna technicka a organizacni opatfeni, poZzadovana podle ¢l.
32 GDPR, a to zejména nasledujici opatfeni k zajisténi odpovidajici Grovné zabezpedeni:
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21.

22,

23.

24.

25.

a)  zajisténi toho, aby systémy pro automatizovand zpracovani osobnich Udajl pouzivaly pouze
Povérené osoby;

b)  pofizovani elektronickych zaznamd, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z jakého divodu
byly osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany;

C) provadeéni Sifrovani a pseudonymizace osobnich udajd;

d)  schopnost zajistit neustdlou dlvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémd a sluzeb
zpracovani — zavedena opatreni a jejich korektni fungovani budou pravidelné kontrolovany;

e)  schopnost obnovit dostupnost osobnich Udajl a pfistup k nim véas a v pripadé fyzickych ¢i
technickych incidentd;

f) proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Gcinnosti zavedenych technickych a
organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpec¢nosti zpracovani;

g) sifrovany pfenos dat prostrednictvim IT technologii.

PFi zpracovani osobnich (dajd budou osobni Gdaje uchovavany vylu¢né na zabezpecenych serverech
nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o osobni Udaje v elektronické podobé.

PFi zpracovani osobnich udajl v jiné nez elektronické podobé budou osobni Udaje uchovany v mist-
nostech s nalezitou Urovni zabezpeceni, do kterych budou mit pfistup vylucné Povérené osoby.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou zadost Objednatele pfijmout v pfiméfené [hité stanovené Ob-
jednatelem dalsi zaruky za Ucelem technického a organizacniho zabezpeceni osobnich Udajl, zejména
pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
Udajim.

V pFipadé zjisténi poruseni zaruk dle odst. 20, této Prilohy ¢ 2 Smlouvy je Poskytovatel povinen zajistit
stav odpovidajici zarukam neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky porusuje, nejpozdéji vSak do 3 pracov-
nich dnd poté, co je k tomu Objednatelem vyzvan.

V pfipadé, Ze Poskytovatel zjisti poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, ohlasi je bez zbytecného od-
kladu, nejpozdéji do 24 hodin, Objednateli, a to na formulafi poskytnutém za tim Ucelem Objednate-
lem.
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Priloha ¢. 3
Inflacni dolozka
Podminky a zplisob zmény jednotkovych cen z diivodu zmény trovné cenové hladiny

1.
Rozhodné datum

1. Pro Gcely vycisleni maximalni zmény jednotkovych cen za urcité obdobi se stanovuje tzv. rozhodné
datum, kterym se rozumi posledni den mésice, ve kterém byla uzaviena Smilouva.

2. Jednotkové ceny, za které Poskytovatel jako vybrany dodavatel nabidl zajiSténi PInéni jako pfedmétu
plnéni verejné zakazky malého rozsahu, jsou stanoveny k rozhodnému datu a jsou uvedeny v Pfiloze
C. 1 Smiouvy.

II.
Navys$eni jednotkovych cen

1. Jednotkové ceny jsou stanoveny k rozhodnému datu (cena za obdobi kalendafniho mésice, do kterého
spada rozhodné datum = 100, baze pro celkové soucty pfirlistkd/ubytkd indexu definovaného nize).

2. Podminky pro navyseni jednotkovych cen:

a) Poskytovatel musi o navyseni jednotkovych cen Objednatele pozadat pisemné, a to maximalné
1x za kalendarni rok, a to vzdy nejdfive po uplynuti kalendarniho roku.

b)  Maximalni vySe zmény jednotkovych cen musi byt odvozena od zmény cenové hladiny vyjadiené
zménou indexu cen primyslovych vyrobcd postupem stanovenym nize v této Pfiloze & 3
Smlouvy.

c) Bylo-li pro stanoveni maximalni mozné zmény jednotkovych cen vyuzito urcité referencni obdobi
(viz ¢l. IV. odst. 1. této Prilohy ¢. 3 Smlouvy), plati, Ze konkrétni kalendarni mésic mdze byt
zapocitan pouze do 1 referen¢niho obdobi. Referencni obdobi se nemohou Casové prekryvat.

III.
Zplisob stanoveni maximalniho mozného zvyseni jednotkovych cen

1. Jednotkové ceny prace jednoho Pracovnika, ro¢ni pausalni poplatek za sluzby Hot Line a jednotkova
cena Profylaxe budou zvySeny maximalné o celkovy soucet mésicnich prirlistkd, ktery bude stanoven
dle ,Indexu cen primyslovych vyrobcl — predchozi obdobi* ,kéd C33, odvétvi ,Opravy, Udrzba a in-
stalace stroji a zafizen™ (dale jen ,Index cen sluZeb™) a jednotkové ceny materidlu (za dodani
nahradnich dil&) budou zvyseny maximalné o celkovy soucet mésicnich prirdstkd, ktery bude stanoven
dle ,Indexu cen prlimyslovych vyrobcl — pfedchozi obdobi®, kéd 26, odvétvi ,Pocitace, elektronické a
optické pfistroje a zafizen" (dale jen ,Index cen ND"), za obdobi nasledujici bezprostfedné po roz-
hodném datu do posledniho dne kalendafniho mésice, za ktery byla Ceskym statistickym Ufadem (dale
jen ,,CSU") oznamena posledni zména Indexu cen sluzeb a Indexu cen ND (resp. hodnota téchto
index®), v den podani Zadosti o zvySeni jednotkovych cen Poskytovatelem, tzv. vypoctové datum, a se
zohlednénim stanoveného podilu zmény jednotkovych cen vyjadiené pFislusSnym indexem. Index cen
sluzeb a Index cen ND jsou dale spolec¢né také nazyvany jako Index.

3. Jednotkova cena (maximalni) upravena postupem dle této Pfilohy €. 3 Smlouvy se musi rovnat soucinu
plivodni jednotkové ceny uvedené v Piloze ¢. 1 Smlouvy a nasobitele Upravy, stanoveného dle Indexu
vyhlasovaného CSU, tj.:

X=Y*Z

X — nové stanovena jednotkova cena uvedena v Priloze €. 1 Smiouvy.

Y — zasmluvnéna jednotkova cena stanovena v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.
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Z — nasobitel Upravy stanoveny dle Indexu.

IvV.
Stanoveni hodnoty nasobitele Gpravy

Obdobi od rozhodného data do vypoctového data je dale nazyvano jako referencni obdobi, Nejdfive
bude proveden soucet vsech mésicnich prirlistkd/Ubytkl Indexu v referenénim obdobi. Nasledné bu-
dou provedeny matematické operace dle ¢l. V. této Pfilohy ¢. 3 Smlouvy.

Priklady uvedeni hodnot Indexu ve verejné databazi CSU:

a)

b)

Pokud je v pFislusném poli Indexu uvedeno cislo 102,1, znamena to, Ze pfirlistek Indexu Cinil
2,1 % oproti pfedchozimu mésici. Hodnota pfirlstku je matematicky vyjadiena se znaménkem
plus (i pro Ucely vypoctd) a je vypoctena jako rozdil Cisla 102,1 a cisla 100 (hodnota Indexu za
predchozi mésicni obdobi).

Pokud je v pfislusném poli Indexu uvedeno dislo 98,6, znamena to, Ze Ubytek Indexu cinil 1,4
% ve srovnani s pfedchozim mésicem. Hodnota Ubytku je matematicky vyjadfena se znamén-
kem minus (i pro Gcely vypoctd) a je vypoctena jako rozdil ¢isla 98,6 a Cisla 100 (hodnota Indexu
za predchozi mésicni obdobi).

Pokud je v pfislusném poli Indexu uvedeno cislo 100,0, znamena to, Zze se Index nezménil,
pfirdstek/Ubytek cinil 0,0 % ve srovnani s predchozim mésicem. Hodnota Ubytku je vypoctena
jako rozdil cisla 100,0 a cisla 100,0 (hodnota Indexu za pfedchozi mési¢ni obdaobi).

V.
Modelovy pfiklad zmény jednotkovych cen — stanoveni nasobitele zmény

Priklad mifi do minulého obdobi, aby byla demonstrovana prace s konkrétnimi realnymi hodnotami
Indexu:

Den uzavreni Smlouvy: 16. 7. 2021.

Rozhodné datum: 31. 7. 2021. Hodnota Indexu cen sluzeb za mésic ¢ervenec roku 2021 je tedy bazi
a cini 100.
Vypoctové datum: 31. 12. 2021

Referencni obdobi: 8. az 12. mésic 2021

Hodnoty Indexu cen sluzeb

Cervenec 2021: 100

Srpen 2021: 99,8, tj. Ubytek — 0,1

Zari 2021: 100,2, tj. pfirdstek + 0,4

Rijen 2021: 102,3, tj. prirlistek + 0,4

Listopad 2021: 102,9, tj. pfirfistek + 0,5

Prosinec 2021: 101,6, tj. pfirlistek + 0,2

Soucet vsech zmén cini: + 1,4, tj. nardist hodnoty Indexu cen sluzeb o 1,4 % za referencni obdobi

Maximalni zména jednotkovych cen prace jednoho Pracovnika, rocni pausalni poplatek za
sluZzby Hot Line a jednotkova cena Profylaxe za referencni obdobi: + 1,4 %

X =Y * 1,014
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VI.
Ostatni ujednani

Objednatel je povinen zménu jednotkovych cen na zakladé zadosti o zvySeni jednotkovych cen odsou-
hlasit do 10 kalendarnich dnli ode dne jejiho doruceni.

Objednatel neni opravnén, jakkoliv navrh Poskytovatele na zvySeni jednotkovych cen kratit, pokud je
tato zména maximalni moznou zménou vySe jednotkovych cen spravné vypoctenou dle této Prilohy
C. 3 Smiouvy.

V pfipadé, Ze Zadost Poskytovatele o zvyseni jednotkovych cen bude obsahovat jednotkové ceny zmé-
néné o vice nez o maximalni moznou vysi zmény vypoctenou dle této Pfilohy ¢. 3 Smlouvy, Objednatel
takovou zménu jednotkovych cen neodsouhlasi a zamitne ji, o ¢emz je povinen Poskytovatele vyrozu-
mét.

V pfipadé zaporné zmény Indexu za obdobi minimalné 6 po sobé jdoucich mésicll za dobu trvani
Smlouvy (hodnota Z je nizsi nez 1) je Objednatel opravnén vyvolat se Poskytovatelem jednani o sniZzeni
jednotkovych cen, a to maximalné o snizeni ve vysi odpovidajici zméné nasobitele zmény (Z) vypoctené
analogicky dle postupu pro zvyseni jednotkovych cen uvedeného vyse v této Pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

O zméné jednotkovych cen (tj. zvySeni i snizeni) bude mezi Smluvnimi stranami uzavien dodatek ke
Smlouve.
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