pluxee

Cislo smlouvy: A

Smlouva o zprostiedkovani a spolupraci

Pluxee Ceska republika a.s., se sidlem Praha 5, Plzefiska 3350/18, PSC 150 00

IC:

618 60 476, DIC: CZ618 60 476

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2947,

zastupuje na zakladé piné maci (jméno, pracovni pozice): ]

{,Pluxee”)
a
Nazev subjektu / jméno a pfijmeni podnikatele: Oblastni nemocnice Kolin, a.s., nemocnice Stfedoéeského kraje
se sidlem / mistem podnikani: Zizkova 146, Kolin |11, 280 02 Kolin
I 7256391 | DI¢: €227256391 bankovni uget: 8138-151/0100
zapsany v OR / ZR / jiné evidenci: B 10018 vedend u Méstského soudu v Praze
L _ MUDr. PETR CHUDOMEL, MBA , pfedseda predstavenstva . |
zastoupeny (jméno, prac.pozice): Mar. IVETA MIKSIKOVA , mistopFedsedkyné predstavenstva telefon; | Balrsslll
Kontaktni osoby:
jméno a prijmeni pracovni pozice e-mail | telefon / fax
e-mail pro fakturaci: | registraéni e-mail pro Pluxee Partnersky portal: adresa www stranek:
www.nemocnicekolin.cz
(,Partner”)

(Pluxee a Partner spolecné téz ,Strany”)

uzaviraji tuto smlouvu o zprostfedkovani a spolupraci (,Smlouva®):

|. Pfedmét Smlouvy

1) Pfedmétem této Smlouvy je povinnost Pluxee Partnerovi zprostfedkovat pfilezitosti prodeje nebo poskytovani Benefitli Beneficientiim, a to za podminek
stanovenych ve vieobecnych obchodnich podminkéch, které tvofi pfilohu €. 1 této Smlouvy (,VOP®), a povinnost Partnera hradit za poskytovdni téchto
SluZeb Poplatky, které jsou blize specifikovany v Ceniku, ktery tvofi pfilohu €. 1 VOP. Strany jsou povinny pfl své spolupréci dodriovat veskerou Smluvni
dokumentaci. Pojmy, které zde nejsou pfimo definovany, maji stejny vyznam jako ve VOP.

2) Partner je opravnén Beneficientlim nabizet a poskytovat nasledujici kategorie Benefit(:

O : sluzby zavodniho stravovéni zaméstnancd |7 sluzby v oblasti rekreace
[] sluiby/zboii hrazené poukézkou Darek B4 sluzby zdravotnickych zafizeni
[ sluzby sportovnich, kulturnich a t&lowychovnych zafizeni [ sluzby vzdélavacich a predikolnich zafizen

3)  Partner se zavazuje pfijimat na ihradu ceny Benefitd ndsledujici postupy upravené ve VOP:

] poukazka Gastro B4 | karta Flexi* [ Poukazka Darek [ cafeteria platebni metody
'D Karta Gastro* ] | Poukazka Asistence |:| Poukdzka Flexi

* Tyto produkty jsou také soucdsti nosice Karta Multibenefit.

1)

2)

3)

1. Spoleénd a zdvéreénd ujedndni

Tato Smlouva mize byt uzaviena pouze v pisemné formé &i elektronicky v partnerském portélu, a to teprve v okamziku, kdy bude dosazeno shody na celém
jejim obsahu odpovidajicim teto nabidce. Nabidku na uzavfeni této Smlouvy nelze pfijmout s Zadnym dodatkem, odchylkou nebo odkazem na jakékoli jiné
obchodni podminky neZ VOP, a to ani i kdyby tyto podstatné neménily podminky této Smlouvy.

Partner timto ¢ini Pluxee nabidku na uzavieni Smlouvy v tomto znéni. Partner timto soucasné bere na védomi a souhlasi s daldimi podminkami pro uzavieni
smiouvy, tedy Ze: (i) Pluxee je za Ugelem posouzeni této nabidky opravnéno kdykoli poZadovat dodateénou identifikaci Partnera, pfipadné jeho zastupc,
za UCelem ovéreni jejich opravnéni uzaviit tuto Smlouvu; (i) Pluxee ma pravo tuto nabidku kdykoli ve Ih(té 15 dnl akceptovat & ji odmitnout; (iii) bude-li
tato nabidka odmitnuta Ci neakceptovéna z divodu nedostatetné identifikace, je Pluxee opravnéno dle svého uvazeni pozadovat nahradu skody zpisobené
v souvislosti s touto nabidkou, pripadné vyuzit Gdaje uvedené v této nabidce pro Gcely daldiho vyjednavani o pfipadném uzavieni smlouvy s Partnerem.

Jakékaliv zmény této Smlouvy mohou byt u€inény pouze v pisemné formé & elektronicky v portalu Pluxee-ucet, a to se souhlasem viech Stran. Tim nenf
dotéeno pravo Pluxee zménit Smluvni dokumentaci zplisobem uvedenym ve VOP.
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4)

6)

7)

8)
9)
10)

Zas

Prilo

Partner na zakladé této Smlouvy pfedavé Pluxee osobni (daje Kontaktnich osob za Gtelem a v rozsahu potfebném pro pinéni této Smlouvy. Partner timto
prohlasuje, ze predava osobnf (idaje Kontaktnich osob spoleénosti Pluxee s jejich védomim. Pluxee postupuje pfi pinéni zévazkl z této Smlouvy v souladu se
zdsadami a pravidly ochrany osobnich tidaj(i fyzickych osob stanovenymi zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich (idaji a o volném pohybu téchto (dajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochran& osobnich Gdajd) (dale jen ,Nafizeni“). Pluxee naklada s veskerymi osobnimi tdaji pfedanymi na zdkladé této Smiouvy nebo v pfimé souvislosti
s jejim pInénim jako s divérnymi.

Pluxee zpracovavé osobni tdaje predané Partnerem na zakladé této Smlouvy v rozsahu: jméno, piijmeni, e-mail, telefonni Eislo, faxové Eislo pro Kontaktni
osobu, a déle e-mail pro fakturaci, kontaktni e-mail, jak je uvedeno vy3e (dale jen ,Osobni Gdaje”).

Pluxee zpracovava Osobni tdaje za déelem plnéni Smlouvy, a déle pro marketingové GEely Pluxee, tj. nabizeni vyrobkd a sluZeb, vZetné zasiléni informaci o
pofadanych akcich, vyrobeich a jinych aktivitach, zasflani dotaznikl spokojenosti Partnera, jakoZ i zasiléni obchodnich sdéleni prostrednictvim elektronickych
prostfedki dle obecn& zévaznych pFedpisii upravujicich sluzby informaéni povinnosti a elektronickou komunikaci, a to na zakladé opravnéného zajmu Pluxee.

Poskytnuti Osobnich (dajll je nezbytné pro pinéni Smlouvy a hajeni opravnénych zdjm{ Pluxee. Pokud Partner Osobni Udaje neposkytne, spoleénost Pluxee
nebude schopna fadné plnit zavazky vyplyvajici ze Smlouvy. Pluxee bude zpracovévat Osobni Gidaje po dobu trvéni Smlouvy, a déle po jejim ukonéeni po dobu
vyfadovanou piislugnymi platnymi pravnimi predpisy za Ucely v tichto predpisech uvedenymi &i po dobu nezbytnou pro hajeni piipadnych naroku Pluxee.
Pluxee neposkytne Osobni (idaje tfeti osobé.

Fyzické osoby, jejichZ Osobni (daje Pluxee zpracovava, maji prévo na pfistup k Osobnim Udajim, na jejich opravu nebo vymaz, na omezen! zpracovani
osobnich Gdajii, pravo na pfenositelnost osobnich Gdajd, pravo vznést ndmitku, jsou-li Osobni (daje zpracovévdny na zdkladé opravnéného zajmu Pluxee, a
prévo podat stiZnost u dozorového orgdnu. Tato préva miize subjekt Gidajd uplatnit na e-mailové adrese: info.cz@pluxeegroup.com Podrobnéjsi informace
o prévech pfi zpracovani osobnich Gdajil jsou k dispozici na webovych strdnkdch Pluxee na www.pluxee.cz v Zdsaddch o ochrané osobnich tdaja.]

Strany se dohodly na ndsledujicich zvlastnich ujednanich:

a.  Tykajici se Karty Flexi
i, Za¢tovaci obdobf pro ucely Karty Flexi je 1 mésic
ii. Platebni metody Karty Flexi budou:

& Platebni terminal

@ Online platby

@ eVoucher

I:' Internetovy obchod/platebni brana
b.  Tykajici se Cafeteria
i.  Platebni metody v prostfedi Cafeteria budou:
|:| Internetovy obchod/platebni brana

(o0 I:l Elektronicka fakturace dle €1 VI. odst. 7 VOP se v pfipad& zaskrtnuti neuplatni.

Partner stvrzuje, ze obdrzel VOP a ostatni pilohy Smlouvy, sezndmil se s nimi, rozumi jim, souhlasi s nimi a nepovaiuje obsah Zadného ustanoveni VOP za
pro sebe zvl3&té nevyhodny. Strany pro pravni vztahy vyplyvajici z této Smlouvy vylucuji aplikaci ustanoveni § 1799 a 1800 OZ, pokud jde o dodatecna prava
souvisejici s odkazem na VOP.

Pokud se jakékoli ustancoveni této Smlouvy stane neplatnym, & nevymahatelnym Ci zdanlivym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich
ustanovenf této Smlouvy.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdd ze Stran obdrzi po jednom.
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejihc podpisu viemi Stranami.

Prava a povinnosti Stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi eskym pravnim fadem, zejména pak OZ.

V Koling dne
Digitdlné podepsal MUDr. Petr Chudomel

MUDr. Petr Chudomel MBA msa

Datum: 2025.12.01 12:04:25 +01'00'

Digitalné podepsal Mgr. Iveta Miksikova

Mgr‘ Iveta MIkSIkOVé Datum: 2025.12.01 12:06:26 +01'00'

Oblastni nemocnice Kolin, a.s., nemocnice Stfedoceského kraje
Zastupuje: MUDr. Petr Chudomel, MBA, pfedseda predstavenstva
Mer. lveta Mikdikova, mistopfedseda predstavenstva

|PFiloha €.5 — Individuaini cenik
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pluxee

Af02{17

VSeobecné obchodni podminky ke smlouvé o zprostfedkovani a spolupréci (, VOP)

A, SPOLECNA CAST

1. UVODNI USTANOVENE

1. Tyto VOF podrobné upravuji vztahy a vzajemnd prava a
povirnosti Pluxee a Partnera pfi spolupraci na zakladé
Smlouvy.

2. Pojmy, které nejsou definavény gfimo ve Smlouvé, maj
ve Smlouvé a VOP a jejich pfilohdch wjznam uvedeny v
cldnku 1. vOP.

3. Na prévni vztah mezi Pluxee 2 Partnerem se uplatni
spoleénd 45t A téchto VOP a date ty zviatai edsti VOP
{ornafené B ai D), které upravuii  zplsob
prostiedkovani, ktery byl ve Smlouvé konksétn@ uren.
V pfipadé rozporu spolefné Easti A se zviastni Easti B al
D maji pfednost ustanoveni zvlatnd tdsti VOP,

4. Na pojmy a Produkty uvedené ve Smiouvd a VOP se
vztahuji i ustanoveni a pravidia uvedend v dokumentu
Podminky akceptace, ktery je dostupay na webovych
strankéch www.pluxee.cz .

5. Partner Tini Pluxee navrh na uzavieni Smlouvy v listinné
podobé, nebo elektronicky v partnerském portaly,
V pfipadé elektronického navrhu Smiouvy je zaslén
Pertnerovi na registraéni e-mail souhrn takového
ndvrhu a Smlouva je uzaviena potvrzenim navrhy v
Pluxee Partnerském portalu 2e strany Pluxee.

6. Pluxee zfizuje pfistup do Pluxee Partnarského portalu
viem Partnerdm, be2 chledu na zpiisob  jejich
kontraktace se Pluxee,

7. Uelem téchto VOP je stanovit pravni, obchodni a
finanEni podminky, které se vztahuji na:

i.  zalfengniPartnera do partnerska sité Pluxee;

ii. propagace Partnera a Jeha Benefitd v ramei Pluxee
Aplikace
a UZivatelského portdlu;

fii.  podminky pfijimdni Voucherd v ramci Transakei a
jejich wiitovani vidi Pluxea;

iv. aprostiedkovéni piilefitosti uzavirat
o prodeji nebo poskytnuti Benefitd.

8. Partrer vyslovnd prohladuje, Ze si tyto VOP preletl, ie
jim rozumi, a Ze se jim pln& podfizuje. Partner wslovné
potvrzuje, e informace, které poskytl vramci
elektronického  kontraktaéniho procesu v Pluxee
Partnerském portalu, piipadné v listinném nédvrhu na
uzavfeni Smlouvy, jsou spravaé a Gplnd.

smiouvy

1. VYMEZENT POIMU

Neni-li ve Smiouvé £ VOP stanoveno jinak, maji nife uvedend
pojmy nésfedujici vyznam:

Beneficient znamend Elovéka, ktery je na zékladé pracovniho
porméru s Klientem nebo jiné pravni skutednostt opravnén
k erpani Benefitu, jeho? cena bude hrazena nékterym ze
2pisobd podle VOP.

Benefit znamend obecné zboZi nebo sivfbu nabfzenou
Partnerem a hrazenou nékterym ze zplsobix dle VOP. Dale
to miie byt konkrétni seznam Benefitt poskytovanych
Partnesem, ktery je aktudini ke dni uzavieni Smiouvy a ktery
tvaii pfilchu Smiouvy.

Cafeteria znamend elektronicky systém provozovany Pluxee
umolfiujici zprostiedkovdni zamdstnaneckych Benefitd,
ktery je dostupny na www.ucet.pluxee.cz.

Cenik znamené pfisluiny cenik (nebo ceniky) spolegnosti
Pluxee, ktery upravuje vysi cdmény spolefrosti Pluxee za
zprostfedkovini piilefitosti prodeje nebo poskytovani
Benefitd Beneficientdm, a to za podminek stanovenych ve
VOP. Aktudlni znéni Ceniku ke dni uzavieni Smiouvy tvoif
piitchu £. 1 VOP,

Driitel znamead osobu opradvnéncu ulivat Elektronickou
kartu na zékladé dohody s Klientem,

Davérné informace jsou veikera obchodni & technickd data
jedné ze Stran, kterd byla pFijatd, zpfistupnénd & jinak
zaznamenand druhou Stranau, a to pisemnd, vizuding,
elektronicky nebo Gstné, Tato data dile zahrnuji zejména
technickéd informace, marketingové 2 obchodni plany,
databdze, specifikace designu a materials, pipravné plany a
postupy, pfedlohy, vzory & ukazky, prototypy, nastroje,
kresby, nakresy, ndkupni poiadavky, strojirenské informace,
vzorky, software, {vietna zdrojovéha
a strojového kédu), predpovédi a odhady, identitu a detaily
o aktualnich nebo potencidinich zdkaumicich & projektech,

patenty, zleplovaci advrhy, vyndlezy, primyslové vzory,
objevy, know-how, obchodni tajemsivi a stejna obchodni &
technickd data jakékoli tfeti osoby, ktera jsou v drieni jedné
e Stran.  DGvérné informace jsou déle vyslovng
i (i} vefkeré informace, které si strany poskytly v pribéhu
jedndni o vzavieni Smfouvy, s wWiimkou informaci wislovnd
uréenych ke zvefejnédni (napf. seznam Provozoven, seznam
Benefitll, nabidky pro dtely systémi Cafeteria apod.) a (i)
vedkeré informace a skutefnosti tykajici se konceptu
vyddvani a pouiivani Poukdzek, Elektronickych karet a
systémd Cafeteria, jako informace a skutecnosti, které jsou
navic souddsti obchodniho tajemstvi Pluxee,

Elektronickd karta znamena platnou elektronickou kartu
vydanou Pluxee pro osobni uiiti 2akaznikd za Géalem
provddéni Transakci, zejména Karty Gastro a/nebo Flexi.
Pluxee Partnersky portil znamena zabezpefeny internetovy
portdl dostupny zadresy https:\\gartner.pluxee.cz ¢
jakykaii jiny internetovy poridl, ktery je jeho néhradou,
eVoucher inamend SMS kupén vygenerovany z prostiedkd
na volnotasovém Gctu,

Karta Flexi je karta vydana Pluxee, kterd a slou#i Driiteli
kihradé ceny nependiitého pinéni poskytovaného
zaméstnavatelem zaméstnanci nebo jeho rodinnému
pfisluinikovi ve formé&, které je podle ZDP osvobozena od
dané. Karta Flexi Je pfenositeind 2 Beneficienta na jinou
oschu v rezsahu a 2a podminek dle ZDP.

Karta Gastro zngmend platebni vydanou Piuxee, kterd slousi
Beneficieatovi k Ohrad® stravovini poskytovaného podle
Z0P jake nepenéini  plnéni zaméstnavatelem
zaméstnancim. Karta Gastro je nepfenositelnd
% Beneficienta na jinou oscbu.

Internetové objedndvka znamend objednavku Benefitu ve
prospéch  Beneficients, kterou  &ini Beneficient
v zastoupeni Klienta u Partnera prostiednictyim
internetového obchedu Partaera a pfi ni¥ bude dhrada cany
Benefitu  provedena  vrdmc  systému  Cafeteria
prostiednictvim platebni brany,

Internetovy abchod Partnera znamena internetovy obchod
Partnera, u ného? je umeinéno hradit cenu Benefitd
prostfednictvim systému Cafeteria nebo z asobaiho ufty
Beneficienta.

Konto znamend interni evidenc pohleddvek Partnera
vedenou Pluxee, na které jsou piipisovany dhrady za
Benefity, jejich &erpdnl bylo u Partnera provedeno pomadi
Elektronické karty ,

Klient znamend osobu, kterd je v prévnim  vztahu
s Beneficientem 2 ma se Pluxee uzavienou smlouvu o
2prostfedkovint pfi Eerpédni Benefitd,

Kontaktni osoba znamend osobu oprivnénou zastupovat
Partnera ve wviech vdcech souvisejicich s pinénim této
Smlouvy, kterd je urfena ve Smiouvd, pfipadné 2pdsobem
uvedenym v Elanku VL., odst. 7 VOP.,

MésiZni souhrn znamend automaticky generovany souhsn
Benefitd objednanych v systému Cafeteria, u nichz v daném
kalend&fnim mésici ispéin& probéhlo dodani
Beneficientovi,.

Karta Multibenefit je plastovd karta, kterd slouli jako
technicky nosic umeifiujici implementaci funkei Karty Gastro
a Flexi do jedné karty.

Objedndvka znameni objedndvku Benefitu ve prospéch
Beneficienta, kterou u Partnera Beneficient &iniv zastoupeni
Klienta prostiednictvim systému Cafeteria.

Online platba znamens zplsob provedeni platby pomoci
¢isla karty a ndsledného bezpetnastaiho kddu, kery obdrii
uZivatel na své mobilri zatizent, na Pluxee Partnersky portal,
0% znamené rdkon €. 89/2012 Sh., obfansky zakonik.
Partner je oscba, kterd se Plxee uzaviela Smiouve,
Platebni bréna je online prostiedi k provedeni platby
benefitnimi prostiedky pfes internet.

Padminky akceptace znamend samostatny dokument
vydany spolelnosti Pluxee, ktery upravuje néktera daldi
préva a povinnosti Partnera pfi akceptaci jednotlivych
p0sobd  dhrady ceny Benefith podle VOP, vietnd
tecknickych podminek, kteréd stanovi Pluxee.

Podminky ochrany osobnich Gdaji jsou podminky, jimiZ se
fidi zpracovéni osobnich udaji mezi Stranami, pfitemi
Strany  k  ufititdchto  podminek  pfistoupily (i)
v ramci listinné podoby Smlouvy, nebo (i) vramci
elektronické kontraktace Smlouvy v Pluxee Partaerském
portdly, & jei jsou viplné podohé dostupné na:
https://www.oluxee.cz/dokumenty-ke-stazeni

Poplatek znamend dplaty, popfipada jinou Eéstku naledejici

Pluxee podie Smlouvy v souladu s pfisluénym cenikem,
Paukdzka znamena papirovou paukédzku Pluxee ve formé
Poukdzky Asistence, Poukdzky Darek, Poukazky Flexi,
Poukézky Gastro. Ustanoveni téchta VOP chledné Poukgzek
ve vztahu k Partnerovi 2namenaji vidy jen urlity konkrétni
typ Poukdzek, k jejichZ akceptaci se ve Smlcuvé zavézal.
Provazovna znamend sidlo, misto podnikani & jiné misto,
kde Partner umoiduje svym zdkaznik(m ndkup Benefitd,
Konkrétni seznam Provozoven aktudlni ke dai vzavieni
Smiguvy tvofi piilohu Smlouwvy.

Pfehled Konta znameand automaticky gererovany aktudlng
stav kaidého jednotiiveho Xonta Partnera k poslednimu dni
zvalendho obdobi pro vwyictovéni,

Smilouva znamena Smilouvy
o zprostfedkovéni a spolupraci uzavfenou mezi Pluxee a
Partnerem v listinné podeb® & v elektronické podobé v
Pluxee Partrerském portalu.

Smluvni dokumentace je obecné oznaleni pro jakykotiv
2 adsledujicich dokumentd rebo jeha £ast - Smiouva, VOP,
piisliiny cenlk, Podminky ochrany osobnich idajd,
Podminky akceptace, véetn2 jejich pHlch, zmén a dodatkd, a
dale také jakykoli (daj ¢i dokument souvisgiici nebo
poskytnuty v edmci elektronické kontraktace Smiouvy.
Strana je strana Smlouvy, tj. Pluxee nebo Partner,

Pluxee je spolecnost Pluxee Ceska republika as,, IC: 618
60 476, se sidlem Praha 5 — Smichov, Plzefiskd 3350/18, PSC
150 G0, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil 8, vicika
2947,

Termindl znamena jakykoliv hardware, software & jakékaliv
jiné elektronické a tetekomunikaéni zafizeni poutivand
Partnerem k akceptaci Voucherd a realizaci Transakci,
Transakee znamend akceptaci Voucheru Partnerem na
thraduv ceny Benefitu Beneficientem af jiz vobchodé
Partnera, v Pluxee Aplikaci, UZivatelském portafu nebe finym
dohodnutym zpisobem,

Uivatelsky portdl je zabezgeleny internetovy portél, ktery
Beneficientovl po registraci umoiiiuje spravovat pfisluiné
Benefity,

Voucher znamena jakoukoli kartu, poukazku & kupon pro
jakékoliv uiti {efektronické, papirové) dle 1éto Smiouwy, tj.
Elektronickou kartu, . eVoucher
a Poukdzku,

ZDP znamend zékon £. 586/1992 Sh., o danich 2 pifjmu, ve
znéni poddjiich predpisi.

Vye uvedené pojmy maji pro séely VOP stejnyvyanam, jsou-
li uvedeny s velkym uvozujicim pismenem v mnoindm éisle
a naopak.

lil. POPISY PRODUKT(

1. Paukazka Asistence poukdzky jsou urfeny vyhradné
Utadu préce R a pedstavuji jednoguchy zpdsoh vacné
vyplaty socidlnich davek. Tyto poukdzky jsou vyutitelné
vsouladus § 21, § 36, § 42 & § 43, odst, 4 a 5 Zdkona ¢.
111/2006 Sb. o pomoci v hmotné nouzi a sloudi &
uhradé potravin, oodévi, obuvi
a zdkladnich hygienickych potfed. Nelze §i zaménit za
penize, ani 22 ni pofidit alkoho! & tabakove vyrobky.
Vigkdrndch lze za poukdzky pofidit lékdrenské zbodi
{napi. teplomér, dEtské pleny), specisini potraviny
(napf.  bezlepkové, bezlaktozove, diapotraviny),
drogistické zhoii apcd. Poukdzky neni moiné uplatnit
na koupi €k, které nespadaji pod zékladni Zivotni
potfedry (vbdoba vylouteni nakupu alkoholu a cigaret).
Asistence neniurfena pro ndkupy v ofnich aptikich, Lze
piatit libovolnym poétem kust a neai nastaven zadny
limit pro thradu. Poukdzky Asistence pfispivaji ke
sprdvnému vyuiiti sacidlnich davek. Platnost poukazky
je vidy 16 mésich od vyddni nové emise, tj. od zafi do
grosince ndsledujictho roku, Poukdzky jsou vybaveny
nékolika bezpelnostrimi prvky, aby se pedeslo jejich
faliovani (napf. holograficky prouiek &i termoreaktivné

barva).
2. Poukdzka Dérek je poukdzka k odbéry zboii a stuzeb v
siti smluvnich  provozoven, Spliuje  podminku

nepenéinihe pinéni. Pra uplatnéni dafiovich whed je
téeba respektovat ustanoveni § 6 odst. 9 pism. gl ZDPa
soutasné také piileltosti poskytovani, jelichi definice
je obsaiena ve Vyhlajce & 11472002 Sb. O fendu
kulturnich a socidlnich potfeb. Pokud nejsou spinany
tyto podminky, je patfeba pH jefich poskytovani




respektovat ostatni ustanoveni ZDP. Platnost poukédzky
je vidy od 1. 1. do 31. 12, nasledujicibo roku.

Poukazka Flexi piedstavuje vicedZelovou papirovou
poukdzku, Poukazka je uréana k pinéni ve prospéch
saméstnancd 3 jejich rodinnych prislufnikd. Jeji
poskytovani se fidi zejm. § 25 odst. 1pism.h)a§6odst.
9 pism. d) ZDP.

Karta Flexi je elektronickym ekvivalentem papirové
Paukazky Flexi vietnd itelu svého urfeni.

poukézka Gastro poukdzka (stravenka} je papirovou
poukézkou urfenou ke zprostiedkovani stravovacich
sluzeb

v oblasti zaméstnaneckého stravovani
a vyhradné sloufl k Uhradé hlavnino jidla a potravin
uréenych ke spotiché
v peibshu pracovni smény zamastnance. Stravenky
nelze pouzit
k thradé tabdkovych wyrobka, atkoholickych napojl,
drogistickych potfeb a jiného nepotravinového zbod.
Jeji poskytovan se Fidi zejm. § 24 odst, 2 pism. j) bod 4
a5a§ 6 odst. 9 pism. b} ZDP, Pfiklady: restaurace, fast

foog, salatové bary, polivkarny,
potraviny/maso/zelenina, obchodni  potravinové
fetbzee

Karta Gastro pfedstavuje elektronickou variantu
papiravé Poukdzky Gastro véetnd Glelu svého urieni.

IV, PRAVA A POVINNOSTI PLUXEE

Pluxee se zavazuje, Ie bude vyddvat Vouchery a vyvijet
ginnost popsanou v téchto VOP smitujici k tomu, aby
mél Partner jako zdjemce piiteZitost uzavirat smiouvy
o prodeji nebo poskytnuti Benefitlt s Beneficienty, resp.
Beneficienty jako zastupci Klientt.

Pluxee se zavazuje uvergjnit prostiedaictvim
Ulivatelského portdiu
a Pluxee Aplikace propagaci Partnera

a Jim nabizenych Benefitd a Partner s takovym
uvefejnénim souhlasi. Partner souhlasé s tim, fe Pluxee
je opravnéno poulit jim vyhotovené  fotografie
Provozovny Partnera
a obdobné souvisejici matesialy pro tute prezentacd 2
13 pro daléi marketingové a ohchodni viely Pluxee.
Plukee neni na zakiadé Smlouvy pro Parinera povinng
provadet jakeékoli jiné sluiby net ty, které jsou v téchto
VOP vjslovna popsany a jejichi aplikace je ve Smiouvé
vonkrétnd urcena; povinnost Pluxee ke 2prostfedkovani
prilefitosti uzavirdni smluv podle odstavee 1 spotivd
vylugné v zafazeni Partnera da programu umoznujicihe
hradit ceny Benefitd zpasoby dle VOP.

5 ohledem na povahu programy umoiiujiciho dhradu
ceny Benefiti zphsoby dle VOP je dohodnuto, fe
odchylné od ustanoveni § 2450 07 ma Pluxee prévo na
provizi i v pFipadé, e bude &inné jako zprostiedkovatel
pro Klienta, resp. geneficienta, se kiesym Pariner
wzavie sniiouvu o prodeji nebo poskytnuti Benefitu.
Pluxee nemd narok na uthradu nakladd spojenych
s poskytovénim zprostiedkovatelskych stuzeb.

Je gohodauto, ie ustanoveni § 2453
a §2454 02 se nepoudiff a pro 24nik a ukonfeni
vzajermnych vztahi Pluxee a Partnera plati ustanoveni
Zlanku VI, odst. 1 a2 4VOP.

5 ohledem na povahu programu umozfujicihe uhradu
ceny Senefitd zplscby die VOP je dohodnuto, ie
ustanoveni § 2446, § 2451 a § 2452 OZ se nepouliji.
pluxee se zavazuje Partnerovi proplacet Vouchery, 3 to
2a podminek stanovenych Smluvni dokumentaci.
Pluxee je opravnéne pferudit plnéni povinposti mu
vyplyvaijicich ze Smlouvy & takovéto plnéni edloiit, je-li
partner v prodleni s pinénim jedné & vice povinnest
vyplyvajicich ze  Smiouvy. Obdobné  je Pluxee
opravnéno pozastavit provedeni jakychkoliv plateb ve
prospéch Partnera, 3 1o 2 davodu, e bylo zjisténo, e
Partner porufuje platné prévai piedpisy. V takovém
piipad2 budou pozastavené platby ve prospéch
Partnera opétovné provedeny s poté, kdy Partner
uvede své Jedndni do stavu vyhowujicimu platnym
prévnim predpisém v daném misté a Case.

V. PRAVA A POVINNOSTI PARTNERA

Partner se zavaruje, e na Ubradu ceny Benefitd
konkrétnd uréenych ve Smiouvé bude akceptovat
postupy upravené v téchto VOP, které byly ve Smlouvé
konkrétné uréeny, a to 2plsobem souladnym
s Podminkami akceptace,

Partner se zavazuje akceptovat pouze platné Vouchery

10.

a zkontrolovat je tak, aby se ujistil, Ze Pluxee je jejich
vydavatelem, pfipadné je je wydsla [ind ktomu
opravnéné osoba.

Partner se zavazuje, ie Beneficientom bude poskytovat

miniméiné rovné zachazeni jake syym  ostatnim

zakaznikom, ktefi cenu Benefitd hradi jinak, nei

Vouchery; Partrer se zejména zavazuje, fe Transakce

nebude zatizena fadnym dodateénym poplatkem neho

jinym omezenim, které se na ostatné zplsoby dhrady
neupiatni.

Za Fadné poskytovani Benefitd a jejich kvalitu odpovida

geneficientdm

a Klientam vyluind Partner; Pluxee zejména neni

povinno vyfizovat reklamace Beneficieatd ve vztahu

k Benefittm poskytnutym  Partnerem nebo jejich

vadam ani nést jakékoli negativni disledky spojené

s takovymi reklamacemi. Partner je povinen vynalodit

veikeré usili, aby jakykoliv spor § Beneficientem byl

v dobré vife vyfeden co nejrychleji a transparentng, tak

aby nezasahl do dobré povésti Pluxee. Vyluén& Partnes

ie zodpovédny za to, e poskytovéni & prodej Benefitd

BeneficientGm bude spliovat velkeré obecné zdvainé

pravni predpisy v zemi pOvodu Partnera, v daném misté

a tase Transakce, v zemi, kde se Beneficient nachazi,

resp. v zemi kam je Benefit poskytovan &i prodavan.

7a Einnosti dle této Smlouvy se Partner zavazuje zaplatit

Pluxee sjednané Poplatky, ato v souladu s uzavienou

Smluvni dokumentaci.

Partner se zarutuje, ie po celou dobu trvdni této

Smlouvy bude oprévngn k poskytovdni téch Benefitd,

které jsou ve Smlouvd konkrétné uréeny. Partner je

opravnén ze své viile ménit Benefity, ktaré poskytuje, a

vouchery, které akeeptule, to viak vidy po piedchozim

pisemném oznameni doruteném Pluxee alespod 13

dnis pfed ulinnosti takové zmény. Akceptace Voucherd

Partnerem v rozsahu této zmény je moin4 aZ po Gpravé

Smiuvni dokumentace, kterou Pluxee bez rozumného

divodu neodepie.

V pfipadé, ie Partner neni pfimym dodavatelem

Benefitu, ale pouze zprostiedkovatelem Benafitu {napf.

provazovate! slevového portélu apod.}, ktery poskytuje

tieti osoba, a e je to tak vyslovnd uvedenc ve Smlouva,
glati pro takového Partnera néstedujici  avlditni
pravidla:

i, Partner se zavazuje umoinit akceptaci Voucher(
podle téchto VOP jen na takové Benefity tietich
asob, které spifuii podminky dle tachto VOP {napf.
omezeni Benefiti podle uEels jednotlivych typd
Poukazek);

i, Partner neni povinen vidi Beneficientdim
{Klientim) nést odpovédnost a3 poskytovani
Benefitd a jejich kvalitu za predpokladu, e zajisti,
aby tuto odpoviédnost v celém rozsahu nesla tieti
osoba, kterd dodavd Benefit zprostiedkovany
partnerem. Ve 2bytku plati odst, 4 obdobné,

Partner je ve vatabu ke kaidému Voucheru govinen

kasdou svou Provozovnu viditelnd oznadit samolepici

informaéni nalepkou, ktercu od Pluxee obdrE, pfipadné
zobrazit logo Pluxee na viditelném externim displeji fi
wjvésnim Etitu. Partner s ravazuje zabezpeit, aby tato

natepka {logo) byla dostateéna viditelnd a nezakrytd. vV

pipad@ ukonteni Smiouvy ie Partner povinen takové

samolepici informadni nalepky ze viech svych

Provozoven odstranit bez zbyteéného odkladu a 2dna

loga Pluxee déle nezobrazovat. Partner je povinen

ziskat predchozi souhlas Pluxee pred jakymkaliv
vytvofenim & zvefejnénim reklamnich material, které
odkazuji na Youchery & s nimi souvisi,

Partner se soufasnd zavamje v kaidé ze swych

Provozoven zafkolit persondl tak, aby byl schopen

piijimat Vouchery

v souladu se Smiouvou, tEmite vOP

a obecng zavaznymi prévnimi predpisy. RovnEi

persenal fadng sezndmi s jejich vzory a na nich

uvedenymi pfisluinymi achrannymi prvky. Pieddai
vzori v etektronické 2 listinné podob# Partnerovi 2ajisti

Plexee pii uzavien! Smiouvy 2 dale vidy, pokud dojde

ke améng téchto vzord, a to

| prostfednictvim partnerského portélu.

Partner se dale zavawuje, e kaidy Voucher bude

pfijfimat vilutné na dhradu prisiuiného Benefitu,

k jeho? thradé je urlen, a na ktery ma uszavienou

Stnlauvu. Blite uréeno v fldnku It VOP. Partner s¢ 2dtii

smgfiovani Voucher( ] hotovost

a akékoli jiné &nnosti, kterd by vedia ktomu, Ze

Baneficient namisto Voucheru 2iskd hotovost (a to

j chstetn).
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Partner se zavazuje dodriovat veskeré obecné zavazné
prévni predpisy tykajici se Benefit, Vouchert a
Transakci, a to véetng pfistuiné dafiové regulace
a pfedpisd z oblasti hygieny
a potravinafstvi.

%adné ustanoveni Smiuvni dokumentace nezakldda
platny prévnf titul Partnera k uziti obrazovych Ei jinych
prvki, které jsou souddsti Pluxee Partnerského portdly,
Usivatelského portalu ¢ Pluxee Aptikace, a které, mimo
jiné, zahrnuji informace, data, ochranng mamky, loga,

fotografie, texty, nakresy, postupy, ilustrace a
vyobrazeni, kterd  jsou chranéna  autorskym,
mamkov§m @ patentowym  pravem, prévem

pofizovatele databaze nebo jakymkeliv finym prévem,
vEeiné viastnicksho prava; prévai titul % takovym
obrazovym & jinym prvkim zlstdvd Pluxee & osob
5 nim propojenych, a 10 viatné titulu k know-how.
Partner se zavazuje nijak nenakladat, tj. zejména
nerozmnoiovat, nedistribuovat, neufivat & nevyuiivat,
a to péimo & nepfimo jakékoliv prvky uvedené
v piedchozi vEté, 2 1 na jakémkoliv nosili @ na
jakémkoliv misté, ledaze Pluxee vyslavng udéll piedem
¥ takovému jednéni pisemny souhlas.

Partner bude se Pluxee vtéto souvislosti maximalné
spolupracovat,  vietné dodripvani  pfipadného
pohotovostniho pianu vypracovaného Pluxee. Partner
je  povinen  Pluxee bezodkladné  informovat
o skuteZnostech, které nasvédiuji moinosti spachdni
podvodu

v souvistosti s Vouchery, a o opatfenich, ktera Partner
v této souvislosti pitjal.

VI, TRVANI, UKONZENI A ZMENY SMLOUVY,
INFORMALNI POVINNOSTI

Smiouva se uzavird na ¢obu neurditou. KaZdé ze stran
miZe Smlouvy vypovédst vypovédi bez udéni divodu
v pisemné formé. Vypovédni doba Eini tfi {3) mésice a
zaéne bitet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
maésici, ve kterém byla vypovéd doruena druhé strand.
Pluxee je opravndng odstoupit od Smlouvy s GEinky
k doruteni  odstoupeni  Partnerovi v piipadech
{i) stanovenych zdkonem, (i} témito VOP a ddle kdy
partner (i) porudi jakjmkeliv zplsobem Smiouvu nebo
tyto VOP (iv) neopravaéng ohrotuje ndzev & povést
pluxee nebo osob s nim propojenych, nebo {v) zasahuie
do dugevniho viastnictvi Pluxee nebo osob 5 nim
propojenych. Pluxee je optavnéno odstoupit die své
volby v rozsshu celé Smilcuvy, nebo jen ve vitahu k
urZitému typu Voucher(. Partner je opravnén odstoupit
od Smiouvy v piipadé podstatného poruieni Smiouvy
2e strany Pluxge, aviak pouze al poté, kdy druhé Strang
poskytne Ihatu 20 dni k népravé a tato marn2 uplyne.
Uvedend Ihiita podind béiet ode dne dorugeni
pisemného oznameni, v némi bude vymezeno zévadné
jedndniy.

Ujednénim v odstavci 2 tohoto Zlanku VOP nahrazuji
Strany obsah ustanoveni § 2002 a 2003 678

¥ giipadé skonfenl této Smlouvy je Partner povinen co
16 pracovnich dnG vratit Pluxee veSkeré pfijaté
Poukdzky. Ve vztahu k Poukazkam, které Partner
nevriti Pluxee ve Ihité dle pfedchozi véty, ztraci
Partner jakykoliv narak na jejich proplacesni.

Pluxee je opravnéno Smluvni dokumentact {s vyjimkou
téla samotné Smlouvy) nebo jeji Tast ze doby trvéni
Smiouvy zménit, piitemz v takovém pfipadé plati, Ze:

i, zménénou  Smiuvni dokumentaci je Pluxee
povinna  odeslat  pisemné & elektronicky
Partnerovi nejméné

30 dniz pfed navrhovanym danem GEinnosti;

ii. pokud Partner se zménou nesguhlasi, je oprévnén
do dne nabyti u&innosti ozndmené zmény Smiouvu
vypovidét v souladu s odstaveem 1 wyie, piitemi
Smilouva se v takovém pfipadé ai do ukonteni i
natdle Figi  povodaim  znénim  Smiuvni
dokumentace;

iii. Pluxee je opradvn&no ménit Smluvai dokumentaci
{s wyiimkeu téla samotné Smlouvy) jen
v primé&feném rozsaby, ato pokud ide o {i) rozsah,
zpisob, podminky
a vyGétovani sluzeb poskytovanych Pluxee podle
Smilouvy, [il) rozsah Poukézek vydévanych Pluxee
(véetnd zavedeni novjch typt nebo rufeni
stévajicich), {iii) podobu
a design Voucher(i, {iv) zpGsoby dhrady ceny
Benefitd popsani ve VOP {vietné zavedeni nowych
typG nebo rueni stavajicich), {v] Gpravy ceniku



e

v ndvaznesti na wvoji inflace, dafiové legislativy a
ndkladd na provoz Ssystému umoinujicich

poskytovani zprostiedkovateiskych siuieb podie 7.

této Smlouvy, (vi) dpravy v ndvaznosti na zmény
technologie 2pracovani Voucherd (napf. nové
technické nosice

a zplsoby akceptace) a poskytovdni sluieb podle 8.

Smiouvy.
Pluxee je oprévnéno kentrolovat fddné plnénf
povinnosti Partnera ze Smiouvy, a to vietné kontroly
Provozoven za Gfelem ovéfeni fadné akceptace
Vouchert. Pluxee fe oprdvnéno provadét takoveé
kontroly anonymné
a bez pfedchozihe oznameni Partnerovi. Partner se
zavazuje na vyivu Pluxee poskytnout mu jakékoliv
roaumng poladované informace, doklady tykajici se
plnéni povirnosti dle Smlouwvy. Partner se zavazuje pfi
pindni této Smlouvy poskytncut Pluxee vedkerou
soucinnost.
Partner se zavazuje Pluxee poskytnout bez zbyteZného
odkiadu po uzavieni Smlouvy seznam Provozoven
v efektronické podobé. Partner je povinen neprodlend
oznamit Pluxee pisemné viechny zmény, které mohou
mit vliv na plnéni podle Smiouvy, 2 10 véeind mény
tich informaci, které byly Pluxee poskytnuty pro
Smlouvuy, pro Pluxge Aplikaci nebo UZivatelsky portdl, a
1o vietnd informaci o formé spoleénosti, ndzva, sidle,
Kontaktni osob&, oboru podnikani, Provozowvnéch
a jinych informaci relevantnich pro pinéni této Smiouvy,
Pokud ve SmiouvE neni uvedena jinak, Partner souhlasi
s tim, Ze Pluxee bude v souvislosti se Smlouvou
pouzivat  elektronickou  fakturaci, a to i)
zpFistupnovarim fektur po piihladeni Partnera do
pertalu Pluxee-ufet, nebo, {ii) pokud tak Partner zvoli,
zasldnim faktur na e-mail pro fakturaci uvedeny ve
Smlouve. Podminkou pro elektronickou fakturaci je
uvedeni e-mailu ve Smlouvé,
popi. jeho zadéni prostfednictvim Pluxee Partnerského
portélu. Bude-li smluvné sjednana fakturace v listinné
podobé zasfland k rukdm Kontakini osoby, miie Pluxee
Gétovat poplatek za cdeslani kaZdé faktury dle Ceniku.
Partner je povinen urgit Kontakini 0scbu a odpovida za
to, Ze jakdkoliv jeho jednani budou €inéna pouze touto
Kontaktni osobecu, nebudou-li éinéna pfimo Partnerem.
Partner je oprdva@n ménit Kontaktni osobu & jeji
identifikatni Gdaje bez souhlasu Pluxee,

VIl vYUETOVANS

Neni-li ddle stanoveno jinak, vede Pluxee pribéinou
elektronickou evidenci zprostiedkovani dle Smilouvy.
Po vzniku prava Pluxee na Poplatek neni toto prive
dotéena néslednymi  okolnostmi ve vrtahu mezi
Partnerem

a Beneficientem, snimiZ je spojena povinnost vrétit
cenu Benefitu.

V piipadd, ia Transakce je Pluxee odmitnuta pro rozpor
se Smluvni dokumentaci, md Pluxee vO&i Partnerovi
pravo ndrokcvat nahradu bankovriho poplatku, ktery
v souvislosti s odmitnutou Transakei vynaloZila.

Ptuxee je opravnéno kontrolovat soulad Transakce
s podminkami Smluvni dokumentace a obecné
zavaznymi pravaimi piedpisy. Fluxee je oprdvnéno
odepsat z Konta ve sviij prospéach takovou {dstke, kterd
odpovidd dstce Transakce, kterd byla uskutefnéna
vrozpory se Smluvni dokumentaci, & Cdstku takové
Transakce Partnerovi neproplatit; Partner s timto
vyslovuje sviij vyslovny souhlas,

V piipadé podvodnéhc uiiti Voucheru si Fluxee
vyhrazuje prévo {i} odepsat z Konta Partnera ve svij
praspéch tasthu Transakce uskutetnéngé
prostiednictvim podvrieného Voucheru, pfipadné (i)
odepsat Partnerovi z Konta piisiudnou gastku za
pfedpokladu, ie Transakce byla vychozim bodem pro
neopravnéné uiiti podvrieného Voucheru, a to vietné
elektronického pfencsu dat, & Partner vtakovém
pfipadé nejednat v souladu sVOP;
nenili technicky moiné odepsat Eastku zkonta
Partners, miie Pluxee uplatnit svij narok i jinym
zpiisobem. Tento odstavec se nepoudije pro podvodné
ugiti Voucheru jako wystedku pfFekdiky uvedené
v §idnku VIIL. odst. 1 VOP.

Neni-li ddle stanoveno jinak, Poplatek bude ve
prospéch Pluxee hrazen zdpoftem tak, ¥e Pluxee pfi
vylftovani a proplaceni odette Poplatek z Castky
k proplaceni Partnerovi a Partnerovi vyplati tuto E&stku
snizenou o Poplatek. Kaidd Castka & groplaceni

Partnerovi bude snifena ddle o DPH zPoplatku v
w3konem stanovené vyii,

Partner je opravnén poZadovat po Pluxee proglaceni
pouze takovych Voucher(, které akceptoval v ramci
swych Provozoven ns piisluinou kategorii Benefitd,
kterou dle Smlouvy poskytuje.

Podrobnéjii pravidle wyultovani jsou uvedena ve
zvladtni tésti.

Vit vr3Si moc

Strana neni odpovédna za prodleni ¢ vadu glnéni svého
rdvazku ze Smiopuvy, a to jen pokud a vtgkovém
rozsahu, (i} je-li predlenl & vada zpilisobena
mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou
prekdZkou vzniklgu nezdvisle na vali Strany ve smyslu
§ 2913 odst. 2 OZ a (i) Strana, jejiZ fadné plnéni je timto
nemoinéno, bezodkiadné informovata druhou Stranu
o nemoinosti fdéné pinit. Neplnici Strana za takové
situace neni povinna dale pinit zdvazek dotieny
okelnosti pfedstavuiici prekazku dle pfedchozi véty, a
to po takovou dobu, {i} po jakou budou tyto okolnosti
pretrvavat a {ii) Strana bude kontinualné vynakladat
vedkeré (sill k tomu, aby zagala pinit, a to v co negirim
rozsahu a neprodlend po odpadnuti pfekazky. Neplnici
Strana bude informgvat druhou Stranu © opétovném
pinéni bezodkladné potom, co ktskovému pindai
dojde. Pokud dojde & okolnosti pfedstavujici pfekaiku
dle vty prvni tchotc odstavee a takovd ckolnost potrva
déle nei 30 dni, mGie kaidd ze Stran bez postihu
odstoupit od Smlouvy, a to dorutenim misemnéha
oznameni druhé Strané,

iX. MLEENLIVOST

Kaidd ze Stran, a to nad rozsah vyslovné uvedeny ve
Seluvni dokumentac nebo jinak pisernné dohodruty
ob&ma Stranami, je po dobu trvani Smlouvy a po dobu
3 ndsledujicich tet povinna zachovdvat mifenlivost a
nezvefejnit & jinak nesdalit a nepouit pro jiny Gfel ne
sjednany Smlouvou jakékoli Davérné informace. To
neplati pro takové informace, u kterych miZe Strana
dostateéné prokazat, Ze konkrétni DOv@rna informace:

i byla jif Strand zndmd pfedtim, nei ji byla
2pfistupnéna druhou Stranou, a to aniz by
prijimajici Strana byla vazana mifenlivosti;

il, byla vieobecné znamad &i vefejné dostupnd
v okamiik, kdy ji byla zpfistupnéna druhou
Stranou;

il se stala vieobecnd zndmou ¢i vefejné dostupnou
poté, co byla druhé Strand zpfistupnéna, a to
jingm zpGsobem nei jakymkoli konanim &
nekandnim piijimajici Strany, které by jako takové
byle v rozporu s¢ Smlouvou;

iv. byla giijimajici Strané 2pfistupaina tieti osobou,
kterd vO&i zpfistupfivjici Stran& nebyla vdzana
miéenlivosti, 2 to nikoli pod =zdvazkem
micealivosti; nebo

v. byla nezévisle vytvofena pijimajici Stranou bez
uiiti DivErngch informaci patficich zpfistuprujici
Strang, o Eemni svEdEi piseraé zdznamy phijimajici
Strany.

Partner se vyslovné zavazuje zachovavat micenlivost o

zplscbu speoluprdce mezi Partnerem a Pluxee, obsahu

Smiuvni  dokumentace, finantnich podminkach

Smlouvy, vietnd  vedkerych poplatkl ]

zprostfedkovdnd, a tyto nezpfistupnit Z3dné tfeti osobd

bez pfedchozihe pisemného souhlasu Pluxee,

X. ODSKODNENT

Partner se zavazuje zaplatit Piuxee ndhradu vedkerych
#trat, $kod, ndrok(, fizenai, ndklad0, poplatkd a wvidajo
{vCetn& wviech rozumné wynaloienych wvydajl na
vydetfeni udalosti a pravnihc zastoupeni), které byly
zpisobeny & které musely byt Pluxee vyraloZeny jako
vysledek & v souvislosti s jakymkoli  ndrokem
uplatfiovanym Pluxee nebo vGéi Pluxee, a to pro
Partnerovo  poruiend povianosti  dle  Smiuvni
dokumentace nebao v souvisiosti 5 jakoukoliv Transakei
s Beneficientem.

Xl SPOLECNA USTANOVEN]

Pokud je Partner pfesvédEen, Ze Pluxee v konkrétnim
piipad& nepostupovale podle Smlouvy, miZe Partner
uplatnit vii&i Pluxee reklamaci, pfitemZ miie uplatnit

3
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11.
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13.
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jen priva uvedend ve VOP
a ustanoveni § 1923 a & 1924 OZ se nepouiiji.

Partner je opravniin uplatnit reklamaci pouze bez
zbyteéného odkladu poté, co zjistil nebo mohl zjistit
skutednosti  nasveduiici  tomu,  Ze  Pluxee
nepostupavalo podie Smlouvy. Pfi uplatnéai rektamace
musi Partner uvést (i) jméno a plijmeni, i€, adresu mista
podaikani, je-li fyzickd osoba, nebo nazev, (€, adresu
sidla, je-li pravnicka osoby a dale (i) jméno osoby
uplatiujici reklamaci v zastoupeni Partnera a jeji funkci,
{ii} E&islo nebo jinou ideatifixaci Smlouvy, (iv}
srozumitelny popis predmétu reklamace, (v} podpis
osoby uplatiujici reklamaci v zastoupeni Partnera, (vi)
telefonické, popi. emailové spojeni pro operativni
fedeni reklamace.

Reklamace bude wvyfizena zpravidla do 30 dnd od
doruteni rekiamace Pluxee. Lhita pro opravu &
doplnéni reklamace se do této [hity nezapotitava.

V rémci reklamace je Partner opravnén poZadovat, aby
Pluxee dodatené spinilo své povinnosti podie Smlouvy
2 aby zajistilo jejich Fddné pinéni do budoucna.

Dnem dhrady pfisiuiné Edstky ze strany Pluxee je den
odepsani prisludné &astky z bankavniho 9ftu Pluxee za
ugelem pfevodu na bankovni géet Partnera.

Partner neni opravnén bez pledchoziho pisemného
souhiasu Pluxee pfevést pohledadvky ze Smiouvy na tfeti
asoby.

Nejde-ti o (i} postup dle Zlanku V1. odst. 5 VOP, {i)
tlanka V. odst. 6 VYOP, nebo (i) efektrenickou
kontraktaci v Pluxee Partnerském portdlu, musi byt
wmény a dopifky Smluvni dokumentace pisemné
a podepsané viemi stranami, jinak jsou neplatné.
Partner i Pluxee ohledné pfedmitu Smlcuvy ve smyslu
§ 1765 odst. 2 OZ pfebiraji nebezpeti zmény okoirosti.
Prdva a povianosti ze Smlouvy [jako celku nebo po
gastech) miZe Pluxee postoupit na tfeti osoby. O
takovém postoupeni prav a povinnosti bude Pluxee
Partnera informovat. Partner
s takovym postoupenim piedem souhlasi a vzddvd se
prdva odmitnout osvobozeni Pluxee pii takovém
postoupeni ve smysiu § 1859 0Z,

Uzavfeni Smlouvy, resp. prijeti Partnera do sité
partner( Pluxee nepfedstavire radu i nézor Pluxee ve
vetahu ke kvalitd a opravninosti poskytovdni Benefitd
Partneram (ti. poskytovani piisluinéha zhoii a sluzeb),
ani  ve vztahu kzamydlenému uiiti  Benefitd
Beneficienty.

Zpracovani osobnich Gdaji poskytnutych mezi Stranami
se fidi Podménkami ochrany osobaich adajd.

Bude-li jakékoliv ustanoveni Smluvai dokumentace
shledanc pfisluinym scudem nebo jingm orgdnem
zdanlivirn, neplatnym, nebo nevymahatelnym, bude
takové ustanoveni povazovano za vypusténé ze Smluvni
dokumentace a ostatni ustanovend pFisluiné Smluvni
dokumentace budou naddie trvat (jscu oddélitelna).
Strany v takovém pfipadé bez zbyieéného odkladu
uzaviou takové dodatky pro piisluinou  Smiluvni
dokumentaci, které umoini dosafeni wysledku
stejného, a pokud to neni moing, pak co agjblizdiho
tomu, jakého mélo byt dosaieno zdédnlivym,
neplatnym, nebo nevymahatelnym ustanovenim.
Smlouva se Fidi Zeskym prévem. Velkeré spory
vznikajici ze Smluvni  dokumentace nebo v jeji
souvislosti  budou  Stranami  fedeny  vzajemnymi
jedndanimi s cilem vyfedit spor dohodou. Nebude-li spor
vyfeden dohodou Stran do 30 dai od prvniho pokusu
spor dohodou vyiedit, je kaida ze Stran opravaéna
obratit se na pfisluiny soud v Praze (Ceskd republika).

8. POUKAZKY
XIl. PRAVA A POVINNOSTI PARTNERA

Partner se zavazuje na dhradu ceay Benefitl pfijimat
Poukdzky a jako pratihednotu za Poukazky poskytovat
Beneficientim Benefity v hodnoté odpovidajici celé
nominalni hodaoté vyznatens na Poukdzce. Poukazka
musi byt Cerpana v plné hodnoté.

Pfed akceptaci Poukdzky je Partner povinen provést jeji
kentrofu, Partner je povinen pffjmout pouze takovou
Poukdzku, kterd je pfedloiena v ramci doby platnostina
ni evedend, odpovida platnému vzoru Poukazky, nent
znehodnocena razitken, ofezern ani jinym zphsobem a
je epatfena ochrannymi prvky.

Jsou-fi na Poukdzce navic vwiidtény dopliujici informace
o zpusobu jejiho pouziti, je Partner opravnén pfijmout
Poukdzku pouze v souladu 5 t&mito informacem:. Nad



ramec toho mohou Poukdzky obsahovat 1 nepovinné
prvky (napf. logo Klienta, reklama); takové prvky nejsou
na Gimu platnosti Poukdzky a Ize je pouZit ve stejném
rozsahu jako Poukdzky bez takovych nepovinnych
pevkd,

Partner se zavazuje bezprostiedné po uhrad@ Benefitu
Poukdzkami tyto Poukdzky znehodnotit otiskem svého
razitka na zadni strang Poukdzky, v misté k tomuto
iiéelu viditelng vyznadeném.

Partner se zavazuje, ie § Poukdzkami bude nakladat
wyluéng zplsoby, které jsou pfedvidand ve Smiowvs,
resp. VOP; Poukdzky nejsou obéZivern, a proto mohou
byt propidceny pouze prostfednictvim Pluxee a
nemchau byt pouzity jinym zpdsobem, Vyiucné Partner
je zodpovédny za vedkerou manipuiaci s Poukdzkami ve
své Provozovnd a Pluxee necdpovidd za tadnou Skodu,
kridei & znehcdnoceni Poukdzky pod kontrolou
Partnara.

Partner se zavawuje Beneficieatovi, ktery cenu
zakoupenych  Benefitld, resp. jeji  &4st, uhradi
Poukdzkami Flexi, potvrdit uskutednéni rekreace, tj.
pobytu nebo 24jezdu, pokud o to Beneficient po¥adé a
predioii-li jména a rodnd &isla GEastnikd pobytu anebo
2djezdu, kteff maji byt do potvrzeni zahrnuti.

X1, PRAVA A POVINNOSTI PLUXEE

Pluxee se 2avazuje zabezpedit Poukazky proti padélani
ochrannymi povky.

Pluxee se zavazuje Partnerovi proplacet pouze Gpiné a
niatné Poukarky, které byly Partnerem v Provozovnach
fadné piijaty nejpozééji do ukonieni Smlouvy na
uhradu ceny Benefiti a které byly predlozeny Pluxee
k proplaceni vsouladu se Smiuvni  dokumentaci
a technickymi podminkami propldceni, kieré stanovi
Pluxee,

Pluxee se zavazuje informovat Klienty, ie Poukdzky
nejsou sménitelné za hotovost, a to aniv pfipadé storna
objednavky.

Pluxee si vyhrazuje pravo vydavat daldi typy poukazek
sloudfci také k dhrad@ stejaych sluieb jako soufasné
vyddvané typy Poukdzek. Pokud bude na takowychto
daliich typech poukazek jednoznainé uvedeno, ie je
moiné je akceptovat jako ekvivalent nékterého typu
Poukézek podle téchto VOP, jsou Pluxee i Partner
povinai s nimi nakladat za podminek, které Smiocuva
stanovi pro nahrazovany typ Poukdzky.

XIv. VYGETOVANE

Partner se zavazuje Pluxee za zprostfedkovani v rdmci
sysiému Poukdzek hradit Popiatek ve formé provize
z kaidé akcepiované Poukdzky ve vyii dle pfisluiného
ceniku aktudiniho ke dni doruteni Poukdzek Pluxee k
proplaceni.

Partner je oprdwnén Poukdzky piijaté v Provozovndch
predavat Pluxee

k wydétovani a proplaceni prabéiné, nejpozdéji viak
v dobé do konce mésice nasledujiciho po skonfeni
platnosti dand Poukazky.

Pluxee neodpovida za pripadné ztraty nebo dbytky
zésilek Poukdzek v prabéhu jefich pfepravy a Partnerovi
proplati  pouze skutetng obdriené Poukdzky.
V pfipadé nesouladu mezi idaji uvedenymi ve "vytetce
Poukdzek"

2 odevzdanymi Poukdzkami je pro provedent
vylictovani a nasledné proplaceni pfedanych Poukdzek
rozhodujiei pfepoitini Poukdzek provedené Pluxee,
Poukdzky k proplaceni nesmi byt podlepeny ani seity.
Poukdzky, které jsou (i) znehodnoceny razitkem jiného
subjektu, nei je Partner, {ii) oznadeay na lici razitkem
Jneptatné”, {ii) znehodnoceny jinak nek podle lanku
Xl odst. 4 VOP & {iv] byly pfeddny k vyictovdni a
proplaceni po uplynuti doby uvedené v odstavei 2
tohoto &ldnku VOP, fldnku VI, odst. 4 VOP nebo
v Podminkach akceptace &i [v) nebyly akceptované

v souladu se Smlouvou, neni Pluxee povinno proplatit.
Pluxee je oprévnéno pozdriet platbu  urienou
k proplaceni Poukézek af do Upiného prodetieni, pokud
zde existuje podezfeni, Ie Poukdzky pfedloZené
k proplaceni maji jakoukeliv vadu,

Vyictovini a preplaceri Poukdzek Pluxee provede
bezhatovostnim pfevodem na bankovni tifet Partnera
uvedeny ve Smlouvé ve IhGté deseti (10) pracovnich
dnt ode dne nidsfedujicibo po Jejich obdrieni spelu
5 Fddné vyplnénou ,vyéetkou Poukdzek”; to neplati pro
Poukdzky Gastro.

Pravo na provizi podle tohoto &idnku VOP Pluxee vznika
vidy ckamiikem akceptace Poukdzek na dhradu ¢eny
Benefity ze strany Partnera.

Partner se 2avawuje dodricvet Podminky akceptace,
které obsahuji i ustanoveni pro Poukdzku Gastro.

C. ELEKTRONICKE KARTY
XV, PRAVA A POVINNOSTI PARTNERA

Partner se zavazuje pfijimat Elektronickou Xartu na
dbradu ceny Benefitd zakoupenych v Provozovng, ve
ktaré je umistdn Termindl, Pro GEely pfedchozi véty se
za Ghradu ceny Benefitd prostfednicivim Elektronické
karty povaiuje i Ohrada provedend prostfednictvim
platebni  karty 8eneficienta propojené s jeho

Elektronickou kartou Gastro. Jako protihodnotu se

Partner zavazuje Beneficientdm poskytovat Benefity v

hodnoté  odpovidajici  cené  Benefitd  hrazenych

prostfednictvim Elektronické karty.

Partner je povinen zabezpeéit, aby po dobu trvéni

Smlouwy byl v jeho Provozovng nepfetriitd funkénf

alespoit  jeden Terminal, ktery je cenifikovany

piislu§nou organizaci a ktery umoliuje pfijimat

Vouchery bez preruSeni nebo poruchy. Pied prvnim

pouiitim Termindlu je Partner povinen zadat

identifikaéni Zislo Terminalu na webové strinky Pluxee.

Neudinilli tak Partner jiZ pfi uzavirdni Smlouvy,

zavazuje se bez zbytetného odkladu po dni ddinnosti

Smlouvy odevzdat Pluxee seznam Provozoven, ve

kterych se Partner zavazuje pfijimat Elektronickou

kartu, a to bud' (i} elektronicky prostfednictvim EPluxee
nebo {ii) v listinné pcdobé. Obdobné dle pfedchozi véty
je Partner pavinen informovat Pluxee o patu aktivnich

Terminald {vietnd penéiniho Gstavu, typu zafizeni a

identifikaéniho £isla). V pfipadé, ze vidy k poslednimu

dni v kalendafnim mésici Pluxee neobdrii informaci o

tom, fe byl konkrétnl Termind! deaktivovan, 20stdvé

polet aktivrich Termindld nezménén pro  ddely
fakturace.

Partner je povinen:

. pfi kaidé Transakei zkontrolovat, zda Eiselny kéd v
Terminalu odpovidd identifikainimu  Zislu
pfidélenému ze strany Pluxee, a pokud
neodpovida, pak je Partner povinen odmitnout
Transakei a oznamit takovou skutetnost Pluxee.
Jakdakoliv Transakce, které hyla na strané Partnera
dokonéena v rozporu s predehozi vétou, miiZe byt
ze strany Pluxee zpétné ndrokovadna po Partnerovi
a uspokojena adepsanim pfisluiné &dstky z Konta
Partnera ve prospich Pluxee;

i, jednat die pckyni zobrazenych na Termindu
(zejména si vyiddat zadani bezpefnostniho kddy,
potvrdit & odmitnout Transakei).

Nani-li specificky ujednane jinak, Partner se zavazuje, fe

BeneficientGm uZivajicim k dhradé Elektronickeu kartu

bude poskytovat stejné zachézeni jako Beneficientdm

udivajicim k GOhrad# Poukdzky, tj. zejména nebude
ugtovat dodatefny poplatek za platbu Elektronickou
kartou.

Partner se 2avawuje dodriovat Podminky skceptace.

Podminky akceptace jsou umistdny na webowych

strankach Pluxee: www.pluxee.cz .

Partner nesmi akceptovat Elektronickou kartu na

uhradu jiného plndni, nei je udhrada pFisluiného

Benefitu die Eldnku Hl. VOP,

8.

pluxee
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Partner uiivad Terminal na svou vlastni odpovédnost,
Pluxee neodpovida Partnerovi ani jakékoliv tieti strané
v dosledku & ve spojent s (i} poruchami, chybami &i
nefunkénosti [vietné situace, kde pfistusné nastaveni
rebylo utinéno Partnerem] jakéhokaliv Termindlu, a (ii)
se ztratou £i odcizenim, zejména takowjch dat, jejichi
plved je vazany na Terminsl nebo k jakémukoliv
zafizeni i software, za ktery Pluxee nezodpovida, V
pfipadé skutegnosti majicich viiv na Terminal je Partner
povinen neprodleng informovat Pluxee, aby byla
zajisténa implementace nové konfigurace aplikace pro
akceptaci Elektronickych karet ¢ aktualizace dat
souvisejicich s aplikaci, je-li takovy postup nutny.

XVi. PRAVA A POVINNOSTI PLUXEE

Pluxee se zavazuje nejpozdé&jido 20 pracovnich dn( ode
dne ziskani kompletnich ddaji od Partnera zajistit
aktivaci  Termindld  umistdnych v jednotlivich
Provozovaich dle seznamu pfediofendho Partnerem v
souladu s Podminkami akceptace.

V pfipadé, bude-li zapotiehi aktualizovat, opravit &i
zhovu nahrat aplikaci pro akceptaci Elektronickych
karet na Termindiech, je Partner na vjzvu povinen
zajistit k Jednotlivym Terminaliim pfistup.

Partner se zavazuie zaplatit Pluxee Poplatek z kaidé
Castky uhrazené Partnerovi Beneficiantem
prostiednictvim Elektronické karty, Pravo Pluxee na
zaplaceni Poplatku vznikd vidy okamiikem, kdy
prislugny  Beneficient  uhradi  Partnerovi  cenu
piisludného  Benefitu prostfednictvim  Elektronické
karty.

Pluxee odpovidd Partnerovi za sprivné provedeni
uhrady  prostfednictvim  Elektronické karty a
odpovidajici navyserni jeho Xonta o cenu Benefity
hrazeného Eiektronickou kartou. Stav Konta viak
nebude navyien (a pozdéji ani vyuétovan] v rozsahu
tthrad, pfi nichi Partner postupoval v rozporu
s Podminkami akceptace.

Partner bere na védomi a souhlasi 5 tim, ie Pluxee je
oprivnéne interné monitorovat stav jeho Konta, jakoi i
jednotlivé thrady pamoci Elektronické karty.

V pfigadé stitnosti Beneficienta nebo Klienta na
nadmérné & vicendsobné provedeni Ghrady jednoho
Benefitu &i jeho fasti prostfednictvim Elektronicke karty
je Partner povinen na vyZidani Pluxee prokazat
poskytnuti  Benefitu za kaidou 1z namitanych
neoprévnénych thrad. V opatném pfipadé je Pluxee
opravnéno bud odpovidzjicim zplisobem snifit stav
jeho Konta, nebo, reni-li jeho vyie dostatujici, je
Partner povinen takovou £astku bezodkladné uhradit
na bankovni (Cet Pluxee, ktery mu Pluxee za timto
téelem cznami.

XviL wYUOETOVANT

Pluxee generuje Prehled Kenta
a provadi wyiltovani k poslednimu dni pidsfulnéno
zdétovaciho obdobi: zdétovaci obdobi je dohodnuto ve
Smlowvd, pfipadné Partnerem miZe byt zm2néno
v Pluxee Partnerském portalu,

Po provedeni vyaitovani Pluxee vystavi Partnerovi
fakturu na Poplatek Pluxee. Soudsti faktury je Piehled
Konta. Tato faktura bude zasldna Parnerpvi
elektronicky. Datem zdanitelného phhéni bude pro
tfely DPH den generovani Pfehledu Kenta.

Pluxea proplati pfisludné Benefity zprostiedkované
vramci Elektronickych karet v Zastce dle Piehledu
Konta bezhotovostnim pfevodem na bankowni Glet
Partnera uvedeny ve Smiouvé, a to ve |hité 5 {u
produktu Gastro)
resp. 10 {u produktu Flexi) pracovnich dnd od data
zdanitelného pinéni faktury na Poplatek.

Tyto VOP nabyvaji platnosti a uéinacsti dnem 8.1.2024

V Praze dne 28.11.2023 Pluxee Ceska republika a.s.

E
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Individualni cenik

vydany jako pfFifoha €. 5 Smlouvy o zprostFedkovani a spolupraci (,Smlouva®) &,
spolecnosti .

Pluxee Ceska republika a.s.. se sidlem Praha 5, Pizefiskd 3350/18, PSC 150 00

1C: 618 60 476, DIC: CZ618 60 476

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2947,
(.Pluxee™)

a
spoleCnosti

Oblastni nemocnice Kolin, a.s., nemocnice Stiedoceského kraje, se sidlem Zizkova 146, Kolin 111, 280 02 Kolin

IC:27256391 ,DIC:  CZ27256391
zapsanou v obchodnim rejstfiku: B 10018 vedena u Méstského soudu v Praze
(,Partner")

Partner se zavazuje zaplatit za pInéni a sfuZby na zakladé Smlouvy, YOP a Ceniku, ktery je pfilohou €, 1 VOP a podle tohoto
Individuéiniho ceniku. V pfipadé rozperu mezi Cenikem a Individualnim cenikem ma vidy pfednost Individudini cenik.

Pojmy zadinajici velkym pismenem, které zde nejsou pfimo definovany, maji steiny vyznam jako ve VOP, Na zikladé uzaviené
Smlouvy je Partner zavazan k Uhradé nasledujicich Poplatkdi (provizi) ve prospéch spole€nosti Pluxee:

Cenik Karty Flexi

Frekvence Paplatek
individualni
| Masigni zaétovaci obdobf [
‘Poplatek predstavuje procentualni ¢ast z celkové nomindlni hodnoty Benefitli hrazenych systémem Flexi, které jsou evidovany

k pfislusnému datu na 0¢tu Partnera a jsou pfedmétem Prehledu Flexi.
K veskerym &astkdm Poplatku bude pfipoctena zakonna sazba DPH dle pravnich piedpis@ Ucinnych k datu zpracovani Prehledu Flexi,

Pluxee bude (ctovat poplatek 4,5%. V piipadé, kdy celkova vy3e Cerpéni ve vlastni prodejni siti Partnera pfesdhne celkovou vyéi
gerpani zaméstnanc Oblastni nemocnice Kolin a.s., bude Pluxee Partnerovi fakturovat jednou &tvrtletné ve zvoleném obdobi celkem
6% z tohoto rozdilu,

V Koliné dne

MUDr. Petr Chudomel Digitdlné podepsai MUD:. Petr
Chudomei MBA

MBA Datum: 2025.12.01 12:08:59 +01'00

Digitélné podepsal Mgr. lveta

Mar. lveta Mikdikova misikovs
Datum; 2025,12.67 12:09:43 +01'0¢"

Oblastni nemocnice Kolin, a.s.,
nemocnice StfedoCeského kraje

MUDr, Petr Chudomel, MBA,
pfedseda pfedstavenstva

Mgr. Iveta MikSikova,
mistopiedseda pFedstavenstva
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