Servisni smlouva
Cislo: SS-2025-046

(dale jako ,,smlouva®)

uzaviena dle ust. §2586 a nasl. zikona &. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpist,
mezi:

KZ system s.r.o.
Se sidlem: Ke Koupaliti 1257/4, 434 01 Most
IC: 250 47 752
DIC: CZ25047752
Vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vloZka 14871
Zastoupena: Martinem Vengrynskym, jednatelem spole¢nosti,
jako obstaravatel (déle jen "KZ SYSTEM")
a

Z:ikladni §kola Dukelskych hrdiné Karlovy Vary, Moskevska 25, pFispévkova organizace
Se sidlem: Moskevska 1117/25, 360 01 Karlovy Vary

IC: 709 33 766

Zastoupena: Mgr. Be. Evou Dousovou, feditelkou Skoly

jako zakaznik (déle jen "objednatel")

(Objednatel a KZ SYSTEM dale také spole¢né jako ,.smluvni strany“ nebo jednotlivé jako ,,smluvnf

strana“),
I. Predmét smlouvy

1. Ptedmétem této smlouvy je zajist&ni servisni innosti (idrZby a oprav) na evakuanim rozhlasu,
(dale jen jako ,,ERO%), elektronické zabezpedovaci signalizaci (déle jen jako ,EZS*), kamerovém
systému (dale jen jako ,,CCTV*) a dveinim systému (déle jen jako ,DDV¥) instalovaném
v objektu Zakladni $koly Dukelskych hrdinii Karlovy Vary, pFispévkové organizaci, na adrese
Moskevskéa 1117/25, Karlovy Vary, v rozsahu uréeném niZe a zdvazek objednatele pfevzit dilo a

uhradit smluvni cenu.
2. KZ SYSTEM bude v rimeci této smlouvy providét:

A. Pravidelnou revizi, zdruéni a mimoziruéni servis, na zikladé pisemné i telefonické vyzvy

objednatele na uvedenych kontaktech:
Telefon: +420 800 114 116  nebo mail: servis@kzsystem.cz
B. Tyto ikony:

i.  Funkéni zkouska — stanovend perioda je 1x za rok na systému ERO, EZS, CCTV, DDV.
ii. Doporudené minimalni asové obdobi mezi prohlidkami je 6 mésict (ERO, EZS)
a 12 mésici (CCTV A DDV).
Terminy bude sledovat a navrhovat KZ SYSTEM.
iii.  Vizualni kontrola viech komponenti ERO, EZS, CCTV, DDV.
iv.  Opravy zafizeni a vymény néhradnich dili.
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II. Cena

1. Za provadéni sluZeb dle podminek této smlouvy hradi objednatel dohodnutou cenu, kterd €ini:

it

Funkéni zkouska ERO 10 500,00 K¢ / 1 x kontrola
Funkéni zkouska EZS 3 500,00 K&/ 1 x kontrola
Funkéni zkouska CCTV 4 500,00 K¢/ 1 x kontrola
Funkéni zkouska DDV 1 500,00 K¢ /1 x kontrola
Elektro revize ERO 1 900,00 Ké /1 x za rok

Pravidelna prohlidka obsahuje poplatek za spotiebni materidl a praci technika.

Za provadéni mimozaruénich servisnich tkonii dle podminek této smlouvy hradi objednatel
dohodnutou cenu, ktera ¢inf:

e Price technika 750,00 K¢ / hodina
préace jednoho pracovnika

e Price technika mimo pracovni dobu 1 300,00 K¢ / hodina
prace jednoho pracovnika '

¢ Dopravni niklady pausil 1 400,00 K&/ vyjezd
e Sluzba Hot-Line sluzba neaktivni

Opravy zatizeni jsou Udtovany zvladt’. Stanoveni vySe ceny za prace vychazi z hodinové ceny
prace servisniho technika a zceny dodaného materidlu dle pfedem dodaného rozpoétu
a z dopravnich naklada.

Vsechny ceny jsou bez DPH, vy¥e DPH se fidi vZdy ustanovenimi platnych zakonnych pfedpisu
ke dni vzniku naroku na Ghradu ceny.

III. Podminky servisu

Objednatel musi neprodlené uvédomit KZ SYSTEM o viech okolnostech, které se vymykaji
z bé€Zného provozu a které by mohly ovlivnit funkci zafizeni.

Objednatel umoZni pro pracovniky KZ SYSTEM vstup do piisluinych prostor.

KZ SYSTEM poskytuje na montaZni prace, doddvany a instalovany materidl v ramci této
uzaviené servisni smlouvy zaruéni dobu v délce 36 mésicil, v souladu s plamymi obchodnimi
podminkami a reklama¢nim ¥ddem spoleénosti, uvedeno na www.kzsystem.cz.

Objednatel je povinen pii podpisu této smlouvy pfedloZit dokumentaci, ktera piimo souvisi
s pfedmétnym systémem, pokud byla KZ SYSTEM pfeddna. Jedna se pfedevsim
o projektovou dokumentaci, vychozi revizi systému, event. dal3i pribéZné revize, provozni knihu
a platny servisni kéd, homologace jednotlivych komponentt systému. Pfi zménach v systémech
KZ SYSTEM pieda objednateli zmény dokumentace (skutedné provedeni) a doklady od novych
komponent.

KZ SYSTEM nastoupi k odstranéni zdvad bezodkladné od nahldSeni informace
o0 zdvadé. NahlaSenim zévady se rozumi ¢as, kdy odpovédny pracovnik objednatele kontaktoval
stalou sluzbu zhotovitele na e-mailu servis@kzsystem.cz. Déle je nutné zavadu zapsat do
provozni knihy s uvedenim ¢asu, kdo zdvadu nahlésil a priblizny popis zdvady. Tato lhita je
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zdvazna v pFipadé, Ze objednavatel poskytne nutnou souéinnost pfi odstranéni zdvady. Jedna se
pfedevsim o vstup do objektu v dohodnutou dobu.

. Za mimozéaruéni opravy se povazuji opravy vad zplisobenych okolnostmi, na n€Z se nevztahuje
zaruka (kromé vyluk stanovenych dodavatelem zafizeni se zejména jednd o pfipady vad
vzniklych zasahem vy38i moci (okolnosti vyluéujicich odpové&dnost), neodborné manipulace
tietich osob se zafizenim, neodborné obsluhy zafizeni, zdsahu do SW ¢&i HW zafizeni
neprovedeného dodavatelem zafizeni ¢ KZ SYSTEM, vad zpisobenych zanedbanim
pravidelnych prohlidek &i revizi v diisledku nesouéinnosti objednatele, apod.). Na mimozaru¢ni
opravy se zaruka ani zaruéni servis nevztahuji, tyto opravy budou objednateli i€tovany v plné
vy$i dle €. IL.1. této smlouvy.

IV. Platebni podminky

. Cena za servisni sluzby uvedend v této smlouv& je splatnd vZdy po poskytnuti této sluzby,
a to do 14 dnt po obdrZeni daiiového dokladu — faktury.

. Datlovy doklad — faktura bude vyhotovena vzdy po poskytnuti sluZeb a jejich odsouhlasent
objednavatelem.

.V pripadé prodleni objednavatele s hrazenim jednotlivych fakturovanych &astek se sjednava
smluvni pokuta ve vysi 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodlenf.

V. Zvlastni ujednani

. KZ SYSTEM se zavazuje pii provadéni oprav postupovat s odbornou pééf, dodrzovat obecné
zavazné pravni pfedpisy, technické normy a podminky této smlouvy.

. KZ SYSTEM je opravnén prevést bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele sva prava
a zavazky vyplyvajici z této smlouvy na tieti osobu.

. Smluvni strany se zavazuji, ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou
smluvni stranou, jsou povaZovany za diivémé — obchodnim tajemstvim dle §504 zakona
&. 89/2012 Sb. oblansky zékonik, a nesmi byt poskytnuty nebo zpiistupnény tfetim osobam
anebo pouZity pro jakékoliv jiné u¢ely bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany.

. Osobou uréenou k jednani za KZ SYSTEM ve vécech smluvnich je:

Martin Vengrynsky, tel: +420 602 196 102

e-mail: obchod@kzsystem.cz

. Osobou uréenou k jednéni za KZ SYSTEM ve vécech technickych je:

David Ulrych, tel: +420 608 449 989

e-mail: ulrych@kzsystem.cz

. Osobou uréenou k jednani za objednatele a ve vécech smluvnich a technickych je:

Mgr. Be. Eva Dousova., tel.: +420 775 855 595

e-mail: eva.dousova@zsdukla.cz

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mléenlivost o viech skutednostech, které se tykaji
pfedmétu této smlouvy, a to i po pfipadném ukoncenti této smlouvy.
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VI. Ukonéeni smlouvy

Kazd4 ze smluvnich stran je oprdvnéna tuto smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi
s jednomésiéni vypov&dni dobou. Vypov&dni doba podind béZet od prvntho dne mésice
nasledujictho po prokazatelném doruceni vypovédi druh€ smluvni strané.

VII. Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

Smlouva nabyva platnosti a iéinnosti ode dne 1.1.2026 a zéroveil po podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou vytiscich s platnosti origindlu, pii¢emz kazda
ze smluvnich stran obdrZ{ po jednom vyhotoveni.

Pokud by nékteré z ustanoveni této smlouvy bylo nebo se stalo neiinnym nebo
neproveditelnym, nebude tim dotéena platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni strany
se v takovém p¥ipad& zavazuji nahradit neti¢inné nebo neproveditelné ustanoveni takovym, které
se podle smyslu a tgelu nejvice blizi hospodaiskému delu neti¢inného nebo neproveditelného
ustanoveni.

Veskeré zmény nebo doplitky této smlouvy vyzadu,;l pisemnou formu, musi byt oznaceny jako
dodatky a podepsany obéma smluvnimi stranami. Ustni ujednani jsou neplatné. Také ujedndni,
v nichZ se smluvni strany vzdévaji poZadavku na pisemnou formu, se musi uskute¢nit pisemné.
Smluvni strany spoleéné prohlauji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich vdZnou a svobodnou vili
a Ze se seznamily s jejim obsahem. Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Karlovych Varech dne JE 117 3@ P 5' V Mosté dne

OBJEDNATEL KZ SYSTEM

LAKLADNiéKOLA
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Megr. Bc EvaD -uﬁové
Reditelka §kol

Zikladni §kola Dukelskych hrdinii Karlovy KZ system s.r.o.
Vary, Moskevska 25, pFispévkovia organizace
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