
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
lO 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Murdter Dvorak, iisovna, spol.

s r.o.
Jmeno, prijmeni, titul1)
Ulice
Mesto
PSC
lO * 26244802
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv2'* Ano^ NeQ

Dodaci adresa '1 
Obchodni firma 
Jm6no, prijmeni, titul 
Ulice 
M§sto
PS0
Kontaktni telefon4) * 
E-mail

Zpusob dorucenis> □ kuryr
□ dobirka. Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich fiisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplhkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne ..Sluzby") v rozsahu. ktery si smluvni strany sjednaji. a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak. 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi. vcetne podminek sjednanych v cash formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c. 1.
■ Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen ..Vseobecne podminky”) platne od 30. 4 2016 a 

od 1. 9. 2017.
■ platne Podminky zpracovavani osobnich. identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju.
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb.
• Podminky pfeneseni cisla
■ Obchodni podminky T-Mobiie sluzby m-platba.
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fidi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik-

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi 
Operator uoozornuie Zajemce, ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt oovazovana za ofekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena fzeimena podtrzenimV Zajemce prohlasuje. ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti pfedmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podmihuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve 2neni pozdejsich pfedpisu (dale jako ..ZRS"), nabyti ucinnosti 
Ucastnicke smlouvy jejim uvefejnenim v registru smluv die ZRS. pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi vety nabude 
Ucastnicka smlouva ucinnosti nejdfive okamzikem jejiho uverejneni v registru smluv die ZRS. Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv. smluvni strany se vyslovne dohodly na tom. ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uverejneni teto Ucastnicke smlouve v registru smluv zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto 
Ucastnicke smlouve obsazene.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile {dale jen “schranka T-Box"), Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Podpisy Dne 8.9.2017
Id ter
|l i s o v n cr

spol s r.o,
3 14 QLS

Ovon

is, razitko) Operator

1) Vypliile, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce

2) Oznacte ,Ano“ v pfipade, is podmibuje-li zakon i. 340/2015 Sb.. o registru smluv, ve zneni pozdejsich pfedpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jenm uvefejnenim 
v registru smluv V opacnem pripade oznacte ,Ne'‘.

3) Uvedte. prosim. dodaci adresu pro zasiani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasilate objedn^vku pomocf elektronickych prostredku, uvedle jmeno a prijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaklni tefefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel btslo vedeneu Operators na osobu opravnenou jednatza Zajemce. kterou Zajemcepovenfvyrizovanim Smlouvy)

5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/tSeska posla

6) Plati v pfipade, ze je kolonka oznacena kfizkem.
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Pofadove cislo

Telefonni cislo ’> * (povinne pfi portaci)

Typ objednavky:

Typ SIM karty :

Tarif 4) *

Fakturacni skupina 51'

Typ Vyuctovani sluzeb 7)

Zpusob uhrady 8>

Roamingovy tarif ">

EU regulace 1

Hlasove roam, zvyhodnenieni 13>

Datove roam, zvyhodneni14)

Data Roaming Limit15>

GPRS/EDGE/3G 16>

Datove tarifni zvyhodneni1

Podrobny vypis sluzeb 1B)

Blokovat Mez. hovory ^

Typ BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming 225

Multimedialni zprdvy (MMS) ■

Souhlas s m-platbou 26>

Downloads 27)

Termin aktivace SIM karty :

Typ Zaznamove sluzby ■

Zaradit cislo do PS 30)

Typ pristroje/ zarizeni:

Cena s MMP 32>

Poznamka M)

T3
ClQ.n><

W

Podrobnosti k Fakturacni skupine 6) *

Cislo bank. UCtU (uhrada inkasem z SU)

Heslo pro blokovani fetyfmislne Cislo) 9)

Sdelit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli1
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Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem ,a>

Souhlas s audiotex a premium SMS 241 

Souhlas s DMS a SMS platbou 25>
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberle 6islo z vaif rezervovanA tiselnA fady nebo uvedte existujici tef. Cislo, jedrtA-li se o migraci z Twisiu nebo pfenos Cisla od jrn6ho mobilniho aperatora.

2) A (aktivace novbha telefonntho dfsla). V (migrace - pfectiod z p fed placard karty na pau&Alni tarif), P (preneseni ielefonnfhc fiisla ofl j<n6ho operAlora).

2) Typ SIM karty: U (Universal SIM karla). W (Twin Universal SIM karta). V pfipadA nevyplndni bude dodAna Universal SiM kana, ktera kombinuje vSechny vetikosti (mini, micro a nano).

4) Minutov4 larify: CT=Tarif) T30, T80,T160,T300,T«0. T1500, P120 (tarif Profi 12Q), PNM1 (Profi namiru 1).PNM2 (Prof na miru2), PNM3 (Profi namiru 3), PNM4 (Profina miru 4). PNMS(Profi na miru 5). Kredrtni larify (pouze pokud

to umoiriufe vaSe RS): (K=Kredit) K150 KZ$0. KdSO, K70O, K12DD, K2000, MychS.

MinutovA a kredrtni larify netze v rAmti jednA RAmcovA smlouvy kcmbinoval. Pokud poiadujele tarif ve zvyhodnSre verzi HIT. pfipi&te ke zvolendmu larifu .HIT (napf. T3QHIT).

DatovA tartly: M2M. M2M P (M2M Premium), 15 (Internet Basic), IS (Internet Standard). ICS (Internet na cesty Standard). IP (Internet Premium) ICP (Intemel na cesty Premium). IPP (internet Premrum Profi), IK (internet Kqmpiei), Ml

1,5 (Mobilni internet 1.5GB). Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilri internet 10GB) Ml 30 (Mobilni internet 30GB). PIBD (Pevny internet bez drAtu).

SpeciAini tarify: HP (tanf Happy Partner)

5) Jiz existuji'ci/stAvajici fakluratni skupina - S, novA fakturatni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pridnjztt k stAvajrcimu VyitfitovAni sluzeb, vyplrtte 6sIo nebo nAzevjtz vybranAho exislujiciho VyufclcvAni sluzeb

Pokud chcete novA VyufilovAni sluzeb, vypirtte jmena, pfijmeni a fakturafinl adresu (ulice. C , mSsto. PSt) novAho VyiiCtovAni sluieb. V pfrpadA, £e chcete novA VyDblovAni sluieb. kterA jsle naOefinovaii o nSkolik f&dki) l£to objednAvky 

vyie vyplrtte .viz fAdek XY\

7) Vyplflte P (papirovA), E (elefctronickA). Pokud zvollte prAzdnA palifcko, bude VAm nastaveno papirove VyiiClovAni sluzeb.

3) Zpiisob iihrady se vyplrtuje pouze u navAho VyOitovAni sluzeb. Typy: PP (po$t. PoukAzka). BU (pfevod z bank. iiClu), I (inkaso z bank. iifilu)

9) Povinnb Ctyfmisfnb heslo pouzivanA pro blckovAni SIM karty na Zakaznickfim eentru (napf. pfi krOdeZi). Heslo mu2e bjt spoieftnb pro vSechny SIM kany nebo pro kaZdou SIM kartu irtdlviduAini. Z bezpeCnostnich duvodu neri moznb

pouzit tyto kombinace: 0000.1234 4321. 1111. 2222.3333. 4444. 5555.6666. 7777.8888, 9999

10) VAmi zvolenb nebo nAhodnrt vygenerovanb heslo (viz koicnka 9) nebude po aktivaci G migraci odeslbna koncavemu uiivateli proslfednictvim SMS Chcete-li sd6l t heslo pro blokovbni koncovym uzivatelum. zvolte kiizek El (Pla/i pouze 

u aktivacf 6i migraci. u pfoneseni mobilniho re)efonn/ho iisla od jinGho operators se SMS nezasite). Pro zjiSt&ni hesta kortaktujte prosim Zbkaznrcke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingove tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfi pace. Ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovin.

12) oznafteni znamen^. ze s aktrvaci sluzby roaming dojde k automatickemu spu&t4ni u£tovdni roamingov4ho provozu die podminek EU regulaoe. V pffpad&, ze $i nepfejele aktivoval se zvolenym roamingqvym iarifem liflov^ni die EU

regulace, odznaPte □ Uttovdnl roamingov^ho provozu die podminek EU regulace nebude zapnut^ I v pfipad^ oznafieni' Q u zdkazniku, kteH majE vyslovany nesouhJaau v Rdmcov^ smlouvfl, Vefiker^ inform ace o EU regulaci a 

ufilovSni provozu naleznete na wwwt-moMe.cz/eu-reouface.

13) Hlasovb roam ngovi zvyhodneni: C (Cestovatei), EU (Roamingove zvyhodnbnl EU). ST (Standard - toto roam. zv>)hodn$ni je urCeno pouze pro zdkazniky, jejichZ R^mcova smlouva to umoZhujei. Pokud si nezvoiite zadn^ z vyfie 

uvedenych zvyhodn^nr a zdroveh Vdm bude aktivovdna sluZba roaming fptatr£ pouze pro typ roamingu HH. H), bude Vdm automaiicky nastaveno Roamingove zvyhodnfinl EU N^kter^ roam ngovd zvyhodn^ni jsou navzdjem 

vylutilelnb Vice inform ad naleznete v akfublnim Ceniku

14) Datovd roamingove zvyhodn£nf: DRE 10 (Datov^ roaming Evropa 10 MS), DRE15 (Datnvy roaming Evropa 15 MB). DRE 2D {Datovy roaming Evrgpa 20 MB). ORE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Daiov6 roamingovfi zvyhodnSni EU). TSD Z1 (Travel 8 Surf naden, z6na 1). TSD 22 (Travel 8 Surl neden, zona 2). TSDZ3 (Travel 8 Surf na den, zbna 3). pokud male zdjem 

o aktivacl JinDho typu balidku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Sv£t 20 MB), DS 100 (Data Sv8t 100 MB), DS 200 (Data Sv£t 200 MB), D$ 500 (Data Sv$t SOO M6), OS IQOO (Date Sv4l 1 GB) PokuO si nezvoiite 

24dnb z vyie uvedenych zvyhodnSnf a zbrovefi Vam bude aktivovDna sluzba Roaming (platne pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vim automaticky nastaveno Datovg roamingove zvyhodnSni EU (EU * DEU) N€kler& roamingova 

zvyhodnDnl jsou navzbjem vylutftelnb b|iz5i informace k dispozici na Zbkazrickbm cental.

15) Data Roaming Limit' D1 (495.87), D2 (1 198.35). D3 (4 132.23), D4 (8 264.46), DS (14 876,03). D6 (26 446.28), X (DRL nebude aktivov&n) v piipadfi, ze kolonku nevyplnite, bude aktivovdn limH 495.87 Sluiba neni kompatibilni s 

nSkterjmi vybranymi datovymi balitky. UvedenP timityjsou v KC. bez DPH MSsiini limit pro koniroJu gOtovan^ho mnoistvl dal v roamingu. Pojehodosaieni je datovy pfenos v roamingu zablokovan

16) Vyplflte: 1 (zamezit vSe). 2 (zamezit data v roamingu). 3 (povolH vSe). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, plali variants 3 -povclit vie V pfipadfi. ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nemSle v podminkbch Rbmcbve smiouvy

sJevu na ufitovdnl GPRS, bude aktivovbna sluzba Internet v mobilu na den. Vice informal o tbto slulbfi naleznete na www.t-mobile.cz.

17) DatovS Lanfni zvyhoCnfini: Surf+. Surt&MaiH. Internet*. IM Standard (internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium). Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB

(MoOilnf internet 400 MB). Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 G8 (Mobilni Internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB). Ml 3D GB (Mobilni Internet 36 GB). Cficele-li aklivovat slalickou IP adresu pro intranet afnabo intemel.

vyplrtte lormulAr iffizerf stalicke IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE'. ZvyhodnDni Intemel v mobilu je automattcky sjednDno na Ocbu neuriitou. V pffpadfi pozadavku doby ur6it6 vyplrtte do pozn^mky.

18) Nevyienl daidv^ho limitu koncbvym uzivatelem: Povoteni koncovym uiivatelum provbdDt zpop atn^nb navySovDni datovbho limitu o 1000 MB bez nutn£ znalosti administr^torak^ho hesla. Pro povoleni zvolte krizek.

19) Typ Podrobn^ho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb). T (tiStSny Podrobny vypis slufeb), ET (elektronicky i tiSt&ny Podrobcy vyp$ sluzeb). Pokud zvoiite prSzdne politko. podrobny vypis nebude nastaven.

20) Biokoval MezinDrodnf hovory oznafienim teto kolonky budou zablokovdny MezinDrcdni hovory

21) Typ BlackBerry 1 (BES - BlackSerry) 2 (BIS - BlackBeny Intemel Service), 3 (BES+B1S = BlackBenry + BJackBerry imemet Service), 4 (BiackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafcenim l6to kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming

23) Multlmedialni zprpvy (MMS): oznaienim t^to kolonky budou aktrvovany muftimedialni zprivy (MMS). V pfipadfi nevyplnfini je nastavena blokace (MMS)

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfifek B pro moznost vyuiivat. kolonku nechte prbzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfizek B pro moSnost vyuzivat, kolonku nechte pr£zdnou □ pro blokaci.

26) m-Pietba (platba pfes mobil). Zvolte kff2e& Bl pro moznost vyuiivat, kolonku nechte prAzdnou □ pro biokaca.

27) Vyplrtte: 1 (Blokovdno vie), 2 (BlokovDny uvilaci tbny). 3 (Btakovbno vSe kromfe uvilaoich tbnii) 4 (Povolit vSe). V pfipadS nevypfnrtni bude nastavena varianta (Povclit vie)

28) Vyplrtte jednu z variant terminu aktivace dodanych SJM karet. V pfipadS, ie kolonku nevyplnite. bude uptatnrtna varianta A.

A SIM karta bude akiivovrtna v 00:00 hod. v den nisledujici po dni dodbni, DD.MM SIM karta bude aktivovPna v 00:00 hod v den die vaSeho p?8ni, ale re dlive nez v n^sledujici den po dni doddni (DD - den, MM - m8sJc), C S(M 

karta bude aktivovdna ra z^klade va£i ieiefonick8 z£dostJ.

Budou-li spln&ny veSkerb podminky nutnb pro uzavfeni Otaslnickb smlouvy. potvrdi Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve Ihut8 30 dm) (aktivace s telefonem za zvyhodnbnou cenu) nebo 2 mftsicu (akhvace samostatnrt SiM karty. 

aktivace s telefonem za zbkladni cenu) ode One piijeti ObjednAvky, pokud ZAjbmce nepozadA 0 dflvbjii aktivaci

29) Typy ZAznamove sluiby: H - HlasovA schrtnka, R- Regislr zmeSkarvych hovon). N -JAdnA, Pokud zvotite prbzflnb pofi'Cko. nebude VAm nastavena £AdnA ZAznamovA siuzOa,

30) Oznafienim teto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakjj'chkoliv dal£ich nasiaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formulA ? ObjednAvka PS.

31) Pokud objednAvAle k SlM kadb lake mobiini telefor/ zah'zenl za zv^hodnfinoti cenu. uvecfte poiadovany typ lelefonu/ zafizenf z aktuAIni nsbidky Operate ra pro Kli6ovA zAkaznlky. Pro objednAni pfisluSenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zartzenf za rtedotovanou cenu kontaklujte ZAkaznickA centrum - Businessnebopfipadnrt pouzijte Sablonu ObjednAvka zbozi, umistAnou na intemeiovych strankach T-Mobile.

32) Vyplrtie ANO v pfipadfe. Ae uzavirAte CJiestnickou smfouvu na dobu urtitau a VAmi zvolend zafizeni z akluAlniho ceniku umoirtuje vyuziti zvyhodn&ne ceny. V pffpadrt. ie se jednA o nedolovane zafizeni. kolonku nevyplrtulte.

33) Do katonky PoznAmka miiieie uvAst dalSi pozadavky. napf. tarifrif zvyhodnSni. V pfipadfi migrace z pfedplacene sluzby Twist uvedle v poznAmce dislo SIM karty ICCID (19mistny Ofseln^ kbd uvedeny na spodni stranA SiM kany).
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