SMLOUVA

O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH

KOMUNIKACT
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(ddle jen ,ucastnik™ nebo ,72ZS OKY)

=

spolu uzavteli smlouvu s timto obsahem:

Cl. 1
Pfedmét smlouvy a zavazku

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o poskytovani
verejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci (dale
jen ,smlouva“) a to v souladu s nabidkou spole&nosti
ha-vel internet s.r.o. podanou na vefejnou zakdzku malého
rozsahu ,Datova sit pro ZZS8 OK“, v rozsahu vyhl&Seném
UCastnikem Jjako verejnym zadavatelem (dale Jjen ,vefejnéa
zakazka"“) . Predmé&tem smlouvy Jje zavazek dodavatele
poskytovat ucastnikovi dohodnuté dostupné sluzby
elektronickych komunikaci a =zavazek ucCastnika za uvedené
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sluzby zaplatit sjednanou cenu. Nabidka podana dodavatelem
na verejnou zakazku je jako priloha nedilnou soucasti této
smlouvy a je oznacovana Jjako Priloha &. 3 - Specifikace
sluZzeb dodanych dodavatelem. Specifikace sluZeb dodanych
dodavatelem, JjenZ podrobné vymezuje rozsah predmétu této
smlouvy, musi byt vymezena Vv minimédlnim rozsahu sluZeb,
JjeZ poZaduje UCastnik a je podrobné vymezen v této smlouvé
jako Priloha ¢&. 2 — Specifikace sluZeb poZadované
ucastnikem.

Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Ze predmétem
této smlouvy neni poskytovani pristupu k ¢&isltim tisnového
volédni a udaje o lokalizaci volajiciho na ¢&isla tisnového
voléani.

Smluvni strany berou na védomi, Ze ptristup ke sluZbém
a aplikacim nebo moZnosti Jejich wvyuZivani mohou byt
omezeny Jjen za podminek technické poruchy na datové trase
nebo technické poruchy koncového zarizeni poskytovatele
sluzby a koncového Fe3eni. Za daného stavu se dodavatel
zavazuje postupovat dle prisludnych ustanoveni této
smlouvy obsahujici odstranovani zéavad.

Minimélni nabizend a minimdlni =zarucdend uroven kvality
poskytovanych sluZeb vychézi z Prilohy &. 2 oznacené jako
~Specifikace sluZeb poZadovanych ucastnikem™.

Dodavatel se zavazuje poskytovat ucastnikovi po dobu
platnosti a uc¢innosti smlouvy informace:

- 0 postupech zavedenych s cilem mé¥it a ridit provoz
v siti elektronickych komunikaci, které se wvyuZivaji
k zabranéni naplnéni kapacity pripojeni <&i Jejiho
prekroceni, a o tom, Jjaky wvliv mohou mit tyto
postupy na kvalitu poskytované sluzby, a to
v pravidelnych mésic¢nich pisemnych reportech, které
se zavazuje dodavatel =zaslat ucCastnikovi nejpozdéji
do 3 pracovnich dni od posledniho dne mésice, ke
kterému se tyto informace vazi.

Dodavatel se zavazuje zajistit neomezeny (on-line) pristup
ke ¢teni konfigurace koncového =zaf¥izeni a informovat
o omezenich tvkajicich se uZivéni koncovych =zafizeni
z pohledu Jjeho konfigurace, a to nejpozdéji ke dni
uc¢innosti této smlouvy. Ke zméné konfigurace koncového
zarizeni nastavené ke dni u¢innosti této smlouvy
dodavatelem mtZe dojit s pisemnym souhlasem Uucastnika,
a to pouze tehdy pokud uac¢astnikovi timto nevzniknout
zvy3ené naklady.

Dodavatel se zavazuje informovat ucastnika o jeho pravech
vyplyvajicich z ust. §95 zak. ¢&. 127/2005 Sb., v platném
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znéni a dale se zavazuje respektovat vSechny povinnosti,
které mu =z tohoto wustanoveni ve wvztahu k ucastnikovi
vyplyvaji.

Dodavatel poskytuje servisni sluZby a sluZby zédkaznické
podpory ve smyslu této smlouvy v podobé:

a) dohledovani tras,

b) okamZitého reportu =zadvad na trase a koncovych
zarizenich (do 5 min od vzniku z&vady na trase),

c) zahdjeni odstranéni zjisténé nebo ucastnikem ohlé&Sené

zavady ve 1lhaté do 1 min po Jjejim zjisténi ¢&i

ohléaseni,
d) mésic¢nich reportl dostupnosti jednotlivych tras.
Informace o porusSe na dané trase nebo koncovém =zafizeni
a o odstranéni poruchy na koncovém zarizeni béhem shora
uvedenych 5 minut budou zasilédny na email: I
a dale formou SMS na telefonni cisla
.

Ucastnik Dbude vyuZivat vyhody =z propagac¢nich nabidek
dodavatele v rozsahu specifikovaném touto smlouvou
a jejimi prilohami.

Dodavatel bere na védomi charakter sluZeb poskytovanych
dle =zakona ucCastnikem v rédmci prednemocnic¢ni neodkladné
péce, a to Ze vypadek poskytovanych sluZeb ze strany
dodavatele muZe znamenat pro Ucastnika a subjekty
(klienty) na jeho sluZbé&ch zavislych nedozirné nasledky a
zna¢né Skody. Z toho divodu ukonceni sluZeb Jje moZné jen
za podminek této smlouvy ¢i uplynutim sjednané doby plnéni
dle této smlouvy.

Smluvni strany se mezi sebou dohodly dale na tom, Ze
pripadné reklamace vad poskytovanych sluZeb se podavaji
bud pisemnég, nebo emailem, bez zbytedného odkladu,
nejpozdéji do 2 mésicl ode dne vadného poskytnuti sluZby
s tim, Ze prfi vyrizovani reklamaci Jje povinen dodavatel
postupovat tak, Ze jakékoliv reklamované vady Jje dodavatel
povinen odstranit bez zbytedného odkladu, nejpozdéji do 5
minut po doruceni reklamace uUcastnika dodavateli. Smluvni
strany si déle sjednaly, Ze dodavatel je povinen ve shora
uvedené 1htté odstranit vady poskytované sluZby, i kdyZ
tvrdi, Ze za uvedené vady neodpovida, pric¢emZ naklady na
jejich odstranéni v téchto spornych ptripadech nese aZ do
rozhodnuti sporu soudem dodavatel a ucastnik je povinen v
pripadé pro ného negativniho rozhodnuti sporu uhradit
dodavateli uc¢elné vynaloZené néaklady vzniklé =z tohoto
titulu.

Reklamaci na vyuctovani ceny je Ucastnik opravnén uplatnit
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 2 mésict ode dne
dodéni wvyultovani ceny za poskytnutou sluZbu, Jjinak préavo



zanikne. Neni-1i vzhledem k druhu poskytované sluZby
vyuctovani ceny dodédno, Je opravnén ucastnik reklamaci
uplatnit do 2 mésicl ode dne poskytnuti sluZby. Podani
reklamace ve smyslu sut. N 64 odst. 8 zakona
o elektronickych komunikacich nemd odkladny uc¢inek vuc&i
splnéni povinnosti uhradit vyuctovanou cenu, Cesky
telekomunika¢ni wufad Je vSak v odavodnénych ptripadech
opradvnén na zadost ucastnika rozhodnout, Ze podani
reklamace ma odkladny uc¢inek. Prava a povinnosti stran
tvkajici se reklamace vyuctovéani ceny touto smlouvou
vyslovné neupravend se ridi prislusnymi ustanovenimi shora
uvedeného zakona.

Cl. 2
Doba trvani smlouvy a zpusob ukoncéeni smlouvy

Tato smlouva Je wuzavirdna na dobu ur&itou v délce 36
mésicli, a to od 1. 1. 2026 do 31. 12. 2028. Den 1. 1. 2026
je den, kdy dodavatel zah&dji poskytovani sluZby dle této
smlouvy.

Ucastnik Je opravnén vypoveéd&t smlouvu bez udani duvodu.
V takovém pripadé vypovédni doba <&ini 3 mésice, musi byt
uc¢inéna pisemné a pocinad béZet prvnim dnem néasledujiciho
mésice po doruceni vypovédi dodavateli na adresu uvedenou v
zahlavi.

Cl. 3
Cena, platebni podminky a smluvni sankce

Cenové podminky jednotlivé poskytovanych sluZeb a celkova
nabidkovad cena je uvedena v Priloze &. 1 této smlouvy, a
Jje Jjeji nedilnou soucéasti. Dodavatel se zavazuje
neprekrocdit vy3i nabidkové ceny Jjako nejvy3e prfipustnou po
celou dobu trvani smluvniho wvztahu s vyjimkou pfipadl
upravenych v této smlouvé. Dohodnuté ceny poskytovanych
sluZzeb lze ménit v pripadé, Ze dojde ke zménam danovych
predpist upravujicich wvys8i DPH, o tomto Jsou smluvni
strany povinny uzaviit dodatek ke smlouvé. V pfipadé, Ze
by mélo dojit ke zméné sjednané ceny na zakladé cenové
regulace Ceského telekomunikac¢niho ufadu, Jje dodavatel
povinen o tom ihned podat zpravu ucastnikovi.

Uplata =za poskytované sluZby bude fakturovana Jednim
(spolecnym) danovym  dokladem jednou mésicné. Jeden
kalendafni mésic Jje oznacen stranami za zuctovaci obdobi.
Dnem zdanitelného plnéni je viZdy posledni den kalendé&fniho
mésice, ke kterému bude vidy vystaven dodavatelem danovy
doklad, ktery bude obsahovat vSechny néaleZitosti dle
platnych danovych predpist. Splatnost kaZdého 2z danovych
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doklada je dohodou smluvnich stran stanovena na 30 dna ode
dne Jjejich doruceni ucastnikovi. V pripadé, Ze by byl
danovy doklad vystaven v rozporu se zadkonem <¢i touto
smlouvou, =zavazuje se dodavatel vystavit opraveny danovy
doklad s novou lhttou splatnosti.

Dodavatel Jje povinen poskytovat sluZby dle této smlouvy
tak, aby nedosSlo k Zadnému uniku osobnich nebo citlivych
udajt. V pripadé, Ze dojde prfi poskytovani sluzby
dodavatele k uUniku Jjakychkoliv osobnich nebo citlivych
udajad ve smyslu zédkona ¢&¢. 110/2019 Sb., v platném znéni,
mé ucastnik wvaci dodavateli nérok na zaplaceni smluvni
pokuty wve vy3i 500 000 K& =za kaZdy takovy unik udajt.
Timto neni dotdeno pravo ucastnika na ndhradu 3kody.

Za sniZeni mésicni dostupnosti sluZby o kazZdé dalsi 1 %,
zaplati poskytovatel ucastnikovi smluvni pokutu 10 % =z
mésic¢niho poplatku za mésic, kdy ke sniZeni dos3lo.

UCastnik nevyluduje, Ze b&hem doby trvani smlouvy mife dojit ke
zméné adresy lokality. Zména adresy lokality, p#i =zachovani
poctu lokalit a stejné konektivity, nenavy3i Uplatu za
poskytované sluzby. Zména adresy lokality bude upravena
pisemnym dodatkem smlouvy.

UCastnik nevyluduje, Ze b&hem doby trvani smlouvy mife dojit ke
zruseni lokality, nebo vzniku nové lokality. Tato zména miZe
snizit ¢i navys$it uUplatu =za poskytované sluZby a musi byt
upravena pisemnym dodatkem smlouvy.

¢l. 4
Povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany se =zavazujl poskytnout si vzajemnou
soulinnost pri realizaci pfedmétu této smlouvy, a to
prostfednictvim telefonu, e-mailu, <&i Jinym operativnim
zplUsobem. Témto zplusoby Jje povinen dodavatel informovat
Uucastnika o nutnosti zmén smluvnich podminek v zé&vislosti
na zméné =zadkona ¢&i v disledku autoritativniho rozhodnuti
spravniho organu dle zadkona o elektronickych komunikacich.
Pro uUplnost véci smluvni strany uvadi, Ze tuto dohodu lze
ménit jen se souhlasem obou smluvnich stran.

Dodavatel Je povinen ihned (nejpozdéji do 5 minut)
informovat pisemné ucastnika o uniku osobnich ¢i citlivych
udaja a téZ o Jjinych =zésazich naru3ujicich bezpe&nost a
integritu jeho sité, bezpecnost sluZeb a téZ poskytovat
informace o moZnosti ohroZeni ¢&i zranitelnosti jeho sité.
Vedle toho Jje dodavatel povinen informovat ucastnika o
prijatych opatfenich vedoucich k dalSimu =zabranéni uniku
osobnich nebo citlivych udajl, o opatfenich wvedoucich k
zajidténi bezpelnosti a integrity Jjeho sité a bezpecnosti
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sluZzeb. PoruSeni povinnosti dle tohoto odstavce zaklada
narok ucastnika na smluvni pokutu ve vysi 20.000 K& za
kazdé poruseni takové povinnosti. Timto neni dotcen néarok
na nahradu Skody.

Dodavatel se zavazuje nepretrZzité monitorovat datové linky
S upozorneénim ucastnika na chybné hlaseni.

Tato smlouva nezahrnuje sluzbu v podobé preneseni
telefonniho ¢isla a dalsSich identifiké&tortt Gt&astnika.

V ptripadé predcasného ukonceni této smlouvy ve smyslu Cl.
2 odst. 2 této smlouvy nendleZi dodavateli Zadnéd uplata.

Ucastnik timto neddvd souhlas ve smyslu ust. § 41 odst.
3 zakona o elektronickych komunikacich S uvefejnénim
osobnich udajut ucastnika v G&astnickém seznamu.

Dodavatel timto prohlaSuje, Ze akceptuje veSkeré poZadavky
a podminky ucastnika, a rovnéZ akceptuje prislu3na
ustanoveni zadkona o verejnych =zakazkéach, obchodniho
zdkoniku a dalSich ©pravnich predpistt wvztahujicich se
k plnéni této verejné zakézky.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze ke dni U&innosti této
smlouvy bude mit sjednanou pojistnou smlouvu pro pripad
vzniku Skody zplUsobené p¥i poskytovani telekomunikadénich
sluZzeb, a to na pojistné plnéni v hodnoté minimalné
5 000 000 Ke.

¢l. 5
Speciialni ustanoveni o ochrané osobnich tdaju

Smluvni strany berou na védomi, Ze spolecnost ha-vel internet
s.r.o. Jje poskytovatelem sluzby v  poskytovani verejné
dostupnych sluzZeb elektronickych komunikaci, (dale Jjen
~poskytovatel"), kde mohou byt dotleny osobni udaje ziskané a
spravované druhou smluvni stranou a Zdravotnickd& zachranné

sluzZba Olomouckého kraje, prispévkova organizace
Jje Spravcem ve smyslu pravni uUpravy (GDPR) oblasti ochrany
osobnich udaju (dale Jjen ,spravce“). Pro oblast ochrany

osobnich udaju proto plati:

1. Spravce prohla3uje poskytovateli, Ze k veSkerému =ziskéani,
ukladéani, archivovani a zpracovani osobnich udaju
zpristupnénych poskytovateli za UcCelem plnéni smlouvy
disponuje dostatelnym a primérenym pravnim davodem,
odpovidajicim ucelu zpracovani.

2. Poskytovatel se zavazuje:



- zajistit Dbezpecnost osobnich 1dajt, ke kterym =ziskal
z Jjakéhokoliv davodu pfristup v souvislosti s plnénim dle
této smlouvy, =ziskanych od Spréavce jakymkoliv zplUsobem a
z jakéhokoliv davodu, at z&mérné&, nebo nadhodné;

- dodrzZovat prisludné pravni predpisy a regulatorni
poZadavky v oblasti naklédani s osobnimi udaji;

- dodrZovat bezpe&nostni pravidla stanovend spréavcem.

. Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného
souhlasu spravce osobni udaje, které Jsou v dispozici
spravce sam, jakkoliv zpracovavat, vyuZit pro sebe, nebo je
zpristupnit Jakékoliv dalsi treti osobé. V pripadé, Ze
plnéni této smlouvy bude vyZadovat, aby poskytovatel
zpracovaval osobni udaje ziskané od spréavce, nebo spravcem
poskytnuté a poskytovatel tak plni uUlohu zpracovatele ve
smyslu pfislusnych pfedpist na ochranu osobnich udaju,
zavazuje se poskytovatel o této skutelnosti pfedem uvédomit
Spréavce a uzaviit s nim pF¥fisludnou smlouvu, kterd upravi
jejich wvzdjemnd prédva a povinnosti ve shodé s GDPR a
pripadnymi jinymi zavaznymi pravnimi predpisy.

. Poskytovatel Jje opravnén disponovat osobnimi udaji, nebo
k nim mit pristup pouze po dobu nezbytné nutnou k provedeni
dohodnutého plnéni dle této smlouvy.

. Poskytovatel Je povinen neprodlené pisemné informovat
spréavce o Jjakémkoliv poruSeni =zabezpeleni osobnich udaju.
PoruSenim zabezpeleni se mysli takové porusSeni zabezpeceni,
které vede nebo mlZe vést k ndhodnému nebo protipréavnimu
znic¢eni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo
zpristupnéni prenasSenych, uloZenych nebo Jjinak
zpracovavanych osobnich udaju. Poskytovatel v rédmci tohoto
informovani poskytne Spréavci popis povahy daného ptripadu,
vCetneé, pokud Je to moZné, pribliZny poclet dotcenych
subjekttt 1udajt a pribliZné mnoZstvi dot&enych z&Aznama.
Poskytovatel se taktéz zavazuje k poskytnuti veSkeré
souc¢innosti, kterou bude Spravce vyzZadovat pri vy3etFovani
daného poruseni zabezpecleni.

. Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximé&lni usili k ochrané
osobnich udajt ve shodé& s GDPR a ptripadnymi souvisejicimi
zavaznymi prévnimi predpisy, nebo ve shodé s kodexy a jinymi
obdobnymi  smérnicemi, které spravce v oblasti ochrany
osobnich udaju pfijal a zavazal se Jje dodrZovat, pokud
o prijeti takovych kodextl a smérnic poskytovatele uvédomi
a poskytne mu jejich pFfesné a aktualni znéni.

. Poskytovatel se zavazuje uchovavat veSkeré osobni udaje,
podklady, dokumenty nebo Jjakékoliv Jjiné materidly a nosice
obsahujici osobni udaje (dadle spole&né jen “data a média”),
ke kterym ziskad ptristup v souvislosti s plnénim této smlouvy
na chrédnénych mistech a z hlediska techniky a bezpecnosti
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informaci a osobnich tdaja zabezpecené tak, Ze Jje zaruceno,
Zze nedojde k Jjakémukoliv pristupu neoprédvnéné treti osoby
nebo k Jjinému neopravnénému zésahu (a to zejména vyuzZitim
bezpecnostni opatfeni Jjako napf¥. trezory, hesla, omezeni
pristupu k internetu na presné definované internetové
adresy, omezeni pristupt k CD-ROM, USB, ..).

. Poskytovatel se =zavazuje nepouZivat pro testovani Zadné

kopie dat obsahujici osobni udaje (toto plati =zejména pro
support) .

. Smluvni strany se =zavazujl pfenédsSet data a média nebo

Jakékoliv jiné informace obsahujici Data a média (vcetné
zadaloh) v Sifrované nebo Jjinak zabezpelené podobé tak, aby
nedodlo k neopréavnénému pristupu k témto Dattim a médiim nebo
k jakémukoliv zneuZiti neopréavnénou osobou. Smluvni strany
se zavazujl zajistit nejvys$3i moZné standardy technického a
organizacniho zabezpeceni proti neopréavnénému zpracovani Dat
a médii a jejich ndhodné ztraté, zniceni nebo posSkozeni.

Spravce, pripadné auditor, kterého spréavce vyslovné
povéril, Je opravnen kdykoliv kontrolovat plnéni a
dodrZovani kterékoliv z povinnosti poskytovatele tykajici se
zabezpeleni osobnich udajt, a to po pisemné vyzve
v primérené dobe.

Smluvni strany se zavazuji k dostatecnému vy3koleni vsech
zaméstnancl pracujicich s osobnimi udaji v oblasti ochrany a
nakladani s osobnimi udaji a pravidelné udrZovat Jjejich
znalosti a vést o tomto evidenci. Zaroven smluvni strany
zajisti, aby jakédkoliv fyzickd osoba, kterd jednd z jejich
pové¥eni a mé& pristup %k osobnim udajlm, zpracovavala tyto
osobni udaje pouze a vvhradné na pokyn Spréavce.

Poskytovatel zajisti, Ze veSkeré osoby, které mohou ziskat
pristup k osobnim tdajtim ziskanym od sprévce, budou zavazany
smluvni povinnosti mlcenlivosti ve vztahu k této Cinnosti.

Poskytovatel se =zavazuje ©poskytnout spréavci vesSkerou
soucinnost pri plnéni jeho dalsich povinnosti vyplyvajicich
7z pravni Upravy zpracovéani osobnich tdajlt, zejména v pripadé
vykonu prav subjektd udaju.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou vVyzvu sSpravce
postupovat v souladu s jeho pokyny a zlikvidovat nebo vratit
vedkerd data a média, které od spréavce obdriZel, a to bez
zbytedného odkladu.

Sprévce Jmenuje Povéfrence pro ochranu osobnich udajt a
bude o) takové skutecnosti poskytovatele prokazatelné
informovat, vc&etné sdéleni osoby povéFfence. Poskytovatel méa
v souvislosti se svym plnénim povinnost poskytnout takovému



povérenci vesSkerou jim vyZadanou soucinnost pfi plnéni jeho
ukolu.

16. JestliZe poskytovatel zjisti, Ze spréavce poru3uje zakonné
povinnosti v oblasti ochrany osobnich tdajt, je povinen jej
na to neprodlené upozornit.

Cl. 6
Zavérecna ujednani

1. Vztahy wvzniklé na zakladé této smlouvy se Fidi zak.
&. 89/2012 Sb. obcansky zadkonik, v platném znéni,
a dald3imi relevantnimi pravnimi predpisy. O ptripadnych
sporech mezi smluvnimi stranami, nevyfreSenymi dohodou,
které spadaji do puasobnosti, a pravomoci Ceského
telekomunikac¢niho uradu bude rozhodovdno v Fizeni pred
timto spréavnim orgédnem. V jinych pfipadech budou strany
fesit spory u vécné a mistné prislusného soudu.

2. Tuto smlouvu lze ménit nebo doplinovat pouze formou
pisemného dodatku. Pro tyto u¢ely se pisemnou formou
rozumi také verze s elektronickym zarucenym podpisem.

3. V pripadé, Ze tato smlouva neni podepisovédna zarulenym
elektronickym podpisem, Jje vyhotovena ve dvou stejnopisech
s platnosti originédlu, z nichZ kaZdad smluvni strana obdrZi
po Jednom vyhotoveni.

4. S ohledem na povinnost uvefrejnéni této smlouvy v registru
smluv dle zé&kona ¢&. 340/2015 Sb. o registru smluv, ve
znéni pozdéjdich ptedpist, se smluvni strany dohodly, Ze
uverejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti ZZS OK.

5. Prodavajici souhlasi s uverejnénim této smlouvy v registru
smluv. Smlouva bude uvefejnéna v rozsahu a zplUusobem
stanovenym zakonem o) registru smluv. Prodavajici

nepozaduje anonymizovat obsah smlouvy.

6. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran
a ucinnosti dnem Jjejiho uvefrejnéni v registru smluv dle
zdkona ¢&. 340/2015 Sb. o registru smluv, ve znéni

pozdéjsich predpist

7. Prilohy této smlouvy:
a) Priloha &.1: Cenik a cenovéa specifikace,
b) Priloha &.2: Specifikace sluZeb poZadovana ucastnikem,
¢) Priloha &.3: Specifikace sluZeb dodanych dodavatelem.

8. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly
a Ze tato smlouva odpovidéd jejich svobodné, vaziné vali, Ze
byla uzav¥ena bez néatlaku, coZ stvrzuji svymi podpisy.



V Olomouci dne

V Ostravé dne

]
Feditelka ZZS OK

I
jednatel
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Pf¥iloha ¢. 1l: Cenik a cenova specifikace =

Pfiloha €. 1 Formulaf pro zpracovani nabidkové ceny

CENA v K¢

CAST CENY

bez DPH DPH vcetné DPH

Cena za mésicni provoz a udrzbu

datové sité 53.000,00 11.130,00 64.130,00

Cena za ro¢ni provoz a Gdrzbu datové

Sits 636.000,00 |133.560,00| 769.560,00

Cena za trilety provoz a Gdrzbu datové

Sitd 1.908.000,00 [400.680,00| 2.308.680,00 |

Razitko a podpis opravnéné os

| 11



Priloha ¢. 2: Specifikace sluZeb poZadovanad Uc¢astnikem

Specifikace sluzeb pozadovana u¢astnikem

o Technické podminky zakazky

Poskytovanim datovych sluzeb se pro Ucely vefejné zakézky malého rozsahu rozumi
poskytovani privatnich okruhl pfipojeni uvedenych lokalit podle nize zadanych podminek s
vnitini siti ZZS OK.

Zakladni podminky:

Minimalni prenosové rychlosti dle tabulky nize.
Koncové zafizeni v cené feSeni bude umisténo v datovém rozvadéci na
jednotlivych vyjezdovych zakladnach, trasu do datového rozvadéce zhotovi
poskytovatel.
Koncové zarizeni zUstava v majetku poskytovatele.
Poskytovani spravy, fizeni datové sité v€etné servisu koncoveho zafizeni.
Garantovana rychlost v symetrickém pasmu.
Pevna IP adresa.
Sifrovany pfenos mezi koncovymi zafizenimi. Poskytovatel se zavazuje zajistit
na prani zadavatele Sifrovani prenasenych dat minimalné na urovni 256-ti
bitové Sifry, a to s ohledem na charakter informaci, které je povinen ucastnik
uchovavat v tajnosti z titulu statem ulozené povinnosti micenlivosti.
Garance splnéni nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju.
Poskytovatel zverejni zadavateli konfiguraci koncovych zafizeni.
Na datovych trasach musi byt vyhrazeno pasmo pro VOIP provoz.
Garance QoS.
Nepretrzité monitorovani datovych linek poskytovatelem s upozornénim
odbératele sluzby na chybové stavy takto:
- dohledovani tras,
- okamzity report zavad na trase a koncovych zarizenich (do 5 min od
vzniku zavady na trase),
- zahdjeni odstranéni zjisténé nebo ucastnikem ohlasené zavady ve
lhGté do 10 min po jejim zjisténi &i ohlaseni,
- mésicéni reporty dostupnosti jednotlivych tras,
- Informace o poruse na dané trase nebo koncovém zafizeni a o
odstranéni poruchy a koncovém zafizeni béhem shora uvedenych 5
minut budou zasilany na email: - dale formou SMS na

telefonni Cisla: I
I

Dostupnost sluzby dle tabulky nize.

Garance nepreruseni sluzby pfi pfechodu na nového poskytovatele.

Soucasti feseni bude automatické predani IP adres a sluzeb z pfipojného uzlu
Aksamitova 8 (300Mbps) na uzel Hnévotinska 60 (30Mbps) za pomoci BGP.

| 12



v rw

Rozsifené podminky pro pripadny upgrade:

moznost upgrade rychlosti,
moznost vyuziti SLA s dostupnosti min. 99,9 %,
moznost reportovani provozu vytizeni pfipojky,

pfipojeni na centralni Internet zakonéeny hardwarovym Firewallem.

Minimalni technické specifikace koncovych zafizeni/routert:

Connectivity technology - Wired

Data link protocol - Ethernet

Switching protocol -Ethernet

Remote management protocol — SSH, HTTP, HTTPS , SNMP
Networking standards - IEEE 802.1x

Firewall protection

Podpora VLAN

Manageable DHCP support VPN

support Auto-uplink (auto MDI/MDI-X)

podpora IPSec VPN

13



Tabulka

Lokalita vyjezdové zakladny* Konektivita dostupnost
Olomouc Aksamitova 8 Min. 300 Mbit/s 99,50%
Olomouc Aksamitova 8 Min. 100 Mbit/s 99,00%
Olomouc Hnévotinska 60 Min. 30 Mbit/s 99,00%
Sternberk Jivavska 20 do 4/2026 Min. 50 Mbit/s 99,00%
g;egggsrﬁepoéﬁat** Zména adresy od 42026 |  Min. 50 Mbit/s | 99,00%
ggoc";f' }‘/’gfg igig ;= | Cholinské 1008 Min. 50 Mbit/s | 99,00%
UniCov Nadrazni 1391 Min. 50 Mbit/s 99,00%
Prerov Dvorakova 75 Min. 50 Mbit/s 99,00%
Hranice Zborovska 1910 Min. 20 Mbit/s 99,00%
Kojetin 6. kvétna 1373 Min. 20 Mbit/s 99,00%
Prostéjov Wolkerova 8 Min. 50 Mbit/s 99,00%
Konice Chmelnice 732 Min. 20 Mbit/s 99,00%
Sumperk Nerudova 41 Min. 30 Mbit/s 99,00%
Hanusovice Hlavni 190 Min. 20 Mbit/s 99,00%
Lostice Moravic¢anska 833/27a Min. 20 Mbit/s 99,00%
Zabreh Postielmovska 2549/44 Min. 20 Mbit/s 99,00%
Javornik Miru 355 Min. 20 Mbit/s 99,00%
Jesenik U Bélidla 1 Min. 20 Mbit/s 99,00%
Jesenik Lipovska 103 Min. 30 Mbit/s 99,00%

Pozn. k tabulce.:

*Ucastnik nevyluéuje, Zze béhem doby trvani smlouvy mUze dojit ke zméné v adrese

lokality, zaniku lokality, nebo vznikne nova lokalita

** uvedené lokality se nebudou pocitat do nabidkové ceny




Priloha ¢&. 3: Specifikace sluzZeb dodanych dodavatelem

Konektivita

Lokalita vyjezdové zakladny Konektivita dostupnost (doplni

7 dodavatel)
Olomouc Aksamitova 8 Min. 300 Mbit/s 99,50% 20p Hps e
Olomouc Aksamitova 8 Min. 100 Mbit/s 99,00% | Aoo fiuwt/s
Olomouc Hnévotinska 60 Min. 30 Mbit/s 99,00% 30 #7h-Ay,
Sternberk Jivavska 20 do 4/2026 Min. 50 Mbit/s 99,00% SO bt/
Unicov |Nadrazni 1391 Min. 50 Mbit/s 99,00% CONbAS
Prerov Dvorakova 75 Min. 50 Mbit/s 99,00% 50 oty
Hranice Zborovska 1910 Min. 20 Mbit/s 99,00% 10 bt /p
Kojetin 6. kvétna 1373 Min. 20 Mbit/s 99,00% 20 F4ot [
Prostéjov Wolkerova 8 Min. 50 Mbit/s 99,00% SOk /o
Konice Chmelnice 732 Min. 20 Mbit/s 99,00% 10 14+ /9
Sumperk Nerudova 41 Min. 30 Mbit/s 99,00% |30 st/
HanuSovice Hlavni 190 Min. 20 Mbit/s 99,00% Z@,%ﬂr fo
Lostice Moravi¢anska 833/27a Min. 20 Mbit/s 99,00% (20442 /s
Zabfeh Postfelmovska 2549/44 Min. 20 Mbit/s 99,00% 204244 /o
Javornik Miru 355 Min. 20 Mbit/s 99,00% (7202744 /4, |
Jesenik U B&lidla 1 Min. 20 Mbit/s 99.00% |20 /%ut/p
Jesenik Lipovska 103 Min. 30 Mbit/s 99,00% |30 74/ /,




