S 2017/05K/1050

Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb

na zakladé zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni (déle jen
,obansky zdkonik*)
mezi smluvnimi stranami:

Méstska ¢ast Praha 10

se sidlem: VrSovicka 68, 101 38 Praha 10
zastoupena: Ing. Vladimirem Novakem, starostou
IC: 00063941

bankovni spojeni: ~ 19-2000733369/0800
v pfedmétu smlouvy je opravnéna jednat: Mgr. Martina Mottlova vedouci OSK

(dale jen ,,Objednatel“ nebo ,,MC Praha 10")
a

Up Ceska republika s.r.o.

se sidlem: Zeleny pruh 1560/99, 140 00 Praha 4

zastoupena: panem Stéphanem Nicolettim, jednatelem spolecnosti

IC: 62913671

DIC: CZ62913671

zapsana: v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vioZzka a. 35300

bankovni spojeni:  Ceska spofitelna, a. s., Praha

&islo uctu: R

(dale jen ,Dodavatel“ nebo ,Up CR")

(Objednatel/MC Praha 10 a Dodavatel/Up CR jsou téz oznadovani spoleéné jako smiuvni
strany*)

CLl
Preambule

Zameérem Objednatele je distribuovat prispévky (benefity) formou nepenézniho plnéni ve
prospéch obcanii MC Praha 10 a riznych cilovych skupin (rodice/déti/mlade/seniofi)
urGenych na pofizeni vymezené aktivity (nékup sluzby/zboZi) dle specifikace konkrétnich
projekti. Konkrétni projekty budou upravovany konkrétnimi smlouvami o poskytnuti sluzeb
uzavrfenych na zakladé této Smiouvy.

Up CR poskytuje pro své zakazniky sluzby v oblasti on-line sprévy zaméstnaneckych benefitii
prostrednictvim sluzby Gallery Beta (dale jen ,GB") / www.qgallerybeta.cz.




Jedna se o reSeni podobné produktum internetového bankovnictvi, které uzivateli umozriuje
obsluhovat prostfednictvim viastniho profilu (konta) své nakupy. Na zakladé GB vyvinula Up
CR on-line softwarové resdeni Aktivni mésto (on-line benefitni systém www.aktivnimesto.cz)
pro potieby obci/mést, které jejim prostrednictvim mohou zajistit distribuci prispévku (benefitu)
formou nepenézZniho pinéni ve prospéch svych obéanu a ruznych cilovych skupin
(rodice/déti/mladez/seniori) uréenych na porizeni vymezené aktivity (nakup sluzby/zbozi) dle
specifikace konkrétnich projektu.

CL
Pfedmét Smlouvy, vymezeni pojmu

1. Predmétem této smlouvy je spoluprace smluvnich stran pfi realizaci projektu Objednatele
zahrnujicich poskytovani pfispévku Objednatele jim uréenym cilovym skupinam, zejména
obéanim MC Praha 10.

2. Na zakladé této smlouvy se Dodavatel zavazuje zajistit Objednateli pfistup do on-line
softwarové aplikace Aktivni mésto, poskytovat sluzby Objednateli pro kone¢né vyuziti
aplikace jim ur¢enymi pfijemci a zprostfedkovat Ghradu prispévku témto pfijemecim na
cerpani aktivit specifikovanych ve smlouvach o poskytnuti sluzeb.

cL 1
Projekty

1. Projekty, celkova castka alokovana Objednatelem k jednotlivym projektum, podminky
Ucasti v projektech, vy$e pfispévklu a veskeré dalSi podminky projektu budou sjednany
samostatné ve smlouvach o poskytnuti sluzeb (realizaénich smlouvach).

2. Obsah smluv o poskytnuti sluzeb ma prednost pfed ujednanimi této smlouvy.

CLIN
Odména dodavatele

1. Odména Dodavatele za pinéni v ramci jednotlivych projektt bude sjednana vzdy ve
smlouvé o poskytnuti sluzeb upravujicim podminky kazdého projektu. Odmeéna je
vypoétena jako procentualni ¢ast prokazatelné realizovanych transakci provedenych
prijemci (uzZivateli) za kazdy jednotlivy kalendarni mésic trvani projektu. Sjednana ¢astka
bude zvy$ena o pfislusnou DPH dle zakonné sazby.

2. Smluvni strany se dale dohodly na tom, Ze celkova vy$e odmény Dodavatele vyplacena
na zakladé této smlouvy nepresahne ¢astku 500 000 K¢ bez DPH. Pokud této vyse
odmény Dodavatele bude dosaZeno v prubéhu realizace nékterého z projektu, bude tento
jiz zahajeny projekt dokonéen a odména Dodavatele bude uhrazena v souladu
s prisluSnou smlouvou o poskytnuti sluzeb.

3. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, uhrada vy$e uvedenych odmén za pinéni
Dodavatele v ramci jednotlivych projektu bude provadéna zpétné za predchozi kalendarni
mésic, a to na zakladé faktury, vystavené Dodavatelem. Dodavatel je opravnén fakturu
vystavit vzdy po skonéeni pfislusného kalendarniho mésice.

4. Splatnost faktury &ini 21 dnu od jejiho doru€eni Objednateli. Faktura musi splfovat
néleZitosti vyzadované pravnimi piedpisy. V opacném pfipadé je Objednatel opravnen
fakturu Dodavateli vratit.

($)



1.

a)

CLV
Dalsi povinnosti smiuvnich stran

Objednatel se zavazuje:

zajistit propagaci Projektl (umisténi banneru s proklikem na strankach Prahy 10 a
jinych obdobnych webovych prezentaci Objednatele), propagaci v radni¢nich
tiskovinach a dalsich komunikaénich zdrojich, kterymi disponuje MC Praha 10;

zajistit osloveni poradatell aktivit vyhovujicich zamérum projektu s cilem zapojeni jimi
poradané akce do projektu;

prubézné poskytovat informace zajemcum o zapojeni se do projektu:

poskytnout soucinnost Dodavateli pro realizaci jeho smluvnich povinnosti a zavazku
dle této smiouvy;

zachovavat miéenlivost o véech skuteénostech, které se dozvi od Up CR pfi plnéni
této smlouvy nebo v souvislosti s ni. O téchto skutec¢nostech se Objednatel zavazuje
zachovavat micenlivost i po uplynuti ucinnosti této smlouvy.

pro komunikaci s Up CR ve vécech pinéni smlouvy povéfit nize uvedené kontaktni
osoby:

Jméno a prijmeni: ; E-mail:
| Mgr. Martina Mottlova 267 093 531
| SRR 267 093 637

Zménu vtomto povéreni lze provést jednostrannym pisemnym oznamenim
Objednatele druhé smiuvni strané.

2. Dodavatel:

a)

b)

c)

je povinen pfi zajistovani predmétu smlouvy postupovat s odbornou peéci a
zachovavat micenlivost o véech skuteénostech, které mu byly pro Gcely zajisténi
predmétu smlouvy Objednatelem sdéleny nebo se kterymi prisel do styku pfi pInéni
prav a povinnosti vyplyvajicich z teto smlouvy nebo v souvislosti s ni. Zachovavat
miéenlivost o téchto skuteénostech se Up CR zavazuje i po ukondéeni Uginnosti této
smlouvy.

je povinen zajistit ochranu a bezpecnost osobnich Udaju prijemcu pfispévku (dale jen
Prijemci*), pfedavanych mu Objednatelem za Gcelem pinéni této smlouvy nebo
ziskanych jinak vramci plnéni této smlouvy. Up CR je povinna osobni udaje
zpracovavat pouze po dobu trvani pfistupu kazdého pfijemce do systému Aktivni
mésto. Up CR se zavazuje dodrZovat pfi zpracovani osobnich udaju pfijemct veskeré
povinnosti, vyplyvajici zrelevantnich pravnich pfedpisu, zejména pak zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, v platném znéni. Up CR prohlasuje, Ze
ucinila veskera potrebna technicka a organizaéni opatreni k zajisténi bezpecnosti
osobnich udaju.

je zejména povinen zajistit, Ze:

= veskeré softwarové a hardwarové vybaveni a dalSi prostredky, které budou
pouzity pfi zpracovani osobnich Gdaju prijemcd, jsou maximalné zajistény proti
neopravnénému pristupu & jinému zpristupnéni osobnich udaju prijemcu
neopravnéné osobé;

= pristup ke zpracovavanym osobnim udajum pfijemct budou mit pouze osoby, u
kterych je to nezbytné pro pinéni této smlouvy;
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= vSechny osoby, kterym bude umoznén pfistup k osobnim Gdajum, byly nebo
budou pred poskytnutim tohoto pristupu pouéeny o povinnostech, vyplyvajicich
ze zpracovani a ochrany osobnich udajl;

= funkénost a ucinnost opatfeni k zajisténi bezpecnost osobnich udaju bude
pravidelné v maximalnim rozsahu kontrolovana;

d) je povinen predlozit kontakini osobé& Objednatele k posouzeni véechny materialy,
jejichz soucasti budou ochranné znamky a dals$i graficka ¢i textova oznadeni
Objednatele. Bez predchoziho pisemného, faxového ¢ emailového schvaleni podoby
pouziti ochrannych znamek a/nebo dal$ich oznaceni Objednatele neni Up CR
opravnéna je pouzivat. Objednatel posoudi predlozené materialy a sdéli Up CR své
zavazné stanovisko bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 7 (slovy: sedmi)
pracovnich dn(. Pokud Up CR neobdrzi stanovisko Objednatele v uvedeném
terminu, bude postupovat tak, jako by obdrzel souhlasné stanovisko;

e) bere na védomi, ze Objednatel je verejnou osobou a jako takovy je povinen na dotaz
tfeti osoby poskytovat informace podle ustanoveni zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pristupu k informacim, v platném znéni a souhlasi s tim, aby veskeré
informace v této smlouvé obsazené, s vyjimkou osobnich Udaju, byly poskytnuty
tfetim osobam, pokud si je vyzadaji, a téz prohlasuje, Ze nic z obsahu této smlouvy
nepovazuje za duvérné ani za obchodni tajemstvi a souhlasi se zarfazenim textu této
smlouvy do vefejné volné pfistupné elektronické databaze smluy Méstské ¢asti Praha
10, v¢etné pripadnych pfiloh a dodatku;

f) pro komunikaci se Objednatelem ve vecech pInéni smlouvy povéfuje nize uvedené
kontaktni osoby:

Jméno a pFijmeni:

Zménu vtomto povéreni Ize provést jednostrannym pisemnym oznamenim
dodavatele druhé smluvni strané.

oIV
Zavérecna ujednani

Smlouva se uzavira na dobu urcitou do doby vy&erpani smluvni odmeény dle &l. IV. odst. 2
teto Smlouvy. Pokud maximalni vySe odmény Dodavatele bude dosazeno v prubéhu
realizace nékterého z projektu, bude zahajené projekty dokonceny a tato smlouva skonci
okamzikem dokonéeni posledniho z projektu sjednanych mezi smluvnimi stranami formou
smluv o poskytnuti sluzeb.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu zastupci obou smluvnich stran.
U&innosti nabyva dnem jejiho uvefejnéni v Registru smiuv v souladu se zakonem ¢.
340/2015 Sb., zakon o registru smluv. Uvefejnéni zajisti Objednatel.

V pfipadé, ze se néktera ze smluvnich stran rozhodne tuto smlouvu vypovédét, mize tak
ucinit i bez udani duvodu, a to pisemné doporu¢enym dopisem zaslanym druhé smiuvni
strané na jeji adresu uvedenou v zahlavi. Vypovéd této smlouvy se v dal§im fidi
prislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku. Vypovédni lhata pocina bézZet od
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané a
cini 1 (slovy: jeden) mésic. Smlouva v8ak neskonci dfive, nez posledni z projektu
sjednanych mezi smluvnimi stranami formou smluv o poskytnuti sluzeb.



V pfipadé, Ze Dodavatel nebo Objednatel nespini svoji povinnost dle této smlouvy, a to
ani v dodate¢né Ihuté 7 dnu od dorueni pisemné vyzvy druhé smluvni strany ke spinéni
povinnosti, povazuje se to za podstatné poruseni smlouvy a druhd smluvni strana ma
prévo od smlouvy odstoupit s okamzitou G€innosti ke dni dorugeni odstoupeni druhé
smluvni strané. *

Smiuvni strany se zavazuji, Ze veSkeré spory vzniklé ze zavazk(l touto smlouvou
zalozenych nebo ji vyvolanych se budou snazit fesit smirnou cestou. Nepodafi-li se véc
vyfesit smirem, mulzZe se kterékoli smluvni strana domahat ochrany svych prav
u obecného soudu v Ceské republice.

6. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné & neudginné, zustavajl
ostatni ustanoveni této smlouvy platnd a U€inna. Namisto neplatného & neudéinného
ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné zavaznych pravnich pfedpisli upravujicich
otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Smluvni strany se zavazuji upravit sviij vztah
pfijetim jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru ustanoveni
neplatného resp. neucinného.

7. Pisemnosti souvisejici s touto smlouvou budou dodavateli doruovany pisemné& na
adresu: Zeleny pruh 1560/99, 140 00 Praha 4, nebo emailem na emailovou adresu
uvedenou v &l. V. odst. 2 pism. f). Jakékoliv zmény v téchto adresach je Dodavatel povinen
Objednateli bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit.

8. Pisemnosti souvisejici s touto Smlouvou budou Objednateli doru¢ovany pisemné na
adresu: Vr8ovicka 68, 101 38 Praha 10, nebo emailem na emailovou adresu uvedenou v
¢l. V. odst. 1 pism. ). Jakékoliv zmény v téchto adresach je Objednatel povinen Dodavateli
bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit.

9. Tato smlouva neni ramcovou smlouvou ve smyslu § 131 a nasl. zakona &. 131/2016 Sb.,
0 zadavani verejnych zakazek.

10. Tato smlouva je sepsana ve tfech vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz Objednatel
obdrzi dva vytisky a Up CR jeden. Smlouva miZe byt mé&néna nebo dopinéna jen
pisemnymi dodatky, které schvali a podepisi obé strany.

11. Up CR a Objednatel prohladuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetli, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vazné a
srozumitelné a na dikaz souhlasu pfipojuji své viastni podpisy.

Objednatel——-
Méstska &ast Praha 10 ', s«

Mg:r.- ;ar'tlr-nla ottlova
vedouci OSK

jednatel



Harmonogram projektu Aktivhi mésto Praha 10 —

Priloha €. 1 k Ramcové smlouvé o zajisténi sluzeb
2017/0SK/1050

podpora &tenafské gramotnosti na prvnim stupni ZS — podzim 2017

operatorem

Aktivita Od Do
Celkové trvani projektu 11.9.2017 28.2.2018
Registrace poskytovatell 11.9.2017| 30.11.2017
Registrace uzivatelu 18.9.2017 30.11.2017
Cerpani prispévkl 18.9. - 30.9.2017 18.9.2017 30.9.2017
Validace ¢erpani, proplaceni, fakturace, e b
reporting za obdobi 18.9.-30.9. 1:19.2017)  81.40.2017
Cerpani prispévkd 1.10. - 31.10.2017 1.10.2017 31.10.2017
Validace ¢erpani, proplaceni, fakturace, -

reporting za obdobi 1.10.-31.10. W20 SO
Cerpéni pfispévku 1.11. - 30.11.2017 1.11.2017 30.11.2017
Validace ¢erpani, proplaceni, fakturace, P
reporting za obdobi 1.11.-30.11. L1400 3 '12'2017_
Cerpani prispévkl 1.12. - 31.12.2017 1.12.2017 31.12.2017
Validace ¢erpani, proplaceni, fakturace, |

reporting za obdobi 1.12.-31.12. b '2018'_ 211 2018
Schvalovani seznamu pfijemcl daru

Radau MC _ 1'10'2017. 28.2.2?18
Dodani Zaveérec¢né zpravy o Projektu 122018 28.22018
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