Smilouva o dilo SoD &.:2011-02/01

uzavfena podle ustanoveni § 536 a nasl. Obchodniho zakoniku ¢. 513/1991 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist

1.1,

1.2,

2l

2.2,

2.3.

Smluvni strany

Objednatel: Méstska sprava socialnich sluZzeb Kadan
prispévkova organizace
Vézni 958
43201 Kadan

Zastoupeny:
Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

1 65642481
Zastupce pro technickd jednani:

Zhotovitel: Tomas Pospisil TomSoft
Chomutovska 1619
43201 Kadan

Zastoupeny:

Bankovni spojeni:

Cislo Uctu:

IC: 66682851

DIC: CZ7505102451

Vedeny v Zivnostenském rejstiiku Obecniho Zivnostenského
Uradu v Kadani

Zastupce pro technicka jednani:

1. Predmét smiouvy

Objednatel a zhotovitel uzaviraji spolu smlouvu o dilo podle téchto smluvnich podminek a v jejich
rozsahu (dale jen smlouva). Zhotovitel bude poskytovat objednateli servisni sluzby, feSitelskou a
provozni podporu pfi uzivani slaboproudych systémi v rozsahu dle prilohy ¢.1 smlouvy.

Misto pInéni: Méstska sprava socialnich sluzeb Kadan
Vézni 958
43201 Kadan

2. Zavazek zhotovitele
Zhotovitel se zavazuje k poskytovani servisu na technickém zafizeni, Udrzby zafizeni dle platnych CSN

a technickych prepisti, nastupu na servis do urceného casového limitu a oprav nebo jinych Uprav
zarizeni na vyzadani objednatele. Rozsah poskytovanych sluzeb je stanoven na:

A) Servisni program typu*: A @7 C /*zakrouZkujte jednu variantu
Y\
b) Rozsitené sluzby typu*: @/ P2 P3 /*zakrouzkujte poZadované varianty

Specifikace servisnich programi a servisnich sluzeb je uvedena pfiloze ¢.1. smlouvy.

Zhotovitel bude sledovat prislusnou legislativu (normy, predpisy, vyhlasky) a nové trendy technického
vyvoje. Na tomto zakladé bude informovat objednatele o legislativnich zménach, reZimovych
opatrenich, moZnostech provedeni Uprav Ci rozsiteni systému a dalSich skutecnostech tykajicich se
provozovaného zafizeni a poskytovahych sluzeb.

Cinnosti bude zhotovitel provadét v pfedem dohodnutém terminu nebo na zékladé vyzvy objednatele.
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3. Zavazek objednatele

Objednatel poskytne zhotoviteli nutnou soucinnost k pinéni pfedmétu smlouvy.

Objednatel nesmi povolit jakykoli zésah do hardware a software jinym dodavatelem nebo jakoukoli
jinou osobou, -tedy ani zaméstnancm a ostatnim zastupclm objednatele bez védomi a spoluprace
zhotovitele.

V pfipadé potteby objednatel poskytne zhotoviteli v dohodnutém rozsahu Udaje o zaméstnancich nebo
jiné interni Gdaje, které jsou potfebné k nastaveni provoznich vlastnosti systému.

Objednatel je povinen oznamit a konzultovat se zhotovitelem veskeré planované zmény, které mohou
mit vliv na provoz systému a nesmi zadnou tuto zménu uskutecnit bez souhlasu zhotovitele.

Objednatel uhradi zhotoviteli za kazdy mésic (pocinaje dnem podpisu smlouvy) pausélni poplatek ve
IhGté splatnosti.

Objednatel uhradi faktury za vyzadané sluzby a prace podle ceniku nebo nabidky zhotovitele.

4. Stanoveni ceny, fakturace a platby

Cena za plnéni predmétu smlouvy je dle pfilohy ¢.1 smlouvy stanovena celkovym mésicnim pausalnim
poplatkem ve vysi*:

Y L ."} %
K‘ / g ¢ - K€ bez DPH. /*soucet programu a sluzeb dle dl. 2.1.

Poplatek bude fakturovan k 15 dni kazdého mésice. Faktura mdize byt dorucovana elektronicky na
email

Naklady na materiél, opravy zafizeni, repase, mimozarucni servisni prace Ci viceprace budou hrazeny
po odsouhlaseni objednatelem a na faktue budou vycisleny zvlast'.

Objednatel se zavazuje uhradit faktury ve Ihaité splatnosti, ktera je stanovena 14 dni od data
vystaveni.

V pFipadé prodleni objednatele s uhrazenim faktury je zhotovitel opravnén uplatnit Groky z prodleni ve
vysi 0,5% z neuhrazené &astky za kazdy den prodleni.

Nebude-li faktura uhrazena do 30 dné ode dne jeji splatnosti, zhotovitel si vyhrazuje pravo odstoupit
od smlouvy v plném rozsahu.

V piipadé nedodrzeni Ihiity ndstupu na servis mé objednatel nérok Gctovat zhotoviteli pendle ve vysi
500,- K& za kazdy zapodaty ¢asovy limit doby nastupu na servis (24, 12 nebo 6 hod dle typu zvolené
sluzby).

Zhotovitel ma pravo kazdorocné s G&innosti vzdy od 1. dubna prislusného kalendafniho roku zvysit
cenu pausalniho poplatku v pomeru shodném s prlimérnym Ghrnnym indexem spotfebitelskych cen v
Ceské republice, zjisténym Ceskym statistickym Gfadem (CSU) za predchozi kalendafni rok. Zvyseni
ceny musi byt pisemné odsouhlaseno obéma smiuvnimi stranami nejméné 1 mésic predem.

5. Podminky servisu

Pracovni doba zhotovitele je stanovena v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hodin.

Hlageni zavad a pozadavkd na servis je mozné prostrednictvim telefoni:

I 'avni cislo zhotovitele

I - <cnceléf zhotovitele

nebo prostiednictvim webovych stranek: | EEEEEEEEE- sckce kontakty
Také je mozné zanechat vzkaz na dispecinku PCO M& Policie: | R R

Doba pro nastup na servis je pro zhotovitele zavazna v pfipadé, Ze objednatel poskytne nutnou
soucinnost.
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V Kadani dne 15. 2. 2011

U méné zavaznych zavad (které vyslovené nebrani provozu i uzivani zafizeni) mize opravnéna osoba
objednatele se servisnim technikem dohodnout Cas nastupu v jiném terminu.

Objednatel smi se zafizenim manipulovat jen v rozsahu ureném zhotovitelem a dle pokyni k obsluze.

Objednatel musi neprodlené uvédomit zhotovitele o vSech okolnostech, které se vymykaji z bézného
provozu a které by mohly ovlivnit funkci zafizeni.

Objednatel umozni pro pracovniky zhotovitele vstup do pfisluSnych prostor.

Zavady zplsobené vnéjsim zasahem, umysIn€, vy$Si moci, nedbanim provozniho navodu nebo
nespravnym zachazenim, opravi zhotovitel proti Uhradé. Na vySe uvedené zavady se nevztahuje
pausalni poplatek.

PFi pInéni podminek této smlouvy ruci zhotovitel za fadny chod zafizeni, a to po dobu platnosti této
smlouvy.

Zhotovitel zachova mléenlivost o skuteCnostech a informacich ziskanych pfi manipulaci s daty
objednatele v souladu s ustanovenim §17 a nasl. zakona ¢. S13/91 Sb. v pozdé&jSim znéni (obchodni
zékonik) a zakona &. 101/2000 Sb. v pozdéjsim znéni (zakon o ochrané osobnich Udajd).

6. Zavérecna ustanoveni

Platnost smlouvy je stanovena na 2 roky od dne podpisu obou smluvnich stran. ProdlouZeni platnosti
smlouvy miZe byt realizovano pisemnym dodatkem. Dnem ukonceni plastnosti zanikaji prava a
povinnosti obou smluvnich stran.

Objednavatel ma pravo k jednostrannému odstoupeni od smlouvy, jestlize:

a) zhotovitel neplni podminky smlouvy, byl na tuto skutecnost pisemné upozornén a nesjednal
napravu ani v dodatecné poskytnuté Ihite,

b) zhotovitel je v konkurznim nebo vyrovnavacim fizeni (bankrotu apod.), nebo ztratil opravnéni k
podnikatelské ¢&innosti podle platnych predpisd. O této skutecnosti je povinen zhotovitel
neprodlené informovat objednavatele,

c) na majetek zhotovitele byly zahajeny Ukony, které nasvédcuji zahajeni vyrovnavaciho fizeni.

Zhotovitel ma pravo k jednostrannému odstoupeni od smlouvy, jestlize:

a) objednavatel je v takovém prodleni s plnénim svych zavazk{ vici zhotoviteli, Ze zhotovitel nem{ize
svilj zavazek v pozadované kvalité a Ihdté splinit,

b) zhotovitel pfi provadéni dila zjisti prekazky, tykajici se mista nebo véci, na niz ma byt dilo
provedeno, a tyto prekdzky mu znemoznuiji dilo provést,

c) objednavatel zpisobil naslednou nemoznost pinéni dila.

Nahrada $kody v pfipadech vySe uvedenych timto neni dotcena.

V pfipadé rozsifeni systému tak, Ze dojde i k rozsifeni Cinnosti, kterd je predmétem této smlouvy,
bude smlouva rozsifena pisemnym dodatkem.

Smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich, z nichz 1 vytisk obdrZi objednatel a 1 vytisk zhotovitel.

Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma stranami.

Veskeré zmény této smlouvy mohou byt uplatnény
poradovym Cislem a bude podepsan obéma stranami.

zhotovitel

objednatel
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