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Smlouva — ProdlouZeni licenci antivirové ochrany koncovych uzivatelskych stanic a serveru a poskytnuti
souvisejicich podpiirnych a servisnich sluzeb

1. Preambule

MZV jako zadavatel vetejné zakazky malého rozsahu v souladu s ustanovenimi § 27 pism. a) a § 6
zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon o
vetejnych zakazkach®), rozhodl ve vybérovém fizeni realizovaném formou uzaviené vyzvy o pridéleni
vetejné zakazky s nazvem ,,Symantec Endpoint Protection®, vyse uvedenému poskytovateli.

Tato smlouva je uzaviena v souladu se vS§emi zadavacimi podminkami vymezenymi objednatelem jako
zadavatelem v ramci vySe uvedeného vybérového fizeni. Pokud by doslo k rozporim pii plnéni
pfedmétu této smlouvy, zejména v pfipadech touto smlouvou neupravenych, bude se plnéni vetejné
zakazky fidit podminkami uvedenymi v zadavaci dokumentaci ke shora jmenované vefejné zakazce
a dale nabidkou poskytovatele podanou v souladu se zadavaci dokumentaci. Pfedmétna zadavaci
dokumentace a nabidka poskytovatele jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

2. Predmét plnéni smlouvy
Predmétem plnéni této smlouvy je:

2.1. zajisténi prodlouzeni stavajicich licenci produktu Symantec Endpoint Protection (tj. antivirové
ochrany pro koncové uzivatelské stanice, notebooky a servery) a poskytnuti souvisejicich
podptirnych a servisnich sluzeb vcetn€ instalace a implementace; objednatel pozaduje prodlouzeni
licenci na dobu jednoho (1) roku, konkrétné od 1. 1. 2026 do 31. 12. 2026,

2.2. zajisténi servisu a odborné podpory garantované vyrobcem software na urovni 5x8
(tj. 5 pracovnich dnd, 8 hodin denn¢) v dob¢€ od 8:00 do 16:00 hodin na vSechny poskytovatelem
dodané i objednatelem provozované komponenty,

2.3. poskytnuti konzultacnich sluzeb.

Detailni specifikace pfedmétu plnéni smlouvy je uvedena v Priloze ¢. 1 (,,Popis pfedmétu plnéni*)
této smlouvy.

3. Doba a misto plnéni

3.1. Plnéni smlouvy bude zahajeno dnem 1. 1. 2026, ne vSak dfive neZ dnem nabyti ucinnosti této
smlouvy podle odst. 16.1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31. 12. 2026.

3.2. Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy je sidlo objednatele. Mistem vykonu plnéni je podle
okolnosti sidlo objednatele nebo sidlo poskytovatele.

4. Cena plnéni

4.1. Cena za predmét plnéni uvedeny v ¢lanku 2. této smlouvy je stanovena dohodou na zakladé
nabidky poskytovatele. Je cenou nejvyse piipustnou a konecnou. Zahrnuje veskeré naklady
poskytovatele, véetné cestovnich nakladi, pfiméteného zisku, pojisténi, cla, pfipadt uvedenych
v odst. 14.7. této smlouvy, apod.

4.2. Celkova cena za predmét plnéni je 423 108,- K¢ (slovy: Ctyfi sta dvacet tfi tisic jedno sto osm
korun ceskych) bez DPH. Cena je ¢lenéna na cenu za predmét plnéni podle odst. 2.1., cenu za
pfedmét plnéni podle odst. 2.2., cenu za ptedmét plnéni podle odst. 2.3. (viz niZe odst. 4.3. —4.5.
a odst. 5.1. — 5.2. této smlouvy).

4.3. Cena za ptedmét plnéni podle odst. 2.1. je stanovena ve vysi 210 120,- K¢ (slovy: dvé sté deset
tisic jedno sto dvacet korun ¢eskych) bez DPH.
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Cena za pfedmét plnéni podle odst. 2.2., placend mésicnim pausalem, je stanovena ve vysi 3 333, -
K¢ (slovy: tfi tisice tfi sta tricet tfi korun ¢eskych) bez DPH, za dobu plnéni smlouvy (odst. 3.1.)
¢ini celkem 39 996,- K¢ (slovy: tficet devét tisic devét set devadesat Sest korun ceskych) bez DPH.

Cena za predmét pInéni podle odst. 2.3., placend mé&si¢né (v pruméru 8 hodin/mésic), je stanovena
hodinovou sazbou ve vysi 1 802,- K¢ (slovy: jeden tisic osm set dva korun ¢eskych) bez DPH,
s maximalnim poctem 96 (devadesat Sest hodin za celou dobu plnéni smlouvy, cena za dobu plnéni
smlouvy (odst. 3.1.) bude uc¢tovana podle skutecného poc¢tu hodin v daném mesici a ¢ini celkem
172 992,- K¢ (slovy: jedno sto sedmdesat dva tisic devét set devadesat dva korun ceskych) bez
DPH (viz téz Ptiloha €. 1, odst. 2.3.).

Cena za predmét plnéni se zvysuje o DPH, ktera bude uctovana v souladu se zakonem ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty (zakon o DPH), ve znéni ¢inném k datu uskute¢néni zdanitelného
plnéni. Pokud se DPH na zaklad€ nové pravni Gpravy béhem smluvniho obdobi zméni, vyse DPH
se automaticky zméni v souladu s touto pravni tpravou. Tato zména nebude povazovana za zménu
ceny ani za zménu této smlouvy podléhajici sjednani dodatku. Ke dni G¢innosti této smlouvy ¢ini
celkova cena véetné DPH ve vysi 21 % 511 960,68 K¢ (slovy pét set jedenact tisic devét set Sedesat
korun ¢eskych Sedesat osm haléri).

Ceny uvedené v této smlouvé muizou byt zménény pouze vzijemnou pisemnou dohodou
smluvnich stran, jestlize dojde ke zmén€ rozsahu jejiho pfedmétu plnéni podle ¢lanku 2. této
smlouvy. Tyto zmény oproti rozsahu a podminkam sjednanym touto smlouvou, které by mohly
mit vliv na zménu celkové ceny, je poskytovatel opravnén provést a objednatel platit pouze na
zéaklade pisemného oboustranné podepsaného dodatku ke smlouve dle odst. 17.2.

Platebni podminky

. Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni uvedeného v odst. 4.3. je datum uvedeni licenci do

produkéniho provozu na zéklade vzajemné odsouhlaseného a oboustranné podepsaného pisemného
protokolu.

Datem uskute¢néni zdanitelného plnéni uvedeného v odst. 4.4. a odst. 4.5. je posledni den mésice,
ve kterém byla sluzba poskytnuta. Poskytovatel je opravnén sluzbu fakturovat od data zahajeni
jejiho poskytovani. Sluzba je Gctovana zpétne.

Faktura s nalezitostmi dainového dokladu, v souladu s ustanovenim § 29 zakona o DPH a § 435
obcanského zékoniku, bude vystavena nejpozdé¢ji do patnacti (15) dnti od data uskute¢néni
zdanitelného plnéni. Kazda faktura musi obsahovat pfesné a Uiplné oznaceni pfedmétu fakturace
s rozliSenim plnéni dle odst. 2.1. az 2.3., resp. odst. 4.3. az 4.5., a s uvedenim fakturované dil¢i
etapy plnéni, resp. zactovaciho obdobi (mésice).

Kazda faktura musi obsahovat udaj o pfislusném smluvnim ujednéani (Ciselny identifikator
smlouvy, pfipadné jeji slovni identifikaci).

Ke kazdé faktute za poskytnuté sluzby musi byt pfiloZzen (alespoii v kopii) pisemny protokol
o uvedeni licenci do produkéniho provozu (odst. 5.1.), resp. vykaz prace dokladajici, Ze sluzby

byly dodany vcas a v pozadované kvalité. Vykaz prace bude obsahovat u kazdé polozky jméno
pracovnika poskytovatele a pocet odpracovanych hodin a datum poskytnuti sluzby.

Za doruceni faktury se povazuje den piedani faktury do poStovni evidence objednatele, nebo
v ptipad¢ sporu tteti (3) den po jejim doporuceném odeslani poskytovatelem a adresu objednatele.
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Smluvni strana je opravnéna vratit ve lhtit€ splatnosti druhé smluvni strané fakturu, ktera nespliuje
vySe uvedené nalezitosti nebo je jinak netplna, nedoloZend nebo nespravné ¢i neopravnéné
uctovana, k opraveé nebo vystaveni nové faktury, aniz se tim dostane do prodleni se zaplacenim.
Dorucenim opravené ¢i nové faktury pocina plynout nova lhtita splatnosti.

Lhta splatnosti faktury musi byt nejméné 21 (dvacet jedna) dnt. Faktura je zaplacena odepsanim
piislusné Castky z ic¢tu smluvni strany povinné ve prospéch uctu (uvedeného na faktuie v souladu
s udajem uvedenym v zahlavi této smlouvy a uvefejnénym spravcem dan€) smluvni strany
opravnéné.

V ptipad¢, Ze se poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH, je
povinen o tom neprodlen¢ pisemné¢ informovat objednatele. Bude-li poskytovatel k datu
uskutecnéni zdanitelného plnéni veden jako nespolehlivy platce, objednatel uhradi Cast ceny
odpovidajici dani z ptfidané hodnoty, vznika-1i povinnost k jeji thrad€, pfimo na ucet spravce dan¢
v souladu s ust. § 109a zakona o DPH. O tuto ¢astku bude ponizZena cena plnéni a Poskytovatel
obdrzi cenu bez DPH. V ptipadg, ze se poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu tohoto
odstavce, ma objednatel soucasné pravo od této smlouvy odstoupit.

5.10.V ptipadé¢ uctovani smluvni pokuty ¢i uroku z prodleni (Clanek 11.) vystavi smluvni strana

6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

uplatiujici sankci fakturu v souladu s vyse uvedenymi platebnimi podminkami.

Prava a povinnosti objednatele
Objednatel je povinen zejména:

a) poskytnout poskytovateli pro splnéni jeho povinnosti prokazateln¢ dohodnutou soucinnost,
informace, pottebné podklady, data, podporu a ptistup s doprovodem do kontrolovanych mist,
kde bude prace provadeéna, a k zatizenim vypocetni techniky, na kterych poskytovatel provadi
¢innosti dle této smlouvy;

b) zajistovat dohodnutou soucinnost prostiednictvim zaméstnancti objednatele s odpovidajici
kvalifikaci a zkuSenostmi;

c) informovat poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu o skutecnostech, které jsou nebo mohou
byt dulezité pro realizaci pInéni pfedmétu této smlouvy;

d) dodrzovat prokazateln¢ dohodnuté a odsouhlasené terminy pro soucinnost;

e) poskytnout prostory k vykonu ¢innosti podle této smlouvy.

Nejsou-li v textu smlouvy nebo v textu jejich ptiloh vyslovné uvedena ustanoveni o poskytovani
soucinnosti, informaci, podkladd, dat a podpory, ktera jsou potiebna pro plnéni ptedmétu smlouvy
poskytovatelem, musi byt vzdy dohodnuta pisemné, jinak se jich smluvni strany nemohou dovolat.

Soucinnost definovanou v tomto ¢lanku 6. poskytne objednatel poskytovateli tak, aby poskytovatel
mohl dodrzet parametry sluzby uvedené v ¢lanku 2. této smlouvy. V opacném ptipadé nebude
objednatel opravnén pozadovat od poskytovatele smluvni pokuty vyplyvajici znedodrzeni
parametrt sluzby, jak je uvedeno v ¢lanku 11.

Objednatel je opravnén provést kdykoli na vyzadani pribézny zakaznicky audit, maximalné vSak
jedenkrat za kalendaini rok po dobu trvani této smlouvy. Rozsah pribézného auditu se mtize rliznit
podle zadani objednatele. Objednatel je povinen oznamit konani auditu s dostate¢nym piedstihem.
Soucésti ozndmeni o auditu bude i pfedpokladany rozsah a zplsob ovéfeni. O auditu bude
vypracovan zaznam, ktery bude postoupen poskytovateli k vyjadieni. Pokud objednatel
provedenym zakaznickym auditem zjisti vyznamné nedostatky, méa pravo okamzité odstoupit od
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smlouvy. Audit miZze byt proveden také jinym subjektem, kterého objednatel povétil a ktery jeho
vysledky dolozi auditni zpravou ¢i jinym dokumentem.

Prava a povinnosti poskytovatele

. Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni pfedmétu smlouvy a jeho ¢asti dodrzovat relevantni pravni

predpisy, smérnice, navody, opatfeni a pokyny, upravujici plsobnost a cinnost objednatele.
S témito dokumenty v aktualni podob¢ je objednatel povinen zaméstnance poskytovatele, popf.
jeho poddodavatele v pozadovaném a potfebném rozsahu seznamit.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci, popt. jiné osoby (odst. 7.3,) podilejici se na pInéni této
smlouvy, dodrzovali pii pobytu na pracovistich objednatele pfedpisy objednatele upravujici pohyb
na pracovistich, dodrzovali dal$i vnitini pfedpisy, pokyny a smérnice objednatele, zejména tykajici
se pozarni bezpecnosti, ochrany zdravi pfi praci a dal§i pfedpisy, se kterymi je objednatel
prokazateln€ seznamil. Seznam piedpist, se kterymi budou osoby poskytovatele seznameny pied
zahajenim plnéni smlouvy, je uveden v Pfiloze €. 3 (,,Protokol o pfedani vnitinich ptedpisit MZV*)
této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy prostfednictvim tetich osob
(subdodavatelit), které k tomu spliiuji vSechny podminky této smlouvy, teprve poté, kdy s tim
objednatel k zadosti poskytovatele pfedem pisemné vyslovil souhlas. Pfitom vSak poskytovatel
odpovida za plnéni, jako by predmét této smlouvy plnil sdm prostiednictvim svych zaméstnancti.
Objednatel je v jednotlivych ptipadech opravnén vyslovit nesouhlas s pouzitim téchto tretich osob.

Poskytovatel se zavazuje plnit veskeré zavazky vyplyvajici z této smlouvy, s odbornou péci
a v maximaln¢ mozné kvalit¢.

Poskytovatel upozorni objednatele bez zbyte¢ného odkladu v souladu s ustanovenim
§ 2594 obcanského zékoniku na nevhodnou povahu véci, kterou mu objednatel k provedeni dila
predal, nebo ptikazu, ktery mu objednatel dal. To neplati, nemohl-li nevhodnost zjistit ani pfi
vynalozeni potiebné péce, coz musi poskytovatel prokazat. Trva-li objednatel i pies upozornéni na
provadéni dila s pouzitim piedané véci nebo podle daného piikazu, ma poskytovatel pravo
pozadovat, aby tak objednatel ucinil v pisemné form¢; pokud vzniklé okolnosti sveédéi
poskytovateli, objednatel neméa pravo na uplatnéni smluvni pokuty nebo nahrady skody.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v pfipadé kybernetického bezpecnostniho incidentu u poskytovatele,
ktery bude nebo by i mohl souviset s plnénim smlouvy, o ném objednatele neprodlen¢ telefonicky
nebo pisemné informuje odpovédna kontaktni osoba poskytovatele ¢i jeho jednatel. Objednatel
stejnou formou zpétn€ potvrdi poskytovateli obdrzeni takové zpravy.

Na vyzadani objednatele je poskytovatel po dobu plnéni smlouvy povinen poskytnout informace
o tom, jakym zpiisobem fidi rizika, jaka vyuziva bezpeCnostni opatfeni a jakéd jsou zbytkova
bezpecnosti rizika souvisejici s pInénim smlouvy.

V pfipad¢ vyznamné zmény ovladani poskytovatele je nutné vyrozumeét objednatele o novém vlivu,
ovladani ¢i tizeni dle zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich
predpist, ¢i ekvivalentnim postaveni ve smyslu § 71 a nasl. citovaného zdkona. Objednatel si
vyhrazuje moznost reakce na tuto zménu a v ptipad¢, Ze tato skutecnost méa nebo by mohla mit
negativni dopad na plnéni této smlouvy, zejména na kvalitu poskytovatelem poskytovanych sluzeb
dle této smlouvy, je objednatel opravnén od smlouvy okamzité¢ odstoupit.
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Poskytovatel je povinen poskytnout pribéznému zakaznickému auditu potfebnou soucinnost.
Poskytovatel je dale povinen spolupisobit pii kontrole dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve verejné sprave, ve znéni pozdejsich predpisi. Toto ustanoveni odst. 6.4. se vztahuje
také na piipadné tieti strany (subdodavatele), které poskytovatel vyuZzije k plnéni pfedmétu této
smlouvy. V piipadé zjisténi nedostatkil u tieti strany vyuzivané poskytovatelem, je poskytovatel
povinen daného subdodavatele nahradit. V opacném pripad¢ je objednatel opravnén od smlouvy
odstoupit.

Komunikace a souc¢innost pri plnéni

. Osoby objednatele a poskytovatele odpovédné ve vécech smluvnich za vécna jednani a feseni

problému pii plnéni této smlouvy, jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 (,,Osoby odpovédné ve véch
smluvnich a osoby opravnéné k plnéni smlouvy*) této smlouvy.

Komunikace mezi smluvnimi stranami tykajici se plnéni predmétu této smlouvy bude probihat
prostiednictvim osob objednatele a poskytovatele opravnénych k plnéni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji bezodkladn¢ pisemné informovat druhou smluvni stranu o nastalych a
pfipravovanych zméndch, které mohou mit vliv na plnéni této smlouvy, véetné zmén opravnénych
osob smluvnich stran a doru¢ovacich adres uvedenych v této smlouve.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera ozndmeni a dalsi pisemnosti budou zasilat na adresy svych
sidel uvedenych v zahlavi této smlouvy nebo na své elektronické adresy — viz dale odst. 8.5.

Smluvni strany se dohodly, Ze pisemnym tikonem se pro ucely této smlouvy rozumi ukony uc¢inéné
doporuenym dopisem, pomoci datové schranky, dorucené osobn¢ nebo jinou formou
registrovaného postovniho styku. Oznameni se v pfipad€ pochybnosti povazuji za dorucena tfetim
(3) dnem po jejich prokazatelném odeslani. Hrozi-li nebezpeci z prodleni, mohou byt tyto ukony
ucinény i elektronickou postou s naslednym potvrzenim doporuenym dopisem. Korespondence
tykajici se béznych provoznich zélezitosti pii plnéni pfedmétu smlouvy muze byt vedena
elektronickou poStou bez nutnosti potvrzovani dopisem, pokud si smluvni strana nevyhradi
doruceni podle odst. 8.2. a pfedchozich vét tohoto odst. 8.4.

Zmény zamestnancl povefenych ke vzajemné soucinnosti jsou smluvni strany povinny si sdélit
pisemné s potvrzenim vzeti na védomi druhou stranou bez zbytecného odkladu; pfitom se nejedna
o zménu podléhajici sjednani dodatku.

Ochrana informaci

. Poskytovatel bere na védomi, Ze udaje uchovavané v informacnich systémech objednatele

predstavuji citlivé informace, osobni udaje, pfipadn¢ jiné skuteCnosti, které nesmi byt
zvetejiiovany, a jako takoveé musi byt i chranény (dale jen ,,Chranéna data“). Poskytovatel odpovida
za vSechny osoby, které na jeho stran¢ plni nebo se podileji na plnéni povinnosti dle této smlouvy
a s Chranénymi daty se seznamily nebo mohly seznamit, byt jen neumyslné andhodné.
Poskytovatel odpovida za fddnou ochranu Chranénych dat, se kterymi se setkal, a zajisti, Ze zadna
osoba, kterd plni povinnosti poskytovatele pfi plnéni sluzeb dle této smlouvy, nepofidi shrnuti,
vytah ¢i kopii Chranénych dat ani nepfistoupi k jejich reprodukci pomoci jakéhokoli média ¢i
prostredku, ani takové nedovolené nakladani s Chranénymi daty neumozni jinym osobam.
Poskytovatel odpovida i za fadnou ochranu dokumentti obsahujicich Chranéna data nebo informace
na Chranéna data odkazujici.

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni této smlouvy:
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9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

souvisejicich podpiirnych a servisnich sluzeb

a) si mohou vzijemné umyslné nebo i opomenutim poskytnout udaje nebo sdéleni pozivajici
ochrany zakona (§ 1730 odst. 2 obcanského zakoniku), nebo které jsou nékterou ze smluvnich
stran povazovany a vyslovné oznaceny za divérné (dale jen ,,Diveérné informace*),

b) mohou jejich zaméstnanci ¢i osoby jednajici na jejich strané ziskat védomou c¢innosti druhé
smluvni strany nebo i jejim opomenutim pfistup k Divémym informacim druhé smluvni
strany.

Veskeré Duvérné informace ziistdvaji vyhradnim vlastnictvim pfedévajici smluvni strany
a pfijimajici smluvni strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné Gsili,
jako by se jednalo o jeji vlastni Duvérné informace. S vyjimkou plnéni této smlouvy a jejiho
pfedmétu se smluvni strany zavazuji neduplikovat zadnym zplisobem Dlvémé informace druhé
smluvni strany, nepfedat je jinym osobam ani svym vlastnim zaméstnancim a zdstupciim s
vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto smlouvu. Smluvni strany
se zaroven zavazuji nepouzit Divérné informace druhé smluvni strany jinak nez za ucelem plnéni
této smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za Divémné informace implicitné
vSechny udaje a sdé€leni, které si smluvni strany poskytnou v souvislosti s plnénim pfedmétu této
smlouvy, a dale udaje a sdéleni, které jsou a nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi
(§ 504 obcanského zakoniku), tj. naptiklad, ale nejenom popisy nebo ¢asti popisil technologickych
procestt a vzorcl, technickych vzorcl a technického know-how, informace o provoznich
metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce
a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednéni s jinymi
osobami, udaje a sdéleni o vysledcich hospodateni, o vztazich s obchodnimi partnery,
o pracovnépravnich otazkach, a vSechny dalsi tdaje a sdé€leni, jejichz zvefejnéni by jedné ze
smluvnich stran mohlo zpisobit Gjmu nebo Skodu.

Pokud jsou Dtvérné informace poskytovany v pisemné podob¢ a/nebo ve forme textovych soubori
na pocitacovych médiich, je pfedavajici smluvni strana povinna upozornit pfijimajici smluvni
stranu na divérmost takového materialu jejim vyznacenim alespoii na titulni strané.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za Diivérné informace nepovazuji idaje a sd€leni, které:

a) se staly vefejn¢ znamymi, aniz by to zavinila zamémeé ¢i opomenutim pfijimajici smluvni
strana,

b) méla pfijimajici smluvni strana legalné¢ k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud
takové udaje a sdéleni nebyly pfedmétem jiné, diive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o ochran¢ informaci,

c) jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim piijimajici smluvni strana dospéje nezavisle a je to
schopna dolozit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tieti strany,

d) po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici smluvni stran€ jina osoba, jez takové udaje
a sdéleni pfitom neziska ptimo ani nepiimo od smluvni strany, jez je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku 9. nejsou dotCena skoncenim ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv
davodu a jeho ucinnost skonci Ctyfi (4) roky po skonceni u¢innosti této smlouvy.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit Chranéna data anebo Duvémné informace maji smluvni
strany pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
z této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze prokazatelnym zplsobem pouci své zameéstnance nebo osoby
jednajici na jejich strané¢ Subdodavatele), kterym jsou Chranéna data anebo Dtvérné informace
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zptistupnény, o povinnosti je chranit ve smyslu tohoto ¢lanku 9. a podle piislusnych pravnich
predpisi.
9.10.Na zadost objednatele poskytovatel neprodlené¢ vrati objednateli nebo zni¢i Divérné informace

a Chranéna data, kterd jiz nejsou zapotiebi pro ucely plnéni této smlouvy, pokud poskytovatel
nema zakonnou povinnost je i nadale archivovat.

9.11.Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele ucinit jakékoliv
vetejné oznameni ¢i uvadét reference tykajici se své GiCasti na plnéni této smlouvy.

9.12.Smluvni strany nebudou povazovat skuteCnosti uvedené v textu této smlouvy za obchodni
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obcanského zakoniku. Udaje a sd&leni ve smlouvé
neoznacuji za daveérné ve smyslu ustanoveni § 1730 obcanského zakoniku. Zavazuji se vsak, Ze je
nebudou zneuzivat ani je nepouziji v rozporu s jejich ucelem pro potieby své nebo jinych osob bez
ptedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Bez jakékoliv tjmy ujednani ptedchozich
vét tohoto odstavce smluvni strany udé€luji svoleni ke zpfistupnéni skutecnosti a informaci
uvedenych ve smlouvé a jejich pfipadnému zvefejnéni bez ustanoveni jakychkoliv dalSich
podminek, zejména podle pozadavki zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu
k informacim, ve znéni pozd¢jsich predpisii, jakoz i pozadavkl zdkona o zadavani vetejnych
zakazek a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd¢jsich predpisti (dale jen ,,zakon
o registru smluv®).

A4

10. Vyssi moc (okolnosti vylucujici odpovédnost)

10.1.Pro ucely této smlouvy ,,vy$si moc* znamena udalost, ktera je mimo kontrolu smluvnich stran,
nastala po podpisu smlouvy a doslo k ni bez zavinéni smluvnich stran, av§ak nezahrnuje chybu ¢i
nedbalost jedné ze smluvnich stran. Takovymi udalostmi se rozumi bez omezeni zejména valky,
revoluce a jiné nasilné ¢iny obdobné povahy, pfirodni katastrofy, epidemie, karanténni omezent,
dopravni embarga, vyhlaSené generalni stavky v pfislusnych primyslovych odvétvich.

10.2.Jestlize vznikne situace zavinéna udalosti vyssi moci, dotena smluvni strana okamzité pisemné
pisemné¢ stanoveno smluvni stranou dot¢enou, bude druha smluvni strana pokraCovat v realizaci
svych zavazkli podle smlouvy tak, jak je to mozné a bude hledat veskeré rozumné alternativni
prostiedky pro realizaci té ¢asti smlouvy, jimz nebrani vy$si moc.

10.3.Trva-li vy$si moc déle nez tii (3) mésice, mohou smluvni strany okamzit€¢ od smlouvy odstoupit.

11. Urokz prodleni, smluvni pokuty

11.1.V ptipadé prodleni objednatele s thradou faktur za plnéni fadné a v€as poskytnuté v souladu
s touto smlouvou je poskytovatel opravnén Uctovat objednateli urok z prodleni za kazdy den
prodleni v souladu s ustanovenimi § 1802 a § 1970 obcanského zakoniku a nafizeni vlady
¢.351/2013 Sb.

11.2.Za prokazané neopravnéné zpiistupnéni Chranénych dat anebo Divémych informaci ve smyslu
¢lanku 9. této smlouvy, ma poskozena smluvni strana pravo pozadovat od druhé smluvni strany
smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ (slovy: padesat tisic korun Ceskych) v kazdém jednotlivém
pripad¢ poruseni, avsak nejvyse celkem 700 000 K¢ (slovy: sedm set tisic korun ¢eskych).

11.3.P1i prokazatelné trvajicim poruseni povinnosti poskytovatele vyplyvajici z této smlouvy, resp.
z Prilohy €. 1, pfi plnéni jejiho pfedmétu, spocivajicim v neodstranéni zadvadného stavu ve lhite
stanovené objednatelem v pisemné vyzve k napravé, popt. ve lhaté, na které se smluvni strany
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pisemné dohodnou na zakladé pisemné vyzvy objednatele, nebo v pfipade poruseni zabezpeceni
osobnich udaji zaméstnancii druhé smluvni strany (viz dale téz odst. 14.8. pism. h)), je
poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 30 000 K¢ (slovy: tficet tisic
korun ¢eskych) za kazdy takovy jednotlivy ptipad.

11.4.Sankce uplatnéné dle tohoto ¢lanku 11. jsou smluvni strany povinny uhradit do jednoho (1) mésice
od doruceni jejich vyuctovani. Vznikem naroku na zaplaceni sankce, jejim vyuactovanim nebo
zaplacenim neni dotcen narok opravnéné smluvni strany na odstoupeni od smlouvy a na nadhradu
pfipadné vzniklé skody v plném rozsahu. Nahrada Skody bude feSena podle obecnych pravidel
obcanského zakoniku.

12. ReSeni spori

12.1.Vsechny spory, které vzniknou z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou primarn¢ feseny
jednanim na pracovni urovni osobami opravnénymi k plnéni smlouvy uvedenymi v Ptiloze €. 2.

12.2.V ptipad¢ netuspeéchu jednani dle odst. 12.1. se smluvni strany pokusi spor vyftesit formou dohody
na urovni osob odpovédnych ve vécech smluvnich (odst. 8.1.). Nedojde-li do 30 (tficeti) dnti od
zacatku jednani téchto osob odpovédnych ve vécech smluvnich k dohod¢ o feSeni sporu, bude
ptislusny spor, ktery vznikl z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, pfedan k rozhodnuti mistné
a vécné prislusnym obecnym soudem; rozhodnym je pravo CR.

13. Odpovédnost za §kodu, pojiSténi poskytovatele

13.1.Poskytovatel odpovida za skodu zptisobenou objednateli pfi pInéni smlouvy nebo v souvislosti s ni,
a to bez jakéhokoliv omezeni, nestanovi-li obecn€ zavazné pravni predpisy jinak. Na odpovédnost
za Skodu a nahradu $kody se vztahuji ustanoveni § 2913 a nasl. obcanského zakoniku. Odpovédnost
poskytovatele za Skodu zplsobenou objednateli nebo tfetim osobam pfi poskytovani plnéni této
smlouvy, jakoZ i rozsah jeji ndhrady, nelze vyloucit ani omezit.

13.2.0b¢ smluvni strany se zavazuji pfijmout dostupné opatfeni k tomu, aby se piedeslo vzniku skod
a aby ptipadné vzniklé Skody byly co nejmensi.

13.3.Poskytovatel prohlasuje, Ze jiz pied uzavienim této smlouvy mél sjednanu pojistnou smlouvu
0 odpovédnosti za Skodu zplisobenou poskytovatelem objednateli nebo jinym osobam v ramci
poskytovani, pii poskytovani nebo v souvislosti s poskytovanim plnéni této smlouvy. Poskytovatel
se zavazuje, Ze predmétné pojisténi bude udrZzovat v Gcinnosti nejméné po dobu trvani této
smlouvy, resp. trvani disledkt Skodou zptisobenych, a pfipadné ve stejném rozsahu obnovi ¢i
upravi existujici pojistnou smlouvu s odlisnymi parametry tak, aby limit ¢astky, ktera bude v ramci
pojisténi odpovédnosti poskytovatele za skodu uhrazena pojistitelem za poskytovatele v piipadé
pojistné udalosti, ¢inil minimalné 10 000 000 K¢ (slovy: deset milionti korun ¢eskych) na jednu
pojistnou udalost. Pokud bude pojisténi sjednano v jiné méné nez K¢ (zahranicni pojistovny), musi
vyse pojisténi v cizi méné, vynasobena tfedné stanovenym kurzem CNB, &init 10 000 000 K¢&
(slovy: deset milionti korun Ceskych). Poskytovatel se dale zavazuje, ze na Zadost objednatele
prokaze bez zbytecného odkladu trvani tohoto pojisténi své odpoveédnosti a umozni objednateli
nahlédnout do pojistné smlouvy za ti€elem ovéteni rozsahu pojisténi, pojistné Castky ¢i dalSich
podminek pojisténi. Poruseni jakékoliv povinnosti uvedené v tomto odstavci podléhd smluvni
pokut¢ dle odstavce 11.3. této smlouvy za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti. Narok na nahradu
Skody timto ustanovenim neni dotcen. PoruSeni povinnosti uvedené v tomto odstavci smlouvy se
zaroven povazuje za podstatné poruseni této smlouvy a je spojeno s pravem objednatele okamzité
odstoupit od smlouvy.
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14. Ostatni smluvni ujednani

14.1.Smluvni strany se dohodly, Ze z4dnd znich neni opravnéna postoupit prava a povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy tfeti stran¢ bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.
Prava a povinnosti z této smlouvy prechazeji na pravni nastupce smluvnich stran s predchozim
souhlasem druhé smluvni strany, nedojde-li k jiné pisemné dohodé.

14.2. Veskera data a znalostni baze ziskané pfi poskytovani sluzeb jsou vlastnictvim objednatele a budou
objednatelem vyuzivany i po skonceni platnosti a uc¢innosti této smlouvy.

14.3.Stanou-li se n¢ktera ustanoveni této smlouvy zcela nebo z¢asti neplatna, nebo pokud by néktera
ustanoveni chybéla, neni tim dotCena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto neplatného ustanoveni
plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida smyslu a ucelu neplatného ustanoveni.
Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté takové ustanoventi, které odpovida tomu, co by podle
smyslu a ucelu této smlouvy bylo ujednano, kdyby tato skute¢nost byla znama od pocatku.

14.4.Podminky pouZzivani perpetualnich softwarovych licenci (viz ¢lanek 2.) jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 4
(,,Licen¢ni podminky*) této smlouvy.

14.5.Veskera prava, ktera poskytovatel nabude k dilim, ktera budou vytvotena pfi plnéni pfedmétu této
smlouvy a kterd se budou vazat kuzivani téchto dél, preda poskytovatel objednateli spolu
s uzivanim piislusné casti predmétu plnéni (viz odst. 5.1. — protokol), nejpozdéji vSak jejim
zaplacenim objednatelem, tak aby objednatel mohl dila neomezené, fadné a nerusené uzivat
v souladu s ustanovenimi § 2371 a nasl. obCanského zakoniku a ptedpisy zakona ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,autorsky zdkon®).

14.6.V pripadé, ze vysledkem plnéni poskytovatele podle této smlouvy vznikne dilo, které podléha
ochran¢ podle autorského zédkona, nebo jina prava k nehmotnému vlastnictvi, pfechazi dle této
smlouvy na objednatele dnem jeho akceptace nevyhradni, Casové a mistné neomezené
a nepienosné pravo jeho uziti vyluéné pro potfeby objednatele, a to na dobu existence autorskych
a majetkovych prav autora dila nebo jinych prav k nehmotnému vlastnictvi k plnéni obsazenych,
nejméné vSak na dobu ucinnosti této smlouvy.

14.7.Cena pfedmétu plnéni podle této smlouvy zahrnuje i odménu za poskytnuti nevyhradni licence
k uziti skripti a pomocnych aplikaci primarné pro podporu migrace dat z piivodniho systému ¢i
jinych vysledkii ¢innosti chranénych pravem primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi,
které budou soucasti pfedmétu pInéni dle této smlouvy. Uzemni rozsah licenci neni omezen.
Casovy rozsah nevyhradni licence neni omezen. Poskytovatel poskytuje nevyhradni licenci k uZiti
predmétu plnéni vS§emi zplsoby uziti uvedenymi v ustanoveni § 12 odst. 4 autorského zakona.
Objednatel tuto licenci pfijima. Objednatel vSak neni povinen tuto licenci vyuzit. Ukonceni
podpory ¢i jinych sluzeb poskytovanych objednateli poskytovatelem nema na trvani licenci vliv.
V piipadé jiného autorského dila je objednatel opravnén k zadsahu a zméné predmétu plnéni.

14.8.Dohoda o zpracovani osobnich udajt dle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. 4. 2016, obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udaju (dale jen ,,GDPR* nebo ,,Nafizeni®),
viz téz zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii, ve znéni pozdéjsich piedpist:

a) Osobniudaje pracovniki objednatele jsou poskytovateli predany v tomto rozsahu: titul, jméno
a pfijmeni, pracovni zafazeni a kontaktni udaje na pracovisté: adresa, telefonni Cislo, e-
mailova adresa sluzebni. Tyto tdaje poskytuje objednatel za Gcelem pInéni predmétu této
smlouvy.
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b) Osobni tidaje zaméstnanct poskytovatele, jeho pracovnikl a tfetich osob jednajicich pii
plnéni této smlouvy na jeho strané, jsou objednateli pfedany v tomto rozsahu: titul, jméno
a pfijmeni, pracovni zafazeni a kontaktni udaje na pracovisté: adresa, telefonni cislo, e-
mailova adresa sluzebni a ¢islo OP (v ptipadé vstupu do budovy objednatele). Tyto osobni
udaje jsou poskytnuty za ucelem plnéni predmétu této smlouvy.

c) Jestlize smluvni strany zpracovavaji osobni udaje pracovnikd, resp. zaméstnanct, popf. tfetich
osob druhé smluvni strany, €ini tak na zaklad€ pInéni této smlouvy nebo na zakladé svého
opravnéného zdjmu (ochrana majetku) nebo na zékladé¢ splnéni pravni povinnosti, ktera se na
toto zpracovani osobnich udaji vztahuje.

d) Smluvni strany se zavazuji fadn€¢ chrénit poskytnuté  osobni  udaje
zaméstnanci/pracovnikt/tietich osob druhé smluvni strany a udrzovat vhodna technicka
a organizacni opatieni, véetn¢ povinnosti ml¢enlivosti o zpracovani téchto osobnich udaju,
aby bylo zabranéno jejich nevhodnému zpracovani, tedy postupovat ve smyslu Natizeni.
Objednatel prohlasuje, ze zadny dalSi zpracovatel neni do zpracovani osobnich udaji
zaméstnancil/pracovnikl/tretich osob poskytovatele zapojen.

e) Smluvni strany budou zpracovavat osobni udaje zaméstnancii/pracovnikli/tietich osob druhé
smluvni strany pouze tak dlouho, jak bude potfebné ke splnéni ucelu, pro ktery byly
shromazdény, tedy vrozsahu nutném pro naplnéni téchto cinnosti, a dale po dobu
opravnéného zajmu, resp. po dobu plnéni pravnich povinnosti. Poté musi byt osobni udaje
vymazany ¢i anonymizovany.

f) Smluvni strany se zavazuji, Ze intern¢ seznami piislusné zaméstnance/pracovniky/tieti osoby
se skuteCnosti, ze jejich osobni udaje v rozsahu uvedeném v odst. 14.8. pism. a) resp. b) této
smlouvy jsou za ucelem uvedenym v odst. 14.8. pism. a) resp. b) a ¢) této smlouvy a po dobu
uvedenou v odst. 14.8. pism. e) této smlouvy, v souvislosti s plnénim zavazkl vyplyvajicich
z této smlouvy, zpracovavany druhou smluvni stranou.

g) Smluvni strany jsou si védomy, Ze ptislusni zaméstnanci/pracovnici/tfeti osoby druhé smluvni
strany, jako subjekty udajii, mohou u druhé smluvni strany uplatnit pravo na pfistup
k poskytnutym osobnim udajim a dal$i prava subjektd udaji podle ptislusnych ustanoveni
Naftizeni.

h) Smluvni strany, jako spravci osobnich tdaji piislusnych zaméstnanct/pracovnikil/tretich
osob, se zavazuji, Ze si budou vzajemné napomocny pii zajistovani souladu s povinnostmi
spravce osobnich udaju podle ¢lankt 32 az 36 Natizeni. Poruseni zabezpeceni osobnich udaju
zaméstnancli druhé smluvni strany ohlasi druhé smluvni strané do dvaceti ¢ty (24) hodin od
okamziku, kdy se o ném dozvédeli (viz ¢lanek 32 Natizeni); timto opatfenim neni vylouceno
uplatnéni prava na smluvni pokutu za poruSeni zabezpeceni osobnich daji dle odst. 11.3.

15. Zaruky

15.1.Na plnéni pfedmétu smlouvy bude poskytovana zaruka s délkou zarucni lhiity 12 (dvanact) mésict
od data rozhodného pro zahajeni uzivani objednatelem (protokol, vykaz prace apod.). Objednatel
musi prava ze zaruky uplatnit u poskytovatele nejpozdéji do konce zarucni lhtity, poskytovatel je
povinen bezplatn€ odstranit zavadny stav ve 1hlit€ navrZzené objednatelem, popf. na niz se smluvni
strany pisemné dohodnou.

16. Platnost a u¢innost smlouvy
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16.1.Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, U¢innosti okamzikem
zahéjeni plnéni jejiho pfedmétu (odst. 3.1.), ne vSak dfive nez dnem uvetejnéni smlouvy v Registru
smluv podle zakona o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist.

16.2.Platnost této smlouvy muze byt ukoncena pisemnou dohodou obou smluvnich stran nebo
odstoupenim od smlouvy.

16.3.0b¢ smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy jednostranné odstoupit v pripade¢, ze druha
smluvni strana opakované, resp. hrub& porusi své povinnosti z této smlouvy pro ni vyplyvajici.
Pokud povinna smluvni strana neprovede ani po pfedchozim pisemném upozornéni opravnéné
smluvni strany ucinna opatfeni smefujici k napravé, jedna se o hrubé poruseni povinnosti.
V pisemném upozornéni musi byt stanovena pfiméiena lhlita k napravé ne krat$i nez pét (5)
pracovnich dni, nejedna-li se o pravo na okamzité odstoupeni od smlouvy vyslovné ve smlouvé
uvedené.

16.4.0bjednatel je dale opravnén okamzité odstoupit od této smlouvy, jestlize zjisti, Ze poskytovatel
nabizel, daval, ptijimal nebo zprostfedkoval urcité hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo jednani
kohokoliv, at’ jiz statniho ufednika nebo né€koho jiného, ptimo nebo neptimo, ve vybérovém fizeni
nebo pfi provadéni této smlouvy.

16.5.0znameni o odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemn¢ a doruceno druhé smluvni strane.
Odstoupeni nabyva t¢innosti dnem nasledujicim po jeho doruceni druhé smluvni stran¢ s tim, ze
v piipad¢€ pochybnosti se za den doruceni povazuje tieti (3) den po odeslani doporuc¢eného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

16.6.V ptipad¢ ukonceni této smlouvy podle tohoto clanku 16. se smluvni strany zavazuji neprodlen¢
vypotadat své vzajemné zavazky a povinnosti; poskytovatel je povinen plnit predmét smlouvy az
do dne ukonceni a objednatel zaplati poskytovateli cenu vytuctovanou za prokazatelné skutecné
poskytnuté plnéni.

16.7.Po ukonceni této smlouvy zlstavaji i¢inna ta ustanoveni, jejichz realizace ¢asové piesahuje dobu
ukonceni smlouvy (zejména, avSak nejen smluvni pokuty, ndhrada Skody, prava dle ¢lanka 9., 11.,
12.,13. a 15. smlouvy).

17. Zavéreéna ustanoveni

17.1.0soby opravnéné jednat ve véci této smlouvy jsou statutarni organy smluvnich stran nebo osoby
uvedené v zahlavi této smlouvy nebo osoby, které byly kjednani a podepisovani pisemné
zplnomocnény nebo povéfeny a toto povereni fadné prokazi.

17.2.Tato smlouva miZe byt ménéna ¢i dopliovana pouze formou pisemnych vzestupné ¢islovanych a
datovanych dodatkd podepsanych odpovédnymi osobami obou smluvnich stran, opravnénymi
podepsat smlouvu (odst. 17.1.).

17.3.Pokud je néktera ¢ast upravena ve smlouvé a v prilohach odlisn€, ma prednost ustanoveni smlouvy
pted piilohami.

17.4.Soucasti této smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Piiloha ¢. 1  Popis predmétu plnéni
Ptiloha ¢. 2 Osoby odpovédné ve vécech smluvnich a osoby opravneéné k plnéni smlouvy
Priloha ¢.3  Licen¢ni podminky
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Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi.
Na dikaz toho k ni piipojuji svoje podpisy:

V Praze dne v dne
Za objednatele: Za poskytovatele:
S TR I et r
1&' 'i'“‘“-'*ﬁ‘- I-\-?!_ *_]ﬁlﬁhﬂ.—’cfﬁh’
B *.’1- iy

i$ T
WARLL ¥ g SRL B |
'r:**.wi‘q‘, ?g,,;‘”?m%%;m P
E'E'ﬁ"ﬁi"{:; e A ?:‘«
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souvisejicich podpiirnych a servisnich sluzeb

Piiloha €. 1- Popis pfedmétu plnéni

Pifedmét plnéni smlouvy je touto Prilohou ¢. 1 detailné specifikovan, a to v ¢lenéni ¢lanku 2.
smlouvy na odst. 2.1. az 2.3.:

2.1. Prodlouzeni stavajicich licenci produktu Symantec Endpoint Protection

Objednatel pozaduje prodlouzeni stavajicich licenci antivirové ochrany pro koncové uzivatelské

stanice, notebooky a servery, a to véetn¢ centralniho managementu a dohledového software, blize

viz nasledujici tabulka:

1 000
Endpoint Protection, Initial Software Maintenance, (pocet
ACD-GOV 1 000 —2 499 devices, 1 YR usivatelskych
(SEP-SUP-AG-1K-2500) stanic
a serverti)

2.2. Servis a odborna podpora

Poskytovatel zajistuje odbornou podporu garantovanou vyrobcem programll v rezimu 5x8
(5 pracovnich dnti, 8 hodin denn¢) v dobé od 8:00 do 16:00 hodin na vSechny dodané
i provozované komponenty (tj. antivir, centralni management a dohledovy software). Poskytovatel

zajiStuje integraci antivirovych komponent v architektute objednatele.

Poskytovatel objednateli poskytuje:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

navrhy modernizace systému antivirové ochrany, napf. v zdvislosti na novych verzich
software, firmware a trendech vyvoje novych systému antivirové ochrany;

udrzbu systému antivirové ochrany na aktudlnich softwarovych verzich produktu,
o povySovani verzi predem informuje objednatele;

zajisténi veSkeré administrace spojené s plnénim sluzeb dle této smlouvy (€innosti spojené
s poskytovanim servisni podpory budou evidovany v nastroji HelpDesk poskytovatele
a poskytovany formou reportti);

aktualizaci stavajici dokumentace implementace antivirové ochrany v ustiedi objednatele (viz
adresa sidla);

dokumentaci implementace antivirové ochrany v Ustfedi objednatele;

zajisténi bezplatnych studijnich a zkuSebnich licenci softwarovych produktii na pozadani
a moznost vyuzivat tficetidenni (30) trial licence pro testovani (na vyzadani musi byt tyto
licence vygenerovany a zaslany objednateli);

zajisténi instalacnich médii na zakladé licencniho ¢isla uvedeného na licen¢nim certifikatu
a piistup k instala¢nim médiim na webové strdnce vyrobce;

feSeni licencnich otazek, komunikaci s vyrobcem produktu Symantec Endpoint Protection.

BIiZsi popis servisni sluzby:
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Poskytovatel zajistuje sluzby servisu na vsSechny dodané i provozované antivirové
komponenty v nize uvedeném rozsahu. Predpokladany pocet pozadavkl na servisni zasah je
5x v mésici. PoCet neni omezujici pro poskytnuti sluzby.

Poskytovatel poskytuje objednateli servisni sluzby v rozsahu 5x12 (5 dni v tydnu, 12 hodin
denné v dobé od 8:00 do 20:00 hodin). Reak¢ni doba je 60 (Sedesat) minut od nahlaseni
pozadavku. Poskytovatel v této dobé oznami, kdo byl povéten vyfesenim pozadavku, a je
povinen zahdjit prace na odstranéni zavady do ctyf (4) hodin od nahlaseni pozadavku
a vyvinout ptfimétené usili k odstranéni zavady nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho
dne. Neni-li mozno dodrzet lhitu pro odstranéni zavady, okamzit€ po zjisténi informuje
opravnénou osobu objednatele.

BIliZ$i popis servisu systému antivirové ochrany:

k)

D

Servis sytému antivirové ochrany bude poskytovatel provadét na provozovanych
komponentech antivirové ochrany:

o Symantec Endpoint Protection Manager.

Servisni sluzba slouzi k odstranéni nadhlych zavad antivirového systému, vcetné centralniho
managementu. Jejim cilem je uvedeni systému do provozuschopného stavu ve smluvné
garantovanych Casech.

m) Soucasti servisu je feSeni problému souvisejicich se stahovanim antivirovych definic.

BIliZ$i popis servisu antivirového systému Symantec Endpoint Protection:

n)

0)

p)

Poskytovatel zajisti pravidelné zalohovani konfigurace a incidentl systému Symantec
Endpoint Protection (1 x tydng¢).

Poskytovatel zajisti obnovu funkénosti antivirové ochrany Symantec Endpoint Protection po
ukonceni servisniho z4sahu.

Poskytovatel zajisti obnovu konfigurace systému Messaging Gateway v piipadé havarie
nejpozdéji do dvaceti Ctyt (24) hodin.

Pracovnik poskytovatele je p¥i provddéni servisni Cinnosti povinen:

q)

t)

ulozit aktudlni konfiguraci tak, aby bylo zajiSténo zalohovani a navrat do vychoziho stavu;

pokud servisni zasah mlize omezit funkce servisovaného systému, zatizeni nebo funkcionalitu
nekterého celku, vyzadat si pisemny souhlas se zdsahem od opravnéné osoby objednatele;

zjistit rozsah a dopad zavady na celkovou funk¢nost systému a pfistoupit k takovému feseni,
které minimalizuje nasledné Skody; o zvoleném postupu informovat opravnénou osobu
objednatele a dohledové centrum poskytovatele;

pfed ukoncenim servisniho zasahu otestovat funkcnost systémové infrastruktury, zapsat
zjisténé pticiny zavady a provést zaznam o provedeném testu v zdznamu z provedeni servisni
sluzby (Vykaz prace, odst. 5.5. smlouvy);

vyzadat si u opravnéné osoby objednatele pisemné vyjadreni k provedenému servisnimu

zasahu. Podpisem zaznamu o provedeni servisni sluzby (Vykaz prace, odst. 5.5. smlouvy)
opravnénou osobou objednatele je ¢innost pracovnika poskytovatele ukoncena.

Aktualizace provozni dokumentace:
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Pracovnici poskytovatele pribézné zajistuji aktualizaci provozni dokumentace pfi zménach
topologie nebo nasazeni nové verze antivirové ochrany produkti. Minimalné 1x v roce (po dobu
trvani smlouvy) ovéri aktualnost provozni dokumentace a stav zapisi do zdznamu o kontrole a
zménach v provozni dokumentaci (Vykaz prace, odst. 5.5. smlouvy).

Poskytovatel je povinen k terminu ukonCeni platnosti a ucinnosti smlouvy protokolarné predat
objednateli vedenou provozni dokumentaci.

Konzulta¢ni sluzby

Konzulta¢ni sluzby (odst. 2.3. smlouvy) jsou poskytovany objednateli poskytovatelem na vyzadani
vzdalené nebo ptitomnosti technika v misté plnéni, a to v priméru 8 (osm) hodin za mésic, celkem
96 (devadesat Sest) hodin po dobu platnosti smlouvy, a budou vyuactovany podle skutecného
poctu v daném mésici. Celkovy pocet hodin po dobu platnosti smlouvy nelze prekrocit. Poskytnuti
vétsiho poctu hodin ke konzultacim je mozné pouze po predchozi objednavce objednatele mimo
ramec této smlouvy. Pro stanoveni vySe odmény se pouzije hodinova sazba uvedena ve smlouve
v odst. 4.5.
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Priloha ¢. 2 -

Osoby objednatele odpovédné ve véch smluvnich:

Osoby odpovédné ve véch smluvnich a osoby opravnéné k plnéni smlouvy

Telefon E-mail
i '-"l.,-.'- ,1 o
%'IF O i ok w
Osoby poskytovatele odpovédné ve véch smluvnich:
Jméno prijmeni Telefon E-mail
P e A AT e e S e T T Sy
| SRR bR T B e
Osoby objednatele opravnéné k plnéni smlouvy:
Jméno prijmeni Telefon E-mail
7SS o SenTAln e
| SR e AT e e

Osoby poskytovatele opravnéné k plnéni smlouvy:

Jméno piijmeni

Telefon
e

R rrh i

-.r'..-:u i

’L‘ﬁi_;'v AT

W _.l'\-\.-\{_l ,ﬂgl""‘"l’".r
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Piiloha €. 3 - Licen¢ni podminky

LICENSE AGREEMENT
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DODATEK K PRAVUM NA POUZITi PRODUKTU
PRO SYMANTEC ENDPOINT PROTECTION

Tento dodatek k praviim na pouziti produktu (,dodatek“) obsahuje dal$i podminky pro licencovany software
licencovany v ramci licencni smlouvy k softwaru Symantec mezi spole¢nosti Symantec Corporation a/nebo
jejimi smluvnimi partnery a vami jakozto jedincem, spolecnosti nebo pravnim subjektem, jenZ bude vyuZivat
licencovany software (dale jen jako ,vy“ nebo ,vas®). Licencni smlouva k softwaru Symantec a dodatek jsou
v tomto dokumentu souhrnné oznacovany jako ,licenéni smlouva“. Pojmy, které jsou v tomto dodatku
pouzivané s velkym pocatecnim pismenem, avSak nejsou zde definované, budou mit vyznam specifikovany
v licen¢ni smlouvé k softwaru Symantec. V pfipadé, ze dojde ke konfliktu mezi podminkami stanovenymi v
licenéni smlouvé k softwaru Symantec a timto dodatkem, budou mit pfednost podminky v tomto dodatku.

STAZENIM, INSTALACIi A POUZiVANIM LICENCOVANEHO SOFTWARU SOUHLASITE S DODRZOVANIM
PRAV NA POUZITi SOFTWARU STANOVENYCH V TOMTO DODATKU, A TO NAVIC K PODMINKAM
STANOVENYM V LICENCNi SMLOUVE K SOFTWARU SYMANTEC. POKUD NESOUHLASITE S PRAVY
NA POUZITi SOFTWARU PLATNYMI PRO LICENCOVANY SOFTWARE, NESTAHUJTE, NEINSTALUJTE
A NEPOUZIVEJTE LICENCOVANY SOFTWARE.

Pro ucely tohoto dodatku je licencovanym softwarem: Symantec Endpoint Protection (,SEP*)

1. DEFINICE.

LZarizeni“ oznacuje jeden fyzicky nebo virtualni pocita€, notebook, tenkého klienta, pracovni stanici i server
nebo jiné prostredi virtualniho opera¢niho systému, ve kterém je nainstalovana ¢i spusténa jedna instance
licencovaného softwaru nebo jeho ¢ast nebo v ném poskytuje sluzby.

2. PRAVA A OMEZENI TYKAJiCi SE POUZITi SOFTWARU

Aplikace SEP chrani pocitacCe, virtualni pocitaCe a sitové servery. Jsou k dispozici ¢tyfi typy licenci, které
jsou popsany v ¢astech 2(B), 2(C), 2(D) a 2(E) nize.

A. Méf¥ici systém. Licencovany software mlzete pouzivat v uréitém poctu licencovanych zafizeni a
na urovnich pouZiti v souladu s pfFislusnym licenénim dokumentem.
B. Pocitace, notebooky, pracovni stanice, servery. Pokud je v licenénim dokumentu uvedeno, Ze

jste ziskali licenci k aplikaci Symantec Endpoint Protection, mGzete v ramci licencovaného softwaru
nainstalovat a pouzivat jednu instanci licencovaného softwaru v pfislusném poctu zafizeni, kterymi jsou
pocitaCe, notebooky, pracovni stanice a fyzické &i virtualni servery, a to v souladu s pfislusnym licenénim
dokumentem.

C. Servery. Pokud je v licenénim dokumentu uvedeno, Ze jste ziskali licenci k aplikaci Symantec
Endpoint Protection for Network Servers, mlzete v ramci licencovaného softwaru nainstalovat a pouzivat
jednu instanci licencovaného softwaru v pfislusném poctu zafizeni, kterymi jsou fyzické &i virtualni servery
(bez ohledu na to, zda jsou pfipojeny k siti Ci nikoli), a to v souladu s pfislusnym licenénim dokumentem.

D. Terminalové servery. Pokud je v licenénim dokumentu uvedeno, Ze jste ziskali licenci k aplikaci
Symantec Endpoint Protection for Network Servers, mizete v ramci licencovaného softwaru nainstalovat a
pouzivat jednu instanci licencovaného softwaru v pfislusném poctu zafizeni, kterymi jsou fyzicka zafizeni
nebo servery, jez koncovym bodim slouzi jako pfipojny bod k siti LAN nebo WAN (,licencovany terminalovy
server®). Dale je nutné vlastnit licenci k aplikaci Symantec Endpoint Protection pro kazdé zafizeni, kterym je
tenky klient. Neni nutné dokupovat dalSi licence k licencovanému softwaru pro zafizeni, ktera pfistupuji

k licencovanému terminalovému serveru a jsou licencovana jako zafizeni podle ¢asti 2(B) vyse.

E. Infrastruktura virtualnich pocitacti VMWare. Pokud je v licenénim dokumentu uvedeno, Ze jste
ziskali licenci k aplikaci Endpoint Protection for VDI, mlzete v ramci licencovaného softwaru nainstalovat a
pouzivat jednu instanci licencovaného softwaru v pfislusném poctu zafizeni, kterymi jsou instance
virtualnich pogitact v prostfedi operaéniho systému VDI, a to v souladu s pFislusnym licenénim
dokumentem.

F. Funkce klamavého chovani aplikace SEP. Pokud je v licen¢nim dokumentu uvedeno, Ze jste
ziskali licenci k nejnové;jsi verzi aplikaci SEP, a pokud mate zakoupenou platnou a efektivni udrzbu/podporu



v Symantec.

a konzultaéni sluzby pro svou licenci k aplikaci SEP, pravdépodobné mate pfistup k funkci klamavého chovani
aplikace SEP. Va$e pravo pouzivat funkci klamavého chovani aplikace SEP je podminéno nasledujicim: (i)
Mate licenci k nejnovéjsi verzi aplikace SEP; (ii) mate zakoupenou aktudlni udrzbu/podporu k licenci aplikace
SEP; a (iii) mate zakoupeny aktualni konzultaéni sluzby k licenci aplikace SEP. Spole¢nost Symantec nema
povinnost poskytovat funkci klamavého chovani aplikace SEP a vyhrazuje si pravo vas pfistup kdykoliv
ukongit.

G. Funkce cloudové konzole. Pokud je v licenénim dokumentu uvedeno, Ze jste ziskali licenci
k nejnovéjsi verzi aplikace SEP, a pokud mate zakoupenou platnou a efektivni udrzbu/podporu a konzultaéni
sluzby pro svou licenci k aplikaci SEP, pravdépodobné mate pFistup k dodateénym sluzbam na cloudové
konzoli (,funkce cloudové konzole). VaSe pravo pouzivat funkce cloudové konzole je podminéno
nasledujicim: (i) Mate licenci k nejnovéjsi verzi aplikace SEP; a (ii) mate zakoupenou aktudlni tdrzbu/podporu
k licenci aplikace SEP. Spoleénost Symantec nemd povinnost poskytovat funkce cloudové konzole a
vyhrazuje si pravo vas pfistup kdykoliv ukondit.

H. Srovnavaci testy. Bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti Symantec nesmi byt zadné
tfeti strané zpfistupnény vysledky srovnavacich testd, konkurencnich testd tykajicich se vykonu
licencovaného softwaru v porovnani s produkty tfetich stran ani jinych testd souvisejicich s licencovanym
softwarem.

1. Sluzba Web Security Service. Zakaznikm, ktefi maiji licenci k aplikaci SEP i pfihlaSeni k odbéru
sluzby ,WSS* (Web Security Service) spole¢nosti Symantec, je udélen pfistup k pouzivani funkce
presmérovani prenosu sluzby WSS (,\WTR"). Pokud povolite funkci WTR, spole¢nost Symantec na kazdé
licencované zafizeni nainstaluje kofenovy certifikacni organ (,CA®) TLS. Certifikacni organ CA povoluje
sluzbé WSS zachytit a zkontrolovat zaSifrované pfenosy a je nezbytnou soucasti toho, aby sluzba WSS mohla
pracovat se zasifrovanymi pfenosy (HTTPS). Pokud byl certifikaéni organ CA nainstalovan aplikaci SEP, bude
v pfipadé zakazani funkce WTR odebran. Spole¢nost Symantec pouZije zachycené pfenosy k ovéreni
prenosli pochazejicich od platného uZivatele sluzby WSS (podle definice v popisu sluzby WSS), ke
zpracovani pfenosu podle konfigurace ve sluzbé WSS a k doru¢eni chybnych odpovédi. Pouzivani funkce
WTR je uréeno pouze uzivatellm, ktefi maji platné licence k aplikaci SEP i ke sluzbé WSS. Spole¢nost
Symantec neuznava zadné naroky tykajici se podpory nebo Zivotnosti funkce WTR, kterd bude pouzita
k jakémukoli jinému ucelu.

3. ROZHRANI APLIKACE SYMANTEC ENDPOINT PROTECTION.

A. Licence pro vyvoj. Spole¢né se zakoupenou licenci k pouziti aplikace SEP mate podle tohoto
dodatku pravo pouzivat vefejné podporovana rozhrani aplikace SEP, véetné rozhrani API webové sluzby,
dokumentovanych kli¢a registru systému Microsoft Windows a formata a zprav soubor( protokol( (souhrnné
,rozhrani aplikace SEP*), a to vyhradné pro ucely navrhu, vyvoje, testovani, pouzivani a pfedvadéni integrace
licencovaného softwaru s vasimi stavajicimi systémy, jinymi produkty spole¢nosti Symantec nebo produkty
tfetich stran. Tato licence k rozhrani aplikace SEP je dodatkem ke vSem licencim pro jiné ¢asti licencovaného
softwaru, které jste ziskali podle licenéni smlouvy. Rozhrani aplikace SEP nemate pravo upravovat ani ménit.

B. Zadny distribuovatelny kéd. Rozhrani aplikace SEP smite pouZivat pouze vy pro interni tgely,
s vyjimkou situaci vyslovné uvedenych v tomto dodatku, a nesmite je Zadnym zplsobem distribuovat jakékoli
tfeti strané, at jiz samostatné nebo v ramci jiného kédu &i produktu.

C. Otevieny zdrojovy kéd. VaSe licenéni prava k rozhranim aplikace SEP jsou podminéna tim, ze
nebudete zadnym zpuUsobem, na zakladé kterého by se rozhrani aplikace SEP vcelku nebo z¢asti stala
otevienym zdrojovym kdédem, vytvafet odvozena dila rozhrani aplikace SEP. ,Otevieny zdrojovy kod*
znamena softwarovy program, ktery je licencovan v ramci podminek, jez vyzaduji zpfistupnéni zdrojovych
material( softwarového programu ¢&i jeho Uprav nebo jakychkoli zdrojovych materiald jakéhokoli jiného
softwarového programu, s nimz ma softwarovy program s otevienym zdrojovym kdédem fungovat, také dalSim
stranam vedle vydavatele licence nebo jez vytvafi povinnost distribuovat jakékoli ¢asti jakéhokoli
softwarového programu, s nimz se softwarovy program s otevienym zdrojovym kédem pouziva. Otevieny
zdrojovy kod zahrnuje bez omezeni jakykoli software licencovany v rdmci obecné verejné licence GNU.

D. Konzultanti tretich stran. MuZete konzultantim tfetich stran povolit, aby vasim jménem uplatfiovali
prava udélend v této €asti 3, pokud: (a) Zajistite, aby tito konzultanti dodrzovali pfislusné podminky licenéni
smlouvy a tohoto dodatku; a (b) odSkodnite spole€nost Symantec za vSechna poruseni licenéni smlouvy ze
strany téchto konzultantd.

E. Podpora a udrzba rozhrani aplikace SEP. SpoleCnost Symantec nema zadnou povinnost
poskytovat udrzbu a podporu pro rozhrani aplikace SEP. Jakakoli udrzba a podpora zakoupena spole¢né
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s licenci k aplikaci Symantec Endpoint Protection se tyka pouZziti rozhrani aplikace SEP a fidi se aktualné
platnymi zasadami udrzby a podpory spole¢nosti Symantec.

F. Zakaz pouzivani ochrannych znamek spoleénosti Symantec. Souhlasite s tim, Zze Symantec,
logo Symantec, logo Checkmark a dal$i souvisejici znamky jsou ochrannymi znamkami nebo registrovanymi
ochrannymi znamkami spole¢nosti Symantec a jejich smluvnich partner v USA nebo jinych zemich (,znamky
spole¢nosti Symantec®). Neni-li zde vyslovné uvedeno jinak, zadna ¢ast licenéni smlouvy neposkytuje narok
na vlastnictvi ani licenci ke znamkam spole¢nosti Symantec. Pouzivani rozhrani aplikace SEP v ramci licenéni
smlouvy vam neposkytuje pravo v jakékoli formé pouzivat znamky spole¢nosti Symantec bez pfedchoziho
pisemného souhlasu spole€nosti Symantec. Veskeré pouzivani znamek spole€nosti Symantec se fidi pokyny
k pouzivani ochrannych znamek spole¢nosti Symantec, které jsou kdispozici na strance
http://www.symantec.com/about/profile/policies/trademarks.jsp.

G. Zieknuti se prav souvisejicich se zarukou. ROZHRANI APLIKACE SEP JSOU POSKYTNUTA
»TAK, JAK JSOU*, BEZ JAKYCHKOLI DALSICH ZARUK, VCETNE MIMO JINE PREDPOKLADANYCH
ZARUK OBCHODOVATELNOSTI, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL, NEPORUSENi PRAV NEBO
JAKEKOLI JINE ZARUKY, AT JIZ VYSLOVNE UVEDENE NEBO PREDPOKLADANE. SPOLECNOST
SYMANTEC NENI VZADNEM PRIPADE ODPOVEDNA ZA JAKEKOLI SKODY, KTERE BUDOU
ZPUSOBENY  VAM NEBO JAKEMUKOLI UZIVATELI ROZHRANI, ANl ZA JAKEKOLI VAMI
POSKYTNUTE APLIKACE, KTERE BYLY VYVINUTY POMOCI ROZHRANI APLIKACE SEP.

H. Zieknuti se prav souvisejicich s vyvojem. Bez ohledu na jakékoli jiné ustanoveni licencni smlouvy
plati pro rozhrani aplikace SEP nasledujici podminky: ROZHRANI APLIKACE SEP VAM UMOZNUJE
INTEGROVAT LICENCOVANY SOFTWARE S VASIMI STAVAJICiMI SYSTEMY JINYMI PRODUKTY
SYMANTEC A/NEBO PRODUKTY TRETICH STRAN, A TO PODLE OMEZENiIi STANOVENYCH VYSE V
SEKCI 3. SPOLECN'C),ST SYMANTEC NEPONESE ZADNOU ODPOVEDNQST ZA ZADNOUV TAKOVOU
INTEGRACI ANI ZA ZADNE VYVOJARSKE A/NEBO PROGRAMATORSKE AKTIVITY Z VASI STRANY,
VCETNE - KROM JINEHO POUZITi ROZHRANI APLIKACE SEP PRO COKOLI JINEHO, NEZ JE JEJICH
URCENY UCEL. V PRIPADE NEDOSTATECNE UROVNE SCHOPNOSTI A PECLIVOSTI PRI VYVOJI A
PROG'RA!VIOVANVI' MUZE INTEGRACE LIQENCOVANEHO SOFTWARU DO VAS!CHv EX]STUJICICH
SYSTEMU, DALSICH PRODUKTU SPOLECNOSTI SYMANTEC NEBO PRODUKTU TRETICH STRAN
ZPUSOBIT CHYBY NEBO PROBLEMY S POUZIVANIM NEBO PROVOZEM LICENCOVANEHO
SOFTWARU. ROZHRANI APLIKACE SEP MUZETE POUZIT K INTEGRACI LICENCOVANEHO
SOFTWARU S VASIMI STAVAJICIMI SYSTEMY, JINYMI PRODUKTY SYMANTEC A/NEBO PRODUKTY
TRETICH STRAN, A TO NA VASE VLASTNI RIZIKO. SPOLECNOST SYMANTEC NEPONESE ZADNOU
ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI POUZITI ROZHRANI APLIKACE SEP K JAKYMKOLI JINYM UCELUM,
ANI ZA ZADNOU PORUCHU ROZHRANI APLIKACE SEP A/NEBO LICENCOVANEHO SOFTWARU
VYCHAZEJICI ZVASEHO SELHANI PRI SPRAVNEM VYVOJI, PROGRAMOVANI, INSTALOVANI,
KONFIGUROVANI A/NEBO MONITOROVANI VASI INTEGRACE LICENCOVANEHO SOFTWARU
S VASIMI STAVAJICIMI SYSTEMY, JINYMI PRODUKTY SPOLECNOSTI SYMANTEC A/NEBO
PRODUKTY TRETICH STRAN.

4. DALSI PODMINKY TYKAJICI SE SOFTWARU TRETICH STRAN OBSAZENEHO
V LICENCOVANEM SOFTWARU.

A. SQL Anywhere. Licencovany software obsahuje software SQL Anywhere (,SQL Anywhere*), ktery
je licencovan spolecnosti iAnywhere Solutions, Inc. (,iAnywhere*), dcefinou spole€nosti spole€nosti
SAP (definované nize). VaSe pouzivani softwaru SQL Anywhere se kromé& podminek uvedenych
vySe fidi také podminkami uvedenymi nize.

mn Definice specifické pro pouziti softwaru SQL Anywhere

,D0vérné informace spolecnosti iAnywhere“ jsou vSechny informace, které spole¢nost iAnywhere
chrani pfed nechranénym zvefejhovanim ostatnim. Spolecnost iAnywhere je zprostfedkovava v
pisemné ¢i jiné hmatatelné podobé a pfi zvefejnéni je jasné identifikuje jako dlivérné ¢i soukromé, a
to na zakladé pfislusného vysvétleni uvadeéjiciho, Ze informace jsou spole€nosti iAnywhere
povazovany za ddvérné nebo soukromé.

,Pravy dusevniho vlastnictvi“ se rozumi patenty libovolného typu, prava na design, uzitné vzory nebo
jind podobna prava, autorska prava, prava na pouziti navrhu, obchodni tajemstvi €i prava na utajeni,
obchodni znacky a znaCky sluzeb a vSechna ostatni vlastnicka prava, v€etné aplikaci a registraci pro
vSe z vySe uvedeného, v jakékoli zemi, vznikla na zakladé statutarniho &i oby&ejového prava nebo
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na zakladé smlouvy, a bez ohledu na to, zda byla zdokonalena, €i nikoli, jez nyni existuji i jsou od
nynéjSka registrovana, vydana nebo ziskana.

~SAP znali SAP AG, Némecko, coz je bud matefska spole¢nost spole¢nosti iAnywhere, nebo
matefska spolecnost spole¢nosti skupiny SAP.

»Spole¢nost skupiny SAP“ znadi libovolnou domaci nebo zahrani¢ni osobu, partnerstvi, spolec¢ny
projekt, korporaci, spole¢nost nebo jinou formu podniku, jez (i) je pod kontrolou spole¢nost
iAnywhere, nebo (ii) ma kontrolu nad spole¢nosti iAnywhere.

Nejste opravnéni upravovat, pfizplsobovat, vylepSovat, lokalizovat nebo prekladat software SQL
Anywhere ¢&i jinak vytvaret dila odvozena od softwaru SQL Anywhere. VSechna takova vami
vytvofena neopravnéna dila a vSechna s nim souvisejici prava duSevniho vlastnictvi budou
vyhradnim majetkem spolec¢nosti SAP nebo zastupce spolecnosti skupiny SAP, a vy timto pfedavate
vS§echna prava obsazena v téchto dilech (v€etné moralnich prav) spole€nosti SAP nebo jeji uréené
spolecnosti skupiny SAP. V pfipadé, Zze vznikla prava duSevniho vlastnictvi nemohou byt pfenesena
pomoci zakona, musi byt spole¢nosti SAP nebo pfislusné spole¢nosti skupiny SAP udélena vyhradni

S davérnymi informacemi spole¢nosti iAnywhere je nutné nakladat jako s ddvérnymi a nesmi byt
poskytnuty zadné treti strané. Duavérné informace softwaru iAnywhere musite chranit se stejnou péci
— avSak ne méné, nez je rozumna standardni pé€e — s jakou chranite vase vlastni divérné informace
podobného charakteru pfed neopravnénym pouzitim, Sifenim nebo publikaci. VySe uvedené
povinnosti pfetrvaji i po ukon&eni licenéni smlouvy &i vyprseni jeji platnosti.

Souhlasite, Ze spole¢nosti iAnywhere povolite provadéni kontrol tykajicich se pouziti softwaru SQL
Anywhere ve vaSem prostiedi.

Poskytovateldm sluzeb muzete umoznit pfistup k licencovanému softwaru vyhradné pro ucely
zajistovani moznosti, implementace, systémda, spravy aplikaci, hostovanych aplikaci, spravovanych
sluzeb nebo sluzeb obnoveni po havarii pro vas ve spojitosti s vasim podnikanim, pro které je zde
software SQL Anywhere licencovan, a to za téchto podminek: (i) Zajistite, aby poskytovatel sluzeb
dodrzoval podminky licenéni smlouvy; (ii) poskytovatel sluzeb bude mit pozadované licence pro
vSechny své zaméstnance, ktefi jsou opravnéni pfistupovat k licencovanému softwaru; (iii) tento
poskytovatel sluzeb mize mit povoleno vyuzivat software SQL Anywhere vyhradné za Gcelem
instalace, konfigurace a pouziti licencovaného softwaru v souladu s potfebami vaseho podnikani, jak
je stanoveno v tomto dokumentu (nebo v pfipadé dodavatele obnoveni po havarii vyhradné za
ucelem poskytnuti sluzeb obnoveni po havarii); (iv) poskytovatel sluzeb nesmi za zadnych okolnosti
vyuzivat software SQL Anywhere k provozovani ¢i poskytovani sluzeb pro ucely vlastniho podnikani
¢i jinym tfetim stranam; a (v) ponesete odpovédnost za veSkery dalSi software SQL Anywhere,
migracni nastroje nebo software tfetich stran nezbytné k umoznéni tohoto prfechodu; a (vi) vyslovné
souhlasite, ze odSkodnite spoleCnosti Symantec a iAnywhere, jejich vedouci pracovniky,
zaméstnance, zastupce a subdodavatele za vSechny naroky, povinnosti, ztraty, Skody a naklady
(v€etné rozumnych poplatkl za pravniho zastupce), které by spole¢nosti Symantec nebo iAnywhere
vznikly v dusledku poruseni podminek této smlouvy ze strany poskytovatele sluzeb.

Software SQL Anywhere jste ziskali jako soucast licencovaného softwaru nebo jste jej ziskali
v kombinaci s licencovanym softwarem nebo za uUcelem pouZziti s licencovanym softwarem a vas
pfistup k datim je omezen na data vytvofena &i pouzivana licencovanym softwarem (,omezena
licence®). Kazdou licencovanou kopii softwaru SQL Anywhere mlzete pouzivat pouze ve spojeni
s licencovanym softwarem, s nimz byla poskytnuta. Pfistup k datdm, ktera nejsou konkrétné
vytvofena v licencovaném softwaru nebo nejsou nezbytna ke zprostfedkovani funkci licencovaného
softwaru, znamena poruseni této licence. Pokud licencovany software vyZaduje pouZiti datového
trzist& nebo datového skladu, je mozné licencovany software s datovym trzistém nebo datovym
skladem pouzit pouze pro pfistup k datim, ktera byla vytvofena v licencovaném softwaru nebo jsou
nezbytna ke zprostfedkovani funkci licencovaného softwaru. Omezené licence nelze kombinovat
nebo pouzivat s neomezenymi licencemi.

Software SQL Anywhere m{ize obsahovat urcité komponenty tfetich stran a/nebo komponenty, které
Ize volné stahnout (souhrnné ,komponenty volné ke stazeni®). Na adrese
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http://www.sap.com/sybase-thirdpartylegal naleznete oznameni tykajici se komponent volné ke
stazeni.
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