Dohoda o postoupeni smiuv

ve smyslu § 1895 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist

(dale jen ,Ob¢ansky zakonik")

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci

se sidlem: Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 00 Praha 2

ICO: 00551023

zastoupena: Ing. Milanem Lonskym, feditelem odboru spravy aplikaci ICT
ID DS: sc9aavg

(dale jen ,Postupitel” nebo ,MPSV*)

AGITOS resortni sportovni centrum MPSV
se sidlem: Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha — Karlin

ICO: 23147881
zastoupena: Mgr. Romanem Sudou, feditelem
ID DS: yVvyx5jx

(dale jen ,Postupnik” nebo ,AGITOS")

(MPSV a AGITOS spole¢né jako ,Smluvni strany*, nebo samostatné ,Smluvni strana“)

nize uvedeného dne mésice a roku uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1895 Obcanského
zakoniku tuto Dohodu o postoupeni smlouvy (dale je ,Dohoda®).

Cl. 1
Uvodni ustanoveni
1. Postupitel prohlasuje, Zze dne 16. 6. 2025 uzaviel ve prospéch Postupnika se spolecnosti
OKsystem a.s., se sidlem Praha 4 - Nusle, Na Pankraci 1690/125, PSC 14021, ICO:

27373665, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 20326 (dale jen ,Postoupena strana“) nize uvedené smluvni vztahy:

1.1. SMLOUVA O PROVEDENIi NASTAVENI A VYUZIVANIi SOFTWARE OKBASE PRO
RSC AGITOS

1.2. SMLOUVA O VEDENi MZDOVEHO UCETNICTVi RSC AGITOS

(spole¢né dale také jen ,Smlouvy®).



. Smlouvy byly dne 16. 6. 2025 zvefejnény v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdé&jSich predpisid. Smlouvy byla
uzavieny na dobu ur¢itou v délce trvani 24 mésicl ode dne nabyti jejich GCinnosti.

. Postoupena strana vramci Smluv uvedenych v bodu 1 tohoto ¢lanku Dohody vyslovné
prohlasila, Zze bere na védomi a souhlasi, ze v prabéhu pinéni té které smlouvy dojde
k postoupeni prav a povinnosti z pfedmétné smlouvy vyplyvajicich na Postupnika, jehoz je
Postupitel zfizovatelem.

Cl. 2

Postoupeni Smlouvy

. Smluvni strany timto sjednavaji postoupeni Smluv uvedenych v &l. 1 bodu 1 této Dohody
na strané objednatele z MPSV na AGITOS, a to za nasledujicich podminek:

1.1. ve8kera prava a povinnosti, které by MPSV jakoZto objednateli plynuly ze Smiuv od 1. 1.
2026, se s ucinnosti k 1. 12. 2025 bezuplatné postupuji ve smyslu § 1895 Obc&anského
zakoniku na AGITOS s ucinky k tomu, co ze Smluv nebude k uvedenému datu spinéno;

1.2. MPSV se s uc&innosti od 1. 12. 2025 osvobozuje od povinnosti a zavazku vyplyvajicich
ze Smluv a AGITOS prebira v plném rozsahu veSkera prava a povinnosti MPSV
vyplyvajici ze Smluv s u€inky k tomu, co ze Smluv nebude k uvedenému datu spinéno,
a vstupuje k uvedenému datu a v uvedeném rozsahu na strané objednatele do Smluv
na misto MPSV.

CL3
Spole¢na a zavére¢na ustanoveni

. Tato Dohoda nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni
v registru smluv ve smyslu zakona &. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv),

ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

. Tuto Dohodu Ize ménit a doplfiovat pouze formou vzestupné &islovanych pisemnych dodatku,
podepsanych Smluvnimi stranami.

. Za4dna ze Smluvnich stran neni opravnéna vypovédét tuto Dohodu, odstoupit od ni nebo ji
jinak jednostranné ukon€it. Smluvni strany pro vyloueni pochybnosti vylu€uji pouziti
dispozitivnich ustanoveni Ob¢anského zakoniku upravujicich pravo na vypovéd, odstoupeni
Ci jiné jednostranné ukonceni této Dohody.

. Smluvni strany prohlasuji a zarucuji, ze pfed uzavienim této Dohody nepostoupily zadné
naroky vzniklé vuci druhé Smluvni strané v souvislosti se Smlouvami tfeti osobé.

. Tato Dohoda se povaZzuje za zapis ve smyslu § 19 odst. 1 zédkona ¢. 219/2000 Sb., o majetku
Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich, ve znéni pozdé&jsich predpisu.



6. Tato Dohoda je vyhotovena elektronicky v jednom vyhotoveni s platnosti originalu,
s kvalifikovanymi elektronickymi podpisy a kvalifikovanymi elektronickymi ¢asovymi razitky
obou Smluvnich stran v souladu se zakonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
davéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisa.

7. Nedilnou soucasti této Dohody jsou nasleduijici pfilohy:

SMLOUVA O PROVEDENI NASTAVENI A VYUZiIVANIi SOFTWARE OKBASE PRO RSC
AGITOS jako pfiloha €. 1 a

SMLOUVA O VEDENiI MZDOVEHO UCETNICTVi RSC AGITOS jako pfiloha &. 2.

Za Postupitele: Za Postupnika:

V Praze dne dle data el. podpisu V Praze dne dle data el. podpisu

CR - Ministerstvo prace a socialnich véci AGITOS resortni sportovni centrum MPSV
Ing. Milan Lonsky Mgr. Roman Suda

feditel odboru spravy aplikaci ICT feditel
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SMLOUVA O PROVEDENI NASTAVENI A VYUZiVANI
SOFTWARE OKBASE PRO RSC AGITOS

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli/y spolecnost OKsystem a.s., se sidlem Praha 4 - Nusle,
Na Pankraci 1690/125, PSC 14021, IC: 27373665, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 20326

bankovni spojeni: [nezverejnéno]

zastoupena: Ing. Vitézslavem Cimlem, mistopredsedou predstavenstva

(dale jen ,poskytovatel)

a
nazev: Ceska republika - Ministerstvo prace a socialnich véci
sidlo: Na Pori¢nim pravu 376/1, 128 00 Praha 2
identifika¢ni ¢islo: 00551023
ID datové schranky: sc9aavg
zastoupena: Ing. Milanem Lonskym,
reditelem odboru spravy aplikaci ICT

(dale jen ,nabyvatel“)

tuto SMLOUVU O PROVEDENI NASTAVENI A VYUZIVANi SOFTWARE ,0KBASE“ dle ustanoveni
§ 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytovat licence k pocitacovému programu (informacnimu
systému) nazvanému ,0Kbase“, jenzZ je vCetné jeho jednotlivych modull blize specifikovan v piiloze 1
této smlouvy (dale jen ,software”). Tato smlouva upravuje prava a povinnosti stran ohledné vyhotoveni
analyzy nastaveni software a provedeni implementace software pro potieby nabyvatele, ohledné
poskytnuti licence k software nabyvateli (po provedeni jeho implementace) a ohledné zajistovani
provozu software poskytovatelem formou SaaS (Software as a Service), véetné umoznéni ucasti na
Skoleni (ohledné prace se software) pracovnikiim nabyvatele. V pripadé, Ze je tak stanoveno niZe,
upravuje tato smlouva také prava a povinnosti stran pii prodeji ¢i pronajmu hardware nabyvateli.

Tato smlouva je uzavirana ve prospéch organizacni slozky statu AGITOS resortni sportovni centrum
MPSV, IC 23147881, jejim% je Objednatel ziizovatelem a ktera bude uZivatelem systému. Prava
a povinnosti stanovena Nabyvateli dle této Smlouvy tak budou dle povahy zavazku vykonavat rovnéz
opravnéni zastupci této organizacni slozky uvedeni v ptiloze €. 5 této smlouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran z této smlouvy, v¢etné vymezeni jednotlivych pojmi v této smlouvé
pouzitych, mohou byt bliZze specifikovana také v obchodnich podminkach poskytovatele (dale jen
»,0bchodni podminky“), jez tvori prilohu 2 této smlouvy. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici

OKsystem a.s. tel.: 236072 111 zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 20326
Na Pankraci 125  e-mail: info@oksystem.cz 1C: 27373665, IC: CZ27373665
140 00 Praha4  www.oksystem.cz bankovni spojeni: UniCredit Bank 48973004,/2700, CSOB 209390820,/0300
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s uzivanim software pak mize upravit systémova a bezpecnostni dokumentace, ktera byla nabyvateli
piredana pired uzavirenim této smlouvy, se kterou se nabyvatel seznamil a kterou se nabyvatel zavazuje
ridit (dale jen ,dokumentace”).

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi, Ze v priibéhu plnéni této smlouvy dojde k postoupeni prav
a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy dle ustanovenich § 1895 a nasl. ob¢anského zakoniku na
organizaéni slozku statu AGITOS resortni sportovni centrum MPSV, IC 23147881, jejimZ je nabyvatel
ztizovatelem.
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Clanek A ANALYZA A IMPLEMENTACE SOFTWARE

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje, Ze pro nabyvatele na sviij naklad a na své nebezpeci provede
dilo spocivajici ve vyhotoveni analyzy nastaveni software do podoby tzv. cilového konceptu (dale jen
»cilovy koncept“) a nasledné v zajiSténi nastaveni a implementace software v souladu se smluvnimi
stranami odsouhlasenym cilovym konceptem, ktery se okamZikem jeho odsouhlaseni stranami stane
soucasti této smlouvy (dale spolecné jen jako ,dilo“), pricemZ nabyvatel se touto smlouvou zavazuje
dilo prevzit a za provedeni dila zaplatit zhotoviteli odménu (cenu dila), a to ve vysi a za podminek niZe
uvedenych. Pii vyhotovovani cilového konceptu budou strany postupovat podle piedbézného
harmonogramu, ktery tvoii ptilohu 3 této smlouvy.

V pripadé, Ze nedojde k odsouhlaseni cilového konceptu nabyvatelem v diisledku jeho necinnosti ani do
jednoho (1) meésice od zpristupnéni cilového konceptu poskytovatelem nabyvateli, tato smlouva
v rozsahu nesplnénych zavazki stran bez dalSiho zanika (rozvazovaci podminka). V takovém piipadé
uhradi nabyvatel poskytovateli odménu za vyhotoveni cilového konceptu ve vysi Ctyfnasobku (4)
celkové mésicni odmény poskytovatele bez DPH dle ¢l. C této smlouvy, ktera je splatna do patnacti (15)
dnti od zaniku této smlouvy.

Dilo bude provadéno v souladu s harmonogramem provadéni dila, jenz bude tvorit soucast cilového
konceptu, ktery nahradi predbéZny harmonogram, a ktery stanovi i termin pro provedeni dila (dale jen
,harmonogram*).

Clanek B LICENCE K SOFTWARE A ZAJISTOVANI JEHO PROVOZU

Touto smlouvou poskytuje poskytovatel nabyvateli licenci k software (v jeho podobé po provedeni dila)
v rozsahu a zplisoby stanovenymi v obchodnich podminkach a dale se zavazuje zajistit pro nabyvatele
provoz software formou SaaS (Software as a Service). Soucasti zavazku poskytovatele zajistit provoz
software je i umoznéni Ucasti na Skoleni (ohledné prace se software) pracovnikiim nabyvatele,
a to vrozsahu stanoveném v této smlouvé a v obchodnich podminkach. Nabyvatel se touto smlouvou
zavazuje hradit od okamziku tcinnosti této smlouvy poskytovateli za poskytnuti licence k software
a za zajisténi jeho provozu odménu, a to ve vysi a za podminek nize uvedenych. VySe této odmény je
stanovena i v zavislosti na poctu aktivnich zaznamu evidovanych v ramci software tak, jak jsou aktivni
zaznamy vymezeny v obchodnich podminkach. Technické parametry hostingovych sluzeb upravuje
priloha 4 této smlouvy.

Clanek C ODMENA POSKYTOVATELE

Za provedeni dila, za poskytnuti licence k software a za zajiSténi jeho provozu nalezi poskytovateli
celkova mési¢ni odména, a to ve vysi a za podminek nize uvedenych:

Vys$e celkové mésicni odmény poskytovatele (bez | Maximalni pocet aktivnich zaznami evidovanych
DPH) v software

19.700 K¢ 100

Celkova mésicni odména poskytovatele je splatnd mésicné, vzdy k patnactému (15) dni mésice, za ktery
je hrazena. Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni je vZdy prvni den v kalendainim mésici. Nicméné
celkovd meésicni odména poskytovatele za obdobi, kdy dochazi kprovadéni dila, je splatna
az k okamziku dokonceni implementace software.

Celkova mési¢ni odména poskytovatele bude po dobu trvani této smlouvy upravovana o inflaci,
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a to v souladu s obchodnimi podminkami.

V pripadé, Ze dojde po dobu trvani této smlouvy na zakladé pisemné zadosti nabyvatele v textové
podobé ke zvySeni poctu aktivnich zaznami evidovanych v software nad maximalni pocet, zvysi se i
celkova mési¢ni odména poskytovatele, a to vzdy o 0,05 % z aktualni celkové mési¢ni odmény za kazdy
takovyto ptridany aktivni zdznam evidovany v software.

Clanek D TRVANIi SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obou smluvnich stran a ti¢innosti dnem uvetejnéni
v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., zdkon o zvlasStnich podminkach tc¢innosti nékterych smluv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisii.

Tato smlouva je uzavicena na dobu urcitou v délce trvani 24 mésici ode dne nabyti tcinnosti. V piipadé
zajmu ze strany nabyvatele tuto smlouvu prodlouZit se nabyvatel zavazuje o této skute¢nosti pisemné
informovat poskytovatele nejméné 60 dni pred ukonCenim ucinnosti této smlouvy. Pripadné
prodlouZeni smlouvy probéhne pisemné formou dodatku k této smlouvé.

Clinek E DALSI UJEDNANI

Komunikace smluvnich stran pii provadéni dila bude probihat prostiednictvim povérenych osob.

Za nabyvatele - vécné zalezZitosti ve vécech projektovych v HR oblasti

Jméno a piijmeni [nezverejnéno]
Telefon/GSM [nezverejnéno]
E-mail [nezverejnéno]
Jméno a piijmeni [nezverejnéno]
Telefon/GSM [nezverejnéno]
E-mail [nezverejnéno]

Za nabyvatele - ve vécech technickych

Jméno a piijmeni [nezverejnéno]
Telefon/GSM [nezverejnéno]
E-mail [nezverejnéno]

Za nabyvatele - provozni a technické IT zaleZitosti

Jméno a piijmeni [nezverejnéno]
Telefon/GSM [nezverejnéno]
E-mail [nezvefejnéno]

Za poskytovatele ve vécech obchodnich

Jméno a piijmeni [nezveiejnéno]
Telefon/GSM [nezvefejnéno]
E-mail [nezverejnéno]
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Za poskytovatele ve vécech projektovych

Jméno a piijmeni [nezverejnéno]
Telefon/GSM [nezverejnéno]
E-mail [nezvetejnéno]

Ustanoveni tohoto c¢lanku ohledné povérenych osob je moZné ménit jednostrannym pisemnym
oznamenim doruc¢enym druhé smluvni strané, tj. bez nutnosti uzavirat dodatek k této smlouvé Povérené
osoby vsak nejsou opravnény meénit tuto smlouvu.

Smluvni strany vyslovné zmocnuji osoby uvedené vyse jako povérené osoby uvedené v tomto ¢lanku
k prebirani a predavani plnéni dle smlouvy, véetné podepisovani piedavacich protokolid a odsouhlaseni
cilového konceptu. Ustanoveni tohoto ¢lanku ohledné zmocnénych osob je moZné ménit jednostrannym
oznamenim dorucenym druhé smluvni strané.

Tato Smlouva je uzaviena elektronicky, tj. prostfednictvim uznavaného elektronického podpisu ve
smyslu zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjsich predpist, opatireného casovym razitkem

Nabyvatel timto potvrzuje, Ze mu byly pfedany obchodni podminky a dokumentace, které jsou nedilnou
soucasti této smlouvy a se kterymi se nabyvatel pfed uzavirenim této smlouvy seznamil.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto prilohy:

Priloha 1 - Specifikace software;

Priloha 2 - Obchodni podminky;

Ptriloha 3 - PfedbéZny harmonogram;

Priloha 4 - Technické parametry hostingovych sluzeb;

Ptiloha 5 - Seznam autorizovanych osob;

V Praze dne elektronického podpisu V Praze dne elektronického podpisu
OKsystem a.s. Ministerstvo prace a socialnich véci
Vitézslav Ciml, mistopfedseda predstavenstva Ing. Milan Lonsky, feditel odboru spravy aplikaci ICT
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PRILOHA 1 SPECIFIKACE SOFTWARE
Obecna specifikace

NiZe uvedend obecna specifikace predstavuje obecny popis informacéniho systému OKbase jako celku
a obecny popis jednotlivych modult. Konkrétni specifikace software jakoZto predmétu plnéni dle této
smlouvy, vCetné rozsahu implementace, modulli a poctu aktivnich zaznamt, je uvedena nize v Casti
“Specifikace moduli”, “Rozsah implementace” a dale v této smlouvé. OKbase je Cesky softwarovy
produkt a respektuje platnou Ceskou legislativu. Jedna se zejména o splnéni legislativnich pozadavki
zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace a dalSich obecné zavaznych pravnich piedpisi v oblasti mezd
(dané, pojistné na socialni zabezpeceni, diichodové, zdravotni a nemocenské pojisténi zaméstnancti).
Veskeré legislativni zmény jsou do systému priibézné implementovany a dodavany formou aktualizaci
(update) ¢i novych verzi (upgrade).

Nastroje systému OKbase umoziuji evidovat a spravovat zakladni osobni tidaje o zaméstnancich a jejich
pracovné pravnich vztazich, které jsou nezbytné pro pouziti dalSich modult OKbase. Nové nastupy jsou
provadény prostrednictvim uzivatelsky definovatelného priivodce, ktery mize byt i ve vice variantach.
Soucasti modulu je evidence idaji o externich spolupracovnicich, spolecnosti a jejich partnerech. Tento
modul zahrnuje i online pripominkovaci nastroj, tzv. nasténku, jejiz obsah si kazdy uzivatel definuje
dle svych potreb.

Personalni modul piimo navazuje na zakladni personalni evidence a rozsitruje je o dalsi evidence, které
slouzi k efektivnimu persondlnimu ftizeni spole¢nosti. U zaméstnanct eviduje pracovni zarazeni,
kvalifikaci, zdravotni prohlidky, pracovni pomitcky, a poskytuje podklady pro hodnoceni pracovnika.
Personalistika umoziuje tvorbu planu lidskych zdroji, vytvari evidencni, historické a statistické
prehledy, prostrednictvim nastrojl lze také ridit naborovy proces novych zaméstnanci.

Dochazkovy modul je nastrojem pro planovani a evidenci pracovni doby, prace prescas, priplatkd,
pohotovosti, dovolenych, prestavek, prekazek v praci a dalSich nepritomnosti zaméstnanci.
Dle platnych pravnich predpisti eviduje prichody a odchody zaméstnanci ve zvoleném rozliSeni,
nasledné je umoznuje vyhodnocovat, kontrolovat a schvalovat. Dochazka vytvari a predava data
pro zpracovani mezd. Pro evidenci pracovni doby se vyuzivaji dochazkové terminaly, Cipové
identifika¢ni karty a mobilni telefony s NFC.

Mzdovy modul je urcen pro vSechny velikosti komerc¢nich firem i organizaci verejné a statni spravy.
Zpracovani mzdové a platové agendy probiha podle platnych pravnich predpist Ceské republiky. Modul
umoziuje zpracovani zaméstnanct ¢innych na zakladé pracovnich pomért i dohod konanych mimo
pracovni pomeér, pricemz pro kazdého zaméstnance lze soubézné zpracovavat vice pracovnépravnich
vztahtl. Vypocet mzdy a platu probiha okamzité po jakékoliv zméné.

Personalni Udaje, informace o pracovnépravnim vztahu, uvazku a mzdové a platové zarazeni
zaméstnance se zadavaji pouze jednou. Diky piimé vazbé na modul Dochazka neni nutno data
transformovat a importovat z externiho systému, protozZe jsou k dispozici ve spravném formatu
ve spoletné databadzi OKbase. Do mzdového modulu se piendsi pouze tzv. negativni dochazka,
tj. zaznamy o neodpracované pracovni dobé a dale tidaje o pohotovosti, presc¢asové a no¢ni praci.

Pracovni cesty umoziiuje kompletné spravovat celou evidenci tuzemskych a zahrani¢nich pracovnich
cest, tj. podavat jejich navrhy, schvalovat je (jednourovnové ¢i viceiroviové dle organizacni struktury)
a vytvaret zavérecné zpravy z pracovni cesty vcetné jejiho vyuctovani. To vSe probiha v intuitivnim
prostredi zaméstnaneckého portalu. Submodul umoziuje definici povinné vypliovanych poli, aby bylo
zajiSténo spravné zadani a nevznikaly tak nasledné chyby pfti vypoctech ndhrad.
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Specifikace modulta

Personalni modul - zdrav. prohlidky apod.

L Organiza¢ni schémata/Systemizace

L UZivatelské sestavy a manazerské informace
L Evidence dokumentu

Rozsah Skoleni

Pocet aktivnich zaznami nabyvatele Méné nez 300

Pocet pracovnikd HR oddéleni a mzdové | 0
uctarny, ktefi se mohou ucastnit skolenfi

systému OKbase

Pocet vedoucich pracovnikl, kteri se | 0
mohou ucastnit online $koleni systému
OKbase pro vedouci zaméstnance

Uzivatelské kurzy Microsoft Office 0

Rozsah implementacnich sluzeb

Sluzby ke zprovoznéni jednotlivych modulid

Instalace aplika¢niho a databazového serveru, implementace SSO, SSL, autentizace ptres LDAP, povySovani verzi

v dobé implementace, fizeni projekt

Personalistika

Nastaveni Personalistiky:

projektové rizeni, cilovy koncept, zohlednéni pripominek

nastaveni zakladni personalistiky a systemizace

Podpora prfi implementaci neboli moznost v priibéhu implementace kontaktovat dedikovaného konzultanta a

fe$it provozni problémy- max. 2 CD*

Skolen{ uZivateli personalistiky a spravce aplikace - max. 2 CD

Skoleni - uZivatelské sestavy a Word $ablony - 1 CD

CD se rozumi ¢lovékoden, tedy 8 pracovnich hodin jednoho pracovnika. Vy$e uvedené maximalni
hodnoty v CD uvadéji maximalni odhadovanou pracnost provedeni jednotlivych typt implementa¢nich
sluzeb. V pripadé vyssi pracnosti provedeni implementacnich sluZeb ndaleZi poskytovateli odména za
tyto implementacni sluzby urcena dle hodinové sazby poskytovatele uvedené v ceniku poskytovatele.
Cenik poskytovatele je blize vymezen v obchodnich podminkach.
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PRILOHA 2 OBCHODNi PODMINKY
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PRILOHA 3 PREDBEZNY HARMONOGRAM
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PRILOHA 4 TECHNICKE PARAMETRY HOSTINGOVYCH SLUZEB

Poskytnuti HW a SW (databazovy a operacni systém)

2 vCPU, 4 GB vRAM, 20 GB vDisk SSD, db MS SQL Server, sprava HW a serverového SW a sitové konektivity,
zalohovani databaze software — kompletni image pomoci Veeam, 1x denn€, uchovava se 14 verzi zpétné
sprava a monitoring prostiedi a upgrade systému,

instalace novych vyvojovych verzi OKbase, legislativnich update,

zabezpeceni firewallem, sprava firewallu, aplika¢ni ochrana pted HTTP a DNS na urovni poskytovatele
datového centra
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PRILOHA 5 - SEZNAM AUTORIZOVANYCH OSOB

Autorizovana osoba Telefon E-mail

[nezverejnéno] [nezverejnéno] [nezverejnéno]
[nezvetejnéno] [nezvetejnéno] [nezvefejnéno]
[nezverejnéno] [nezverejnéno] [nezverejnéno]
[nezvetejnéno] [nezvetejnéno] [nezvefejnéno]

OKsystem
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OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI OKSYSTEM A.S. PRO
POSKYTOVANI SOFTWARE OKBASE FORMOU SAAS
(SOFTWARE AS A SERVICE)

Clanek 1 UVODNIi USTANOVENI

1.1

1.2

1.3

1.4

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) spole¢nosti OKsystem a.s., se sidlem
Praha 4 - Nusle, Na Pankraci 1690/125, PSC 14021, IC: 27373665, zapsané v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 20326 (dale jen ,poskytovatel“)
upravuji vsouladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢.89/2012 Sb., obcansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ob¢ansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti mezi
poskytovatelem a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale jen ,nabyvatel“) vzniklé na zakladé
avsouvislosti se smlouvou o provedeni nastaveni a vyuZivani pocitacového programu
,OKbase“ (dale jen ,Smlouva“), ktery je bliZe specifikovan v priloze 1 Smlouvy (dale jen
,software").

Obchodni podminky upravuji zejména vzajemna prava a povinnosti poskytovatele a nabyvatele

pri:

1.2.1 provadéni dila poskytovatelem pro nabyvatele spocivajicim ve vyhotoveni analyzy
nastaveni software do podoby tzv. cilového konceptu (dale jen ,cilovy koncept“)
anasledné v zajisténi pripadnych uprav a implementace software v souladu
se smluvnimi stranami odsouhlasenym cilovym konceptem, ktery se okamzikem jeho
odsouhlaseni stranami stane soucasti Smlouvy (dale spolec¢né jen jako ,dilo“);

1.2.2 poskytnuti licence k software nabyvateli a pti zajiSténi provozu software formou SaaS
(Software as a Service), vcetné poskytovani zakladnich servisnich sluzeb souvisejicich
se software poskytovatelem nabyvateli, a to v€etné umoznéni ucasti na skoleni (ohledné
prace se software) pracovnikiim nabyvatele;

1.2.3 poskytovani zakazkovych servisnich sluzeb poskytovatelem pro nabyvatele.

Software je na zakladé Smlouvy poskytovan nabyvateli vylu¢né pro uziti naserveru
spravovaném poskytovatelem, kdy poskytovatel za podminek stanovenych nizZe taktéz zajistuje
instalaci, hosting a provoz software.

Smluvni strany berou na védomi, Ze software vcetné jeho funkcionality se miiZe v pribéhu trvani
Smlouvy ménit.

Clanek 2 PREDMET SMLOUVY

2.1 Poskytovatel se Smlouvou zavazuje, Ze pro nabyvatele na sviij naklad a na své nebezpeci provede
dilo, a to vsouladu sustanovenim Clanek 3 obchodnich podminek, pri¢emZ nabyvatel
se Smlouvou zavazuje dilo prevzit a za provedeni dila platit poskytovateli odménu v souladu
se Smlouvou.

2.2 Poskytovatel poskytuje Smlouvou nabyvateli licenci k software (v jeho podobé po provedeni
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2.3

2.4

2.5

dila) vrozsahu a zplsoby stanovenymi v obchodnich podminkach a dale se zavazuje zajistit
pro nabyvatele provoz software formou SaaS (Software as a Service), pricemZ nabyvatel
se Smlouvou zavazuje hradit poskytovateli za poskytnuti licence k software a za zajisténi
provozu software odménu v souladu se Smlouvou.

Poskytovatel se Smlouvou zavazuje poskytovat nabyvateli zadkladni servisni sluzby souvisejici
se software uvedené v Clanek 7 obchodnich podminek, a to vobdobi od provedeni dila
do ukonéeni trvani Smlouvy. Odména poskytovatele za poskytovani zdkladnich servisnich
sluZeb je zahrnuta v celkové mési¢ni odméné poskytovatele (¢l. 13.1).

Smluvni strany si mohou ve Smlouvé také dohodnout prodej ¢i pronajem hardware (zatizeni)
slouziciho k provozu software nabyvateli, které je bliZe specifikovano ve Smlouvé (dale jen
jako ,zarizeni).

Smluvni strany si mohou nasledné smluvit také poskytnuti zakazkovych servisnich sluzeb
nabyvateli, a to za podminek stanovenych v Clanek 9Clanek 8 obchodnich podminek.

Clanek 3 PROVADENI DILA

3.1

3.2

Poskytovatel je povinen provadét dilo s obvyklou péci a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. Poskytovatel je povinen pii provadéni dila postupovat samostatné a v souladu s jemu
zndmymi zajmy nabyvatele. Poskytovatel mlze povérit provadénim dila ¢ijeho casti jinou
osobu.

Nabyvatel se zavazuje poskytovat poskytovateli nezbytnou soucinnost pii provadéni dila.
Nabyvatel bere na védomi, Ze bez v€asného a radného poskytnuti této soucinnosti neni mozné
dilo poskytovatelem provést. Nabyvatel se zejména zavazuje:

3.2.1 poskytnout poskytovateli smluvené podklady (informace) ¢i podklady (informace),
které jsou vhodné k provedeni dila;

3.2.2 zajistit nalezitou kooperaci ze strany kvalifikovanych pracovnikii nabyvatele,
a to predevsim pro zpracovani cilového konceptu, véetné analyzy pozadavkid nabyvatele,
pri testovani jednotlivych nastroji a pti nastavovani software, pii zajisténi testovaciho
provozu software a pri zajisténi provozu software v testovacim prostredi;

3.2.3 umoznit poskytovateli a jim povérenym osobam pristup do prostor nabyvatele, je-li to
vhodné pro provadéni dila;

3.24 dodat data kjejich migraci do software vrozsahu a formatu dle poskytovatelem
predaného standardniho importniho souboru pro jednorazovy import dat,

3.2.5 zajistit pristup k pocitacovym programiim, jeZ maji byt propojeny ¢i spolupracovat
se software, a dale zajistit nalezitou soucinnost dodavateli takovych pocitacovych
program;

3.2.6 sdélit poskytovateli vSechny pozadavky na funk¢nost software nejpozdéji do ¢trnacti

(14) dnti od uzavireni Smlouvy;

3.2.7 zajistit adekvatni redefinice technického pozadavku v piipadé, kdy bude nabyvatelem
vyzadovano adekvatni nahradni feseni, a to za predpokladu kdy:

3.2.7.1 poskytovatel doporuci prijatelné reSeni a/nebo navod na obejiti vady
(workaround) a
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3.3

3.4

35

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.2.7.2 pisemné vyzve nabyvatele k redefinici poZadavku.

Nabyvatel je povinen poskytnout poskytovateli nezbytnou soucinnost i v piipadé, Ze urcité
charakteristiky (vlastnosti) dila nebudou zcela zifejmé ¢i by jejich realizace byla neudcelna
anebo v pripadé jinych dotazl poskytovatele tykajicich se provadéni dila.

Nezbytnou soucinnost souvisejici s provadénim dila je nabyvatel povinen poskytovateli
poskytnout nejpozdéji do tii (3) pracovnich dni od prijeti poZadavku poskytovatele.

Neni-li vyslovné stanoveno jinak, nabyvatel v plném rozsahu odpovida za vyuZiti jakychkoliv
informaci ¢i podkladd, které nabyvatel poskytovateli poskytne ¢i oznaci za ticelem, aby jich bylo
vyuzito v ramci dila.

V ptipadé, Ze je nabyvatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti (vCetné termind stanovenych
v predbéZném harmonogramu ¢i harmonogramu), prodluzuji se tim terminy stanovené
pro poskytovatele, vcetné terminti  stanovenych v predbéZzném  harmonogramu
¢i v harmonogramu a vcetné terminu pro provedeni dila, a to vZdy o dvojnasobek (2) doby
prodleni nabyvatele s poskytnutim soucinnosti.

V pripadé, Ze je nabyvatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro provedeni dila
a z téchto dlivodli neni mozné pokracovat v provadéni dila poskytovatelem, splni poskytovatel
svilij zavazek provést dilo podle Smlouvy tim, Ze dokon¢i ty Casti dila, jez je moZné provést
bez soucinnosti nabyvatele. Poskytovatel je opravnén i k ¢astecnému provedeni dila.

Prava a povinnosti stran v pripadé, kdy nedojde k odsouhlaseni cilového konceptu smluvnimi
stranami, upravuje Smlouva.

Dilo bude poskytovatelem zprovoznéno na serveru spravovaném poskytovatelem. O piredani
dila ¢i jeho casti sepiSi smluvni strany na vyzvu poskytovatele predavaci protokol, a to ve lhtté
stanovené v této vyzve. Nabyvatel se zavazuje poskytnout poskytovateli nezbytnou soucinnost
pri sepsani predavaciho protokolu. V pripadé, Ze je nabyvatel v prodleni s poskytnutim
soucinnosti pri sepsani piredavaciho protokolu, poskytovatel sepiSe o predani dila zapis, ktery
bez zbytecného odkladu poskytne nabyvateli.

Dilo je provedeno predanim dila nabyvateli podle ¢l. 3.9 obchodnich podminek ¢i jinym

zpristupnénim dila nabyvateli. Nabyvatel je povinen zkontrolovat funk¢nost dila bez zbytecného
odkladu po jeho prredani ¢i zpristupnéni.

Neni-li vyslovné smluveno jinak (Clanek 17), ¥idi se prava a povinnosti smluvnich stran ohledné
odpovédnosti poskytovatele za vady dila piisluSnymi obecné zavaznymi piedpisy.
Nabyvatel prohlasuje, Ze dalsi vyuziti dila poskytovatelem ¢i poskytnuti licence k dilu tretim

osobam poskytovatelem neni v rozporu se zajmy nabyvatele.

Ke zméné dila oproti tomu, jak je dilo vymezeno ve Smlouveé (vCetné cilového konceptu), miize
dojit pouze na zakladé uzavieni dodatku ke Smlouvé.

Clanek4  LICENCE K SOFTWARE

4.1
4.2

4.3

Poskytovatel poskytuje nabyvateli licenci k software jako nevyhradni.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, je nabyvatel opravnén software uzit vyhradné pro svou
vlastni potiebu.
Licence k software je poskytovana bez uzemniho omezeni a koncovi uzivatelé tak mohou
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9
4.10

411

412

413

pristupovat k software odkudkoliv. Pocet koncovych uzivatelli software neni omezen.

Nabyvateli bude umoZznéno uzit rozmnozeninu software zhotovenou poskytovatelem na serveru
spravovaném poskytovatelem.

Ve Smlouvé je stanoven maximalni pocet aktivnich zdznami evidovanych v software. Aktivnim
zaznamem evidovanym v software se rozumi kazdé jedine¢né osobni ¢islo pracovnika evidované
v software, a to u kazdého jeho zaméstnavatele, jehoz pravni vztah k zaméstnavateli nebyl
ukoncen, tedy vcetné pracovniki v tzv. mimoevidencnich vztazich (rodicovska ¢i mateiska
dovolend, uvolnéni z vykonu funkce).

Ke zvySeni poctu aktivnich zadznamt v software muze dojit na zakladé zadosti nabyvatele
dorucené poskytovateli v textové podobé s tim, Ze takova zZadost nabyvatele musi obsahovat
informaci o poctu aktivnich zaznam{, o které ma byt licence k software podle Smlouvy rozsirena.

Software bude nabyvateli zpristupnén v priibéhu provadéni dila, pricemz nabyvatel nabyva
licenci k software okamzikem provedeni dila. Licence k software je poskytnuta do doby zaniku
Smlouvy a licence k software tak zanika zanikem Smlouvy (Clanek 19 obchodnich podminek).
Po skonceni licence k software je nabyvatel povinen ukoncit jeho uZiti.

Nabyvatel je opravnén software uzit pouze k ucelu vyplyvajicimu ze Smlouvy (obchodnich
podminek) a v souladu s uréenim software. UZiti software prostfednictvim automatickych
procesti nebo robotd neni dovoleno, nejedna-li se o komunikaci s pocitacovymi programy
dodanymi nabyvateli poskytovatelem ¢i o propojeni zajiSténé poskytovatelem.

Nabyvatel neni povinen licenci k software vyuzit.

Pokud je tak vyslovné dohodnuto ve Smlouvé, je nabyvatel opravnén poskytnout podlicenci
k software tretim osobam (dale jen ,spole¢ni uZivatelé“ i jednotlivé ,spoleény uZivatel®).
Spole¢ni uzivatelé mohou vtakovém pripadé uzit software spoletné s nabyvatelem,
a to maximalné ve stejném rozsahu a stejnymi zplisoby uziti jako nabyvatel. Timto nejsou
dottena ustanoveni ¢l. 4.5 a¢l. 4.6 obchodnich podminek. Spole¢ny uzivatel neni opravnén
poskytnout tireti osobé dalsi podlicenci k software.

Nabyvatel nemiiZe prava a povinnosti z licence software postoupit treti osobé bez piredchoziho
pisemného souhlasu poskytovatele.

K software mohou pristupovat a jeho funkce vyuzivat jako koncovi uzivatelé pouze statutarni
organy (Clenové statutarnich organti) nabyvatele, zaméstnanci nabyvatele ajini pracovnici
nabyvatele ve smluvnim vztahu s nabyvatelem (dale jen spolecné jen jako ,koncovi uzivatelé”
nebo jednotlivé jako ,koncovy uzivatel“). Pokud je ve Smlouvé dohodnuto, Ze nabyvatel
je opravnén poskytnout podlicenci k software spolecnému uzivateli, povazuji se za koncové
uzivatele také statutarni organy (Clenové statutarnich organi) spole¢ného uZivatele,
zameéstnanci spole¢ného uzivatele a jini pracovnici spole¢ného uzivatele ve smluvnim vztahu
ke spole¢nému uzivateli.

V pripadé provedeni tprav (patches), aktualizaci (updates), vylepSeni (upgrades) ¢i jinych zmén
software ze strany poskytovatele je licence poskytnuta i ktakto zménénému software.
Neni-li smluveno vyslovné jinak, poskytovatel neni povinen tyto zmény provadeét.

Clanek 5 UZITi SOFTWARE NABYVATELEM

5.1

Nabyvatel bere na védomi, ze software je chranén autorskym pravem. Nabyvatel se zavazuje,
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5.2

53

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

Ze nebude vykonavat Zadnou cinnost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoZnit
neopravneéné uziti software.

Nabyvatel bere na védomi bezpectnostni poZadavky nezbytné pro uziti software stanovené
v systémové a bezpeCnostni dokumentaci (pokud systémova dokumentace tvoii prilohu
Smlouvy) avcilovém konceptu. Nabyvatel stémito bezpelnostnimi poZadavky souhlasi a
zavazuje se je dodrzovat, a to véetné pozadavkil na softwarové a hardwarové vybaveni nezbytné
pro pristup k software, pficemZ se nabyvatel dale zavazuje, Ze tyto bezpec¢nostni pozadavky splni
také spolecni uzivatelé. Timto neni dot¢eno ustanoveni ¢l. 5.6 obchodnich podminek.

Neni-li obecné zavaznymi pravnimi predpisy stanoveno jinak, neni nabyvatel opravnén
provadét zmény a/nebo dekompilaci software.

Nabyvatel neni opravnén obchdazet, odstrariovat ¢i omezovat mechanismy, jeZ slouZi k ochrané
prav poskytovatele a pripadné informace ohledné autorskych prav k software.

Nabyvatel bere na védomi, Ze k fadnému uziti software mize byt nezbytna soucinnost s dal$imi
pocitacovymi programy (internetovymi prohliZeci apod.). Nabyvatel bere na védomi, Ze uziti
téchto dalSich pocitacovych programi se ridi zvlastnimi smluvnimi ujednanimi s nositeli prav
k témto pocitacovym programim.

Nabyvatel je pti uZziti software povinen dodrzovat vSechna bezpecnostni opatieni oznamena mu
poskytovatelem. Nabyvatel se dale zavazuje, Ze tyto bezpecnostni pozadavky splni také spole¢ni
uzivatelé. Nabyvatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze bezpe¢nostni opatfeni takto stanovena
poskytovatelem se mohou po dobu trvani Smlouvy ménit.

Nabyvatel nesmi vramci software uklddat informace a/nebo umoZnit pirenos informaci,
jejichZ obsah je v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy t¢innymi v Ceské republice.

Nabyvatel bere na védomi, Ze poskytovatel nenese odpovédnost za obsah informaci ukladanych
nabyvatelem v ramci software.

Clanek 6 HOSTINGOVE SLUZBY

6.1

6.2

Na zakladé Smlouvy zajisti poskytovatel pro nabyvatele hostingové sluzby nezbytné pro provoz
software v rdmci pocitacové sité internet. Hostingovymi sluzbami se tak rozumi zaji$téni
pristupli koncovych uzivateld k serveru poskytovatele (Ci tieti osoby), na kterém bude umistén
software, positi internet pod protokolem http, eventudlné protokolem https (dale jen
,hostingové sluzby").

Zakladni technické parametry hostingovych sluzeb jsou stanoveny se Smlouvé.

6.2.1 Vptipadé, Ze objem dat ulozenych nabyvatelem na hardware poskytovatele (teti osoby)
ke konci jakéhokoliv kalendainiho meésice prekroci 20 GB, vznika poskytovateli pravo
na dodate¢nou odménu za hostingové sluzby ve vysi stanovené v ceniku poskytovatele,
jez tvori prilohu obchodnich podminek (dale jen ,cenik“). Neni-li vyslovné smluveno
jinak (¢l. 9.3), cenik se miiZe po dobu Gc¢innosti Smlouvy ménit, pricemz aktualni cenik

ceniky).

6.2.2 'V pripadé, Ze bude nutné navysit hardwarové kapacity pro provoz software nad ramec
zakladnich technickych parametrd, vznika poskytovateli pravo na dodatecnou odménu
za hostingové sluzby ve vysi stanovené v ceniku poskytovatele.
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7
6.8

Hostingové sluZby nemusi poskytovatel poskytovat v ptipadé, Ze jejich poskytovani brani potize
na strané nabyvatele nebo jinych osob. Hostingové sluzby tak nemusi poskytovatel poskytovat
zejména v pripadech, kdy dojde k vypadkim v dodavce elektrické energie, vypadkiim datové
sité, jinym porucham zptisobenym tietimi osobami nebo zasahtim vyssi moci.

Poskytovatel se zavazuje nepravidelné a dle svého uvaZeni provadét opatfeni smétujici
k zamezeni vypadkt, omezeni, preruseni nebo sniZeni kvality hostingovych sluzeb. Poskytovatel
mize také provadét opatfeni za ucelem zvySeni kvality hostingovych sluzeb. V souvislosti
stouto povinnosti mize poskytovatel provadét planované i neplanované odstavky
v poskytovani hostingovych sluZzeb za ucelem kontroly, udrzby ¢ivymény hardware,
popr. nastaveni ¢i zmény software nebo jinych pocitacovych programd.

Pii poskytovani hostingovych sluzeb miuze dochazet k vypadkim, docasnému omezeni,
preruSeni nebo snizeni kvality téchto sluzeb. V pripadé takové poruchy v poskytovani
hostingovych sluZeb se poskytovatel zavazuje vyvinout nezbytné usili k odstranéni takové
poruchy.

V pripadé, Ze k poruse v poskytovani hostingovych sluzeb doslo z diivodii na strané nabyvatele,
zavazuje se nabyvatel uhradit poskytovateli ndklady na odstranéni této poruchy. V ostatnich
pripadech nese naklady spojené s odstrafiovanim poruchy poskytovatel.

Poskytovani hostingovych sluzeb zajistuje poskytovatel také prostrednictvim tietich osob.

Soucasti hostingovych sluzeb je zakladni zalohovani dat nabyvatele uloZenych v databazi
software, ptricemz frekvence zalohovani dat nabyvatele upravuje Smlouva.

Clanek 7 ZAKLADNI SERVISNi SLUZBY

7.1

7.2

7.3

Vramci zakladnich servisnich sluzeb bude poskytovatel pro nabyvatele zajistovat nékteré
sluzby udrzby software (dale jen jako ,udrzba“) a podpory software (dale jen ,podpora“).
V ramci udrzby bude poskytovatel pro nabyvatele zajist ovat:

7.1.1 pribézné legislativni“ aktualizace software, a to v ndvaznosti na pozadavky stanovené
nékterymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy v Ceské republice, a to vZdy tak, aby byl
nabyvatel schopen v rdmci software zpracovat aktualni mési¢ni obdobi;

7.1.2 pribézné technické tpravy (patches), aktualizace (updates) ¢i vylepSeni (upgrades)
software (dale jen ,zmény software“) s tim, Ze zmény software budou poskytovatelem
zajiStovany vrozsahu, intenzité a terminech stanovenych uvazenim poskytovatele,
ato podle potieb rozvoje software, pricemz poskytovatel neni povinen tyto zmény
software provadeét;

7.1.3 opravovani vzniklych nedostatkd software a zprovoznéni zménénych verzi software
nebo zménénych Casti software po jejich opravach poskytovatelem.

Na dostupnost nové verze software dle ¢l. 7.1.1 ¢i ¢l. 7.1.2 obchodnich podminek upozorni
poskytovatel nabyvatele vramci software, ptricemz ke zprovoznéni nové verze software
pro potieby nabyvatele dojde vzdy v predem stanoveném terminu uvedeném v oznameni
poskytovatele doruceném nabyvateli. Nabyvatel se vSak mize s poskytovatelem dohodnout,
Ze ke zprovoznéni nové verze software pro potreby nabyvatele dojde vjiném terminu,
neZ ktery byl nabyvateli ozndmen podle predchozi véty.

Nabyvatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pripadé, kdy dochazi ke zprovoznéni nové verze
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7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

software pro nabyvatele (i s ohledem na aktualizaci datového modelu software), nejsou
automaticky aktualizovany:

7.3.1 uzivatelsky konfigurovatelné ciselniky a formulafte;

7.3.2 aplikacni sestavy vytvorené v ramci software poskytovatelem z podnétu nabyvatele;
7.3.3 uzivatelské sestavy vytvorené v software nabyvatelem; i

7.3.4 uzivatelské sestavy vytvorené v software poskytovatelem z podnétu nabyvatele.

Aktualizaci uzivatelsky konfigurovatelnych ¢iselniki, formulart a aplikacnich ¢i uzivatelskych
sestav uvedenych v ¢l. 7.3 obchodnich podminek mize poskytovatel provést vramci
zakazkovych servisnich sluzeb (Clanek 9), nebo si je nabyvatel miiZe provést samostatné.

Pracovni dobou se pro ucely poskytovani podpory rozumi doba od 8:00 hod. do 16:00 hod.
stiedoevropského ¢asu v pracovni dny v Ceské republice (déle jen ,,pracovni doba®).

Podpora bude spocivat v prijimani poZadavkd od nabyvatele a v opravovani vzniklych
nedostatki software zjisténych nabyvatelem (dale jen ,oprava nedostatkii software*). V ramci
oprav nedostatkli software nejsou poskytovatelem reSeny problémy se software zplisobené
nabyvatelem ¢ jinou osobou, které nabyvatel umoznil k software p¥istup. Re$eni téchto
problémii miZe poskytovatel provést v ramci zakazkovych servisnich sluzeb (Clanek 9Clanek
8).

Klasifikace nedostatki software je pro ucely opravovani nedostatkid software nasledujici:

7.7.1 Nedostatkem kategorie A se rozumi celkovy vypadek software, ktery znemoziuje provoz
software a nelze ho vytesit béznou udrzbou software;

7.7.2 Nedostatkem kategorie B se rozumi nedostatek software, ktery nezptlisobuje celkovy
vypadek software, ale vyrazné omezuje moznosti vyuZziti software nabyvatelem:

7.7.2.1 priuzavireni dochazky a predani podkladi mzdové ti¢tarné pro vypocet mezd;
7.7.2.2 privypoctu, uzavieni a odeslani mezd ¢i ro¢niho ztic¢tovani;

7.7.2.3 prizadani nadstupu zameéstnance ¢i pti komunikaci objednatele s organy verejné
moci v zakonnych lhiatach.

7.7.3 Nedostatkem kategorie C se rozumi zejména nedostatek software, ktery vyznamné
neomezuje fungovani software a jehoZ odstranénim dojde ke zlepSeni fungovani
software, vCetné nedostatkili, které nejsou nedostatky kategorie A Ci kategorie B.
Zanedostatek kategorie C se povaZuje pouze takovy nedostatek, ktery
je reprodukovatelny poskytovatelem.

Poskytovatel je povinen zahdjit feSeni pozadavku nabyvatele na opravu nedostatku software:

7.8.1 vptipadé,ze sejednd o nedostatek kategorie A, nejpozdéji do dvou (2) hodin od obdrzeni
pozZadavku nabyvatele poskytovatelem;

7.8.2 v ptipadé, Ze se jedna o nedostatek kategorie B, nejpozdéji do dvou (2) hodin od obdrzeni
pozadavku nabyvatele poskytovatelem;

7.8.3 v ptipadé, Ze se jedna o nedostatek kategorie C, nejpozdéji do osmi (8) hodin od obdrzeni
pozZadavku nabyvatele poskytovatelem;
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7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

7.16

7.17

7.8.4 stim, Ze lhiity podle tohoto ¢lanku (¢l. 7.8) bézi pouze v pracovni dobé.

V pripadé obdrzeni poZzadavku nabyvatele na opravu nedostatku software mimo pracovni dobu
bézi lhlta (reakéni doba) od zacatku pracovni doby. Klasifikaci nedostatkii software
do jednotlivych kategorii provadi poskytovatel.

Poskytovatel je povinen vyteSit pozadavek nabyvatele na opravu nedostatku software:

7.10.1 v pripadé, Ze se jedna o nedostatek kategorie A, nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dni
od obdrZeni poZadavku nabyvatele poskytovatelem;

7.10.2 v pripadé, Ze se jedna o nedostatek kategorie B, nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnti
od obdrZeni poZadavku nabyvatele poskytovatelem;

7.10.3 vpripadé, Ze se jednd o nedostatek kategorie C ve lhlité stanovené uvazZenim
poskytovatele s ptihlédnutim k jeho organiza¢nim a technickym mozZnostem;

7.10.4 s tim, Ze lhiity podle tohoto ¢lanku (¢l. 7.10) béZi pouze v pracovni dobé.

Lhity pro vyteSeni pozadavku nabyvatele na opravu nedostatku software nebézi po dobu,
kdy je nabyvatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro feseni takového pozadavku
poskytovatelem. Za vyreSeni pozadavku nabyvatele se povaZuji isituace, kdy potrebného
vysledku v ramci software je mozné dosdhnout jinym zptsobem.

V ptipadé prodleni poskytovatele s vyfeSenim poZadavku nabyvatele na opravu nedostatku
software ve lhiitach dle ¢l. 7.10 obchodnich podminek vznikd nabyvateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 400 K¢ (slovy: Ctyti sta korun ceskych) za kazdou hodinu prodleni v piipadé,
Ze se jednad o nedostatek kategorie A, a ve vysi 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych)
za kazdy den prodleni v piipadé, Ze se jedna o nedostatek kategorie B. Maximalni vySe smluvni
pokuty v jednotlivém pripadé je celkem omezena ¢astkou 10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun
Ceskych).

Umoznéni osobniho pristupu a dalkového pristupu k hardware (vcetné pristupu do prostor
nabyvatele) a dale umoZnéni osobniho ptistupu a dalkového pristupu k pocitacovym
programim nabyvatele mtZe byt nezbytnym predpokladem pro poskytovani sluzeb podpory
poskytovatelem. Bez zajiSténi tohoto pristupu nemusi byt moZné sluzby podpory
poskytovatelem poskytovat, pricemz lhiity stanovené v obchodnich podminkach plati pouze
v pripadé zajisténi tohoto pristupu.

Nabyvatel se zavazuje poskytovat poskytovateli Uplné, pravdivé a vcasné informace potirebné
k fadnému plnéni zavazki vyplyvajicich pro poskytovatele pii poskytovani servisnich sluzeb,
vCetné poskytovani v€asnych informaci o zménach v pocitacovych programech spolupracujicich
se software.

Komunikace pti zadavani pozadavkl nabyvatele na poskytnuti podpory bude probihat
elektronickou poStou na adresu poskytovatele hotline.okbase@oksystem.cz, prostiednictvim
telefonu na cCisle +420 236 072 290 ¢i prostrednictvim helpdeskového systému. Doruceni
pozadavku na poskytnuti podpory poskytovatel nabyvateli vzdy potvrdi.

Zadavani pozadavkili nabyvatele na poskytnuti podpory je omezeno pouze na autorizované
osoby, které jsou uvedeny v priloze 5 Smlouvy.

Nabyvatel je opravnén zmeénit seznam autorizovanych osob dle predchoziho odstavce, pricemz

SaaS_240801_v01

8

OKsystem



OKsystem

takovou zménu musi nabyvatel poskytovateli ozndmit elektronickou poStou na adresu
poskytovatele hotline.okbase@oksystem.cz.

Clanek 8 SKOLENI

8.1

8.2

8.3

8.4

Soucasti zavazku poskytovatele zajistit provoz software je i umoznéni ucasti na Skoleni ohledné
prace se software a na dal$ich skoleni dle Smlouvy pracovnikiim nabyvatele v obdobi po piredani
dila dle ¢l. 3.10 obchodnich podminek.

Maximalni pocet pracovnikli nabyvatele, ktefi se mohou Skoleni poskytovatele v kazdém roce
trvani Smlouvy zucastnit, se odviji od celkového poctu aktivnich zdznami evidovanych
v software k prvnimu dni takového roku, pricemz tento pocet je stanoven ve Smlouvé. V tomto
rozsahu miize nabyvatel volit z dostupnych Skoleni systému OKbase poskytovatele, jeZ jsou
poskytovatelem priibéZné nabizena na webové strance umistnéné na internetové adrese
https://www.okskoleni.cz/kurzy/produkty-oksystem, a dale miize nabyvatel v tomto rozsahu
volit z dostupnych Skoleni (uzivatelskych kurzli) Microsoft Office poskytovatele, jez jsou
poskytovatelem priibéZzné nabizena na webové strance umisténé na internetové adrese
https://www.okskoleni.cz/kurzy/skoleni-it-profesionalu/microsoft/microsoft-office.

V pripadé, Ze je tak stanoveno ve Smlouvé, zavazuje se poskytovatel umoznit nabyvateli ucast
na Skoleni (uzivatelskych kurzech) IT profesionald, jez jsou poskytovatelem pribézné nabizena
na webové strance umisténé na internetové adrese https://www.okskoleni.cz/kurzy/skoleni-
it-profesionalu, a to vrozsahu maximalniho poctu pracovnikli nabyvatele stanoveného
ve Smlouvé.

Odmeéna poskytovatele za umoznéni ucasti na Skoleni dle ¢l. 8.2 a ¢l. 8.3 obchodnich podminek
bude soucasti celkové mésicni odmény dle ¢l. 13.1 obchodnich podminek za prisluSny mésic,
za ktery bylo Skoleni poskytnuto.

Clanek 9 ZAKAZKOVE SERVISNI SLUZBY

9.1

9.2

Zakazkovymi servisnimi sluzbami se rozumi:

9.1.1 vSechny cinnosti poskytovatele poZadované nabyvatelem nad rozsah dohodnuty
ve Smlouvé, véetné Cinnosti poskytovatele pii provadéni dila nad rozsah dohodnuty
ve Smlouvé;

9.1.2 vytvareni, Upravy a opravy konfigurovatelnych Cciselnikii ¢i aplikacnich sestav
vytvorenych v ramci software poskytovatelem z podnétu nabyvatele ¢i uzivatelskych
sestav uvedenych v ¢l. 7.3 obchodnich podminek;

9.1.3 poskytovani $koleni ohledné software poskytovatelem nad ramec stanoveny v Clanek 8
obchodnich podminek;

9.1.4 zajistovani zakazkového vyvoje souvisejictho se software, vramci kterého mize
poskytovatel provadét individualni zmény software (vCetné zmén jeho funkcionality)
dle pozadavki nabyvatele;

9.1.5 C(Cinnosti poskytovatele souvisejici s ukoncenim Smlouvy, vCetné otazek souvisejicich
s predanim ¢i likvidaci dat ulozenych v software.

Rozsah zakazkovych servisnich sluzeb bude urcen vzdy nasledovné. V navaznosti na doruceni

pozadavku nabyvatele na poskytnuti zakazkovych servisnich sluzeb poskytovateli zasle
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9.3

9.4

poskytovatel nabyvateli informace ohledné predpokladdaného rozsahu zakazkovych servisnich
sluZeb a ohledné vySe odmény poskytovatele za zajisténi zakazkovych servisnich sluzeb,
pricemz vySe odmény poskytovatele bude stanovena v souladu s ¢l. 9.3 obchodnich podminek
(dale jen jako ,navrh dohody"). OkamZikem doruceni souhlasu nabyvatele s ndvrhem dohody
poskytovateli vznika smlouva o poskytnuti zakdzkovych servisnich sluZeb. Ustanoveni § 1740
odst. 3 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

VySe odmény poskytovatele za zajiSténi zakazkovych servisnich sluzeb bude urcena na zakladé
hodinové odmény poskytovatele, ktera je uvedena v ceniku. Smlouva mize stanovit, Ze odména
poskytovatele za poskytnuti urcitého poctu ¢lovékodnl (man days) zakazkovych servisnich
sluzeb je jiz zahrnuta v celkové ro¢ni odméné poskytovatele dle ¢l. 13.1 obchodnich podminek.
V takovém pripadé plati, Ze nevycCerpané hodiny téchto zakazkovych servisnich sluzeb
se neprevadi do dalsiho obdobi.

V ptipadé, Ze na zakladé zakazkového vyvoje software vznikne novy pocitatovy program ¢i jeho
cast, jez bude schopna samostatného uziti, idi se prava a povinnosti ohledné tohoto nové
vzniklého pocitacového programu ¢i jeho ¢asti obdobné ustanovenimi o licenci k software
(rozsah a zpisoby uziti takového pocitacového programu ¢i jeho ¢asti).

Clanek 10 PRODE] HARDWARE (ZARIZENI)

10.1

10.2

10.3
10.4

10.5

10.6
10.7

10.8

V ptipadé, Ze je tak stanoveno ve Smlouvé, zavazuje se poskytovatel Smlouvou dodat nabyvateli
zafizeni a prevést na ného vlastnické pravo k zarizeni, pricemz nabyvatel se Smlouvou zavazuje
zatizeni prevzit a zaplatit poskytovateli kupni cenu zarizeni, a to za podminek niZe stanovenych.

Zatizeni bude poskytovatelem doddno do mista dodani zafizeni v terminu stanoveném
ve Smlouveé. Poskytovatel je opravnén dodat zarizeni i dfive a je opravnén i k castecnému plnéni.
V pripadé, Ze je z diivodi na strané nabyvatele nutno zafizeni dorucovat opakované nebo jinym
zplsobem, neZ bylo smluveno, je nabyvatel povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
dorucCovanim zafizeni. V pripadé, Ze z diivodii na strané nabyvatele neni mozné zatizeni dorucit
do mista dodani, uloZi poskytovatel zarizeni ve skladu poskytovatele na ndklady nabyvatele.

Vlastnické pravo k zatrizen{ prechazi na nabyvatele vZdy aZ zaplacenim celé kupni ceny zatizeni.

Pti nakladani se zarizenim je nabyvatel povinen dodrzovat vSechna opatfeni vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich piedpisi, z dokumentd poskytnutych mu poskytovatelem
v souvislosti se zatizenim (technickych manuali) a z pokynt a informaci, které mu budou
poskytnuty poskytovatelem. Pri nakladani se zafizenim je nabyvatel povinen sipocinat
primérené s ohledem ke vSem informacim, které jsou uvedeny v dokumentech souvisejicich
se zarizenim.

Udaje uvedené v dokumentech k zafizeni se zakladaji na aktualnich znalostech a zku$enostech
poskytovatele, pricemZz vychazeji z predpokladu spravného pouzivani zarizeni za béznych
podminek a okolnosti a v souladu s doporucenimi poskytovatele.

Poskytovatelem jsou vyhrazeny zmény technickych parametri zarizeni.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti poskytovatele za vady zarizeni, se ridi
prislusnymi obecné zavaznymi predpisy, neni-li stanoveno jinak. Poskytovatel poskytuje
nabyvateli zaruku za jakost zatizeni. Tato zaruka trva dva (2) roky od dodani zarizeni nabyvateli.

Nabyvatel je povinen prohlédnout zarizeni s nalezitou péci co nejdiive po prechodu nebezpeci
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10.9

Skody na zarizeni.

Ma-li zarizeni vady, budou naroky nabyvatele z odpovédnosti za vady zarizeni uspokojeny dale
uvedenym zplisobem, a to v nasledujicim potadi: dodanim chybéjiciho zarizeni, odstranénim
ostatnich vad zarizeni, dodanim nahradniho zarizeni za zarizeni vadné, pfiméienou slevou
z kupni ceny zatizeni.

Clanek 11 PRONAJEM HARDWARE (ZARIZENI)

111

11.2

11.3

114

11.5

11.6
11.7

11.8

V pripadé, Ze je tak stanoveno ve Smlouvé, zavazuje se poskytovatel Smlouvou prenechat
nabyvateli do doCasného uzivani zatizeni, piricemZ nabyvatel se touto smlouvou zavazuje
za to hradit poskytovateli mési¢ni najemné, a to za podminek niZe stanovenych.

Zatizeni bude umisténo na vhodném misté zvoleném nabyvatelem, pricemz nabyvatel zajisti,
aby pri instalaci zarizeni nedoslo k poskozeni (preruseni) jinych rozvodi vtomto mistné.
Nabyvatel je povinen na vlastni ndklady a odpovédnost zajistit:

11.2.1 ptivod elektrické energie do zarizeni a dale kabeldZ odpovidajici technickym normam
(220 V / RJ45 kabel - POE+);

11.2.2 dostatec¢né pripojeni zarizeni do intranetové sité nabyvatele, pficemz v pripadé pripojeni
zarizeni prostrednictvim technologie Wi-Fi zajistit minimalni silu Wi-Fi signalu
stanovenou ve specifikaci zarizeni ¢i ve Smlouvé.

Po provedeni instalace zafizeni, o které sepiSi smluvni strany predavajici protokol, preda
poskytovatel nabyvateli fotodokumentaci mista umisténi zatizeni a seznam IP adres a MAC
adres aktualniho pripojeni zarizeni.

Po dobu trvani Smlouvy zajisti poskytovatel pro nabyvatele vzdalenou instalaci aktualizovanych
verzi software €i instalaci aktualizovaného firmware zarizeni. Po dobu trvani Smlouvy zajisti
poskytovatel pro nabyvatele dale také vzdaleny monitoring provozu zarizeni, pri¢emz za timto
ucelem (za ucelem komunikace se zafizenim a za ucelem oveéreni stavu sitového pripojeni)
nabyvatel umozni poskytovateli:

11.4.1 prostup na sitovych portech TCP 443 a UDP 1194 v ramci sité nabyvatele.

11.4.2 monitoring prediazeného sitového prvku nabyvatele, zvlasté pokud se jednda o Wi-Fi
sitovy prvek.

Ustanoveni ¢l. 10.2, ¢l. 10.4 aZ ¢l. 10.6 obchodnich podminek plati v pfipadné pronajmu zatizeni
obdobné. Ustanoveni § 2320 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

Neni-li sjednano vyslovné jinak, nabyvatel neni opravnén dat zarizeni do podnajmu.

Nabyvatel je povinen si po celou dobu najmu pocinat tak, aby na zatizeni nedochazelo
ke Skodam. Nabyvatel mtize zarizeni uzivat pouze v souladu s jeho urc¢enim, primérené ve vztahu
k jeho povaze, v souladu s pokyny poskytovatele a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

Vznik jakékoliv Skody ¢i vznik jakékoliv poruchy nebo zavady na zarizeni je nabyvatele povinen
neprodlené oznamit poskytovateli. Nabyvatel neni opravnén provadét opravu zarizeni
samostatné i pozadovat po poskytovateli nahradu ucelné vynalozenych nakladl souvisejicich
s opravou zarizeni. Ustanoveni § 2210 odst. 3 a ustanoveni § 2318 obcanského zakonik
se nepouziji.
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11.9 Poskytovatel zajisti v pripadé€ poruchy zarizeni:

11.9.1 nahradni zarizeni do dvou (2) pracovnich dnl odnahladSeni poruchy zarizeni
nabyvatelem, pricemz v této lhiité zasle poskytovatel nahradni zafizeni nabyvateli;

11.9.2 fyzickou instalaci nového zarizeni do péti (5) pracovnich dni od nahlaseni poruchy
zatrizeni nabyvatelem.

Clanek 12 UROVEN DOSTUPNOSTI SOFTWARE

12.1 Dostupnost software bude c¢init nejméné 98,8 % v kazdém kalendainim mésici. Dostupnosti
software se pro ucely Smlouvy rozumi, Ze software neni ve stavu poruchy. Pro tcely obchodnich
podminek bude celkovd dostupnost software v kalendafnim mésici urfena vzorcem ((TS-
DTP)/TS)*100, kdy TS se rozumi doba trvani sluzby v meésici, DTP doba trvani poruchy
v provozu software (ve smyslu obchodnich podminek) a * je znakem pro nasobeni.

12.2  Zaporuchu software se povazuje takova porucha software, ktera zptisobi preruseni dostupnosti
software nebo takovou zménu parametri software, ktera se projevi prokazatelnym
znehodnocenim uzivani software nabyvatelem. Za poruchu software neni povazZovano omezeni
¢i preruseni provozu software, ke kterému doslo také v disledku jednani nabyvatele ¢i jiné
osoby, které nabyvatel umoznil k software pristup. Za poruchu software neni povazovano
ani docasné preruseni ¢i omezeni provozu software zplisobené disledkem zavad na zarizenich
dodavateld telekomunikac¢niho spojeni, dlisledkem zavad na zarizenich dodavatell elektrické
energie a omezen{ nebo preruseni provozu software zapticinéné DNS (denial of service) titokem
¢i jinym utokem treti osoby na server se software. Za poruchu software neni povaZovana
odstavka software (€l. 12.3).

12.3  Poskytovatel se zavazuje nepravidelné a dle svého uvazeni provadét opatfeni smétujici
k zamezeni vypadki, omezeni, pferuseni nebo sniZeni kvality provozu software. V souvislosti
s plnénim této své povinnosti mize poskytovatel provadét planované odstavky software
za Ucelem kontroly, adrzby ¢i vymény hardware, popt. nastaveni ¢i upgrade software ¢i jinych
pocitacovych programt (dale jen ,odstavka software”). Odstavka software bude ve vétsiné
pripadl provadéna primérné v rozsahu 1 hodiny mésicné s tim, Ze v pripadé, kdy poskytovatel
nevyuZzije svého prava naodstavku software v tomto rozsahu v Kkonkrétnim mésici
(v konkrétnich mésicich), mlze otuto nevycerpanou dobu prodlouzit odstavku software
v nasledujicich mésicich (pro pripad potieby casové naro¢néjsich opatrenti).

12.4 V pripadeé planované odstavky software oznami poskytovatel tuto odstavku predem nabyvateli
tak, Ze zasle zpravu nabyvateli elektronickou poStou na adresu nabyvatele ¢i tuto informaci
zobrazi v ramci software. Pokud to charakter odstavky software dovoluje, bude poskytovatel
dle svych mozZnosti realizovat odstavku software v dobé nizSiho vyuzivani software
(o vikendech, v no¢nich hodinach, o svatcich).

12.5 V pripadé, Ze k poruse software doslo z divodi na strané nabyvatele Ccijiné osoby,
které nabyvatel umoznil k software pristup, zavazuje se nabyvatel uhradit poskytovateli
odménu za odstranovani takové poruchy software. V jinych pripadech nese naklady spojené
s odstranovanim poruchy software poskytovatel.

Clanek 13 ODMENY POSKYTOVATELE A PLATEBNi PODMINKY

13.1 Za provedeni dila, za poskytnuti licence k software a za zaji$téni jeho provozu nalezi od nabyti
ucinnosti Smlouvy poskytovateli celkova mési¢ni odména ve vysi stanovené ve Smlouvé. Timto
SaaS_240801_v01
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13.2

13.3
13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

13.12

13.13

neni dotCeno ustanoveni ¢l. 13.4 a ¢l. 13.14 obchodnich podminek.

Celkova mésicni odmeéna poskytovatele dle ¢l. 13.1 obchodnich podminek je splatna mésicné,
vidy ke dni stanovenému ve Smlouvé. Nicméné celkovd mési¢ni odmeéna poskytovatele
za obdobi, kdy dochazi k provadéni dila, je splatna az k okamziku dokonceni implementace
software. Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni je vZdy prvni den v kalendarnim mésici.

Najemné za pronajem zarizeni je splatné meésicné, vzdy ke dni stanovenému ve Smlouvé.

V pripadé, Ze dojde po dobu trvani Smlouvy ke zvySeni poctu aktivnich zaznami evidovanych
v software (Cl. 4.6), zvysi se i celkova mésicni odména poskytovatele v souladu se Smlouvou.

Za poskytnuti zakazkovych servisnich sluzeb se nabyvatel zavazuje platit poskytovateli odménu
stanovenou zplsobem dle ¢l. 9.2 obchodnich podminek, piicemZ pravo na odménu za zakazkové
servisni sluzby vznika poskytovateli okamZikem jejich poskytnuti.

Soucet vSech odmén poskytovatele dle ¢l. 13.5 obchodnich podminek, na které vzniklo
poskytovateli pravo v kalendarnim mésici, je splatny vzdy ve lhité ¢trnacti (14) dnti od skonceni
takového kalendarniho mésice.

V ptipadé, Ze poskytovateli vznikne pravo na dodate¢nou odménu za hostingové sluzby
dle ¢l. 6.2.1 obchodnich podminek, je tato dodatecnd odmeéna splatnd spolecné s celkovou
mésicni odménou dle ¢l. 13.2 obchodnich podminek hrazenou jako prvni po skonceni
kalendarniho mésice, za ktery poskytovateli pravo na dodate¢nou odménu za hostingové sluzby
vzniklo.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze pro piipad uskutecnéni cest poskytovatele (jeho pracovnikii)
do mista urc¢eného nabyvatelem za ucelem realizace poskytnuti servisnich sluzeb, budou
ndklady natyto cesty (vCetné nahrady promeSkaného <casu) hrazeny nabyvatelem,
a to za podminek uvedenych v ceniku. Uhrada nakladd na cesty podle tohoto ¢lanku je splatna
spolec¢né s odménou poskytovatele za servisni sluzbu, za Gcelem jejithoz poskytnuti byla cesta
uskutecnéna.

Pokud je tak stanoveno ve Smlouvé, nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli kupni cenu
zatizeni ve vysi stanovené ve Smlouvé. Pokud je tak stanoveno ve Smlouvé, je nabyvatel povinen
uhradit poskytovateli zalohu na kupni cenu zatizeni ve vysi stanovené ve Smlouvé, jeZ je splatna
do data uvedeného ve Smlouvé. Neuhrazend ¢ast kupni ceny zarizeni je splatna do ¢trnacti (14)
dntli od dodani zatizeni nabyvateli.

Odmeéna poskytovatele a vSechny dalsi platby jsou splatné vzdy bezhotovostné na ucet uvedeny
ve Smlouvé (dale jen ,ucet poskytovatele“).

Poskytovatel je platcem dané z pridané hodnoty (dale jen ,DPH“) a ke vSem castkam bude
pripoctena DPH v souladu s obecné zavaznymi pravnimi piredpisy.

V pripadé bezhotovostni platby je nabyvatel povinen hradit odménu poskytovatele spole¢né
suvedenim variabilniho symbolu platby. Zavazek nabyvatele hradit odménu je splnén
okamzikem pripsani prislu§né ¢astky na ucet poskytovatele.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo na zakladé obecné zavaznych pravnich predpist
povinné, vystavi poskytovatel ohledné plateb provadénych na zakladé Smlouvy nabyvateli
daniovy doklad - fakturu. Danovy doklad - fakturu vystavi poskytovatel nabyvateli
v elektronické podobé na elektronickou adresu nabyvatele. Nazadost nabyvatele zasle

SaaS_240801_v01

13

OKsystem



OKsystem

13.14

13.15

13.16

13.17

poskytovatel nabyvateli datiovy doklad - fakturu v tiSténé podobé.

Vyse celkové mésicni odmény poskytovatele bude k pocatku kazdého kalendarniho roku
navySena o hodnotu primérné roc¢ni miry inflace za predchozi kalendarni rok zverejnénou
Ceskym statistickym ufadem podle vyvoje priimérného ro¢niho indexu spottebitelskych cen
vyjadrujici procentni zménu primeérné cenové hladiny za poslednich dvanact (12) mésict.
Uprava vyse této odmény poskytovatele je G¢inna vidy v mésici nasledujicim po okamziku,
ve kterém byla zprava podle predchozi véty Ceskym statistickym ufadem zvefejnéna,
a pro vypocet vySe této odmény poskytovatele se pouZije vzdy jako zaklad ¢astka jiz o inflaci
dfive upravena.

V pripadé prodleni nabyvatele s placenim jakékoliv platby podle Smlouvy vznika poskytovateli
pravo na urok z prodleni ve vysi 0,25 % z dluZné ¢astky za kazdy den prodleni.

V pripadé prodleni nabyvatele s placenim jakékoliv platby nebo jeji ¢asti podle Smlouvy
je poskytovatel opravnén pierusit plnéni jakychkoliv svych zavazki vici nabyvateli (véetné
znemoznéni uziti software), a to az do okamziku uhrazeni vSech zavazki nabyvatelem.
Nabyvatel bere na védomi, Ze pripadné preruseni plnéni zavazki ze Smlouvy poskytovatelem
podle predchozi véty je vykonem prava poskytovatele anabyvateli tak nevznikd pravo
na nahradu piipadné Skody vzniklé v diisledku takového jednani poskytovatele.

Nabyvatel neni opravnén jednostranné zapocist jakoukoli svou pohledavku vzniklou ze Smlouvy
vici pohledavkam poskytovatele.

Clanek 14 ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU KONCOVYCH UZIVATELU A DALSICH OSOB

141

V pripadé, ze v souvislosti s provozem software bude ze strany poskytovatele ¢i nabyvatele
dochazet ke zpracovavani osobnich udaji fyzickych osob, uzaviou smluvni strany zvlastni
smlouvu o zpracovani osobnich tdajii ve smyslu ustanoveni ¢l. 28 odst. 3 a odst. 4 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich idaji a o volném pohybu téchto 0idajti a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné natizeni o ochrané osobnich udaji).

Clanek 15 VZDALENY PRiSTUP

15.1

V pripadé, Ze v souvislosti s provozem software bude ze strany poskytovatele ¢i nabyvatele
nezbytny vzdaleny pristup do systém druhé smluvni strany prostrednictvim sité
elektronickych komunikaci, je nabyvatel povinen tento vzdaleny piistup umoznit, o cemz
uzaviou smluvni strany zvlastni smlouvu o vzdaleném pristupu, jez blize upravi prava
a povinnosti smluvnich stran.

Clanek 16 DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

16.1

16.2

16.3

Nebude-li dohodnuto jinak, poskytovatel je povinen po tficeti (30) dnech od zaniku Smlouvy
odstranit ze svého serveru vSechny informace (data) uloZené zde nabyvatelem.

Nabyvatel je povinen zajistit dodrzovani ustanoveni Smlouvy (v¢etné obchodnich podminek)
také ze strany spolecného uzivatele a vSech koncovych uzivatell. V pripadé, Ze dojde k poruseni
ustanoveni obchodnich podminek spolecnym uzivatelem ¢i koncovym uzivatelem, odpovida
nabyvatel poskytovateli jako by obchodni podminky porusil sdm. Ustanoveni § 1769
obcanského zakoniku se nepouZije.

Poskytovatel je opravnén pouZzivat obchodni firmu, nazev ¢i jméno nabyvatele pro marketingové
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16.4

16.5

ucely jako tzv. reference, a to ve vSech druzich propagac¢nich materialti (bez ohledu na formu
téchto propagacnich materialti ¢i formu, kterou jsou sdélovany).

Nabyvatel prebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

Nebude-li smluveno vyslovné jinak, veSkera komunikace mezi smluvnimi stranami a veskera
dokumentace vznikla v souvislosti se Smlouvou budou v ¢eském jazyce.

Clanek 17 PRAVA Z VADNEHO PLNENi, ODPOVEDNOST ZA SKODU

171

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

Nabyvatel bere na védomi, Ze software neni vhodny k pouZiti v provozech, kde mize dojit
ke vzniku vétSich nebo zavaznéjsich Skod a Ze poskytovatel nenese odpovédnost za vysledky
Cinnosti, ke kterym je software uzivan. Zejména bere nabyvatel na védomi, Ze software slouzi
pouze jako pomiticka pro plnéni nékterych pravnich povinnosti nabyvatele, pricemz
odpovédnost za plnéni téchto povinnosti nese sam nabyvatel. Nabyvatel je tak povinen
si veSkeré vystupy ze software vzidy samostatné provérit. V pripadé, kdy software umoziuje
provadét vypocty smérujici k plnéni povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych predpisg, jsou
takové vypocty provadény podle informaci aktudlné dostupnych poskytovateli a nastaveni
provedenych nabyvatelem, pficemz nabyvatel bere na védomi, Ze organy vefejné moci mohou
zaujmout jiné stanovisko ke zptlisobu a vysledkiim téchto vypoctl. Nabyvatel bere na védomi,
Ze v pribéhu uzivani software miize dojit k chybam v software.

Nabyvatel dale bere na védomi, Ze neexistence funk¢ni i nefunkéni vlastnosti software,
ktera neni vyslovné uvedena ve specifikaci software, se za vadu nepovazuje.

Nabyvatel bere na védomi, Zze poskytovatel nenese odpovédnost za vady software vzniklé
v disledku neopravnénych zasahli do software ¢i uziti software v rozporu se specifikaci
software ze strany nabyvatele nebo tretich osob.

Nabyvatel dale bere na védomi, Ze neni-li vyslovné smluveno jinak, nenese poskytovatel
odpovédnost za funk¢nost datové sité nabyvatele, funkénost verejné datové sité, funkénost
hardwarového vybaveni nabyvatele, zazalohovani dat nabyvatelem, za stav ostatniho
programového vybaveni nabyvatele azapripadné zasahy tretich osob do ostatniho
programového vybaveni nabyvatele.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti poskytovatele za vady plnéni se fidi
prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 1914 anasl
obcanského zakoniku. Poskytovatel odpovida pouze za zavinéné poruseni jeho povinnosti. Prava
nabyvatele vyplyvajici z odpovédnosti poskytovatele za vady plnéni uplatiiuje nabyvatel
u poskytovatele v misté jeho podnikani nebo elektronickou postou.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili smérujici k predchazeni skod vzniklych
vdisledku vad software. Zavazek smluvnich stran podle predchozi véty bude realizovan
tim zplisobem, Ze nabyvatel software pied jeho uvedenim do bézného provozu v ramci jeho
podniku dikladné a komplexné vyzkou$i (vCetné otestovani interoperability software
s ostatnimi pocitacovymi programy). Pii testovani software podle piedchozi véty je nabyvatel
povinen postupovat v souladu s instrukcemi poskytovatele.

V pripadé vzniku Ujmy na strané nabyvatele v souvislosti s odpovédnosti poskytovatele
za poruseni jakékoli zakonné ¢i smluvni povinnosti poskytovatele v souvislosti se Smlouvou
si smluvni strany dohodly s ohledem na podminky Smlouvy, nejedna-li se o ijmu zptsobenou
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17.8

17.9

17.10

poskytovatelem dumyslné ¢i z hrubé nedbalosti, omezeni ndhrady této pripadné Ujmy vzniklé
nabyvateli za celou dobu trvani Smlouvy tak, Ze celkova nahrada Gujmy vcetné uslého zisku
je omezena dvandactindsobkem celkové mési¢ni odmény poskytovatele bez DPH v dobé poruseni
Smlouvy. Smluvni strany konstatuji s ohledem na vSechny okolnosti souvisejici s uzavienim
Smlouvy, Ze ihrnna predvidatelna jma vcetné uslého zisku, jez by mohla nabyvateli v diisledku
poruseni jakékoli zakonné ¢i smluvni povinnosti poskytovatele v souvislosti se Smlouvou
vzniknout, miize za celou dobu trvani Smlouvy Ccinit maximalné castku odpovidajici
dvandactinasobku celkové mési¢ni odmény poskytovatele bez DPH v dobé poruseni Smlouvy.

Pro vylouceni vSech pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze jejich dohoda ohledné omezeni
vySe ndhrady Gjmy dle ustanoveni ¢l. 17.7 obchodnich podminek se vztahuje i na kazdy piipadny
regresni narok nabyvatele (vii¢i poskytovateli) za jmu zplisobenou spole¢nému uzivateli ¢i jiné
treti osobé.

V pripadé, Ze by jakykoliv spole¢ny uzivatel uplatiioval viici poskytovateli jakakoliv prava
souvisejici s uzitim software, je nabyvatel povinen poskytnout poskytovateli veskerou
soucinnost vhodnou k obrané prav poskytovatele. V pripadé, Ze by byl poskytovatel povinen
uhradit spoletnému uzivateli v souvislosti s uzitim software spoletnym uzivatelem, v€etné prav
z odpovédnosti za Gjmu zplisobenou poskytovatelem, jakoukoliv ¢astku, zavazuje se nabyvatel
tuto ¢astku poskytovateli bez zbytecného odkladu nahradit.

Poskytovatel ma sjednano pojisténi profesni odpovédnosti v souvislosti s plnénim predmétu
Smlouvy. Pro ptfipad vzniku pojistné udalosti se nabyvatel zavazuje poskytnout poskytovateli ¢i
pojistiteli nezbytnou soucinnost potfebnou pro ozndmeni a Setfeni pojistné udalosti,
a to v rozsahu pozadavki pojistitele.

Clanek 18 OCHRANA INFORMACI

18.1

18.2

Prava a povinnosti stran ohledné ochrany diivérnych informaci poskytovatele upravuje zvlastni
smlouva.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o davérnych informacich nabyvatele,
o nichz se poskytovatel dozvi v souvislosti s poskytovanim sluzeb nabyvateli podle Smlouvy,
jejichZ prozrazeni tretim osobam by mohlo nabyvateli zpiisobit Skodu a jezZ maji nasledujici
charakter:

18.2.1 informace o ekonomickych vysledcich a ukazatelich hospodafeni nabyvatele,
vCetné informaci o obratu, marzich, zisku nebo ziskovosti nabyvatele;

18.2.2 informace o vnitinich procesech nabyvatele, vcetné work-flow vramci provozu
nabyvatele;

18.2.3 obsahy databazi nabyvatele, véetné struktury dat nabyvatele;

18.2.4 informace o IT infrastruktufe nabyvatele, vCetné informaci o zabezpeceni IT
infrastruktury nabyvatele;

18.2.5 informace o systémové-technickych bezpecnostnich opatrenich piijatych nabyvatelem
pro fyzicky pristup do chranénych z6n nabyvatele;

18.2.6 informace ohledné API informacnich systému vyuZzivanych nabyvatelem;

18.2.7 pristupova hesla poskytnutd nabyvatelem poskytovateli;
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18.3

18.4

18.5

18.2.8 osobni idaje tfetich osob zpracovavané poskytovatelem z popudu nabyvatele.
Poskytovatel neni opravnén bez souhlasu nabyvatele zasahovat do obsahu dat vytvorenych
nabyvatelem, zejména je predavat ¢i jinak zpristupniovat tretim stranam.

Za davérné informace podle ¢l. 18.2 obchodnich podminek se nepovaZzuji ty informace, které
se staly vefejné znamymi, aniZ by to zavinil poskytovatel porusenim svych pravnich povinnosti.
Ustanoveni tohoto ¢lanku (Clanek 18 obchodnich podminek) nejsou dotéena ukonéenim
ucinnosti Smlouvy (zjakéhokoliv diivodu) a jeho tucinnost skonéi uplynutim tri (3) let
po ukonceni Gcinnosti Smlouvy.

Clanek 19 TRVANI SMLOUVY

19.1
19.2

19.3

19.4
19.5
19.6

Smlouva nabyva tucinnosti jejim uzavienim.

V pripadé, Ze nabyvatel porusi nékterou svou duleZitou povinnost vyplyvajici ze Smlouvy
(vCetné obchodnich podminek) nebo z obecné zavaznych pravnich predpisii, mize poskytovatel
Smlouvu bez vypovédni doby vypovédét. Vypovéd Smlouvy podle predchozi véty je ucinna
okamzikem doruceni nabyvateli. Za poruSeni dilezité povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy
nebo z obecné zavaznych pravnich predpist se vzdy povazuje pokud:

19.2.1 je nabyvatel v prodleni s thradou jakékoliv ¢astky déle nez tticet (30) dni a nezjedna
napravu ani vdodatecné nejméné desetidenni (10) lhité od doruceni upozornéni
poskytovatele;

19.2.2 nabyvatel zasahne to autorského prava k software;

19.2.3 nabyvatel porusi nékteré bezpecnostni opatreni, které byl na zakladé Smlouvy (vcetné
jejich priloh a obchodnich podminek) povinen dodrzovat.

V pripadé, Ze k zaniku této Smlouvy v dlisledku vypovédi dané dle ¢l. 19.2 obchodnich podminek
dojde jesté pred provedenim dila, zavazuje se nabyvatel uhradit poskytovateli finan¢ni ¢astku
na vyporadani nakladt poskytovatele pripadajici na jiz vykonané prace na dile. VySe této castky
bude stanovena jako ndsobek celkové mésitni odmény poskytovatele (bez DPH) a poctu
(i zapocatych) mésicti uplynulych od okamziku uc¢innosti Smlouvy do doby uplynuti vypovédni
doby.

Smlouvu nelze vypovédét v rozsahu prav a povinnosti stran pii koupi zarizeni.
Ucinnost Smlouvy je mozné kdykoliv ukoncit dohodou smluvnich stran.

Nebude-li nabyvatel v prodleni se zaplacenim Zadné platby vici poskytovateli, zpristupni
poskytovatel nabyvateli po zaniku Smlouvy export dat uloZenych nabyvatelem v databazi
software ke dni ukonceni Smlouvy. Timto neni dotfeno ustanoveni ¢l. 9.1.5 obchodnich
podminek.

Clanek 20 ZAVERECNA USTANOVENI

20.1

Pokud pravni vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranic¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, Ze vztah se ridi Ceskym pravem, a to zejména obcCanskym zakonikem s tim, Ze
pro ucely vztahti mezi poskytovatelem a nabyvatelem se:

20.1.1 vylucuje pouZiti zachovavanych obchodnich zvyklosti ve smyslu ustanoveni § 558 odst. 2
obcanského zakoniku;

SaaS_240801_v01
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20.2
20.3

20.4

20.1.2 vylucuje pouziti ustanoveni § 557, § 1748, § 1763, § 1799, § 1800, § 2389b odst. 2
a odst. 3,§ 2389c a § 2389e obcanského zakoniku.

0Odchylna ujednani ve Smlouvé maji prednost pied ustanovenimi obchodnich podminek.

Vsouladu sustanovenim § 1752 obcanského zakoniku smluvni strany ujednavaji,
Ze poskytovatel mlze obchodni podminky v prfiméreném rozsahu jednostranné zmeénit. Zména
obchodnich podminek bude nabyvateli oznamena elektronickou poStou na jeho adresu
uvedenou ve Smlouvé. Zménu obchodnich podminek muize nabyvatel odmitnout a Smlouvu
pisemné vypovédét ve lhité do tficeti (30) dnl od doruceni oznameni o zméné obchodnich
podminek, a to ve vypovédni dobé, ktera c¢ini Sest (6) mésici. Pokud nabyvatel Smlouvu
dle predchozi véty nevypovi, jsou zmény ucinné ke dni uvedenému v ozndmeni o zméné
obchodnich podminek. Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit obchodni podminky
dle tohoto odstavce v ¢astech tykajicich se nasledujicich oblasti a divodu:

20.3.1 formalni ipravy obchodnich podminek, kterymi se neméni obsah zavazku;
20.3.2 zavedeni nového predmeétu plnéni/sluzby podle Smlouvy;

20.3.3 cenik poskytovatele;

20.3.4 zajisténi souladu obchodnich podminek s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Vyslovenim souhlasu s novou verzi obchodnich podminek nabyvatelem pozbyvaji ptedchozi
obchodni podminky uc¢innosti a nova verze obchodnich podminek se stava nedilnou soucasti
Smlouvy.

OKsystem a.s. - 1. srpna 2024
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PRILOHA 1 CENIK POSKYTOVATELE

Polozka Jednotka Jednotkova cena K¢ bez DPH
Konzultant clovékohodina 1900
Analytik Clovékohodina 1900
Programator ¢lovékohodina 1900
Skolitel ¢lovékohodina 1900
Technik clovékohodina 1900
Vedouci projektu ¢lovékohodina 1900
Cestovné km 14
za kazdych 5 GB diskové prostoru v cloudu mésic 100

OKsystem
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SMLOUVA

O VEDENi MZDOVEHO UCETNICTVi RSC AGITOS

Ceska republika - Ministerstvo prace a socialnich véci

Se sidlem:

IC:

Bankovni spojeni:
Cislo ugtu:

Zastupuje:

(dale jen ,Objednatel)

OKsystem a.s.

Se sidlem:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Zastupuje:

(dale jen ,Dodavatel”)

Na Pofi¢nim pravu 376/1, 128 00 Praha 2
00551023

[nezverejnéno]

[nezvefejnéno]

Ing. Milan Lonsky, feditel odboru spravy aplikaci ICT

Na Pankraci 1690/125, 140 21 Praha 4 - Nusle
27373665

CZz27373665

[nezvefejnéno]

[nezvefejnéno]

Ing. Vitézslav Ciml, mistopfedseda predstavenstva

(spole¢né pak ,Smluvni strany®)

1.1. Dodavatel prohlaSuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a zapsanou podle Eeského pravniho

uzaviraji tuto

SMLOUVU
O VEDENi MZDOVEHO UCETNICTVi
(dale jen ,Smlouva®)

1. UVODNi USTANOVENI

fadu v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, €islo vloZzky 20326.

1.2. Objednatel prohlasuje, Ze je organizaéni sloZkou statu.

1.3. Smluvni strany prohla$uji, Ze jsou opravnény tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zadvazky v ni obsazené.

1.4. Smlouva je uzavirana ve prospéch organizacni slozky statu AGITOS resortni sportovni centrum
MPSV, IC 23147881, jejimz je Objednatel zfizovatelem a ktera bude uZivatelem pInéni. Prava
a povinnosti stanovena Objednateli dle této Smlouvy tak budou dle povahy zavazku vykonavat rovnéz

opravnéni zastupci této organizacni slozky uvedeni v Pfiloze &. 7.

1.5. Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

1.5.1. Priloha &. 1, ktera specifikuje sluzby, jez se v ramci pInéni této Smlouvy zavazuje Dodavatel

poskytovat Objednateli.

1.5.2. Priloha €. 2, ktera specifikuje terminy pIlnéni jednotlivych sluzeb dle PFilohy &. 1, terminy dodani

dokladu dle Prilohy €. 3 a terminy dodani vystupu dle Prilohy €. 4.

1.5.3. Priloha &. 3, ktera specifikuje doklady, jenz se Objednatel zavazuje pfedavat Dodavateli pro

ucely plnéni této Smlouvy.

1.5.4. Priloha €. 4, ktera specifikuje vystupy, jenz se Dodavatel zavazuje pfedavat Objednateli v ramci

plnéni této Smiouvy.

SmIMO220414

Strana 1/ 13



OKsystem

2.1.

2.2.

3.1
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

1.5.5. P¥iloha €. 5, ktera obsahuje postup pro hlaSeni chyb a reklamaci.
1.5.6. Priloha &. 6, ktera obsahuje ceny poskytovanych sluzeb.

1.5.7. Priloha €. 7, ktera specifikuje opravnéné osoby na strané Objednatele, a na strané Dodavatele.

2. PREDMET SMLOUVY

Objednatel timto zadava u Dodavatele a Dodavatel souhlasi s tim, Ze poskytne Objednateli nasledujici

pinéni:

2.1.1.Dodavatel se zavazuje k vedeni mzdové agendy pro Objednatele v rozsahu uvedeném v P¥iloze
¢ 1. Zavazek dodavatele zahrnuje rovnéz predavani vystupl specifikovanych v Pfiloze €. 4.

2.1.2.Mzdova agenda bude zpracovavana jak pro zaméstnance na hlavni pracovni pomér (dale jen
.,HPP), tak pro osoby, s nimiz je uzaviena dohoda o pracich mimo pracovni pomér, napfiklad
dohoda o provedeni prace (dale jen ,DPP*), &i dohoda o pracovni &innosti (dale jen ,DPC*) nebo
smlouva o vykonu funkce jednatele.

2.1.3.Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli pfistup do systému Dodavatele, pro vybrané
zameéstnance. Seznam téchto zaméstnancu je uveden v Pfiloze ¢. 7. Dodavatel se zavazuje
poskytnout pfistup k vyplatnim listkim v prostfedi aplikace OKbase.

2.1.4.Dodavatel se zavazuje na zakladé pisemného pozadavku Objednatele provést ro¢ni zuctovani
dané zaméstnanct Objednatele.

2.1.5.Dodavatel se zavazuje na zakladé pisemného pozadavku Objednatele k provadéni dalSich
sluzeb nad ramec této Smlouvy v hodinové sazbé uvedené v Pfiloze €. 6.

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za plnéni poskytnuté podle této Smlouvy ceny sjednané
v Pfiloze €. 6 Smlouvy.

3. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel se zavazuje mit po celou dobu trvani Smlouvy dostate¢né personaini a technické kapacity

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli veSkerou soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni této
Smlouvy, zejména se zavazuje predavat mu v&as vSechny podklady a vysvétleni k nim.

Objednatel odpovida za to, ze vesSkeré pfedavané podklady budou odpovidat skute¢nosti a budou
v souladu s pfisluSnymi pravnimi normami. Pokud Dodavatel opravnéné& pisemné upozorni
Objednatele na zavady v pfedanych podkladech, které by mély za nasledek chybné zpracovani,
zavazuje se Objednatel Fidit se timto upozornénim a podklady pfepracovat nebo doplnit.

Dodavatel odpovida za 8kody vzniklé chybnym vedenim mzdového u&etnictvi. To neplati, pokud chyba
vznikla v disledku neuplnych ¢€i nespravné pfedanych podkladl, na jejichZ neuplnost €i nespravnost
Dodavatel Objednatele pfedem pisemné upozornil dle odst. 3.3 a Objednatel tuto situaci v pfiméfené
nebo dohodnuté I[hGté nenapravil. V pfipadé nespravného vyplaceni mezd zaméstnancim
Objednatele, které vzniklo chybou Dodavatele, se Dodavatel zavazuje bezodkladné po pisemné vyzvé
Objednatele nahradit Objednateli veSkerou vzniklou Skodu. V pfipadé, Ze vznikne chybnym vedenim
mzdového Ucetnictvi pohledavka Objednatele za zaméstnancem Objednatele, bude Dodavatel na
zakladé plné moci takovou pohledavku vymahat po zaméstnanci na své naklady (vymozenou
pohledavku si pak maze zapodist proti vyplacené nahradé skody).

Dodavatel odpovida za Skody vzniklé opozdénym zpracovanim mezd. To neplati, pokud zpozdéni bylo
zplsobeno pozdnim predanim podkladld ze strany Objednatele, i pfes pisemné upozornéni
Objednatele Dodavatelem.

V pfipadé pozdniho zpracovani mezd Dodavatelem, bude za kazdy den takovéhoto prodleni uétovana
sankce 10 000,- K& bez DPH. V pfipadé&, Ze by prodleni pfesahlo 3 pracovni dny, bude toto vnimano
jako zvlasté hrubé poruseni podminek této Smlouvy.

VeSkeré podklady budou pfedavany a pfebirdny pouze smluvné opravnénymi pracovniky Smluvnich
stran, prip. dalSimi osobami, které budou k tomuto pisemné uréeny pfisluSnou Smluvni stranou dle
Ptilohy ¢&. 7.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

5.1.

5.2.

4. ZPUSOB, MiSTO A TERMINY PLNENi

Terminy plnéni jednotlivych sluzeb specifikovanych v Pfiloze €. 1 jakoz i terminy dodani dokladu dle
PrFilohy €. 2 a terminy dodani vystup(l dle Pfilohy €. 4 se Dodavatel a Objednatel zavazuji vzajemné
dohodnout v dostate¢ném predstihu, vzdy na rok dopfedu formou pfehledu jednotlivych vstupl
a vystupl na jednotlivé mésice. Vysledkem bude terminovy kalendar (dale jen ,Kalendaf*), ktery tvofi
Pfilohu €. 2 této Smiouvy.

Podklady pro nastupy a vystupy zaméstnanci (bez rozdilu o jaky druh pracovniho poméru se
jedna) bude Objednatel dodavat priibézné v mésici, nejméné vsak 1x tydné, aby bylo mozno ze strany
Dodavatele dodrzet souvisejici zakonné terminy pro pfihlaSovani a odhlaSovani zaméstnancy;
nejpozdéji vSak v den uvedeny v Kalendafi jako den zaslani podkladd pro zpracovani mezd
Objednatelem Dodavateli. Roéni vysledky zpracovani bude dodavatel predavat nejpozdéji ve lhtach
stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy.

PFi prodleni Objednatele, s pfedanim podkladt podle Kalendare, se prodluzuji terminy zpracovani
0 dobu prodleni Objednatele.

V pfipadé, ze bude Objednatel poZzadovat dodate¢né zpracovani po terminech uvedenych v Kalendafi
(nebo opravné zpracovani), bude mu uctovan pfiplatek ve vysi 100% poplatku, vypocteného pomérné
z ceny uvedené v €l. 6 této Smlouvy, a to pouze za ty sluzby, kterych se dodate¢né zpracovani tykalo.
Tento pfiplatek nebude Uétovan v pfipadé, Ze dodate¢né zpracovani bylo zplsobeno okolnostmi na
strané Dodavatele, ani v pfipadé, ze zpracovani po vySe uvedenych terminech bylo vynuceno
nefunkénosti systému OKbase na strané Dodavatele, ktery Dodavatel poskytuje Objednateli v ramci
platné smlouvy o poskytnuti programového vybaveni OKbase ve formé sluzby.

Prvni zpracovani mezd dle vySe dohodnutych podminek probéhne za mésic kvéten 2025.
V predchozich mésicich neprobé&hnou duplicitni mzdové uzavérky nebot se ve vSech pfipadech jedna
0 nové zaméstnance (novy zacinajici PPV) s nastupem 01.05.2025 a pozdé;ji.

5. ZPUSOB KOMUNIKACE

Dohodnuté formy komunikace mezi opravnénymi osobami Objednatele a Dodavatele: e-mail,
zabezpeéené datové ulozisté ,cloud®, telefon, osobni jednani, kuryrni sluzby a Ceska posta.

5.1.1.Komunikace prostifednictvim zabezpe€eného datového ulozisté ,cloud“ Dodavatele:

predavani podklad( pro zpracovani mezd

predavani vysledkl zpracovani mezd

predavani ostatnich davérnych dokumentd

zasilani dokumentl (ve formatu PDF) spojenych s nastupem a vystupem zaméstnancu

5.1.2.E-mailova komunikace formou béznych emaill, zejména pro:

e pfedani reklamace (postup pro hlaSeni chyb je uveden v Pfiloze €. 4 této Smlouvy)
e dotazy ke zpracovani mezd (vedeni objednatele, opravnéné osoby a vedouci poboc¢ek)
e pozadavky na daldi sluzby, objednavky atd.

5.1.3.Telefonicka komunikace, zejména pro:

e dotazy (vedeni objednatele, opravnéné osoby a vedouci pobocek)
e organizacni zalezitosti

5.1.4.0sobni navstéva (v naléhavém pfipadé), zejména pro:

e predavani podkladu pro zpracovani mezd, pfedavani vysledkl zpracovani, pfedavani
archivnich materiald (na zakladé predavaciho protokolu)

5.1.5.Kuryrni sluzby a Ceska posta, zejména pro:
e predavani pfedevsim obchodnich pisemnosti (dodatky Smlouvy apod.)

HlaSeni chyb a reklamaci bude provadéno vyhradné pisemné na dohodnutém formulafi — viz Pfiloha
€. 4 této Smiouvy.

SmIMO220414 Strana 3/13



OKsystem

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

6. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Veskeré ceny podle této Smlouvy jsou stanoveny dohodou Smiluvnich stran. VySe cen je stanovena
ke dni uzavreni této Smlouvy a jakakoliv zména je mozna pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran,
neni-li vyslovné stanoveno jinak. Veskeré ceny podle této smlouvy jsou uvedeny v ¢eskych korunach.
Ceny jsou sjednany jako pevné a jsou specifikovany v Pfiloze €. 6. Z pravidla dle pfedchozi véty
sjednavaji Smluvni strany vyjimku pro pfipad zmény hodnoty meziro¢ni inflace spotfebitelskych cen
stim, Ze cenu sluzeb dle Pfilohy &. 6 je Dodavatel opravnén navysit vzdy k pocCatku kazdého
kalendarniho roku o hodnotu prdmérné ro¢ni miry inflace za predchozi kalendarni rok zvefejnénou
Ceskym statistickym ufadem podle vyvoje primérného roéniho indexu spotiebitelskych cen vyjadiujici
procentni zménu prdmérné cenové hladiny za poslednich 12 mésicu.

VesSkeré Ceny podle této Smlouvy nezahrnuji poplatky za sluzby tfetich stran (pfepravni/postovni
sluzby apod.), které hradi Objednatel. Dodavatel se zavazuje Objednatele vzdy pfedem o nutnosti
vyuziti sluzeb tfetich stran a jejich podminkach pisemné informovat a Objednatel ma moznost je
odmitnout. Dodavatel se zavazuje postupovat hospodarné pfi vyuzivani sluzeb tretich stran, jejichz
naklady budou Objednateli pfetctovany. V pfipadé vzniku téchto naklad( bude pfilohou faktury pfehled
jednotlivych poplatku.

Ke v8em cenam podle této Smlouvy bude pfipo¢tena dan z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

Platby za sluzby budou provadény na zakladé dariovych dokladt - faktur vystavovanych Dodavatelem
kazdy mésic po predani vysledkd zpracovani. Faktury se Objednatel zavazuje uhradit do 21 dn0
od jejiho doruceni. Pfi nedodrzeni terminu splatnosti si Smluvni strany dohodly smluvni pokutu ve vysSi
0,05% z fakturované Castky, za kazdy zapocCaty den prodleni. Faktury se Dodavatel zavazuje zasilat
do datové schranky Objednatele a na emailovou adresu [nezvefejnéna].

Kazda zména cen stanovenych v Pfiloze ¢. 6 musi byt pfedem odsouhlasena obéma Smluvnimi
stranami, vyjma pfipadu navyseni cen ve smyslu odst. 6.1 tohoto ¢lanku Smlouvy

7. OCHRANA INFORMACI A OSOBNICH UDAJU

Dodavatel se zavazuje, Ze informace, které ziska o Objednateli pfi provadéni ¢innosti podle této
Smlouvy, a které nejsou vefejné dostupné, bude povazovat za diivérné (dale jen ,dlvérné informace®).
Dodavatel se sou€asné zavazuje zajistit mi€enlivost vSech osob urCenych jim k provadéni &innosti
podle této Smlouvy, zejména zaméstnancl Dodavatele, a pfijmout pfisluSna rezimova opatfeni ke
splnéni povinnosti miCenlivosti téchto osob.

Dodavatel se zavazuje, Zze v ramci sluzeb poskytovanych podle této Smlouvy, tj. zejména pfi provadéni
zpracovatelskych operaci pro spravu a vypoCet mezd v rozsahu vymezeném ¢&l. 2 odst. 2.1 této
Smlouvy bude postupovat v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
a o volném pohybu téchto Udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajl) (,GDPR").

Pro pfipad zapojeni dalSiho zpracovatele v ramci vyuZiti sluzeb jeho cloudového ulozisté se Dodavatel
zavazuje, Ze zpracovani bude probihat v souladu s plathym rozhodnutim Komise EU 2021/914,
o standardnich smluvnich dolozkach pro pfedavani osobnich udaji do tfetich zemi podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a osobni udaje budou zpracovavany jen na uzemi EU.

Dodavatel ma pravo uvadét Objednatele v seznamu svych referencnich uzivatelll v rozsahu nazev
spoleCnosti Objednatele, oficialni logo Objednatele (pouze v pozadovaném technickém formatu)
a na zakladé pisemného souhlasu také uvedeni kontaktni osoby pro pfipad referenéni navstévy
pfipadné referen¢niho telefonatu.

Zavazek Objednatele a Dodavatele k divérnosti a mi¢enlivosti bude trvat i po skonceni smluvniho
vztahu podle této Smlouvy.

Smiluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s poskytovanim pinéni dle této Smlouvy
v souladu s platnymi a u¢innymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udaji. V pfipadé, ze pfi
poskytovani plnéni dle této Smlouvy dojde ke zpracovani osobnich Udajd, je tato Smlouva zaroven
smlouvou o zpracovani osobnich udaju ve smyslu § 34 zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Gdaju, ve znéni pozdéjSich predpisi a smluvni strana se zavazuje v této souvislosti postupovat
v souladu s &l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
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ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju).

7.7. Dodavatel se zavazuje nezpracovavat osobni Udaje ziskané za ucelem pinéni této Smlouvy pro své
vlastni Ucely a nezapojit do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho
nebo obecného pisemného povoleni Objednatele.

7.8. Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni daje pouze za ti¢elem poskytovani pinéni dle této Smlouvy
a s osobnimi udaji je Dodavatel opravnén nakladat vyhradné pro ucely plnéni této Smlouvy a se
zachovanim vSech platnych a ucinnych predpisi o bezpecnosti ochrany osobnich udaju a jejich
zpracovani.

7.9. Dodavatel se zavazuje pfijmout a udrZzovat takova technicka a organizani opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajlim, k jejich zméné, zniceni ¢&i ztrate,
neopravnénym prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti
osobnich udaju.

7.10. Dodavatel se zavazuje zaijistit, Ze pfistup k osobnim udajum bude umoznén vyluéné povéfenym
osobam, které budou v pracovnépravnim, pfikaznim €i jiném obdobném poméru k Dodavateli, budou
predem prokazatelné seznameny s povahou osobnich Gdajl a rozsahem a tc¢elem jejich zpracovani a
budou povinny zachovavat micenlivost o v8ech okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti se
zpfistupnénim osobnich Udaji a jejich zpracovanim (dale jen ,Povéfené osoby“). Splnéni této
povinnosti zajisti Dodavatel vhodnym zplGsobem, zejména vydanim svych vnitfnich pfedpisu, pfip.
prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani. PFistup k osobnim udajim bude Povéfenym osobam
umoznén vyluéné pro Ucely zpracovani osobnich Udajll v rozsahu a za U¢elem stanovenym touto
Smlouvou.

7.11. Dodavatel se zavazuje vhodnym zpUsobem zaijistit, Ze Povéfené osoby budou zpracovavat osobni
Udaje na zakladé smlouvy s Dodavatelem budou zpracovavat osobni uUdaje pouze
za podminek a vrozsahu Dodavatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé a v souladu
s pravnimi predpisy.

7.12. Pfi zpracovani osobnich udaju se Dodavatel zavazuje osobni Udaje uchovavat vyluéné
na zabezpelenych serverech nebo na zabezpeCenych nosiCich dat, jedna-li se o osobni udaje v
elektronické podobé. PFi zpracovani osobnich udaji v jiné nez elektronické podobé se Dodavatel
zavazuje osobni udaje uchovavat v mistnostech s nélezitou urovni zabezpeéeni, do kterych budou mit
pFistup vyluéné Povéfené osoby.

7.13. Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze osobni Udaje jim zpracovavané &i k nimz mu byl umoznén pfistup
nebude zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, €init z nich vypisky &i opisy &i je
pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro pinéni jeho povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

7.14. 'V pripadé, ze Dodavatel zjisti poruseni zabezpec€eni osobnich Udajl, ohlasi je bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 24 hodin, Objednateli na e-mail: [nezverejnéna].

7.15. Dodavatel se zavazuje na pisemnou zadost Objednatele pfijmout v pfimérené |hité stanovené
Objednatelem dal$i zaruky za ucelem technického a organizaéniho zabezpec€eni osobnich Gdaja,
zejména pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopradvnénému nebo nahodilému pfistupu
k osobnim udajum.

7.16. Po ukongeni plnéni této Smlouvy se Dodavatel zavazuje vSechny osobni tdaje ziskané v souvislosti
s plnénim této Smlouvy bud vymazat, nebo vratit Objednateli a vymazat existujici kopie.

7.17. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené v tomto ¢lanku Smlouvy, a umozni audity, v€éetné inspekci, provadéné
Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel pfipadné poveéri.
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8. TRVANI A UKONCENIi SMLOUVY

8.1. Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obou Smluvnich stran a 4¢innosti dnem uvefejnéni
v registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sbh., zakon o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich
predpisa.

8.2. Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou v délce trvani 24 mésicd ode dne nabyti ucinnosti.
Poslednim mésicem zpracovani mezd bude duben 2027. V pfipadé zajmu ze strany Objednatele tuto
smlouvu prodlouzit se Objednatel zavazuje o této skute€nosti pisemné informovat Dodavatele nejméné
60 dni pfed ukon&enim platnosti smlouvy. Pfipadné prodlouzeni této Smlouvy prob&hne pisemné
formou dodatku k této smlouvé.

8.3. Smlouvu Ize ukonéit dohodou obou Smluvnich stran.

8.4. Tuto Smlouvu jsou Smluvni strany opravnény jednostranné pisemné vypovédét, a to i bez udani
dlivodu s tim, Ze vypovédni Ih(ita ¢ini 3 mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi druhé Smiuvni strané. V pfipadé, Ze Objednatel nebude v dobé vypovédni
Ihiity pozadovat pInéni této smlouvy, je dodavatel opravnén objednateli U¢tovat nahradu ve vysi 50%
z pramérné fakturace za posledni 3 mésice pred doru¢enim pisemné vypovédi.

8.5. Objednatel a Dodavatel jsou opravnéni odstoupit od této Smlouvy &i jeji €asti v souladu s obCanskym
zakonikem, zejména v pfipadé, je-li druha Smluvni strana v Upadku, bylo vyhlaseno konkurzni Fizeni
nebo je-li tento navrh zamitnut pro nedostatek majetku.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. VeSkeré zmény této Smlouvy lze provést pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky podepsanymi
ob&ma Smluvnimi stranami, neni-li v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

9.2. Tato Smlouva je uzaviena elektronicky, tj. prostfednictvim uznavaného elektronického podpisu
ve smyslu zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, ve
znéni pozdéjSich pfedpisl, opatfeného ¢asovym razitkem.

9.3. Opravnéné osoby uvedené v Pfiloze €. 5 a 7 je mozné ménit jednostrannym pisemnym oznamenim
doruéenym druhé smluvni strang, tj. bez nutnosti uzavirat dodatek k této Smlouvé.

9.4. Dodavatel bere na védomi a souhlasi, ze v pribé&hu pInéni této Smlouvy dojde k postoupeni prav a
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy dle ustanovenich § 1895 a nasl. ob&anského zakoniku na
organizaéni slozku statu AGITOS resortni sportovni centrum MPSV, IC 23147881, jejimz je
Objednatel zfizovatelem.

Za Objednatele Za Dodavatele
V Praze dne elektronického podpisu .. V Praze dne elektronického podpisu
Ing. Milan Lonsky Ing. Vitézslav Ciml
feditel odboru spravy aplikaci ICT mistopfedseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1

POSKYTOVANE SLUZBY

Komunikace s HR oddélenim Objednatele.

Prvotni kontrola pfedavanych vstupnich podklad(l prohlaseni k dani, kontrola zdravotni pojistovny (kopie
karticky), Cislo uctu, vySe mzdy (mzdovy vymeér), viozeni pfispévku na penzijni pojisténi a Zzivotni
pojisténi dle kopie smluv apod.

Komunikace s CSSZ - Prihlagky a odhlasky zaméstnanct u Ceské spravy socialniho zabezpeéeni (dale
jen ,CSSZ*) a zdravotnich pojistoven (dale jen ,ZP*) - pro nastupy a odchody ze zaméstnaneckého
pomeéru a pfi zménach zdravotni pojistovny a veskeré dalSi zmeény, které je povinen zaméstnavatel hlasit
na PSSZi ZP.

Vypocet pojistného na socialni a zdravotni pojisténi, odvodu zaloh na dan z pfijmi ze zavislé ¢innosti a
odvodu srazkové dané, vetné relevantnich fadnych elektronickych podani (hlaseni) na pfislusné urady.
Publikace vyplatnich listki mési¢nich mezd pro zaméstnance na webovém portalu zaméstnance.
Vypocet nahrady mzdy za dobu prvnich 14 dni nemoci.

Vypocet zakonného pojisténi odpovédnosti organizace za Skody pfi pracovnim Urazu nebo nemoci
z povolani.

Vlystaveni vystupnich potvrzeni pro zaméstnance, tj. zapodtovy list, ptipadné Potvrzeni pro Ufad préace,
Evidenéni list dichodového pojisténi (dale jen ,ELDP*), potvrzeni o zdanitelnych pFijmech. Bude ulozeno
na zabezpeceném ulozisti s kontrolovanym pfistupem pro zaméstnance Objednatele pfipadné odeslano
zaméstnanci (po dohodé s Objednatelem).

Predani vystupl pro zauctovani mezd v Objednatelem specifikovaném formatu, pfikazy k uhradé mezd
a odvodu véetné formatu pro import elektronického bankovnictvi ve formé reporta.

PFiprava dokladd pro vyplatu nemocenskych davek, penézité pomoci v matefstvi (dale jen ,PPM"),
oSetfovného a vyrovnavaciho pfispévku v téhotenstvi a matefstvi, pracovnich Urazd, a pfedani dokladd
pFislusné oblastni pracovisté CSSZ.

Vypracovani podkladi v Objednatelem specifikovaném formatu pro vypocet rezervy na nevyéerpanou
dovolenou

Roéni mzdova uzavérka za zaméstnance - roniho zucétovani dani (za rok 2025) bude zpracovano
Objednatelem), publikace evidenéniho listu diichodového pojisténi na portal zaméstnance, mzdovych
listt a prohlaseni poplatnika dané

Roc¢ni mzdova uzavérka za zaméstnavatele (Objednatele) - vyuctovani zalohové a srazkové dané
za zaméstnavatele, OZP a odeslani oznameni na Ufad préace, roéni statistiky, roéni sestavy dle pilohy
€. 4 Smlouvy.

Zakonné srazky (Exekuce/lnsolvence) a jejich zpracovani — obsahuje: prevzeti podkladu
od Objednatele, zapis do mzdového systému, vytvofeni koSilky, souginnost, sledovani nabyti pravni
moci, oznameni o skon&eni, prabéznou kontrolu doslych zprav ke konkrétni exekuci.

Potvrzeni o pfijmech zaméstnancl bude uloZzeno na zabezpeceném ulozisti s kontrolovanym pfFistupem

pro zaméstnance Objednatele / pfipadné odeslano zaméstnanci (po dohodé s Objednatelem)
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Priloha ¢. 2

Terminovy kalendar

Uzavérka leden unor bfezen duben kvéten cerven cervenec srpen Zari fijen listopad prosinec

schvaleni dochazky
Objednatelem

pfenos dochazky

predani vSech
podklad(i pro mzdy
do 12:00 hod ze
strany Objednatele

uzavieni mésice
Dodavatelem vzdy
do HH.MM hod

Dodani podkladi
pro vyplatu mezd ze
strany Dodavatele

pfihlasky SP + ZP

Platba odvodu

Nastaveni klicovych dat pro zpracovani:

Dodavatel a Objednatel se zavazuji vzdjemné dohodnout v dostate€ném pfedstihu, vZdy na nasledujici rok zamyS&leného trvani smlouvy. Smluvni strany se tak
vzajemné dohodnou formou pfehledu jednotlivych vstupl a vystupl na jednotlivé budouci mésice. Vysledkem této dohody bude terminovy kalendar (dale jen
.Kalendar“), ktery bude tvofit novou PFilohu &. 2, této Smlouvy. Za dostate€ny pFedstih je v tomto pfipadé povazovan mésic Prosinec aktualné probihajiciho roku.

Pozn. Veskeré doplhujici podklady pro mzdy podané Objednatelem po dohodnuté Ihité v Fadku ,Pfedani vSech podkladi pro mzdy“ v Terminovém kalendafi budou
zpracovany Dodavatelem az v dal$i mési¢ni mzdové uzavérce. V pfipadé, Zze se Objednatel dohodne s Dodavatelem na opravé jiz zpracovanych a uzavienych
mezd, veskeré prace souvisejici s opravou budou fakturovany odbérateli hodinovou sazbou.
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Priloha €. 3
DOKLADY PRO ZPRACOVANi MEZD DODANE OBJEDNATELEM

Pro zpracovani mezd:
= Prehled dochazky v elektronické podobé&, véetné DPP a DPC

» Doklady o nepfitomnosti v praci:
o doklady uréené pro nasledny import v elektronické podobé
o naskenované dokumenty — uloZzené na zabezpecené ulozisté
o soucinnost objednatele pfi zpracovani e-neschopenek a dal3ich socialnich udalosti
o  zaslani dokladd v papirové podobé. (informace o DPN, OCR, PPM, otcovské dovolené)

» Zmeény pracovnich smluv a mzdovych vymérd. /Jednotlivé zmény bude Objednatel komunikovat
v pribéhu mésice, pokud se bude jednat o hromadné zmény, je nutné Objednatelem pfipravit
soubor, pro hromadny import).

= Tarifni zafazeni zaruéené mzdy na zaméstnance pfi kazdé zméné dle vnitfnich pravidel
zaméstnavatele nebo dle zmény platné legislativy.

= Zmény pracovniho zafazeni /Jednotlivé zmény bude Objednatel komunikovat v pribéhu mésice,
pokud se bude jednat o hromadné zmény, je nutné Objednatelem pfipravit soubor, pro hromadny
import).

=  Mési¢nizmény (ZP, srazky, bankovni U¢et, zména bydlisté a udajl, které je tfeba nahlasit na PSSZ)

» Podklady pro pfiplatky, odmény apod. ve formatu xIs s moznosti importu

Nastup zaméstnance do HPP:
» Vstupni dotaznik zaméstnance (obsahujici vSechna data potfebna ke zpracovani mezd)

= Zapoctovy list

=  ProhlaSeni k dani

= Kopie prukazu ZP

= Informace o cizincich je nutné pfedat Dodavateli / Na mistn& pfislusny Ufad Prace, v8ak hlasi

zastupce Objednatele/.

DPC, DPP:
= Vstupni dotaznik zaméstnance (obsahujici vSechna data potfebna ke zpracovani mezd)

= Uzavfena dohoda, rozvrh pracovni doby, stanovena odména

= Kopie prukazu ZP
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Priloha ¢. 4

VYSTUPY DODAVATELE
Mésicni sestavy:

Tyto mésicni sestavy budou Dodavatelem ukladany na zabezpeCeném ulozisti s kontrolovanym pfistupem
pro zaméstnance Objednatele.

» Formulare a hlaseni pro ZP a SP

» Kontrolni seznam pfikazt do banky

= Soubor pro elektronické bankovnictvi

= Prehled srdzek

= Rekapitulace pro FU

= Soubor pro zauétovani mezd/Dodavatel bude vytvéaiet uetni médium/

= Mésicni pfehled zustatku a Cerpani dovolené a sick days
» Evidenéni pocet zaméstnanct, DPP, DPC k poslednimu dni v mésici

Rocni sestavy:
Tyto sestavy budou Dodavatelem ukladany na zabezpe€eném ulozisti s kontrolovanym pfistupem pro
zameéstnance Objednatele.

=  Mzdové listy

» Potvrzeni o zdanitelnych pfijmech pro ro¢ni za¢tovani dani (do 15.2.)

= ELDP (do 30.4.)

= Odeslani ELDP na oblastni pracovisté CSSZ

= Ro¢ni rekapitulace

= Rezerva na nevycCerpanou dovolenou

= Vyuctovani srazkové dané + vyuctovani zalohové dané

» Vypocet dané z pfijmu ze zavislé ¢innosti a jeho zuc¢tovani

= OZP - Vypocet a podani hlaSeni v souvislosti s odvodem povinného podilu na zaméstnavani osob

se zdravotnim znevyhodnénim.

Statistiky:
= Kvartalni, pololetni a roéni zakonem stanovené statistiky v souladu s pfedpisem Ceského
statistického urfadu
Ukonéeni pracovniho poméru:
= Zapoctovy list
= Potvrzeni o piijmu pro ufad prace (dale jen ,UP*)
= Potvrzeni o zdanitelnych pfijmech pro roéni zuctovani dani
» Odhlaska ZP a SP
= ELDP
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Priloha ¢. 5
POSTUP PRO HLASENi CHYB A REKLAMACI

Opravnéna osoba objednatele nahlasi reklamaci/chybu prostfednictvim elektronické posty na e-mailovou
adresu outsourcing-mzdy@oksystem.cz.

Seznam opravnénych osob

Jméno Pfijmeni Emailova adresa Telefon

[nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno]
[nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno]
[nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezverejnéno] [nezvefejnéno]
[nezveiejnéno]  |[[nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno]
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Priloha ¢. 6

SJEDNANE CENY ZA SLUZBY

Poskytované sluzby mzdového
ucetnictvi

Cena

Popis sluzby

Komunikace s HR oddélenim zakaznika, mésiéni

Administrativni poplatek/za 3750 K¢/ uzaveérka, pfiprava dokladu pro klienta a jeho uétarnu,
spole¢nost meésicné odesilani pfehledd, distribuce na penzijni fondy, odesilani
datovych zprav, potvrzeni pro zaméstnance, statistiky
Zpracovani a kontrola mezd pro zaméstnance,
Cena za zpracovani mésicni mzdove 250 K&/ za 1 zastupnost dedikované mzdové ucetni v pfipadé
agendy (HPP, DPP, DPC) — na « nepfitomnosti, komunikace se zdravotnimi pojistovnami a
. zameéstnance g . . e C e
zameéstnance socialni spravou, ulozeni vyplatnich listki na web,
pfipadné zaslani e-mailem
i . e . Kontrola , pfipadné doplnéni kmenovych dat
Nastup zamestnance/  prihlaseni | 375KE/zal | amastnance, provedeni kazdého prihlageni na socialni a
k OZUSPOJ/prihlaseni cizince — za pripad zdravotni pojistovny, pfihlaeni zaméstnance
ukon za zaméstnance k OZUSPOJ, piihlaseni cizince na UP
Zpracovani evidenéniho listu dichodového pojisténi a
odeslani na adresu zaméstnance, odeslani ELDP na
Vystup zaméstnance/ odhlaseni z | 375K¢&/zal ossz.
OZUSPOJ / odhlaSeni cizince — za pFipad Potvrzeni o zaméstnani (zapoctovy list) — ulozeni na
ukon za zaméstnance portal , odhlaSeni zaméstnance v socialnich a zdravotni
pojistovnach, zvlast odhlaseni z OZUSPOJ, zvlast
odhlaseni cizince z UP
Exekuce — za ukon 375 KC fzal
ukon
. N . 375 K&/zal
Pracovni Uraz — za poZzadovany ukon -
pfipad
Zpracovani ro€niho zué&tovani dani, ELDP, mzdoveé listy,
Ro¢ni mzdova uzavérka - na 290 K& potvrzeni o zdanitelnych pfijmech.
zaméstnance Elektronické vedeni dafiovych dokument( v aplikaci

OKbase.

Roéni mzdova uzavérka za
zaméstnavatele/za spole¢nost

3750K¢/zal
zameéstnavatele

PFiprava vyucétovani zalohové a srazkové dané za
zaméstnavatele, ro¢ni statistiky, OZP

Prevod klienta a zaméstnancl do
OKbase, nastaveni webového klienta,
nastaveni licenci a OUTportalu

50 000 K¢

Jednorazovy poplatek

Poradenské sluzby - mzdova ucetni
(ostatni poradenska ¢innost — mimo
béZnou komunikaci)

1 550 K&/ hod

Priprava dokument( na zadost klienta (napf. pro audit),
konzultace pracovné pravni problematiky, soucinnost pfi
kontrolach apod.
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Seznam opravnénych osob

Priloha ¢. 7

Dodavatel
Jméno Prijmeni Emailova adresa Telefon
[nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno]
[nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno]
Objednatel
Jméno Prijmeni Emailova adresa Telefon
[nezvefejnéno] ([nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno]
[nezveiejnéno] [nezvefejnéno] [nezveiejnéno] [nezvefejnéno]
[nezveiejnéno] [nezvefejnéno] [nezveiejnéno] [nezvefejnéno]
[nezvefejnéno] ([nezvefejnéno] [nezvefejnéno] [nezvefejnéno]
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