D1GITALIZACE V NEMOCNICI CESKE BUDEJOVICE, A.S.

SMLOUVA O DILO A POSKYTOVANI SLUZEB

mezi

Nemocnice Ceské Budé&jovice, a.s.

STAPRO s.r.o.
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D1GITALIZACE V NEMOCNICI CESKE BUDEJOVICE, A.S.

1. Smluvni strany
1.1. Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s.

Nemocnice Ceské Budé&jovice, a.s.

se sidlem Ceské Budéjovice, B. Némcové 585/54, PSC 370 01
I1C: 26068877

DIC: CZ26068877, DIC pro ucely DPH: CZ699005400

spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Ceskych Budéjovicich pod sp. zn. B 1349

zastoupenad MUDr. Ing. Michalem Snorkem, predsedou predstavenstva

(dale jen ,Objednatel®)
1.2. STAPRO s.r.o.
STAPRO s.r.o.
se sidlem Pernstynské namésti 51, 530 02 Pardubice
1C: 13583531
DIC: CZ699004728; CZ13583531

spoleCnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Hradci Kralové, oddil C, viozka 148

zastoupena Ing. LeoSem Raibrem, jednatelem spolecnosti

(déle jen ,Zhotovitel")

1.3. Spole¢né oznaceni

1.3.1, Objednatel a Zhotovitel budou v této smlouvé dale spole¢né oznacovani jako
~Smluvni strany™ nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana®.

2. Uvodni ustanoveni
2.1. Prohlaseni Objednatele

2.1.1. Objednatel prohlasuje, Ze je vefejnym zadavatelem ve smyslu § 4 odst. 1 pism.
e) zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpisl (dale jen ,zakon o ZVZ"“). Objednatel je podle zdkona o ZVZ povinen
zadat verejnou zakazku v zadavacim Fizeni. Objednatel dale prohlasuje, ze dne
30. 09. 2025 ve smyslu ust. § 56 zakona o ZVZ bylo odeslano oznameni
o zahajeni zadavaciho fizeni k uverejnéni zplisobem podle § 212 zakona o ZVZ
pod evidencnim Ccislem zakazky Z2025-053648 za Ucelem zadani verejné
zakdzky Objednatelem s nazvem ,Digitalizace v Nemocnici Ceské
Budéjovice, a.s.“ (dale jen ,Vefejna zakazka™). Na zakladé vysledku
zadavaciho fizeni byla Verejna zakazka pridélena Zhotoviteli. Smluvni strany
uzaviraji tuto smlouvu za Gcelem splnéni predmétu Verejné zakazky.

2.1.2. Zhotovitel bere na védomi, zZe verejna zakazka souvisi s projektem , Digitalizace
v Nemocnici Ceské Budé&jovice, a.s." (dale také jen ,Projekt"),
spolufinancovaného Evropskou unii v ramci N&rodniho plénu obnovy CR.
Registracni Cislo projektu: CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011193, Nazev vyzvy:
Vyzva €. 22 - Sluzby elektronického zdravotnictvi. Zhotovitel bere na védomi, Ze
Objednatel je v této souvislosti povinen zajistit dodrzovani povinnosti dodavatelt
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stanovenych zejména v Obecnych pravidlech (pfipadné téz ve Specifickych
pravidlech) pro Zadatele a pfijemce, a tedy se Zhotovitel zavazuje tyto
povinnosti, které jsou stanoveny v této smlouvé, dodrzovat, ledaze Objednatel
oznami Zhotoviteli, ze dodrzovani téchto povinnosti (které jsou v této smlouvé
doplnény terminem ,,dle Pravidel NPO") nevyZaduje s ohledem na odpadnuti
ddvodu, tj. v ptipadé neschvaleni Zadosti o dotaci nebo neposkytnuti dotace.

Objednatel dale prohlasuje, Zze je povinnym subjektem dle § 2 odst. 1 pism. m)
zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd&jich predpist (dale jen
~zakon o registru smluv"), a jako takovy ma povinnost zverejnit tuto smlouvu
v registru smluv. S ohledem na skutecnost, Ze pravo zaslat smlouvu k uverejnéni
do registru smluv nalezi dle zakona o registru smluv obéma smluvnim stranam,
dohodly se smluvni strany za ucelem vylouceni pripadného duplicitniho zaslani
smlouvy k uverejnéni do registru smluv na tom, Ze tuto smlouvu zasle
k uverejnéni do registru smluv Objednatel. Objednatel bude ve vztahu k této
smlouvé plnit téz ostatni povinnosti vyplyvajici pro néj ze zadkona o registru
smluv. Je-li v souladu se zakonem o registru smluv uverejnéna smlouva, ktera
ma byt uverejnéna podle zdkona o ZVZ, je tim podle ust. § 8 odst. 4 zakona o
registru smluv splnéna povinnost uverejnit ji podle zakona o ZVZ.

Objednatel rovnéz prohlasuje, 7e je radné zaloZzenou obchodni spolecnosti
zapsanou Vv obchodnim rejstfiku, jejimz predmétem podnikani je mimo jiné
komplexni poskytovani zdravotnickych sluzeb. Objednatel prohlasuje, Ze mu nic
nebrani v plnéni zavazkl prevzatych touto smlouvou.

2.2. Prohlaseni Zhotovitele

2.2.1.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou radné podnikajici podle zakona .
89/2012 Sb., obcansky zadkonik, ve zné&ni pozd&jdich predpisi (dale jen
~ObCansky zakonik"“), a podle zdkona ¢. 455/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisl (Zivnostensky zakon), ktera se zabyva prodejem, dodéavkou, instalaci a
montazi vypocetni techniky, jakoz i dalSiho plnéni sjednaného v této smlouvé a
kterd je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci
Kralové. Zhotovitel ddle prohlasuje, Ze splfiuje veSkeré podminky a pozadavky v
této smlouvé stanovené a je opravnén tuto smlouvu uzavrit a Fadné plnit zavazky
v ni obsazené.

2.3. Smlouva

2.3.1.

2.3.2.

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o dilo a poskytovani sluzeb podle § 2586
a nasl. oblanského zakoniku a podle zdkona ¢. 121/2000 Sb. (autorsky zakon),
ve znéni pozdé&jsich predpisli, na zakladé které zhotovi Zhotovitel pro
Objednatele dilo a poskytne mu dalsi sluzby a vykona c¢innosti za nize sjednanych
podminek.

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze tuto smlouvu uzaviraji jako podnikatelé
v souvislosti s jejich podnikatelskou cinnosti.

3. Predmét a Gucel smlouvy

3.1.
3.1.1.

Zavazek Zhotovitele

Zhotovitel se na zakladé této smlouvy a za podminek stanovenych touto
smlouvou zavazuje:

a) poskytnout Objednateli modernizované nemocnicni informacni systémy
pro vedeni zdravotnické dokumentace plné v elektronické podobé a
strukturované podobé a pro zajisténi komunikace s ostatnimi
informacnimi systémy provozovanymi u Objednatele uvedenymi v
Priloze €. 1 této smlouvy, zajisténi komunikace s externimi systémy,
provést instalaci té&chto informaénich systém( a funkcionalit v misté
plnéni a zaskolit obsluhu, to vSe dle blizsi specifikace uvedené v Priloze
¢. 1 této smlouvy (dale téz jen ,Informacni systém nebo IS"),
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b) provést implementaci IS tak, aby Objednatel mohl fadné, nerusené a
v plném rozsahu uzivat tyto systémy a funkcionality k Gcelu, pro ktery
si je objednal, a aby mohl rutinné pouzivat vsSechny sjednané
funkcionality Informacniho systému pro pouziti ve zdravotnickych
provozech s ohledem na obvyklou Uroven poskytované zdravotni péce,
bézné provozni zvyklosti, zavedené postupy /ege artis a vnitini predpisy
Objednatele véetné predpisid tykajicich se bezpe&nosti informaci,

c) poskytovat Objednateli spravu, uzivatelskou podporu a provadét adrzbu
IS, to vSe v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou a jejimi
prilohami (viz zejména Priloha ¢. 2 a Priloha ¢. 4 této smlouvy,

d) poskytnout mu licence k software specifikovanym v Pfiloze ¢. 1 této
smlouvy se vSemi sjednanymi, jinak obvyklymi soucastmi a
pfrislusenstvim,

e) Zhotovitel se touto smlouvou dale zavazuje prevést na Objednatele
opravnéni k vykonu prava uziti IS a dalsiho programového aplikacniho
vybaveni (software), které je soucasti IS.

Zavazky Zhotovitele tak, jak jsou stanoveny v odst. 3.1.1. této smlouvy, budou

v této smlouvé dale spolec¢né oznacovany téz jen jako ,PFedmét smlouvy" nebo
Dilo".
n

Pfedmét smlouvy a jeho vlastnosti a parametry jsou blize popsany a
specifikovany v Prilohach &. 1 az €. 4, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

Zavazek Objednatele

Objednatel se touto smlouvou zavazuje Zhotoviteli zaplatit cenu za dilo a za
poskytovani sluzeb ve vysi a za podminek stanovenych v této smlouvé a
poskytnout Zhotoviteli stanovenou soudinnost za Ucelem splnéni zédvazkl
Zhotovitele podle této smlouvy.

Ucel smlouvy

Ucelem této smlouvy je upravit podminky, za nichZ Zhotovitel provede dodavku
Predmétu smlouvy pro Objednatele tak, aby Objednatel mohl Pfedmét smlouvy
fadné a nerusené uzivat v zajmu zajisténi vedeni zdravotnické dokumentace plné
v elektronické podobé v souladu s prisluSnou pravni Upravou (zejména zakon ¢.
372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdé&jsich predpisl, a vyhlaskou &. 444/2024 Sb., o zdravotnické dokumentaci,
ve znéni pozdé&jdich predpisi) a pro zajisténi komunikace s ostatnimi
informacnimi systémy provozovanymi u Objednatele, a dale upravit vzajemna
prava a povinnosti Smluvnich stran souvisejici s plnénim této smlouvy.

V pripadé, Ze tato smlouva nékterou otazku neupravuje, zavazuji se Smluvni
strany postupovat podle Zadavaci dokumentace, ve které Objednatel stanovil
zadvazné zadavaci podminky pro plnéni Verejné zakazky (dale jen ,Zadavaci
dokumentace"). Zhotovitel prohlasuje, ze se seznamil se Zadavaci dokumentaci
a ze je mu jeji obsah vletné zavaznych podminek pro plnéni Verejné zakazky
dobfe znam. Zadavaci dokumentace je dostupna na profilu Objednatele pod
timto odkazem: https://ezak.jihnem.cz/profile_display_2.html.

4.Zavazky Zhotovitele

4.1.1.

4.1.2.

Zhotovitel se zavazuje provést potiebné pFipravné prace za ucelem dodavky a
instalace Pfredmétu smlouvy, zejména analyzu stavajiciho prostredi Objednatele,
a ddle za ucelem vc€asného a fadného provedeni instalace a implementace IS.

Zhotovitel se pfi plnéni Pfedmétu smlouvy a jeho uvadéni do provozu zavazuje
dodrzovat predpisy bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, pozarni, hygienické a
ostatni aplikovatelné pravni predpisy ¢i jiné normy, jakoz i podminky ostrahy
objektl Objednatele. Zhotovitel se zavazuje pFi plnéni této smlouvy dodrzovat
povinnosti, podminky a pravidla, které jsou u Objednatele zavedeny a pouzivany
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v souvislosti s nakladanim s informacemi v ramci implementace mezinarodniho
standardu dle normy ISO/IEC 27001:2013 o systému fizeni informacni
bezpecnosti a podle zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o
zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdé&jsich predpist, a s U¢innosti od 1. 11.
2025 podle zakona 264/2025 Sb., o kybernetické bezpecnosti, a dale dle
ptedpisi  vydanych k provedeni tohoto zakona a v souladu s opatifenimi
vydanymi Narodnim Ufadem pro kybernetickou a informacni bezpecnost podle
citovanych pravnich predpist. Zhotovitel bere na vé&domi, Ye Objednatel je
provozovatelem zakladni sluzby ve smyslu § 2 pism. k) zakona ¢. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpe&nosti a 0 zmé&né souvisejicich zakond, ve znéni pozdé&jsich
predpisl (s udinnosti od 1. 11. 2025 bude Objednatel poskytovatel regulované
sluzby podle § 4 odst. 1 zdkona 264/2025 Sb., o kybernetické bezpecnosti).

Zhotovitel je povinen pocinat si pfi plnéni smlouvy tak, aby provoz Objednatele
(zejména provoz v misté plnéni) byl dotéen a omezen v nejmensi mozné mire.
Zhotovitel je povinen predchazet skodam, ke kterym by mohlo dojit pfi pInéni
smlouvy, a ucinit veskera potfebna opatreni, aby nedoslo ke vzniku Skod ¢i jinych
ztrat a aby rozsah ptipadné zplsobenych &kod &i ztrat byl co nejnizéi.

Zhotovitel je povinen proskolit pracovniky Objednatele v potfebném rozsahu
(nejméné vsak v rozsahu 1 hodiny pro kazdého pracovnika na oddéleni
Objednatele, na kterém je instalovan NIS, pokud potfeby konkrétniho oddéleni
Objednatele nebudou prokazatelné vyzadovat mensi rozsah skoleni) a predvést
ukazku funkci PFedmétu smlouvy tak, aby mohli pracovnici Objednatele Pfedmét
smlouvy fadné, bez obtizi a v souladu s pfislusSnymi pravnimi i smluvnimi
predpisy ovlddat a uZivat. Zhotovitel zajisti $koleni pracovniki Objednatele
v jeho sidle pomoci vypoletni techniky Objednatele a jeho dalSich pomUcek a
vybaveni potfebnych pro provedeni skoleni. Zhotovitel je dale povinen predat
Objednateli veskerou dokumentaci (v&etné dokladl o legalnim nabyti licenci), a
to vyluc¢né v ceském jazyce.

Zhotovitel je povinen poskytovat Objednateli sluzby spravy, uzivatelské podpory
a udrzby IS pocinaje provedenim instalace a implementace IS v rozsahu
nezbytném k zahajeni zkusebniho provozu, to vSe v rozsahu a za podminek
stanovenych touto smlouvou.

Zhotovitel odpovida Objednateli za to, ze PFedmé&t smlouvy bude plné zplsobily
plnit svoji funkci v rozsahu a za Ucelem vyplyvajicim z této smlouvy, jinak
v rozsahu obvyklém pro Predmét smlouvy daného druhu a zplsobu vyuZiti.
Zhotovitel dale odpovida Objednateli za to, Ze Predmét smlouvy bude neomezené
pouzitelny k Gcelu, pro ktery si Objednatel tento Pfredmét smlouvy objednal a ma
v umyslu pouzivat.

Zhotovitel se zavazuje bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do sedmi (7)
dnl, od G¢innosti této smlouvy vypracovat a predat Objednateli na zakladé
pisemného preddvaciho protokolu ndvrh planu provedeni implementace IS, ve
kterém bude podrobné specifikovdan harmonogram implementace a postup
implementacnich praci IS a pfiprava IS na predani do zkusebniho provozu dle ¢l.
9. této smlouvy (dale jen ,Plan implementace"). Plan implementace podléha
schvéleni ob&ma Smluvnimi stranami. Objednatel je opradvnén ve lhdté uréené
pro pfipravu Planu implementace sdélit Zhotoviteli své pfipominky a navrhy na
doplnéni Planu implementace stim, Zze Zhotovitel je pfi pripravé Planu
implementace povinen pfipominky ¢i navrhy Objednatele na doplnéni zohlednit,
pokud nejsou v rozporu s touto smlouvou, ¢ s vyjimkou pripadl, kdy jejich
zohlednéni nelze na Zhotoviteli rozumné pozadovat. Smluvni strany jsou povinny
pocinat si a postupovat tak, aby ke schvaleni Planu implementace doslo
nejpozdé&ji do sedmi (7) dnd od Gc&innosti této smlouvy. Pfipadné neschvaleni
Planu implementace neni divodem pro ukonéeni & prerudeni instalaénich a
implementacnich praci Zhotovitele dle této smlouvy ¢i pro neplnéni jinych
smluvnich zavazkd Zhotovitele.

Zhotovitel je povinen postupovat pfi plnéni této smlouvy radné, poctivé a
s odbornou péci a predchazet hrozicim skodam.
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Zhotovitel je povinen opatfit veskeré véci potfebné ke splnéni této smlouvy,
pokud tato smlouva vyslovné nestanovi jinak.

Zhotovitel je povinen vcas zajistit vSechna povoleni, souhlasy, schvaleni,
zkousky, atesty a ostatni nalezitosti potrebné a/nebo obvyklé pro uvedeni
Pfedmétu smlouvy do fadného provozu a pro jeho nasledné pouzivani
Objednatelem.

Zhotovitel musi byt pojisté&n pro pfipad vzniku Ujmy zplsobené svoji provozni
¢innosti a pro pripad Ujmy zplsobené vadou dodaného Predmétu smlouvy,
pricemz limit pojistného plnéni musi byt po celou dobu trvani této smlouvy
minimalné ve vys$i 20.000.000,- K& (slovy dvacet miliond korun &eskych). Na
vyzvani Objednatele je Zhotovitel povinen prokazat Objednateli, ze ma platné
uzavienou pojistnou smlouvu ve smyslu prfedchozi véty a ze radné uhradil
predepsané pojistné na prislusné pojistné obdobi.

Zhotovitel se zavazuje bez zbytecného odkladu po obdrzeni vyzvy Objednatele
uzavFit s nim smlouvu o zpracovani osobnich tdajl, které pozivaji ochranu podle
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl a o volném pohybu téchto udajl a
o zrueni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gdajd) a podle
zdkona ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaji, ve zné&ni pozdé&jsich
predpist, a to v ptipadg, Ze to bude vyZzadovano pfisludnou pravni Upravou a za
podminek a s ndlezitostmi stanovenymi citovanymi pravnimi predpisy. Smluvni
strany pro vylouéeni pochybnosti stanovi, e zpracovani osobnich Gdajl je
souc¢asti Predmétu smlouvy. Pravidla ochrany a zpracovani osobnich Gdajd jsou
stanovena v Priloze €. 6 této smlouvy.

5. Misto pInéni

5.1.1.

5.1.2.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele a zejména zdravotnicka oddéleni Objednatele
uvedena v Priloze ¢. 1 této smlouvy.

Objednatel ma pravo Zhotoviteli pisemné upfesnit lokality, které tvofi misto
plnéni podle této smlouvy, pficemz plnéni bude Zhotovitelem poskytovano vzdy
v rdmci Uzemi mésta, ve kterém se nachazi sidlo Objednatele.

6. Doba pInéni

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

Zhotovitel se zavazuje Dilo dokoncit a predat Objednateli (provést Dilo) do:

6.1.1.1. 210 kalendafnich dnl od nabyti G¢innosti této smlouvy, nejpozdéji
vSak do 31. 5. 2026 pro funkcionality IS bez implementace eZadanky.

6.1.1.2. do 180 dnd od doruéeni vyzvy Objednatele, pokud jde o implementaci
eZadanky.

Podrobnéjsi harmonogram provadéni Dila je stanoven v Priloze €. 1 této smlouvy.
Harmonogram bude Smluvnimi stranami déale upfesnén a doplnén o diléi etapy
provadéni Dila po ucinnosti této smlouvy.

Podminkou pfedani Dila Objednateli je mimo jiné predvedeni jeho funkcnosti po
uvedeni do provozu a zaskoleni obsluhy.

Zhotovitel je povinen poskytovat Objednateli sluzby spravy, uzivatelské podpory
a provadeét udrzbu IS, to vSe v rozsahu a za podminek stanovenych touto
smlouvou (viz Priloha ¢ 2 této smlouvy), béhem Zarucéni doby podle této
smlouvy, pricemz Uplata za tyto sluzby je zahrnuta v cené dle odst. 7.1.2. této
smlouvy.

Zhotovitel je dale povinen poskytovat Objednateli sluzby spravy, uzivatelské
podpory a provadét udrzbu IS, to vSe v rozsahu a za podminek stanovenych

touto smlouvou (viz Priloha ¢&. 4 této smlouvy), a to na dobu neurcitou od
skonceni Zarucni doby podle této smlouvy.
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7.Cena za dilo

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu za Dilo za podminek
stanovenych v tomto ¢lanku smlouvy.

Cena za Dilo ¢&ini celkem: 17 961 201 K¢& (slovy sedmnact miliond devét set
Sedesat jedna tisic dvé sté jedna korun Ceskych) bez dané z pfidané hodnoty,
tj. 21 733 053,21 K& (slovy dvacet jedna miliond sedm set tficet tfi tisic
padesat tfi korun &eskych dvacet jedna haléid) véetné dané z pfidané hodnoty.
Cena za Dilo je podrobné rozepsana dle jednotlivych polozek v Pfiloze €. 3 této
smlouvy.

Cena za Dilo je v Priloze ¢. 3 této smlouvy rozepsana na cenu pripadajici na
kazdou jednotlivou vymezenou ¢ast Dila, pficemz v souctu musi tyto dil¢i ¢astky
na jednotlivé polozky odpovidat celkové sjednané cené (dale téz jen
~Rozpocet"). Rozpocet je Uplny a zavazny. Zhotovitel na sebe prebira nebezpedi
zmény okolnosti ve smyslu § 2620 odst. 2 obc¢anského zakoniku.

Objednatel zaplati Zhotoviteli cenu sjednanou v odst. 7.1.2. této smlouvy
jednorazoveé po provedeni Dila jako celku, a to na zakladé protokolarniho predani
a prevzeti Dila ve smyslu odst. 9.1.6. této smlouvy. Cena je splatna na zakladé
radné vystavené faktury, kterou je Zhotovitel opravnén vystavit nejdfive po
protokolarnim predani a prevzeti Dila ve smyslu odst. 9.1.6. této smlouvy.

Objednatel bude platit ¢ast ceny za Dilo pripadajici dle Prilohy €. 3 této smlouvy
na poskytovani sluzeb spravy, uzivatelské podpory a Udrzby IS na dobu neurcitou
od skonceni Zarucni doby ve smyslu odst. 6.1.5. této smlouvy, to vSe v rozsahu
a za podminek stanovenych touto smlouvou (dale téz jen ,Cena udrzby"),
Zhotoviteli v pravidelnych ctvrtletnich splatkach vzdy po skonceni pfislusného
kalendarniho cCtvrtleti, ve kterém byly uvedené sluzby Zhotovitelem Objednateli
skutecné poskytovany, a to pocinaje kalendarnim meésicem nasledujicim po
skonceni Zarucni doby.

Faktury budou splatné do tficeti (30) kalendatnich dnli ode dne jejich vystaveni,
pokud neni stanoveno jinak. Zhotovitel je povinen zaslat fakturu Objednateli
nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejim vystaveni. Zhotovitel nema pravo
pozadovat po Objednateli zaplaceni zalohy.

Faktury, kterymi Zhotovitel vyuctuje Objednateli Cenu Udrzby, budou splatné do
posledniho dne kalendafniho ctvrtleti nasledujiciho po kalendarnim ctvrtleti, ve
kterém byly uctované sluzby Objednateli poskytovany. Dnem uskutecnéni
zdanitelného plnéni se, aniz by tim byla dotéena kogentni Uprava obsazena
v pfislusnych pravnich predpisech, rozumi posledni den kalendarniho ctvrtleti, ve
kterém byly Zhotovitelem Gc¢tované sluzby Objednateli poskytovany. Zhotovitel
je povinen zaslat fakturu Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejim
vystaveni. Zhotovitel nemd pravo pozadovat po Objednateli zaplaceni zalohy.
V pfipadé, Ze Zhotovitel nebude poskytovat Objednateli sluzby spravy,
uzZivatelské podpory a udrzby IS po celé kalendarni Ctvrtleti (a to bez ohledu na
dlvod, pro ktery Zhotovitel Objednateli tyto sluzby nebo nékterou z nich
neposkytoval), krati se pravidelna ctvrtletni splatka Ceny udrzby pomérné podle
poc¢tu dni, kdy byly tyto sluzby Objednateli skute¢né poskytovany.

Objednatel je povinen zaplatit Zhotoviteli cenu za dilo na zakladé faktury
vystavené v souladu s odst. 7.1.4. a odst. 7.1.5. této smlouvy a ve |h{(té
splatnosti stanovené v odst. 7.1.6. a 7.1.7. této smlouvy. Objednatel zaplati
cenu za Dilo (nebo jeji pfislusnou ¢ast) pfevodem na bankovni Gcet Zhotovitele
uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Cena za dilo uvedena v odst. 7.1.2. této smlouvy predstavuje cenu konecnou,
kterd v sobé zahrnuje veskeré pripadné dané (zejména dan z pfidané hodnoty),
poplatky, cla a jiné podobné platby véetné nékladd na dopravu Predmét smlouvy
do mista plnéni, baleni, instalaci a pojisténi. Veskeré naklady spojené
s dodavkou, instalaci a uvedenim Pfedmétu smlouvy do rutinniho provozu nese
vylu¢né Zhotovitel, pokud tato smlouva vyslovné nestanovi jinak.
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Cena za dilo (nebo jeji ¢ast) se povazuje za zaplacenou v okamziku, kdy byla
prislusna castka odepsana z Uc¢tu Objednatele ve prospéch uUctu Zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje uvést na vystavené fakture Cislo této smlouvy a vystavit
fakturu v elektronické formé, ve formatu PDF, a v této formé fakturu zaslat
Objednateli na uvedenou e-mailovou adresu ¢ jinym zplsobem predem
ozndmenym Objednatelem, a to ve lhdté dle odst. 7.1.6. této smlouvy. Takto
vystavena faktura musi splfiovat formalni nalezitosti vyplyvajici z pFislusnych
pravnich predpisd a musi byt zasldna na e-mailovou adresu
fakturace@nemcb.cz.

Faktura musi byt vystavena a zaslana ve formé stanovené v predchozim odstavci

r ’ r . r .7 s v v r z ’ v . O
této smlouvy a musi obsahovat udaje vyplyvajici z pfislusnych pravnich predpisu
a rovnéz udaje stanovené v odst. 7.1.13. této smlouvy.

Faktura Zhotovitele musi obsahovat nasledujici Udaje: oznaceni smluvnich stran
a adresy jejich sidla, IC a DIC smluvnich stran, dle Pravidel NPO registracni ¢islo
projektu: CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011193, cislo faktury, den vystaveni a
den splatnosti faktury, den uskute¢néni zdanitelného plnéni, oznaceni penézniho
Ustavu a dislo uctu, na ktery se ma platit v souladu s touto smlouvou,
fakturovanou ¢astku a pripadné dalsi nalezitosti stanovené pfislusSnymi pravnimi
predpisy nebo touto smlouvou. Pfilohou faktury, kterou se Uctuje cena dle odst.
7.1.2. této smlouvy, musi byt predavaci protokol ve smyslu odst. 9.1.6. této
smlouvy.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti, nebo v ni nebudou spravneé
uvedené Udaje dle této smlouvy, je Objednatel opravnén fakturu vratit ve lhaté
deseti (10) dnl od jejiho obdrzeni Zhotoviteli. V takovém pripadé se prerusi b&h
Ihdty splatnosti a nova Ihita splatnosti poéne b&Zet dorudenim opravené faktury.

Objednatel neni v prodleni se splnénim své penézité povinnosti po dobu, po
kterou je Zhotovitel v prodleni se splnénim nékteré ze svych povinnosti dle
tohoto ¢lanku smlouvy.

Objednatel je opravnén zapodist si jakoukoli svoji pen&Zitou pohledavku vUci
penézité pohledavce Zhotovitele podle této smlouvy. Objednatel je opravnén
odepfit plnéni z této smlouvy v pfipadé, Zze zavazek Zhotovitele z této a/nebo
jiné smlouvy nebyl splnén fadné nebo vcas.

8. Prava a povinnosti Objednatele

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

Objednatel se zavazuje umoznit Zhotoviteli dodavku, instalaci a uvedeni
PFedmétu smlouvy do provozu.

Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli soucinnost v rozsahu stanoveném
touto smlouvou. Pozadavky Zhotovitele na souclinnost Objednatele jsou
stanoveny v Priloze €. 8 této smlouvy.

Objednatel je povinen prevzit Fadné dodany Pfedmét smlouvy v misté uréeném
touto smlouvou (misto pInéni) a v souladu s ¢lankem 9. této smlouvy.

Objednatel se zavazuje umoZznit Zhotoviteli a jeho pracovnikiim a dal$im osobdm
opravnéné se podilejicim na plnéni této smlouvy neruseny a dostatecny pfistup
do mista plnéni. Zhotovitel je vSak pfi tom povinen respektovat podminky
provozu a zajisténi bezpecnosti v misté plnéni.

Objednatel je opravnén povérit osobu ¢i osoby, aby dohlizely na plnéni této
smlouvy a kontrolovaly, zda Zhotovitel Fadné a vcas plni své povinnosti dle této
smlouvy. Osoba povérena ve smyslu tohoto ustanoveni smlouvy je opravnéna
byt pfitomna v misté plnéni béhem pInéni této smlouvy Zhotovitelem.

9. Predani a prevzeti Predmétu smlouvy

9.1.1.

Objednatel je povinen Pfedmét smlouvy prevzit, jakmile jej k tomu Zhotovitel
vyzve za predpokladu, ze Pfedmét smlouvy bude radné dodan a instalovan
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v misté plnéni a uveden do provozu v souladu s touto smlouvou. Zhotovitel je
povinen Objednateli prokazat, 7e PFedmé&t smlouvy je zplsobily pro zkudebni
provoz.

Predpokladem predani a prevzeti Predmétu smlouvy je prokazani, ze Predmét
pIné&ni je zplsobily plnit své funkce a vlastnosti vyplyvajici z technické specifikace
(viz Pfiloha ¢&. 1 této smlouvy). Béhem predavani a prevzeti Predmétu smlouvy
Zhotovitel prokaze v misté plnéni Objednateli, Ze Predmét smlouvy ma vlastnosti
a plni funkce, jak jsou stanoveny v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Zhotovitel je
povinen pisemné oznamit Objednateli pracovni den (pracovni dny), kdy ma dojit
k pfedani a prevzeti Predmétu smlouvy v misté pInéni, s dostatecnym
predstihem, nejméné vsak tfi (3) pracovni dny pfedem.

Smluvni strany sepisi o predani a prevzeti Pfedmétu smlouvy predavaci
(akceptacni) protokol, ktery bude mit strukturu stanovenou v Pfiloze €. 5 této
smlouvy.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti Predmétu smlouvy od Zhotovitele
zejména v pfipadé, ze Predmét smlouvy nebude vykazovat vlastnosti a/nebo
funkce, jak jsou stanoveny v Priloze €. 1 této smlouvy.

Bude-li k uvedeni Pfedmétu smlouvy do provozu zapotfebi obstarat souhlas
organl verejné moci & splnéni jiné obdobné podminky, zavazuje se Zhotovitel
vCas takovy souhlas nebo splnéni takové podminky zajistit, aby mohly byt fadné
splnény terminy uvedené v ¢lanku 6. této smlouvy.

Pfedanim a prevzetim Predmétu smlouvy dle tohoto ¢lanku smlouvy je zahajen
tficetidenni zkusebni provoz, béhem kterého bude Objednatel za obvyklych
provoznich podminek testovat, zda Pfedmét smlouvy ma vlastnosti a plIni funkce
sjednané touto smlouvou. Zhotovitel je povinen béhem zkusSebniho provozu
odstranit vSechny zjisténé vady a nedodélky. Smluvni strany nejpozdéji do dvou
(2) pracovnich dnd po skonéeni zkuebniho provozu sepi$ou protokol o pribé&hu
zkusebniho provozu, ve kterém Objednatel popise pripadné vady & nedodélky
zjisténé béhem zkusebniho provozu, jinak potvrdi Zhotoviteli fadné a Uplné
spInéni prislusné ¢asti Predmétu smlouvy. Smluvni strany sepiSi o predani a
prevzeti PFfedmeétu smlouvy po skonceni zkusebniho provozu predavaci protokol,
ve kterém Objednatel potvrdi Zhotoviteli provedeni Dila v souladu s touto
smlouvou, pficemz tento protokol bude slouzit jako podklad pro fakturaci ceny
za Dilo. Tim nejsou nijak dotéena prava Objednatele z vadného plnéni, pokud se
tyto vady béhem zkusSebniho provozu neprojevily. Pokud Objednatel béhem
zkusSebniho provozu zjisti vady ¢i nedodélky, pokracuje zkusebni provoz po dobu
nezbytné nutnou, nejdéle vSak po dobu patnacti (15) dnl, od skonéeni
pfedchoziho zkuSebniho provozu a Zhotovitel je povinen béhem této doby
zjisténé vady ¢i nedodélky odstranit. Za vadu Predmétu smlouvy se povazuje
dale téz stav, kdy skutecna funkcionalita IS neodpovida popisu funkci uvedeného
Zhotovitelem v jeho nabidce. Podle tohoto odstavce smlouvy se pokracuje az do
Uplného odstranéni vSech zjisténych vad & nedodé&lki. Tim neni dotéeno
ustanoveni odst. 6.1.1. této smlouvy ani pravo Objednatele na smluvni pokutu.

10. Zaruka a vadné plnéni

10.1.1.

10.1.2.

Zhotovitel odpovida Objednateli za to, Zze Pfedmét smlouvy bude mit v okamziku
jeho predani a prevzeti dle odst. 9.1.6. této smlouvy i po celou zaru¢ni dobu
vlastnosti stanovené touto smlouvou, e bude bez vad ¢ nedodélkl (s vyjimkou
vad & nedodélkl, které dle této smlouvy ptipadn& nebrani prevzeti Pfedmétu
smlouvy) a e bude zpUsobily pro uzivani ke smluvenému, jinak obvyklému
Ucelu. Zarucni doba, podminky zaruky a zarucniho servisu jsou blize upraveny
v Priloze €. 2, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

Zarucni doba stanovena v Priloze ¢. 2 této smlouvy zacina bézet ode dne
nasledujiciho po predani a prevzeti PFfedmétu smlouvy v souladu s odst. 9.1.6.
této smlouvy.
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Zhotovitel odpovidd Objednateli za to, 7e Predmét smlouvy bude dodan
v souladu s pFislusnymi pravnimi predpisy a v souladu s touto smlouvou vcetné
jejich priloh.

Objednatel ma v pripadé vadného pinéni dle své volby (i) pravo na odstranéni
vady bez zbyte¢ného odkladu dodanim nahradnich ¢asti Pfredmétu smlouvy za
¢asti vadné, dodanim chybéjicich c¢asti Predmétu smlouvy, odstranénim vad
opravou Predmétu smlouvy, (ii) pravo poZzadovat pfimérenou slevu z ceny za dilo
nebo (iii) pravo odstoupit od smlouvy, pfipadné jeji Casti.

Volba mezi naroky uvedenymi v odstavci 10.1.4. této smlouvy nalezi vzdy
Objednateli, a to bez ohledu na jejich pofadi a na b&h Ihdt dle ptisludnych
ustanoveni obclanského zakoniku (zejména § 2106 a § 2112 obcanského
zakoniku).

Prava z vadného plnéni jsou rfadné a vcas uplatnéna Objednatelem, pokud jej
Objednatel oznami Zhotoviteli do konce zaru¢ni doby. Ozndmeni prava
z vadného plnéni se povazuje za radné ucinéné také v pripadé, jestlize je
Objednatel zasle Zhotoviteli elektronickou formou na posledni znamou e-
mailovou adresu Zhotovitele.

Nedohodnou-li se smluvni strany bez zbytec¢ného odkladu na slevé z ceny za dilo
ve smyslu odst. 10.1.4. této smlouvy, ma Objednatel pravo odstoupit od
smlouvy.

V ptipadé sporu smluvnich stran o délku Ih{ty ,bez zbyteéného odkladu™ ¢&i
~bezodkladné&" je vzdy rozhodujici stanovisko Objednatele.

V pfipadé, Ze se Zhotovitel dostane do prodleni s odstranénim vady nebo jiné
nefunké&nosti v nékterém z termind uvedenych v Pfiloze & 2 této smlouvy, je
Objednatel opravnén odstranit takovou vadu nebo nefunkénost sém na naklad
Zhotovitele. Zhotovitel je povinen naklady takové opravy Objednateli uhradit
s tim, Ze zUstava Zhotovitelem poskytnuté zaruka za jakost Dila zachovana.

Zhotovitel je dale povinen v Zarucni dobé stanovené v Priloze ¢. 2 této smlouvy
poskytovat Objednateli podporu v této pfiloze blize vymezenou.

Zhotovitel je povinen zajistit podporu IS s ohledem na budouci vyvoj a téz
s ohledem zmé&ny pravnich predpisl (tzv. legislativni update) nejméné po dobu
pé&ti (5) rok{ a Sesti (6) mé&sicl od predani a prevzeti Predmétu smlouvy dle odst.
9.1.6. této smlouvy.

11. Licencni ujednani

11.1.1.

11.1.2.

Zhotovitel udéluje okamzikem Ucinnosti této smlouvy opravnéni k vykonu prava
uZiti po&itacovych programi (tj. IS a dal&iho programového vybaveni potfebného
pro provoz IS) Objednateli a jeho zaméstnancim a dal$im osobam, které se
podileji na plnéni Ukold Objednatele, a to pouze na Uzemi Ceské republiky,
nevyhradné a v rozsahu potfebném k fadnému a nerusenému uzivani IS k ucelu
sjednanému v této smlouvé, jinak k Ucelu obvyklému (dale téz jen ,Licence").

Zhotovitel udéluje opravnéni k vykonu prava uziti po&itacovych programi (tj. IS
a dalsiho programového vybaveni potfebného pro provoz IS) dle odst. 11.1.1.
této smlouvy na neomezenou dobu a vyslovné souhlasi s tim, Ze Objednatel a
osoby uvedené v odst. 11.1.1. této smlouvy budou opravnéni vykonavat pravo
uZiti poéitacovych programu (tj. IS a dalsiho programového vybaveni potfebného
pro provoz IS) i po zaniku této smlouvy. Podminka udéleni opravnéni k vykonu
prava uziti dalSiho programového vybaveni potfebného pro provoz IS na
neomezenou dobu dle predchozi véty vSak neplati v téch pfipadech, kdy udéleni
takového opravnéni prokazatelné neumoziuje licen¢ni politika dodavatele
takového dalSiho programového vybaveni (tj. opravnéného vykonavatele
autorskych prav k tomuto programovému vybaveni). V takovém pripadé je vSak
Zhotovitel povinen vzdy zajistit, Ze Objednatel bude mit opravnéni k vykonu
prava uziti takového dalsiho programového vybaveni potfebného pro provoz IS
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alespofi po dobu trvani této smlouvy a zavazkli z této smlouvy vyplyvajicich.
Objednatel neni povinen Licenci vyuzit.

Zhotovitel poskytuje opravnéni k vykonu prava uziti po¢itacovych programi (tj.
IS a dalSiho programového vybaveni potfebného pro provoz IS) v potfebném
mnozstevnim rozsahu pro fadné a Uplné splnéni této smlouvy. Zhotovitel je
povinen zajistit, aby pristup k IS méla kazda pracovni stanice v misté plnéni
v rozsahu dle Prilohy €. 1 této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Zze Objednateli pfislusi prava podle ustanoveni § 66
zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmé&né nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdé&jsich
predpisl, v plném rozsahu, pokud mu touto smlouvou nejsou pfiznana prava nad
rozsah uvedeny v citovaném ustanoveni.

Zhotovitel nese odpovédnost za to, ze veskeré pocitacové programy (tj. IS a jeji
soucasti, funkcionality, moduly ¢i slozky a dale dalsi programové vybaveni
potrebné pro provoz IS) budou Zhotovitelem dodany, instalovany a
implementovany v souladu s pfisluSnou smluvni a pravni Upravou, zejména
v souladu s aplikovatelnymi licenénimi  ujedndnimi  dodavateld  té&chto
pocitadovych programd, a ze Objednatel a jeho zaméstnanci a dal&i osoby, které
se podileji na plnéni Ukold Objednatele, budou oprévnéni uzivat pocitadové
programy (tj. IS a jeho soucasti, funkcionality, moduly ¢&i slozky a dale dalsi
programové vybaveni potifebné pro provoz IS) dle této smlouvy v souladu
s prisluSnou smluvni a pravni Upravou, zejména v souladu s aplikovatelnymi
licenénimi ujednanimi dodavatelld t&chto poéitadovych programi a v souladu
s autorskym zakonem.

Cena za Licenci je soucasti ceny za Dilo dle odst. 7.1.2. této smlouvy.

12. Sankce

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

12.1.5.

12.1.6.

12.1.7.

Zhotovitel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z celkové ceny za Dilo bez DPH dle odst. 7.1.2. této smlouvy za kazdy zapocaty
kalendarni den prodleni se splnénim zavazného terminu stanoveného v odst.
6.1.1. této smlouvy. V pripadé, Ze bude Zhotovitel v prodleni se splnénim
zadvazného terminu stanoveného v odstavci 6.1.1. této smlouvy po dobu delsi
nez jeden (1) mésic, zvysuje se pro tuto dalsi dobu prodleni smluvni pokuta dle
predchozi véty na 0,2 % z celkové ceny za Dilo bez DPH dle odst. 7.1.2. této
smlouvy za kazdy zapocaty kalendafni den této dalsi doby prodleni se spInénim
zavazného terminu stanoveného v odst. 6.1.1. této smlouvy.

Zhotovitel je dale povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu za podminek a ve
vySi stanovené v pfilohach této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve
vysi 500.000,- K¢ (slovy pét set tisic korun Ceskych) za kazdy pFipad poruseni
povinnosti k ochrané& ddvérnych informaci dle €. 13 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje plnit povinnosti, jejichz splnéni je utvrzeno smluvni
pokutou, i po zaplaceni smluvni pokuty.

Pfesahne-li vySe Ujmy, zplsobené Objednateli porugenim povinnosti utvrzené
smluvni pokutou, smluvni pokutu, zavazuje se Zhotovitel nahradit Objednateli
zplUsobenou Gjmu presahujici smluvni pokutu.

Smluvni pokuta je splatna nejpozdé&ji do sedmi (7) dnd poté, co Zhotovitel porusi
smluvni povinnost, jejiz splnéni je utvrzeno smluvni pokutou. Bez ohledu na
ujednani predchozi véty je smluvni pokuta vzdy splatna nejpozdéji do sedmi (7)
dnd poté, co Objednatel pozada Zhotovitele o zaplaceni smluvni pokuty.

Smluvni strany se zavazuji zaplatit druhé smluvni strané Urok z prodleni ve vysi
0,05 % zdluzné castky za kazdy den prodleni se splnénim své penézité
povinnosti dle této smlouvy.
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Za poruseni pravni povinnosti ve smyslu této smlouvy se rovnéz povazuje,
jestlize se nékteré prohlaseni Zhotovitele, ucinéné v této smlouvé nebo
v souvislosti s plnénim této smlouvy, ukaze byt nepravdivym, nepresnym i
zavadéjicim (dale téz jen ,Poruseni prohlaseni“). Zhotovitel se zavazuje
nahradit Objednateli Ujmu, ktera mu vznikne v pri¢inné souvislosti s Porusenim
prohlddeni, nebot Poruseni prohldseni se povazuje za poruseni povinnosti
Zhotovitele jednat poctivé, cCestné, svédomité, s péci radného hospodare a
v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku a dale za poruseni povinnosti
Zhotovitele predchazet hrozicim skodam.

Zhotovitel odpovidad Objednateli za Ujmu také v pfipadé nedodrzeni svych
povinnosti dle Pravidel NPO uvedenych v této smlouvé. Za Gjmu se povazuji také
veskeré sankéni platby ulozené prislusSnym orgdnem nebo osobou rozhodujici
o poskytnuti dotace nebo osobou, kterd je smluvni stranou smlouvy uzaviené
s Objednatelem za Ucelem poskytnuti dotace. Za Ujmu se povazuji i castky
odpovidajici vy&i dotace nebo jeji &asti, kterd nebyla v dlsledku porudeni
povinnosti Zhotovitele poskytnuta nebo musela byt Objednatelem vracena.

13. Ochrana informaci

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat mlcenlivost o vSech skutec¢nostech,
o kterych se dozvédély v souvislosti s touto smlouvou. Povinnost ml¢enlivosti se
nevztahuje na ty skuteCnosti, které jsou nebo se stanou obecné& znamymi, aniz
by se tak stalo v ddsledku porudeni této smlouvy. Za vech okolnosti jsou
Smluvni strany povinny zachovavat vyrobni a obchodni tajemstvi druhé Smluvni
strany jakoz i mléenlivost o veskerych skutecnostech, které by mohly negativné
ovlivnit konkurenceschopnost druhé Smluvni strany.

Smluvni strana, ktera ziskala skute¢nost chranénou dle tohoto ¢lanku smlouvy
od druhé Smluvni strany, se zavazuje zajistit, aby tuto skutecnost uchoval
v tajnosti a nezneuZil ji 2adny z jejich pracovnikll, orgdnl nebo ¢&lend jejich
organ{ bez ohledu na jeho zatazeni, ktery se dostane nebo by se mohl dostat do
styku s touto skutecnosti.

Omezeni stanovend v odst. 13.1.1. této smlouvy se nevztahuji na poskytovani
informaci spolupracujicim osobdm a/nebo konzultantdim obou Smluvnich stran
v potifebném rozsahu, pokud tyto spolupracujici osoby a/nebo konzultanti budou
zavazani k ochrané informaci nejméné ve stejném rozsahu jako Smluvni strany.

Smluvni strany jsou vsSak opravnény podavat potfebna vysvétleni a Udaje
prisludnym opravnénym statnim a vefejnym Grfadim a institucim v Ceské
republice a/nebo opravnénym vefejnym Ufadim a institucim Evropské unie,
pokud jsou k tomu povinny dle pfisluénych obecné zavaznych pravnich predpisd.
Zhotovitel je povinen dle Pravidel NPO minimalné do konce roku 2031 poskytovat
pozadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu, tj. zejména
s pIn&nim této smlouvy, zamé&stnancdm nebo zmocnénclim povérenych organd
(CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského Gcetniho dvora, Nejvyssiho
kontrolniho Gradu, pfislusného organu financni spravy a dalSich opravnénych
organi statni spravy) a je povinen vytvofit vy$e uvedenym osobam podminky k
provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soucinnost.

Ziska-li nékterd Smluvni strana od druhé Smluvni strany dokumenty, které
obsahuji skutec¢nosti chranéné dle tohoto ¢lanku smlouvy, bez ohledu na jejich
formu, kterd mdze byt listinna ¢&i elektronickd, je tato Smluvni strana povinna
zajistit bezpe&né ulozeni t&chto dokumentl tak, aby nemohlo dojit k prozrazeni
¢i zneuZziti chranénych skutecnosti. Smluvni strany jsou povinny si bez
zbyte¢ného odkladu po ukonceni této smlouvy vratit veskeré dokumenty, které
obsahuji skutec¢nosti chranéné dle tohoto ¢lanku smlouvy, a to bez ohledu na
jejich formu, kterd muze byt listinnd ¢&i elektronicka, pokud z této smlouvy nebo
jejiho ucelu nevyplyva jinak.
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Smluvni strany se zavazuji dodrzovat povinnosti uvedené v tomto clanku

7 7 . a 7 v Ve 7 o 7
smlouvy po celou dobu trvani smlouvy i po Uplném splnéni zavazku podle této
smlouvy.

Zhotovitel se vyslovné zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech osobnich Udajich
a/nebo jinych Udajich chranénych zvlastnimi pravnimi predpisy, se kterymi se
pripadné dostane do styku pfi pInéni této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje po
ukonceni této smlouvy odstranit veSkeré Gdaje a data ulozena ve své vypocetni
technice a/nebo na pamétovych mediich nebo ulozena v listinné podobé tak, aby
tyto Udaje a data nebylo mozno zadnym zplsobem zneuZit, obnovit a/nebo
s nimi dale jakkoli nakladat.

Pfi nakladani s osobnimi udaji a/nebo jinymi Udaji chranénymi zvlastnimi
pravnimi predpisy, se kterymi se pripadné Zhotovitel dostane do styku pfi pInéni
této smlouvy, je vzdy rozhodujicim hlediskem ochrana prav a zajm{ Objednatele.

Zhotovitel je povinen dle Pravidel NPO uchovavat veskerou dokumentaci
souvisejici s realizaci projektu, tj. zejména s plnénim této smlouvy, vcéetné
Géetnich dokladd minimalné do konce roku 2031 nebo v delsi Ih(t&, pokud je tato
del&i Ihdta stanovena v obecné zavaznych pravnich predpisech.

14. Pravni nastupnictvi

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

Objednatel je opravnén sva prava i povinnosti podle této smlouvy postoupit
a/nebo prevést pisemnou smlouvou jakékoliv treti osobé&, a to v celku nebo
jednotlivé a po ¢astech. K tomu dava Zhotovitel Objednateli svij vyslovny
souhlas. Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost
k postoupeni a/nebo prevodu jeho prav a povinnosti podle této smlouvy na treti
osobu, a to ve formé& a zplsobem, které jsou k tomu ptipadné potfebné podle
prislusné pravni Upravy.

Zhotovitel timto dava Objednateli své vyslovné a neomezené svoleni, aby
opravnéni tvorici soucast Licence podle této smlouvy zcela nebo z¢asti poskytnul
treti osobé (podlicence). Zhotovitel tento souhlas udéluje Objednateli ve smyslu
§ 48 odst. 2 autorského zakona. Podminka poskytnuti opravnéni tvoficiho
soucast Licence, pokud jde o dalsi programové vybaveni potfebné pro provoz IS,
treti osobé dle predchozi véty vSak neplati v téch pripadech, kdy poskytnuti
takového opravnéni prokazatelné neumoziiuje licenéni politika dodavatele
takového dalsiho programového vybaveni (tj. opravnéného vykonavatele
autorskych prav k tomuto programovému vybaveni). Objednatel je povinen
o postoupeni Licence a o osobé postupnika Zhotovitele informovat bez
zbytedného odkladu, nejpozdéji véak do sedmi (7) pracovnich dni od postoupeni.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava, povinnosti, zavazky a pohledavky
z této smlouvy treti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

15. Zruseni a zanik smlouvy

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou skonci dohodou Smluvnich stran,
pisemnou vypovédi, pokud je to pfipusténo v tomto ¢lanku smlouvy, nebo na
zakladé jinych skutecnosti stanovenych touto smlouvou nebo zdkonem.

Smluvni vztah spocivajici v poskytovani sluzeb spravy, uzivatelské podpory a
provadéni udrzby IS dle Prilohy &. 4 této smlouvy Ize vypovédét pouze predchozi
pisemnou vypovédi z divodl uvedenych nize v tomto ¢lanku smlouvy.

Objednatel je opravnén dat Zhotoviteli vypovéd' dle odst. 15.1.2. této smlouvy
v dobé ti (3) rokl od skonéeni Zaruéni doby pouze z nasledujicich divodi:

a) Zhotovitel je o vice nez deset (10) dni v prodleni se splnénim zavazného
terminu podle této smlouvy;

b) Zhotovitel opakované porusil povinnost stanovenou touto smlouvou
nebo obecné zdvaznym pravnim prepisem;
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c) vyskyt poruchy Predmétu smlouvy, kterd znemozni jeho Ffadny provoz
na dobu nejméné péti (5) pracovnich dnd.

Zhotovitel je opravnén dat Objednateli vypovéd dle odst. 15.1.2. této smlouvy
v dobé tfi (3) rokd od skoné&eni Zaruéni doby pouze z nasledujicich ddvodi:

a) v pfipadé, ze Objednatel opakované porusil povinnost stanovenou touto
smlouvou a Objednatel neudinil opatreni k napravé daného poruseni
povinnosti ani ve |hdté deseti (10) dnd za predpokladu, Ze Zhotovitel
pisemné upozornil Objednatele na poruseni této povinnosti;

b) v pripadé prodleni Objednatele se splnénim jeho penézité povinnosti po
dobu tficeti (30) dn a deli.

Za opakované porusgeni povinnosti dle odstavcG 15.1.3. pism. b) nebo 15.1.4.
pism. a) této smlouvy se povazuje treti (3.) poruseni takové povinnosti béhem
dvandacti (12) mésicl, nebo protiprévni stav trvajici minimalné& po dobu jednoho
(1) mésice.

V dobé po uplynuti tfi (3) rokl od konce Zaruéni doby je kazda Smluvni strana
opravnéna vypovédét smluvni vztah spocivajici v poskytovani sluzeb spravy,
uzivatelské podpory a provadéni udrzby IS dle Prilohy €. 4 této smlouvy dle odst.
15.1.2. této smlouvy z jakéhokoliv divodu & bez uvedeni divodu.

Da-li néktera ze Smluvnich stran vypoveéd, rusi se smlouva uplynutim vypovédni
doby, kterd ¢&ini Sest (6) mésicl. Vypovédni doba poé&inad béZet od prvniho (1.)
dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd
doruc¢ena druhé Smluvni strané, a skonci poslednim dnem Sestého (6.) mésice.

Pravem nékteré Smluvni strany dat druhé Smluvni strané vypovéd neni nijak
dotéeno pravo odstoupit od smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy nabyva ucinnosti dnem doruceni oznameni o odstoupeni
druhé Smluvni strané a prava a povinnosti zanikaji ke dni Gc¢innosti oznameni
o odstoupeni. Jestlize se oznameni o odstoupeni nepodafi dorucit druhé Smluvni
strané, nabyva odstoupeni od smlouvy Ucinnosti sedmy (7.) den po jeho odeslani
druhé Smluvni strané.

16. Rizeni projektu a komunikace
16.1. Adresy pro dorucovani pisemnosti

16.1.1.

16.1.2.

Jakékoliv pisemnosti dorucované dle této smlouvy si vzdjemné Smluvni strany
dorucuji pfednostné datovou zpravou zaslanou do datové schranky té Smluvni
strany, které je datova zprava adresovana, nebo pfipadné na adresy uvedené
v zahlavi této smlouvy, pfip. na jinou adresu, kterou Smluvni strana prokazatelné
pfedem oznaci druhé Smluvni strané jako kontaktni adresu pro dorucovani,
pokud doruéeni pisemnosti datovou zpravou nebude z né&jakého divodu mozné.
Pokud na kontaktnich adresach nebude adresat zastizen (listina bude vracena
postou s oznacenim, Ze druha Smluvni strana nebyla zastizena), stava se
doruceni této listiny ucinnym ke dni, kdy byl doporuceny dopis s doruc¢enkou
poStou vracen Smluvni strané, jez zasilku odeslala.

Jakékoliv pisemnosti bézného charakteru (tj. zejména nikoliv pisemnosti, jejichz
predmétem je navrh ¢i akceptace zmény smlouvy, vytka poruseni smluvni
povinnosti, uplatnéni sankce, odstoupeni od smlouvy), jakoZ i pisemnosti tykajici
se narokd Objednatele dle ¢&l. 10. této smlouvy mohou byt dorucovany téZ na e-
mailové adresy oznacené druhou Smluvni stranou, popt. jinym zplsobem
Smluvnimi stranami v prib&hu trvani zavazkového vztahu dle této smlouvy
dohodnutym.

16.2. Pracovni tym Smluvnich stran

16.2.1.

Smluvni strany se dohodly na vytvoreni pracovniho tymu (dale téz jen
.Projektovy tym"), ktery bude vzajemné Uzce spolupracovat pfi plnéni
technickych, provoznich & organizaénich Gkold dle této smlouvy a G&astnit se
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pravidelnych koordinaénich schiizek. Ze strany Objednatele tvofi pracovni tym
zaméstnanci oddé&leni IT a daldi povéfené osoby podilejici se na plnéni Gkold
Objednatele v oblasti IT, pricemz osobou povérenou v ramci tohoto oddéleni ke
koordinaci jednotlivych tUkolt a komunikaci se Zhotovitelem je vedouci oddéleni

je opravnéna oznacit dalsi osoby, které budou cleny Projektového tymu, a osoby
povérené plnénim jejich jednotlivych technickych, provoznich ¢i organizacnich
Ukold. Jakoukoliv zmé&nu ve sloZeni t&chto osob je kazda Smluvni strana povinna
pfedem pisemné oznamit druhé Smluvni strané, aniz by se to povazovalo za
zmeénu této smlouvy.

Projektovy tym predevSim feSi a projednava bézné technické, provozni a
organizacni ukoly, otazky a problémy, ke kterym obvykle dochazi pfi sprave,
provozu a podpote informaénich systémd a souvisejicich informaé&nich technologii
(véetné vypocetni techniky). Projektovy tym se schazi pribézné& zpravidla
alespont jednou mési¢né stim, Zze za konani jedndni Projektového tymu,
rozesilani pozvanek na jednani Projektového tymu (vCetné programu daného
jednani) a sepisovani zapisi z jednani Projektového tymu odpovida Zhotovitel.
Zhotovitel je povinen dorucit ¢lendm Projektového tymu za Objednatele
pozvanku na jednani Projektového tymu alespon tfi (3) pracovni dny pfedem a
je povinen zaslat jim zapis z jednani Projektového tymu nejpozdéji do tFi (3)
pracovnich dnl po skon&eni jednani Projektového tymu. Vedouci PT Objednatele
je povinen se k zapisu z jednani Projektového tymu vyjadfit do tfi (3) pracovnich
dnl po jeho doruéeni, pokud si v této dobé& nevyhradi on nebo zastupujici ¢len
Projektového tymu za Objednatele del$i Ihdtu pro vyjadfeni k zapisu z jednani
Projektového tymu. Jednani Projektového tymu se nekond, pokud se z vaznych
dlvodd omluvi z G¢asti na jednani Projektového tymu vedouci tohoto tymu za
nékterou ze Smluvnich stran a neni mozné jeho nepritomnost odpovidajicim
zplsobem nahradit Géasti zastupujiciho ¢lena Projektového tymu za danou
Smluvni stranu.

Vystup z jednani Projektového tymu slouzi jako podklad pro jednani vyssich
organd Fizeni projektu dle této smlouvy. Projektovy tym neni opravnén jakkoliv
meénit ¢i doplfiovat smlouvu a jeji prilohy Ci vytvaret jakékoliv jiné dokumenty
zavazujici Smluvni strany nebo nékterou z nich.

Polet ¢lend Projektového tymu zpravidla neptesdhne deset (10), pokud se
Smluvni strany nedohodnou jinak.

16.3. Ridici tym Smluvnich stran a opravnéni jednat za Smluvni
strany pri zménach smlouvy

16.3.1.

16.3.2.

Smluvni strany se dohodly na vytvoreni fidiciho tymu (dale téZ jen ,Ridici tym"),
ktery bude vzdjemné Uzce spolupracovat pfi navrhovani, projednavani a
podepisovani zmén této smlouvy a ktery bude dale fesit zavaznéjsi ukoly, otazky
¢i problémy, které se vyskytnou pfi plnéni této smlouvy nebo v souvislosti s ni.
Ridici tym bude zejména téz Fesit otdzky a Ukoly, které na né&j budou delegovany
Projektovym tymem z dlvodu, *e Projektovy tym neni kompetentni k jejich
feseni, Ci Ze Projektovy tym nebyl schopen dospét k jednoznac¢nému feseni
daného ukolu Ci otazky. Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné
uréit slozeni svého Ridiciho tymu. Smluvni strany si vzajemné sdéli slozeni
Ridiciho tymu za pfislusnou stranu nejdéle do ¢trnacti (14-ti) dnd ode dne
adinnosti této smlouvy, pficemz ¢lenem Ridiciho tymu bude zpravidla povéreny
¢len statutdrniho organu dané Smluvni strany. Jakoukoliv zménu ve slozeni
téchto osob je kazda Smluvni strana povinna pisemné oznamit druhé smluvni
strané, aniz by se to povazovalo za zménu této smlouvy.

Ridici tym se schézi pribé&zné podle potfeby s tim, Ze za konani jednani Ridiciho
tymu, rozesilani pozvanek na jednani Ridiciho tymu (véetné programu daného
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jednani) a sepisovani zapist z jedrlénl' Ridiciho tymu odpovida Zhotovitel.
Zhotovitel je povinen dorucit ¢lendim Ridiciho tymu za ObJednateIe pozvanku na
jednani Ridiciho tymu alespon sedm (7) pracovnich dni pfedem a je povmen
zaslat jim zapis z jednani Ridiciho tymu nejpozdé&ji do sedmi (7) pracovnich dnl
po skonéeni jednani Ridiciho tymu.

Jakékoliv zmény této smlouvy je mozné cinit pouze po jejich odsouhlaseni
prisludnymi organy obou Smluvnich stran a pouze formou dodatkd podepsanych
ze strany Objednatele jeho statutarnim organem, popf. povérenou ¢i zmocnénou
osobou, a ze strany Zhotovitele statutarnim organem, popf. povérenou Ci
zmocnénou osobou, pokud z této smlouvy vyslovné nevyplyva néco jiného.

17. Zaveérecna ustanoveni

17.1.1.

17.1.2.

17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

17.1.6.

17.1.7.

17.1.8.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu precetly, ze s jejim obsahem
souhlasi a Zze vyjadiuje jejich pravou, svobodnou a vaznou vali. Smluvni strany
dale prohlasuji, ze tuto smlouvu neuzavrely v tisni ani za napadné nevyhodnych
podminek. Na dikaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vzniklé
pravnim tadem Ceské republiky, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisl, a zdkonem ¢&. 121/2000 Sb. (autorsky
zakon), ve znéni pozdé&jdich predpisd.

Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této
smlouvy a nahrazuje veskera predesla ujednani smluvnich stran Ustni i pisemna
tykajici se predmétu této smlouvy.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji nasledujici pFilohy:

Priloha €. 1 - Technicka specifikace (samostatny dokument)

Pfiloha ¢. 2 — Zaruka a zarucni podminky

Priloha €. 3 - Rozpocet (cenovy souhrn)

Priloha ¢. 4 — Pozarucni servis a podpora

Priloha ¢. 5 - Vzor akceptacniho protokolu

PFiloha &. 6 - Pravidla ochrany a zpracovani osobnich dajd

Priloha €. 7 - Compliance dolozka Objednatele

Priloha ¢. 8 — Soucdinnost Objednatele

Smluvni strany prohlasuji, ze se s témito pfilohami Fadné seznamily a Ze
porozumély jejich obsahu.

Tato smlouva miZe byt ménéna pouze pisemnymi, ¢&islovanymi dodatky,
uzavienymi na zakladé dohody obou Smluvnich stran.

Neplatnost, neucinnost ¢i nevykonatelnost jednotlivého ustanoveni této smlouvy,
nezplsobuje neplatnost, nelc&innost & nevykonatelnost smlouvy jako celku.
Smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni nahradit bez zbyte¢ného odkladu
jinym ustanovenim, které bude platné, ucinné a vykonatelné a které svym
obsahem bude nejvice odpovidat smyslu a hospodaiskému Gé&elu pdvodniho
ustanoveni a této smlouvy. Toto ustanoveni smlouvy se pfimérené pouzije i pfi
eventualnim doplnéni chybé&jicich ¢asti smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji resit pfipadné spory vzniklé z této smlouvy nebo
v souvislosti s ni smirem v souladu s Ucelem této smlouvy. Nepodafri-li se vyresit
pfipadny spor smirnou cestou, bude spor mezi Smluvnimi stranami projednan a
rozhodnut pred vécné prislusnym soudem uréenym dle mista sidla Objednatele.

Tato smlouva byla sepsana v jednom (1) vyhotoveni v ¢eském jazyce a
v elektronické podobé a byla elektronicky podepsana, tudiz ma platnost
originalu. Kazda ze Smiluvnich stran obdrzi jedno (1) vyhotoveni této smlouvy
v elektronické podobé.
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Priloha ¢. 1

Technicka specifikace
dle odstavce 3.1.1. pism. a) smlouvy o dilo a poskytovani sluzeb

[samostatny dokument - viz Priloha &. 1 Zadavaci dokumentace]

[bude dale dopinéno dle nabidky vybraného dodavatele v souladu s podminkami
Zadavaci dokumentace]

Priloha ¢. 2

Zaruka a zarucni podminky
dle odstavce 3.1.1. pism. c) smlouvy o dilo a poskytovani sluzeb

1. Zhotovitel poskytuje na IS a vSechny jeji soucasti plnou zaruku po dobu dvacet CtyFi
(24) mésicl (dale jen ,Zaruéni doba"“). Béhem Zarucni doby je Zhotovitel povinen
bezplatné odstranit veskeré vady, které se na IS vyskytnou. Zaruka se vSak nevztahuje
na vady, které byly zplsobeny nesprdvnym nebo neopravné&nym zasahem do IS
Objednatelem nebo tFeti osobou, které byly zplsobeny vné&j&imi okolnostmi, jeZ nemaji
plvod v IS, které byly zplsobeny nesprdvnym pouZivdnim nebo Gdrzbou, nebo které
byly zplsobeny jinymi okolnostmi, které nelze pFicitat k tizi Zhotovitele a/nebo IS.
Zhotovitel se déale zavazuje poskytovat Objednateli béhem Zarucni doby potfebnou
uZivatelskou podporu a poradenskou ¢innost pfi odstrafiovani zavad, problémd ¢i
nefunkénosti, které se na IS vyskytnout, a to téz formou telefonickych ¢i e-mailovych
konzultaci.

2. Zhotovitel je béhem Zarucni doby povinen odstranit nefunkcnosti ¢i jiné vady IS
v nasledujicich IhGtach od nahldgeni:

Druhy zavad (nefunkcnosti)

Zavada Popis zavady Priklad zavady Cas odstranéni
Kriticka IS jako celek * Nedostupnost kritické | do 1 hodiny v dobé
zavada nedostupny nebo casti IS. od 7.00 hodin do

nejsou dostupné jeji = Nedostupné zadavani |16.00 hodin
kritické funkce nebo je v IS. v pracovni dny od
IS nedostupny na = Nefunkcni napojeni IS | nahlaseni zavady,
nékterém oddéleni. na centralni registry, |do 3 hodin mimo
evidence a sluzby vyse uvedenou
= Nefunkcni _ |dobu od nahlageni
kc_;munlkace s Active zévady
Directory.
Podstatna | IS jako celek = Nedostupnost do 24 hodin od
zavada dostupny, ale nejsou ostatnich funkci IS nahlaseni zavady
dostupné nékteré vyjma funkci
funkce IS (tj. alespon kritickych.
2), nebo je omezena = Nedostupnost IS na
dostupnost nékteré z pracovni stanici.
kritickych funkci IS, = Nefunkcni napojeni IS
nebo je jinak na systémy vymény
podstatné omezeno zdravotnické
pouzivani IS. dokumentace
= Nefunkcni online
sluzby pro pacienty
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Druhy zavad (nefunkcénosti)

Zavada Popis zavady Piiklad zavady Cas odstranéni
Ostatni Ostatni  zavady IS|= Nefunkcni skartace do 24 pracovnich
zavady neuvedené vyse v elektronickém hodin od nahlaseni

archivu. zadvady nastup na

L] C i 3 . .’ v r v
Nefunkeni hlasova jeji odstranéni, cas
recognita.

- Nefunkéni generovani | 0dstranéni  zavady
importnich soubor§  [do 72 pracovnich
pro UZIS. hodin od nahlaseni

zavady

Definice:

Pracovni hodinou se rozumi jakakoliv hodina v pracovni den.

Kritickou funkci IS se rozumi veskeré funkce IS, které jsou nutné k zabezpeceni akutni
a chronické péce o pacienta (to znamena zejména zabezpeleni ambulantniho a
O v r . 4 vrs g

luzkového provozu zdravotnického zafizeni).

Zhotovitel je povinen zavadu odstranit a uvést IS zpét do rutinniho provozu v terminech
uvedenych v odst. 2 této Prilohy &. 2. Zhotovitel je povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 5.000,- KC (slovy pét tisic korun Ceskych) za kazdou hodinu, o kterou
bude pfekrocen limit pro odstranéni zavady dle odst. 2 této Prilohy ¢. 2. Smluvni pokuta
m0ze byt uhrazena formou zdpoc&tu vi¢i pohleddvce Zhotovitele za Objednatelem.

Pokud se v této Priloze €. 2 hovofi 0 IS, ma se tim podle okolnosti na mysli téz jednotliva
¢ast, funkcionalita, modul ¢i jind soucast IS specifikované v Priloze €. 1 této smlouvy.

Zhotovitel oznamuje Objednateli nasledujici kontaktni Gdaje, na kterych je povinen
prijimat hlaseni, oznameni a pozadavky Objednatele:

V pfipadé nedostupnosti telefonni linky Hot-Line je Objednatel opravnén zaslat
Zhotoviteli hlaseni, oznadmeni a pozadavek prostfednictvim SMS zpravy a zaroven e-
mailové zpravy. V tomto pripadé se za okamzik nahlaseni povazuje okamzik odeslani
e-mailové zpravy a SMS zpravy na vyse uvedenou e-mailovou adresu a telefonni &islo.
V pripadé pouziti SMS zpravy a e-mailové zpravy pro nedostupnost telefonni linky
tvrzenou Objednatelem, je Zhotovitel povinen prokazat, ze telefonni linka Hot-Line
byla dostupnd, pokud nebude souhlasit s tvrzenim Objednatele o nedostupnosti této
linky. Zhotovitel nenese odpovédnost za nedostupnost telefonni linky v pfipadg, ze
dojde k vypadku poskytovanych telekomunikacnich sluzeb a Zhotovitel tuto okolnost
Objednateli prokaze.

Objednatel je opravnén k telefonickému nahlaseni podplrné nahldsit nefunkénost &i
jinou vadu Dila téz zaslanim e-mailové zpravy na vyse uvedenou e-mailovou adresu.
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Priloha ¢. 3

Rozpocet (cenovy souhrn)

dle odstavce 7.1.2. smlouvy o dilo a poskytovani sluzeb
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Priloha ¢. 4

Pozarucni servis a podpora

dle odstavce 3.1.1. pism. c) smlouvy o dilo a poskytovani sluzeb

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli od skonceni Zaru¢ni doby (viz odst. 1
Prilohy ¢. 2 této smlouvy) sluzby pozarucniho servisu a podpory na dobu neurcitou.
Zhotovitel se dale zavazuje poskytovat Objednateli v ramci pozarucniho servisu a
podpory potfebnou uzivatelskou podporu a poradenskou cinnost pri odstranovani
zdvad, probléml ¢& nefunkénosti, které se na Dile vyskytnou, a to té* formou
telefonickych ¢i e-mailovych konzultaci.
Zhotovitel je béhem doby uvedené v odst. 1 Prilohy &. 4 této smlouvy povinen odstranit
nefunkénosti & jiné vady IS v nasledujicich Ihdtach od nahlaseni:

Druhy zavad (nefunkcnosti)

Zavada Popis zavady Priklad zavady Cas odstranéni
Kriticka IS jako celek = Nedostupnost kritické [do 1 hodiny v dobé
zavada nedostupny nebo ¢asti IS. od 7.00 hodin do

nejsou dostupné jeji * Nedostupné zadavani |16.00 hodin
kritické funkce nebo je v IS. v pracovni dny od
IS nedostupny na » Nefunkcni napojeni IS | nahlaseni zavady,
nékterém oddéleni. na centralni registry, |[do 3 hodin mimo
evidence a sluzby vyse uvedenou
- Eg;gn:ir;' o< Active |d0bU od nahléseni
unikac ctiv .
Directory. zavady
Podstatna | IS jako celek * Nedostupnost do 24 hodin od
zavada dostupny, ale nejsou ostatnich funkci IS nahlaseni zavady
dostupné nékteré vyjma funkci
funkce IS (tj. alespon kritickych.
2), nebo je omezena * Nedostupnost IS na
dostupnost nékteré z pracovni stanici.
kritickych funkci IS, * Nefunkcni napojeni IS
nebo je jinak na systémy vymény
podstatné omezeno zdravotnické
pouzivani IS. dokumentace
» Nefunkéni online
sluzby pro pacienty
Ostatni Ostatni  zadvady IS|= Nefunkéni skartace do 24 pracovnich
zavady neuvedené vyse v elektronickém hodin od nahlaseni
archivu. ) zévady nastup na
. Nefunk_cm hlasova jeji odstranéni, Cas
recognita. v
= Nefunkéni generovani odstraneni zava,dy
importnich soubor{ do 72 pracovnich
pro UZIS. hodin od nahlaseni
zavady
Definice:

Pracovni hodinou se rozumi jakakoliv hodina v pracovni den.

Kritickou funkci IS se rozumi veskeré funkce IS, které jsou nutné k zabezpeceni akutni

a chronické péce o pacienta (to znamena zejména zabezpeceni ambulantniho a
O v r « r v ’
luzkového provozu zdravotnického zafrizeni).

Zhotovitel je povinen zavadu odstranit a uvést IS zpét do rutinniho provozu
v terminech uvedenych v odst. 3 této Prilohy €. 4.
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Pokud se v této Priloze ¢. 4 hovofi o IS, ma se tim podle okolnosti na mysli téz
jednotliva ¢ast, funkcionalita, modul ¢i jina soucast IS specifikované v Priloze €. 1 této
smiouvy.

Neni-li v této smlouvé ¢&i v Priloze &. 4 této smlouvy uvedeno jinak, je Zhotovitel
povinen béhem doby uvedené v odst. 1 Prilohy ¢. 4 této smlouvy odstranit zdvadu
fyzicky v misté plnéni nebo vzdalenym pristupem, neni-li dale stanoveno jinak. Za
zavadu se povazuje i porucha nebo nefunkcnost ¢i jind vada Dila. Zhotovitel je povinen
zahajit FeSeni nahlagené zavady ve |hdtach uvedenych v Piiloze &. 4 této smlouvy.

Je-li v Priloze ¢. 1 této smlouvy pro jednotlivé pfipady uvedena jina reakcéni doba
(doba/Ih(ta odezvy, doba/lh(ta nastupu) a/nebo jina Ihita pro odstranéni zavady,
plati doba nebo Ih{ta uvedena v Ptiloze &. 1 této smlouvy.

Zhotovitel je povinen plnit termin odezvy nebo nastoupit na odstranéni zavady v misté
plnéni a zavadu odstranit a uvést Dilo zpét do béZzného provozu v terminech uvedenych
v odst. 3. této Prilohy &. 4. Zhotovitel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 5.000,- K¢ (slovy pét tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty den (tj. kazdych
zapocatych 24 hodin ndsledujicich po uplynuti pFislu§né doby nebo Ih{ty) prodleni (a
v pripadé rezimu, kdy jsou Ih(ty uréeny v hodinach, pak za kaZdou zapo&atou hodinu
prodleni), o ktery bude ptekrodena nékterd doba/lhlita dle odstavce 3. nebo 7. této
Prilohy €. 4 (tato smluvni pokuta se vztahuje i na prodleni s odstranénim vady
v pripadech dle ¢l. 10. této smlouvy). V pfipadé soubéhu smluvni pokuty za prodleni
s terminem pro odstranéni zavady s jinou smluvni pokutou tykajici se stejného pfipadu
dle této smlouvy se bude od okamziku, kdy nastal tento soubéh, uplatnovat dale jiz
pouze smluvni pokuta za prodleni s terminem odstranéni zdvady. Smluvni pokuta
mize byt uhrazena formou zdpoctu vi¢i pohleddvce Zhotovitele za Objednatelem.

Na tuto smluvni pokutu se jinak vztahuji ujednani ¢l. 12. smlouvy. Zptsobenou Gjmu
se vSak Zhotovitel zavazuje uhradit v pIné vysi bez ohledu na to, zda Ujma prevysuje
smluvni pokutu, a to i v ¢asti, ktera je kryta smluvni pokutou.

Zhotovitel oznamuje Objednateli nasledujici kontaktni Udaje, na kterych je povinen
prijimat hlaseni, ozndmeni a pozadavky Objednatele:

Zhotovitel oznamuje Objednateli ndsledujici kontaktni Gdaje, na kterych je povinen
pfijimat hlaseni, ozndmeni a pozadavky Objednatele:

V pfipadé nedostupnosti telefonni linky Hot-Line je Objednatel opravnén zaslat
Zhotoviteli hlaseni, ozndmeni a pozadavek prostfednictvim SMS zpravy a zaroven e-
mailové zpravy. V tomto pfipadé se za okamzik nahlaseni povazuje okamzik odeslani
e-mailové zpravy a SMS zpravy na vyse uvedenou e-mailovou adresu a telefonni &islo.
V pfipadé pouziti SMS zpravy a e-mailové zpravy pro nedostupnost telefonni linky
tvrzenou Objednatelem, je Zhotovitel povinen prokazat, Ze telefonni linka Hot-Line
byla dostupnd, pokud nebude souhlasit s tvrzenim Objednatele o nedostupnosti této
linky. Zhotovitel nenese odpovédnost za nedostupnost telefonni linky v pfipadg, ze
dojde k vypadku poskytovanych telekomunikacnich sluzeb a Zhotovitel tuto okolnost
Objednateli prokaze.

Objednatel je opravnén k telefonickému nahlaseni podplrné nahldsit nefunkénost &i
jinou vadu Dila téz zaslanim e-mailové zpravy na vysSe uvedenou e-mailovou adresu.

Zhotovitel je povinen poskytovat v Pozaru¢ni dobé Objednateli v souvislosti s Dilem
bezplatnou podporu (déale jen ,Podpora“) v nasledujicim rozsahu a v rozsahu
pfipadné vymezeném téz v Priloze ¢. 1 této smlouvy:

(i) softwarovou Podporu (zejména upgrady, updaty a nové verze IS vcetné
aktualizaci a oprav),

(i) pripadné dalSi Podporu vymezenou v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy.
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Neni-li v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy uvedeno jinak, poskytuje Zhotovitel Podporu bez
zbytec¢ného odkladu od vzneseni pozadavku Objednatele. Softwarovou Podporu
poskytuje Zhotovitel i bez vyslovné zadosti Objednatele nejpozdéji v ten den, ve
kterém Zhotovitel poprvé disponuje moznosti provadét upgrade nebo update ¢i jiny
zasah softwarové Podpory.

Bezplatnou Podporou se rozumi Podpora, ktera je jiz kalkulovana v cené pozarucniho
servisu dle odst. 12. této Prilohy ¢. 4.

PFi poskytovani Podpory je Objednatel opravnén vyuzivat kontaktnich Gdajd v rozsahu
dle ¢l. 10. této Prilohy ¢&. 4 smlouvy.

13. Cena za poskytovani pozarucniho servisu se stanovi ve vysi:

Cena za poskytovani pozarucniho servisu se stanovi jako fixni po celou dobu, po
kterou bude pozarucni servis poskytovan, pricemz cena za poskytovani pozarucniho
servisu muUze byt navy$ena pro pfislugny rok v souladu s nartistem inflace zjist&nym
Ceskym statistickym Gfadem nebo jeho pfipadnym pravnim nastupcem za
predchozi kalendarni rok.

Cena za poskytovani pozarucniho servisu bude Zhotovitelem Gctovana Objednateli
pozadu vzdy po uplynuti pFislusného kalendarniho Cctvrtleti, ve kterém byly
Objednateli poskytovany sluzby pozarucniho servisu. Pro Uctovani a placeni ceny za
poskytovani pozarucniho servisu se jinak pouzije smluvni Uprava obsazena v ¢l. 7
smlouvy. V pripadé, ze sluzby pozarucéniho servisu nebudou Zhotovitelem
poskytovany Objednateli po celé kalendarni Cctvrtleti, cena za poskytovani
pozéaruéniho servisu se pfiméFené krati podle po¢tu dnl v daném kalendarnim
ctvrtleti, kdy byly sluzby pozarucniho servisu Objednateli poskytovany.

Opravnéni Zhotovitele navysit jakékoliv penézité plnéni podle teéto smlouvy
v souladu s narlstem inflace zjisténym Ceskym statistickym Gfadem nebo jeho
pfipadnym pravnim nastupcem se uplatiiuje vyluc¢né tak, ze Zhotovitel pisemné
oznami Objednateli navysSeni penézitého plnéni s uvedenim odkazu na pfislusné
ujednani ve smlouvé, které navyseni penézitého plnéni umoznuje, dale s uvedenim
plvodni vy$e penézitého plné&ni pfed touto zmé&nou, miry inflace za predchozi
kalendarni rok dolozené pfislusnym ozndmenim Ceského statistického Uradu nebo
jeho pripadného pravniho nastupce a nové vyse penézitého plnéni po zméné. Pri
nedodrzeni podminek dle tohoto odstavce nedochazi k navyseni penézitého plnéni
v souladu s touto smlouvou.
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Priloha ¢. 5

Vzor akceptacniho protokolu

dle odstavce 9.1.3. smlouvy o dilo a poskytovani sluzeb

AKCEPTACNI PROTOKOL

Zhotovitel Objednatel

STAPRO s.r.o. Nemocnice Ceské Budé&jovice, a.s.
se sidlem Pernstynské nameésti 51 se sidlem B. Némcové 585/54,

530 02 Pardubice 370 01 Ceské Budé&jovice

IC: 13583531 IC: 26068877

Pfedmét akceptace:

Predmétem akceptace je Predmét smlouvy dle odst. 3.1. smlouvy o dilo a poskytovani
sluZzeb uzaviené mezi Objednatelem a Zhotovitelem dne .............
Akceptovano bude plnéni dle Prilohy ¢. 1 smlouvy za pfedpokladu, Zze plnéni bude
splfovat vlastnosti uvedené v této pfiloze. PFi posuzovani plnéni je Zhotovitel povinen
prokazat, ze Pfedmét smlouvy spliuje funkcionality popsané v tabulkdch obsaZenych
v Castech 4.1, 4.2.1,4.2.2,4.2.3,4.2.4,4.2.5, 4.3, 5 a 5.5.1 Prilohy ¢. 1 smlouvy o dilo
a poskytovani sluzeb.

Akceptace plnéni:

S vysledkem Oakceptovano Oakceptovano s | [Ineakceptovano
vyhradami

Vyhrady Objednatele:

Vyjadieni Zhotovitele k vyvhradam Objednatele:

Akceptacni protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je urcen pro Objednatele a
jeden pro Zhotovitele.

Akceptaci provedli:

Funkce Piijmeni, jméno, | Datum Podpis
titul
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Priloha €. 6

Pravidla ochrany a zpracovani osobnich adajt
dle odstavce 4.1.12. smlouvy o dilo a poskytovani sluzeb

1. Vzhledem k tomu, Ze pfi poskytovani sluzeb Zhotovitele Objednateli podle této
smlouvy dochédzi & mize dochazet taktés ke zpracovani osobnich dajd
Zhotovitelem z povéreni Objednatele, dohodly se Smluvni strany na stanoveni
téchto podminek o zpracovani osobnich Gdajl, které upravi jejich vzadjemna prava
a povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd, a to v souladu s platnou
pravni Upravou vyplyvajici zejména z nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zrudeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajl) (dale jen ,naFizeni GDPR")
a ze zdkona ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, ve znéni pozdé&jsich
predpisu.

2. Objednatel bude v této Priloze ¢. 6 smlouvy oznacovan jako Spravce vzhledem
k tomu, Ze ma postaveni spravce osobnich Gdaji dle &l. 4 odst. 7 nafizeni GDPR.
Zhotovitel bude v této Priloze €. 6 smlouvy oznacovan jako Zpracovatel vzhledem
k tomu, e ma postaveni zpracovatele osobnich (dajd dle ¢l. 4 odst. 8 nafizeni
GDPR.

3. Spravce touto smlouvou povéfuje Zpracovatele zpracovanim osobnich Gdajl
pacientl Spravce za Uc¢elem tadného plnéni smluvnich povinnosti podle této
smlouvy, a to v rozsahu nezbytné nutném pro provadeéni téchto cinnosti: reseni
pozadavk( Objednatele, implementace dat, odstran&ni Objednatelem ohld$enych
zavad pfi pouzivani IS, detekce, analyzy a opravy zavad zjisténych pfi pouzivani IS,
testovani funkci IS, zlepdovani funkci IS, vyhledavani hrozeb a ochrany uZivatell
IS, ukladani kopii databaze (datovych zaloh) Objednatele na urceny server,
provadéni automatického vymazu databaze po uplynuti doby jejiho ulozeni, to vse
v nasledujicim rozsahu osobnich Gdaji: jméno, pfijmeni, titul, rodné &islo, resp.
éislo pojisténce nebo datum narozeni, Cdislo pojistovny, anamnestickd data
souvisejici se zdravotnim stavem a péci o pacienta, diagnozy, adresa bydlisté anebo
pobytu, telefonni Cislo, e-mailova adresa, identifikacni Udaje zaméstnavatele,
profese, informace o rodinnych pfislusnicich, pohlavi, osobni stav, obcanstvi,
identifika¢ni Udaje daldich poskytovatell zdravotnich sluZeb pacienta, druh a vyse
socialni davky, a to po dobu trvani spoluprace podle smlouvy.

4, Zpracovatel se zavazuje pti zpracovavani osobnich (dajd postupovat v souladu
s nafizenim GDPR, se zdkonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd,
ve znéni pozdé&jsich predpisd, a v souladu s touto smlouvou a jeji Prilohou &. 6.
Spravce se povazuje za spravce a Zpracovatel se povazuje za zpracovatele osobnich
Udajl v souladu s citovanou pravni Gpravou.

5. Obé Smluvni strany se zavazuji se navzajem bez prodleni informovat o vSech
okolnostech vyznamnych pro plnéni této Prilohy ¢. 6 smlouvy.

6. Zpracovatel neni opravnén osobni Udaje pacientl zvefejfiovat, $ifit, ¢i preddvat
dalSim osobam, pokud neni mezi Smluvnimi stranami ujednano jinak. Zpracovatel
je povinen kazdé takové pripadné predani osobnich Gdaji predem pisemné oznamit
Spravci. Zpracovatel v takovém pripadé odpovida za plnéni povinnosti dle Prilohy
¢. 6 smlouvy, jako by zpracovani provadél sam.

7. Zpracovatel je povinen pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravné&nému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné,
zni¢eni & ztratd, neoprdvnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich Gdaji. Tato povinnost plati i po
ukonéeni zpracovani osobnich Gdajli. Smluvni strany vyslovn& stanovi, ze
Zpracovatel neni opravnén zpracovavat osobni Udaje za jinym Gcelem, nez ktery
vyplyva z této Prilohy ¢. 6 smlouvy, zejména nikoli pro svoji vlastni potrebu ci
potfebu jinych osob, aniz by k tomu Spravce dal svij vyslovny souhlas.
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8. Zpracovatel se zavazuje zachovavat miéenlivost o osobnich Udajich pacientl a
o bezpeénostnich opatFenich pFijatych k zabezpe&eni ochrany osobnich udajd, a to
i po skonceni tohoto smluvniho vztahu.

9. Zpracovatel je povinen zpracovat a dokumentovat prijata a provedena technicko-
organizaéni opatfeni k zajist&ni ochrany osobnich Udajd v souladu se zdkonem a
dalSimi pravnimi predpisy. Zavazna technicko-organizacni opatreni k zajisténi
ochrany osobnich Udajd v souladu s touto Smlouvou o zpracovani jsou stanovena
nasledovné:

a) Zpracovatel aplikuje Integrovany systém fizeni politiky bezpecCnosti
informaci dle standardu normy CSN ISO/IEC 27001 nebo dle zdkona ¢.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a o0 zméné souvisejicich zakond
(zdkon o kybernetické bezpelnosti), ve znéni pozdé&jsich predpisi, a
s ucinnosti od 1. 11. 2025 podle zékona 264/2025 Sb., o kybernetické
bezpecnosti,

b) Zpracovani osobnich Gdajd bude probihat vyhradné& v prostorach sidla
Zpracovatele na zabezpelenych serverech, které jsou technicky
zabezpeceny proti vloupani, kradezi a nebezpeli pozaru a/nebo
zabezpecenych nosicich dat,

c) Zpracovatel provadi fizeni jednoznacné identifikovatelného a
v s v Vo o s
zabezpeceneho pristupu uzivatelu Spravce,

d) Zpracovatel provadi fizeni jednoznacné identifikovatelného a
v r vrs V. o
zabezpeceneého pristupu uzivatelu Zpracovatele,

e) Zpracovatel aplikuje kryptografickd opatfeni na ochranu osobnich udajd,
v ramci ukladani dat Spravce vcetné elektronické komunikace a vymény dat
s datovym centrem v ramci verejné sité internet,

f) Zpracovatel aplikuje fyzicky a elektronicky zabezpecené ukladani a
zalohovani dat Spravce,

g) Zpracovatel aplikuje systém zaznamendvani a vytvaieni zaznamQ udalosti
a zmén formou logd.

10. Zpracovatel je povinen zajistit:

a) plnéni pokynd pro zpracovani osobnich (daji osobami, které maji
bezprostiedni ptistup k osobnim Gdajiim,

b)  zabran&ni neoprdvnénym osobdm pristupovat k osobnim U(dajim a
v o T 7 s
k prostredkum pro jejich zpracovani,

c)  zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Upravé
V. r Ve '3 o .r s Yavs .
¢i vymazani zaznamu obsahujicich osobni udaje a

d) opatfreni, kterd umozni urcit a ovérit, komu byly osobni Udaje predany.
11.V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Gdajl je Zpracovatel povinen také:

e . 7 . , s Ve ’ ’ .0
a) zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udaju
pouzivaly pouze opravnéné osoby,
b)  zajistit, aby fyzické osoby opravné&né k pouzivani systémQ pro
. I3 /4 ’ ’ r .0 v v Ve
automatizovana zpracovani osobnich udaju mely pristup pouze k osobnim
’ .0 Ve s 7 ’ v s v z v 7 v ’
udajum odpovidajicim opravneéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich
uzivatelskych opravnéni zfizenych vylu¢né pro tyto osoby,
c) pofizovat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a
. Ia o Y . z .e 7
z jakého duvodu byly osobni udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany,
a
d)  zabranit neopravnénému pfistupu k datovym nosi¢dim.

12.Spravce je opravnén kdykoli zkontrolovat v misté sidla Zpracovatele dodrzovani
povinnosti dle této Prilohy . 6 smlouvy.
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V souladu s ¢l. 28 odst. 3 nafizeni GDPR Zpracovatel:

a) zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé doloZzenych pokynd Spravce,
véetné v otdzkach pfedani osobnich (dajl do tfeti zemé& nebo mezinarodni
organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Evropské unie
nebo c¢lenského statu, které se na Spravce vztahuje; v takovém pfripadé
Zpracovatel Spravce informuje o tomto pravnim pozadavku pred
zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly
z dilezitych dlvodd vefejného zajmu;

b) zajistuje, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly
k miCenlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost
mlicenlivosti;

c) pfFijme vSechna opatreni pozadovana podle ¢lanku 32 nafrizeni GDPR;

d) dodrzuje podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v ¢l. 28 odst.
2 a 4 natizeni GDPR;

e) zohlednuje povahu zpracovani, je Spravci napomocen prostiednictvim
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro
splnéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu
Udajl stanovenych v kapitole III nafizeni GDPR;

f) je Spravci ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle &lankd 32
az 36 narizeni GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez
ma Zpracovatel k dispozici;

g) v souladu s rozhodnutim Spravce vSechny osobni Udaje bud vymaze, nebo
je vrati Spravci po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim,
a vymaze existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu
nepozaduje uloZeni danych osobnich Gdaju;

h) poskytne Spravci veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené v tomto c¢lanku Smlouvy o zpracovani, a
umozni audity, vcetné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym
auditorem, kterého Spravce povéfil, a k t&dmto auditdm pFispéje.

Smluvni strany berou na védomi, ze dalsi povinnosti tykajici se zpracovani osobnich
Udajl jim stanovi nafizeni GDPR.

Zpracovatel prohlasuje a ujistuje Spravce, Ze poskytuje dostateé¢né zaruky zavedeni
vhodnych technickych a organizaénich opatieni tak, aby zpracovani osobnich tdajl
podle této Prilohy €. 6 smlouvy splfiovalo pozadavky nafizeni GDPR a aby byla
zajisté&na ochrana prav subjektu Gdajd.

Zpracovatel prohladuje, ze nema v Umyslu zapojit do zpracovani osobnich tidaji na
zakladé smlouvy zadného dalSiho zpracovatele.

Zpracovatel odpovidd za veskeré Skody, které zplsobi Spravci & subjektim
osobnich Gdajl porugenim této smlouvy a jeji Prilohy &. 6.

Zpracovatel plné odpovida za porusSeni této smlouvy a jeji Prilohy ¢. 6 svymi
zameéstnanci.

Pfipadné vzniklou Ujmu je Zpracovatel povinen nahradit v rozsahu zahrnujicim
veskeré naklady, které Spravci v nasledku zplsobené Gjmy vzniknou, véetné viech
vydajl spojenych s odékodné&nim uhrazenym t¥etim stranam, platbami ulozenymi
prislusnymi spravnimu urady, naklady na pravni zastoupeni a jiné.

Spravce je opravnén v pripadé poruseni povinnosti stanovenych v této Priloze . 6
smlouvy ze strany Zpracovatele odstoupit od smlouvy s okamzitym ucinkem. Pro
vylouceni pochybnosti Smiluvni strany vyslovné stanovi, Ze jakékoli poruseni
povinnosti Zpracovatele stanovenych v této Prilohy €. 6 smlouvy je podstatnym
porusenim smlouvy. Odstoupenim Spravce od této smlouvy nezanikaji povinnosti
Zpracovatele tykajici se bezpe¢nosti a ochrany Udaji az do okamziku jejich
protokolarni Uplné likvidace, ani povinnost mlcenlivosti.
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Priloha €. 7

Compliance dolozka Objednatele
dle odstavce 17.1.4. smlouvy o dilo a poskytovani sluzeb

Tato compliance dolozka (,Dolozka™) byla zpracovana v navaznosti na Prfirucku
protikorupcniho jednani spolecnosti Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s., se sidlem B.
Némcové 585/54, 370 01 Ceské Budé&jovice, ICO: 260 68 877 (,NCB").

Akceptace dolozky obéma smluvnimi stranami potvrzuje, ze NCB navazuje obchodni vztahy
a spolupraci pouze s dodavateli a obchodnimi partnery, ktefi jednaji eticky a v souladu se
zakony; respektive pomaha zajistit, aby se verejnych zakazek, které NCB vyhlasuje dle
zdkona ¢&. 134/2016 Sb., o zaddvani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich pfedpisl
(,ZZVZ"), nelcastnily subjekty, vi¢& nimz sméFuji mezinadrodni a ndrodni sankce nebo se
nachazeji ve stavu stietu zajmad.

Porudeni jakékoliv ¢asti Dolozky miZe mit nasledky v ni pfimo vyjadrené, a/nebo plynouci
v ’ r s r v . O
z obecné zavaznych pravnich predpisu.

1. Smluvni strany se zavazuji jednat takovym zplsobem a pfijmout takova opatfeni,
aby pfi plnéni zdvazkd a povinnosti pfislu$né smluvni strany dle této smlouvy
nedoSlo ke spachani trestného cinu ¢i podezreni, ze byl takovy Cin spachan (bez
ohledu na jeho vyvojové stadium); pfip. k jakékoliv formé ucastenstvi na trestném
¢inu.

2. Smluvni strany se zavazuji si neprodlené vzajemné& ozndmit dtvodné podezieni
ohledné mozného spachani trestného cinu v souvislosti s plnénim této smlouvy,
predevsSim trestného Cinu pfijeti Uplatku, neprimého Uplatkarstvi nebo podplaceni.

3. Smluvni strany prohlasuji, Zze pfi plnéni této smlouvy budou vZdy postupovat Cestné
a transparentné a potvrzuji, ze takto jednaly i v prib&hu [zaddvaciho fizeni /
vybérového fizeni], resp. ze takto budou jednat po celou dobu Udinnosti této
smlouvy.

4. Smluvni strany dale prohlasuji, Zze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi Uplatek
jinému nebo pro jiného v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu ani
neposkytnou, nenabidnou ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s
podnikdanim svym nebo jiného, a Ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi
neopravnéné vyhody tretim stranadm, ani je nepfijmou nebo nevyzaduji.

5. V této souvislosti se smluvni strany zavazuji si neprodlené ozndmit dlvodné
podezieni ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zdasadami podle tohoto
¢lanku smlouvy a mohlo by souviset s uzavienim této smlouvy nebo jejim plnénim.

6. STAPRO s.r.0. neni osobou, na kterou se vztahuji mezindrodnim sankce
(,sankce"); a dale takové osoby nefiguruji v jeho vlastnické ¢i fidici strukture
(formalné ani fakticky), nejsou jeho skute¢nym majitelem, nedostava od nich
jakékoli pokyny, ani jej takové osoby nezastupuji, neovliviiuji, neovladaji, ani se
jakoukoliv jinou formou, at uz skrytou ¢&i zjevnou, nepodili na chodu, fungovani ¢i
podnikani dodavatele (,,osoba podléhajici sankcim™).

7. STAPRO s.r.o. si neni védom existence smluvnich vztahl s osobou podléhajici
sankcim.

8. STAPRO s.r.o. si neni védom skutecnosti, ze by mély byt osobé podléhajici sankcim
pfimo &i nepfimo zpfistupnény jeho financ¢ni prostfedky ¢i hospodarské zdroje, resp.
Ze by z nich mohla mit osoba podléhajici sankcim jakykoli prospéch.

9. STAPRO s.r.0. neobdrzel oznameni ani si neni jinak védom, ze by proti nému byl
vznesen narok, vedena zaloba, zahajen soudni spor, spravni fizeni nebo Setfeni v
jakékoliv souvislosti se sankcemi.
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10.STAPRO s.r.0. neni obchodni spole¢nosti, ve které ma verejny funkcionar dle § 2

11

odst. 1 pism. c) zdkona o stfetu zajmu (tedy &len vlddy nebo vedouci jiného
ustfedniho spravniho Uradu, v jehoz cele neni ¢len vlady), nebo jim ovladana osoba,
vlastnicky podil predstavujici alesporl 25 % Gcasti spolecnika v obchodni
spolecnosti.

.Poddodavatel, jehoz prostfednictvim STAPRO s.r.0. prokazuje kvalifikaci, neni

obchodni spolecnosti, ve které ma verejny funkcionar dle § 2 odst. 1 pism. c) zdkona
o stfetu zajml, ve znéni pozdé&jsich predpisi (&len vladdy nebo vedouci jiného
ustfedniho spravniho Gradu, v jehoz ¢ele neni ¢len vlady), nebo jim ovlddana osoba,
vlastnicky podil predstavujici alesponn 25 % UcCasti spoleCnika v obchodni
spolecnosti.

V pfipadé, ze NCB ziskd vérohodné informace o tom, e STAPRO s.r.0. zavazné &
dlouhodobé porusuje tuto Dolozku, je opravnéna od smlouvy odstoupit.

Zavaznym porusovanim Dolozky se rozumi naplnéni skutkové podstaty korupcéniho nebo i
jiného
odsouzen), nebo prokazané korupcni jednani, i kdyby nemélo intenzitu trestného cinu.

trestného cinu dodavatelem (bez ohledu na to, byl-li uz za néj pravomocné

Dlouhodobym porusovanim Dolozky se rozumi prodleni se splnénim jakékoliv ulozené
povinnosti (zejména informacéniho charakteru), a to v délce trvani 30 kalendaFnich dnd.

Dlvody vedouci k zdvaznému nebo dlouhodobému porudovani nemusi byt naplnény
kumulativné. Moznost odstoupeni od smlouvy timto neni jakkoliv dotéena.
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Priloha ¢. 8

Soucinnost Objednatele

dle odstavce 8.1.2. smlouvy o dilo a poskytovani sluzeb

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli na vlastni naklady nasledujici soucinnost:

1. V pripadé potfeby Objednatel umozni pracovnikim Zhotovitele a jeho ptipadnych
subdodavatell parkovat osobni automobily na parkovisti vyhrazeném pro zaméstnance
Objednatele.

2. Objednatel se zavazuje zajistit v potfebné dobé prostor vhodny pro realizaci skoleni
(max. 24 osob) s potfebnym vybavenim (tj. 24 pracovnich stanic, datovy projektor a
1 pracovni stanice pro skolitele).

3. Objednatel musi umoznit Zhotoviteli za Ucelem poskytovani vzdalené podpory zfizeni
vzdaleného pripojeni o kapacité alesponn 10 Mbps mezi pracovistém Zhotovitele a
Objednatele.
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