
Smlouva o správě informačních technologii

TUF s.r.o.
zastoupená Ing. janem Tomešem - jednatelem
Bezdrevská 1126/29
370 11 České Budějovice
IČ: 28082788
dále jen poskytovatel,

a
Mateřská škola K.Štěcha 5
zastoupená Mgr. Nicole Hovorkovou - ředitelkou
K.Štěcha 5
370 05 České Budějovice
IČ: 70877629
dále jen objednatel,

uzavÍrajÍ dle ustanovení § 536 a následně obchodního zákoníku tuto
Smlouvu o správě informačních technologií

I. Předmět smlouvy
Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli po dobu platnosti této smlouvy servisní
služby v oblasti informačních a komunikačních technologiI spočÍvajÍcÍ zejména (nikoli
však pouze) ve správě počítačové sítě, serverů, jednotlivých samostatných počÍtačŮ a
softwa ru .

II. Podmínky a způsob provádění údržby, povinnosti poskytovatele
1 Poskytovatel provádí správu IT s využitím vlastních technických prostředkŮ
2. Poskytovatel provádí správu IT na dálku nebo v místě pracoviŠť objednatele.
3, Poskytovatel provádí správu na základě vlastního zjištěni závady na funkčnosti IT nebo
na základě výzvy pracovníkŮ objednatele
4 Objednatel umožni za účelem provádění údržby pracovnIkŮm poskytovatele přistup do
svých objektŮ. v případě havarijní poruchy výpočetní techniky zajistí objednatel
přítomnost svého odpovědného pracovníka i mimo řádnou pracovní dobu objednatele,
nebo umožni přistup bez přítomnosti svého pracovníka.

III. Rozsah prací
1. předpokládaný rozsah prací nebyl domluven. Práce bude vykonávána na základě
domluvy mezi objednatelem a poskytovatelem.
2. Veškerá vykonaná práce bude sepsána do protokolu, který bude předán objednateli.
Protokol bude obsahovat datum, strávený Čas technika na místě a popis vykonané
¶ď .

cin nosti.

IV. Zvláštní záruky a ostatní závazky poskytovatele
1. Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech týkajÍcÍch se
objednatele, se kterými při plnění své Části smlouvy přijde do styku.
2. Poskytovatel je povinen vést záznamy o veškerém odpracovaném čase a uchovávat je
nejméně 12 měsíců zpětně.



V. PoužNáni software
1. Poskytovatel nesmí instalovat nelegální software.
2. je-li užíván nelegálnI software, nenese poskytovatel Žádnou odpovědnost za případné
právni následky.
3. Objednatel je povinen zamezit instalaci nelegá|ního softwaru.

VI. Nákupy hardware a software
1. Poskytovatel navrhuje technická opatření v oblasti HW a SW tak, aby celá sIť a
informaČní systém fungovaly optimálně. Realizace navržených opatřeni proběhne pouze
po souhlasu objednatele. Veškeré nákupy navržených opatřeni proběhnou na základě
separátních smluv.

VII. Cena, záloha a platební podmínky
1. Cena za služby ve smyslu článku III této smlouvy je stanovena hodinovou sazbou ve
výši 800,- KČ (slovy osmset Koru n českých).
2. Pokud doba návštěvy v sIdle objednatele nepřekročí 2 hodiny, je poskytovatel
oprávněn účtovat náklady na osobní výjezd do sídla objednatele ve výši 500,- KČ slovy
(pět set Korun českých) za každý výjezd.
3. Ceny nezahrnuji případné vedlejší náklady předem odsouhlasené objednatelem.
4. Fakturaci podle této smlouvy bude poskytovatel provádět vždy k poslednímu dni
kalendářního měsíce. Součástí daňového dokladu bude i protokol o vykonané práce.
Splatnost faktur (daňového dokladu) je 30 dní.

VIII. Součinnost objednatele
1. Objednatel je povinen umožnit poskytovateli přístup do prostor, kde má poskytovatel
Činnost vykonávat. Objednatel zpřístupní poskytovateli potřebná přístupová hesla do
svých sýstémů.
2. Objednatel sdělí bez zbytečného odkladu poskytovateli veškeré informace, jež mohou
být významné pro plnění jeho závazkŮ
3. Objednatel poskytne veškerou ostatní součinnost potřebnou k plnění Činností
vymezených v této smlouvě.

IX. Společná ustanovení
1. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma stranami.
2. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurČitou s dvouměsÍční výpovědní lhŮtou.
výpovědní lhŮta začíná běžet prvním dnem měsíce nás|edujícím po měsíci, v němž byla
výpověd'doručena druhé straně.
3. Tato smlouva může být doplněna nebo změněna pouze pÍsemným dodatkem,
podepsaným oběma stranami.
4 Tato smlouva vyjadřuje svobodnou vŮli obou stran a byla sepsána ve dvou
vyhotoveních, z nichž jedno převzal poskytovatel a druhé objednatel.


