30/2017-01-SML
106/2017-MSP-CES

SMLOUVA O PODPORE
INFORMACNIHO SYSTEMU

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo spravedInosti
se sidlem: VySehradskd 16, 128 10 Praha 2
ICO: 00025429
zastoupend: Ing. Janem Ladinem, feditelem odboru informatiky

(dale jen , Objednatel”)

InQool a.s.
se sidlem: Hnévkovského 30/65, 617 00 Brno
ICO: 29222389, DIC: 229222389
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
oddil B, vlozka 6125

zastoupend: Mgr. Tibor Szabd, Mgr. Peter Halmo, Mgr. Matus Zamborsky, ¢leny pfedstavenstva
spolec¢né

(dale jen ,, Dodavatel”)

¢islo smlouvy Dodavatele: MSP2017/SD1

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik (ddle jen , Obcansky zakonik®).

(dale jen ,Smlouva“)




1.

Smluvni strany, védomy si svych zavazka v této Smlouvé obsaZenych a s umyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNIi USTANOVENI

11

1.2

1.3

1.4

Objednatel prohlasuje, zZe:
1.1.1  je Ustfednim organem verejné spravy
Dodavatel prohlasuje, Ze:

1.2.1 je pravnickou osobou fadné zalozenou a existujici podle ceského pravniho
radu,

1.2.2 spliuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
oprdvnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.3 ke dni uzavieni této Smlouvy vi¢i nému neni vedeno fizeni dle zdkona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve
znéni pozdéjsich predpisli, a zaroven se zavazuje Objednatele o vsech
skute¢nostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Tato Smlouva je uzavirdna na zakladé vysledk( Fizeni o zadani vefejné zakazky
vyhlasené prostiednictvim elektronického profilu Objednatele, evidované pod cCislem
VZ0029319 s nazvem ,Vytvofeni a podpora informacniho systému skuteénych
majiteld (ISSM)““ (dale jen , VeFejna zakazka“).

Smluvni strany prohlasuji, Ze soucasné s touto Smlouvou uzaviraji Smlouvu o
vytvoreni informacniho systému €. 29/2017-01-SML (déle jen ,,Smlouva o dilo“). Tato
Smlouva a Smlouva o dilo jsou uzavirany na zakladé vysledku fizeni o zadani Verejné
zakdzky a vzajemné na sebe navazuji. Ustanoveni § 1727 Obcanského zdkoniku o
zavislych smlouvach se nepouZije a zanik zavazk( z jedné z téchto smluv nezplsobuje
zanik zdvazkd z druhé smlouvy, stejné tak ukonceni jedné z téchto smluv nema za
nasledek ukonceni druhé.

UCEL SMLOUVY

2.1

2.2

2.3

Ucelem této Smlouvy je zejména provadéni praci a postupl pro zajisténi provozu
aplika¢niho programového vybaveni informacniho systému skutecnych majitel(
(dale jen ,Systém”“ nebo ,ISSM“), ktery je provozovan na technologické
infrastrukture (dale jen , TIF“).

Systém byl Objednateli dodan na zdkladé Smlouvy o dilo podle které byl Systém
Dodavatelem vytvofen a uveden do rutinniho provozu. V pfipadé, Ze nedojde
k uvedeni Systému do rutinniho provozu nejpozdéji do 6 mésici od uzavieni této
Smlouvy nebo dojde k zédniku ucinnosti Smlouvy o dilo, je Objednatel opravnén od
této Smlouvy odstoupit.

Ucelem této Smlouvy je zejména Uprava podminek pro zajisténi bezproblémového
rutinniho provozu a podpory Systému, odstrafiovani vad a navrhovani reSeni ke
zlepseni funkcnosti Systému, ddle pak zajiSténi opravnéni Objednatele
k neomezenému uziti a dalsim Upravam vysledk(l rozvoje Systému tak, aby byl
otevieny ve smyslu mozZnosti Objednatele zaddvat jeho dalSi provoz a rozvoj

.....

toho, aby byl Objednatel omezen pfipadnymi vyhradnimi pravy Dodavatele i téetich
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osob vaznoucimi bez rddného dlvodu na Systému, jakoZ i zajiSténi opravnéni pro
Objednatele sdilet zdrojové kody Systému s dalSimi subjekty vefejné spravy za
Ucelem podilu ostatnich subjektll vefejné spravy na rozvoji a uzivani Systému.

2.4 Dodavatel touto Smlouvou garantuje Objednateli dosazeni ucelu Smlouvy a splnéni
zaddni Verejné zakdzky a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle
Zadavaci dokumentace. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkam a garancim
uvedenym v této Smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamen3, Ze:
2.4.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy

budou tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirSi mife zohledriovala
Ucel Verejné zakazky vyjadreny Zaddvaci dokumentaci,

2.4.2 v pfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita dostatecné
konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,

2.4.3 Dodavatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Verejné zakazky, kterd se pro Upravu
vzajemnych vztahU vyplyvajicich z této Smlouvy pouZije subsidiarné.

2.5 Pro vyklad jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy Smluvni strany sjednavaiji, ze:

2.5.1 nepfipustny je takovy vyklad, ktery by byl pro Objednatele méné vyhodny,
neZ jak vyplyva ze zdkonné Upravy,

2.5.2 nepfipustny je takovy vyklad, ktery by vyvozoval jiné, nez vyslovné sjednané
naroky vici Objednateli,

2.5.3  Zadné ustanoveni Smlouvy nemuze byt vykladano tak, aby bylo nebo muselo
byt Objednatelem pfijato méné kvalitni pInéni, neZ jak vyplyva z ustanoveni
pravnich predpist a technickych norem regulujicich konkrétni oblast plnéni.

3. PREDMET SMLOUVY
3.1 Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli sluzby, které

spocivaji v:

3.1.1 provozu a podpofe ISSM po uvedeni ISSM do rutinniho provozu podle
Smlouvy o dilo (dale téz jen ,Sluzby podpory”) vrozsahu a zpUsobem
popsanym zejména v €lanku 5 této Smlouvy; pficemz ISSM musi po celou

dobu ucinnosti Smlouvy splfiovat podminky stanovené pro ISSM ve Smlouvé
o dilo a v jejich prilohach
3.1.2 rozvoji ISSM a s tim souvisejicimi pracemi (dale téz jen ,Sluzby rozvoje”)

v rozsahu a splUsobem popsanym zejména v ¢lanku 5. této Smlouvy; (Sluzby
podpory a Sluzby rozvoje déle spolec¢né téz jen ,Sluzby”)

3.1.3 prevedeni veskerych licenci na Objednatele a udéleni ¢i zajisténi prislusnych
uzivacich a souvisejicich opravnéni k ¢astem Systému vzniklym v ramci
SluZeb dle této Smlouvy;

3.1.4 aktualizaci administratorské, uZivatelské a provozni dokumentace vztahujici
se k Systému a jeji udriovani vsouladu se zdkonem ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakonf,
ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,Dokumentace”).

Strana3/22



3.2

3.3

3.4

3.5

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Dodavateli soucinnost pfi
poskytovani Sluzeb Dodavatelem pouze v rozsahu, ktery je objektivné nezbytny.

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli dohodnutou cenu za fadné a vcas
poskytnuté Sluzby, a to po pfedani a prevzeti jednotlivych vysledk( Sluzeb dle této
Smlouvy a po predloZeni schvaleného pfislusného vykazu plnéni dle odst. 9.2
Smlouvy; to vSe za podminek touto Smlouvou dale stanovenych.

Dodavatel se zavazuje na plnéni dle této Smlouvy alokovat pracovni kapacitu osob
realiza¢niho tymu uvedeného v Pfiloze €. 1 této Smlouvy a k plnéni dle této Smlouvy
vyuzit vyhradné téchto osob. Jakakoliv dodate¢nd zména osoby realizacniho tymu
musi byt pfedem pisemné schvdlena Objednatelem; stejné tak musi byt zména
osoby vidy provedena na Zadost Objednatele odlvodnénou vainymi davody.
Dodavatel se v takovém ptipadé zavazuje nahradit osobu realiza¢niho tymu takovou
osobou, kterd disponuje pozadovanymi minimdlnimi znalostmi a odbornou
kvalifikaci odpovidajici pozadavkim pfislusné role.

Dodavatel se zavazuje Sluzby poskytovat sam, nebo s vyuZitim subdodavatell
uvedenych v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy. Jakdkoliv dodate¢nd zména osoby
subdodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného subdodavateli musi byt pfedem
pisemné schvalena Objednatelem, ledaZe by plnéni plvodné svérené subdodavateli
realizoval Dodavatel sam. V ptipadé, Zze Dodavatel uzavie s tfeti osobou smlouvu,
z niz bude vyplyvat zavazek této treti osoby k poskytnuti ¢asti plnéni uréeného k
plnéni Smlouvy, bude Dodavatel odpovédny za jakdkoliv jednani, poruseni nebo
zanedbani takovéto treti osoby, jejich zmocnéncl nebo zaméstnanc(, jakoby to byla
jednani nebo zanedbdni Dodavatele. Dodavatel je odpovédny za jakoukoliv Skodu
zpUsobenou takovouto treti osobou v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy.
Dodavatel je povinen zajistit a bude odpovédny za splnéni vSech ustanoveni Smlouvy
ze strany svych subdodavateld. Smluvni strany vyslovné uvadéji, Zze pfi poskytovani
SluZzeb prostfednictvim subdodavatele nebo jakékoliv tfeti osoby dle tohoto
odstavce mda Dodavatel odpovédnost, jako by Sluzby poskytoval sam.

DOBA A MiSTO PLNENI

4.1

4.2

Dodavatel se Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby podpory a Sluzby
rozvoje v souladu s touto Smlouvou, pfedevsim s ¢l. 5 této Smlouvy ode dne uvedeni
ISSM do rutinniho provozu podle Smlouvy o dilo (ode dne podpisu protokolu o
predani a prevzeti dila jako celku dle Smlouvy od dilo), a to po dobu 2 let.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele. Pokud to povaha plnéni této Smlouvy umozZiuje
a Objednatel vic¢i tomu nema vyhrady, je Dodavatel opravnén poskytovat Sluzby
také vzdalenym pfistupem. Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby k TIF v misté
instalace a dodrZovat pfitom veSkeré predpisy spojené s pristupem do mista
instalace.

ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

5.1

Vznikne-li pfi poskytovani Sluzeb Dodavatelem vystup, zavazuje se Dodavatel
zahrnout do SluZeb podpory rovnéz podporu k takovému vystupu, a to ode dne jeho
akceptace. Cena za rozsifeni poskytovani Sluzeb dle tohoto odstavce Smlouvy je
zahrnuta v cené za Sluzby podpory.
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5.2

53

54

55

5.6

Sluzby podpory pro kategorie A, B i C, jejichz specifikace je uvedena v odst. 7.1
Smlouvy, budou poskytovany v pracovni dny od 8:00 — 17:00, tj. od pondéli do patku
s vyjimkou statnich svatka.

Dodavatel se zavazuje:

5.3.1 poskytovat Sluzby s péci rddného hospodare odpovidajici podminkam
sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Dodavatel do prodleni s povinnosti
poskytovat Sluzby fadné bez zavinéni Objednatele ¢i v disledku okolnosti
vylucujicich odpovédnost za skodu po dobu delsi 10 pracovnich dnl od
prvniho dne, kdy se Dodavatel dostal do prodleni, je Objednatel opravnén
zajistit pInéni dle této Smlouvy po dobu prodleni Dodavatele jinou osobou;
v takovém pripadé nese naklady spojené s nahradnim plnénim Dodavatel;

5.3.2 poskytovat Sluzby v kvalité a zplisobem stanovenym touto Smlouvou;

5.3.3 na své ndklady a spéci radného hospodare podporovat, spravovat a
udrzovat veskeré technické prostfedky Objednatele, které Dodavatel prevzal
do uzivani.

Sluzby podpory budou spocivat zejména v:

5.4.1 zajisténi dostupnosti ISSM odstrafiovanim jeho chyb vsouladu stouto
Smlouvou,

5.4.2 podpore Objednatele pfi obsluze a spravé Systému, zejména zodpoviddnim
telefonickych a emailovych dotazl Objednatele pfi spravé Systému,
podavanim technickych informaci o Systému a v poskytovani asistence
Objednatele prostfednictvim vzdaleného pfistupu,

5.4.3 vsoucinnosti pfi ukonceni Smlouvy spocivajici predevsim ve wvytvoreni
datovych nosicli s kompletni Dokumentaci (véetné pracovnich postup() a se
zdrojovymi kody, poskytnuti souvisejicich informaci a Gcast kompetentnich
osob Dodavatele na jednani s novym poskytovatelem SluZeb, a to v rozsahu
8 hodin.

Za Ucelem poskytovani SluZzeb podpory a pro pfijem pozadavkd a dalsi komunikaci je
Dodavatel povinen zfidit a udrZovat po celou dobu ucinnosti této Smlouvy stfedisko
technické podpory (HelpDesk), s nimZ bude Objednatel moci telefonicky
komunikovat za v misté a ¢ase béZné hovorné a jemuz bude moci e-mailem ¢i po
pfihlaseni na registrovany Ucet zasilat své poZadavky. Poskytnutd telefonni linka pro
pfimou podporu objednatele musi byt dostupna v ¢eském jazyce v kazdy pracovni
den od 08:00 do 17:00 hodin.

Ve vztahu k poskytovani Sluzeb se Dodavatel dale zavazuje:

pfijmout potfebna opatreni tak, aby byla zajisténa integrita, dlivérnost a dostupnost
informaci v souladu s Ucelem této Smlouvy; pisemné ozndmit Objednateli termin a
rozsah odstavky Systému a téZz vyluky Sluzby podpory provadéné za ucelem
planované udrzby (dale jen jako ,odstavka Systému“), alespon 5 pracovnich dni
pfedem, a udrzbu provést pouze se souhlasem Objednatele. Objednatel se zavazuje,
Ze svl0j souhlas nebude bezdlvodné odpirat. Pokud nebude souhlas udélen ve
vztahu ke konkrétnimu terminu, neni Dodavatel opravnén takovouto odstavku
Systému provést a Objednatel je povinen bezodkladné navrhnout novy termin pro
provedeni Udrzby. Pokud bude souhlas udélen, mize byt odstavka Systému
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5.7

5.8

5.9

provedena, avsak pouze v terminu odsouhlaseném obéma stranami. Dalsi podminky
odstavek Systému jsou specifikovany v Technické specifikaci.

Sluzby rozvoje budou v maximalnim rozsahu 160 hodin za dobu Ucinnosti Smlouvy.
Sluzby rozvoje budou spocivat zejména v:

5.7.1  vyvoiji, vytvoreni a naprogramovani zcela novych funkcionalit ISSM,

5.7.2 zmény a Upravy stdvajicich funkcionalit ISSM nad ramec Sluzeb podpory,
v€etné souvisejicich zmén nastaveni IT infrastruktury Objednatele a jejich
uvedeni do provozu.

Na zdkladé pisemného pozadavku Objednatele tykajiciho se Sluzeb rozvoje, je
Dodavatel povinen do 3 pracovnich dnl pisemné informovat Objednatele o ¢asové
narocnosti poptavanych Sluzeb rozvoje. V pfipadé, Ze Objednatel nema
k predlozenému ndvrhu cdasového rozvrhu SluZzeb rozvoje predloZzeného
Dodavatelem (pfi uplatnéni ceny SluZeb rozvoje dle ¢lanku 9. této Smlouvy)
pfipominky ani vyhrady, zasle Dodavateli pisemnou objednavku, pficemZ Dodavatel
je vdzdn navrhem casového rozvrhu, na zdkladé kterého byla objednavka
Objednatelem Dodavateli zaslana.

Dodavatel prohlasuje, Ze vyslovné souhlasi s tim, Ze po ukonceni této Smlouvy bude
moci Objednatel nebo osoba jim uréena plné vyuzZivat Systém, spravovat jej a
neomezené do néj zasahovat a vyuzivat veskerych s tim souvisejicich opravnéni a
licenci, pricemz tyto skutecnosti jsou jiz zohlednény v cené Dila dle Smlouvy o dilo a
v cené Sluzeb podpory, ptipadné v cené Sluzeb rozvoje dle ¢lanku 9. této Smlouvy.
Za timto ucelem Dodavatel na Objednatele prevadi veskerd souvisejici opravnéni a
licence a postupuje opravnéni k vykonu majetkovych autorskych prdv k Systému i
k souvisejicim vystupdm.

6. ZARUKA

6.1

6.2

6.3

Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé, ze
tfeti osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny ndrok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni. V pfipadé, Ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti
s plnénim Dodavatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, ved|
k doasnému ¢i trvalému soudnimu zdkazu ¢i omezeni uZivani Systému ¢i jeho &3sti,
zavazuje se Dodavatel zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto
situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pficemz
soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu Skody.

Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svij Ucet
majetkova prdva autortd k autorskym dilim, kterd budou soucasti plnéni podle této
Smlouvy, resp. Ze ma souhlas vSech relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence
k autorskym dilim podle ¢l. 10. této Smlouvy; toto prohlaseni zahrnuje i takova
prava, kterd by vytvorenim autorského dila teprve vznikla.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu ucinnosti
Smlouvy pozddat Dodavatele o posouzeni Objednatelem zamyslené zmény Systému.
Dodavatel se vtakovém pripadé zavazuje bez zbytec¢ného odkladu posoudit
zamyslenou zménu Systému z hlediska zachovani radné funkénosti ostatnich soucasti
Systému a Systému jako celku. Provede-li Objednatel zménu Systému nad ramec
posuzovany Dodavatelem, vrozporu sinstrukcemi Dodavatele a/nebo bez
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predchoziho posouzeni zmény Dodavatelem, zaruka za vady Systému provedenim
zmény Systému zanika. Objednatel je povinen informovat Dodavatele o kazdém
zdsahu do zdrojového kodu Systému, ktery provede v prdbéhu trvani uUcinnosti
Smiouvy.

6.4 Vznikne-li pfi poskytovani Sluzeb Dodavatelem vystup, pouZiji se pfimérené
ustanoveni Smlouvy o dilo tykajici se zarucni doby (odst. 11.2.) a vlastnickych prav
(¢l. 10).

7. SLA (Service Level Agreement)

7.1 Neni-li v této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou stanoveno jinak:

7.1.1 Dodavatel zahaji reSeni odstranéni vady kategorie A, tj. vady, ktera zcela
nebo podstatnym zplsobem znemozZiuje uzivani a/nebo dostupnosti
Systému, okamZité po jejim nahldseni, s tim, Ze vadu do 8 hodin od jejiho
nahldseni odstrani nebo poskytne akceptovatelné nahradni feseni,

7.1.2 Dodavatel zahdji feSeni odstranéni vady kategorie B, tj. vady, kterd svym
charakterem nespadd do kategorie A, ale omezuje provoz Systému,
maximalné do 4 hodin od jejiho nahlaseni s tim, Zze vadu do 5 dnl od jejiho
nahldseni odstrani nebo poskytne akceptovatelné ndhradni feseni,

7.1.3 Dodavatel zahaji reSeni odstranéni vady kategorie C, tj. vady, kterd neni
vadou kategorie A ani B, maximalné do 2 dnl od jejiho nahlaseni s tim, Ze
termin odstranéni vady bude predmétem dohody smluvnich stran,
neprekrodi vsak dobu 10 dn(l od jejiho nahlaseni,

7.1.4 ndhradni reseni vady kategorie A se povazuje za nahlaSenou vadu kategorie
B a nahradni reSeni vady kategorie B se povaZzuje za nahldsenou vadu
kategorie C, pficemZz nahradni feSeni vady je vyjimeénym postupem a
Dodavatel je povinen je Objednateli fadné pisemné zd{vodnit;

7.1.5 pokud Objednatel dodatecné dojde kzavéru, Ze ve stanovené |hité
poskytnuté nahradni feSeni vady neni akceptovatelné, oznami tuto
skute¢nost Dodavateli a vada se od tohoto okamziku opét klasifikuje jako
vada puUvodni (vyssi) kategorie.

7.2 Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, Ze Ih(ty pro zahajeni reseni odstranéni vad a pro
odstranéni vad dle jednotlivych kategorii pocinaji béZzet okamzikem nahlaseni vady
Dodavateli na HelpDesk.

7.3 Lhaty pro odstranéni vad nebézi po dobu, po kterou neni odstranéni vady Systému
mozné z dlivodl na strané Objednatele.

7.4 Objednatel je opravnén vady Systému nahlasit Dodavateli kdykoli v pribéhu
ucinnosti této Smlouvy bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim bylo dotéeno jeho
pravo ze zaruky ¢i odpovédnosti za vady ze Smlouvy o dilo nebo z této Smlouvy.

8. DALSI POVINNOSTI DODAVATELE

8.1 Dodavatel se dale zavazuje:

8.1.1 poskytovat plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadné a vcas,
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8.2

8.1.2

8.1.3

8.1.4

8.1.5

8.1.6

8.1.7

8.1.8

8.1.9

8.1.10
8.1.11

8.1.12

poskytovat plnéni podle této Smlouvy spéci fadného hospodare
odpovidajici podminkdm sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Dodavatel
do prodleni se svym plnénim bez toho, aby to zpUsobil Objednatel di
okolnosti vylucujici odpovédnost po dobu delsi nez 30 dnd, je Objednatel
opravnén zajistit nahradni plnéni po dobu prodleni Dodavatele jinou
osobou; v takovém ptipadé se Dodavatel zavazuje nahradit v pIlném rozsahu
naklady spojené s nahradnim plnénim;

upozornovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky svého
plnéni, jakoZ i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro
plnéni Smlouvy nezbytné;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani
v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalsich ¢innosti souvisejicich s pInénim
predmétu Smlouvy;

upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a véas a fadné dle
svych moZnosti provést takova opatfeni, kterd riziko vzniku Skod zcela
vyloudi nebo snizi;

i bez pokynll Objednatele provést nutné ukony, které, a¢ nejsou predmétem
této Smlouvy, budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro plnéni
Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li

vrve

na Uhradu nezbytnych a ucelné vynalozenych naklad(;

vv v

v pfipadé potreby pribéziné komunikovat s Objednatelem a tfetimi osobami,
vyzaduje-li to fadné poskytovani Sluzeb;

informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dllezitych skutec¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni
povinnosti smluvnich stran;

zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zdvazk( z této
Smlouvy, které se budou zdrZovat v prostordch nebo na pracovistich
Objednatele ¢i mistech Objednatelem urcenych ve smyslu odst. 4.2 Smlouvy,
dodrzovaly ucinné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
veskeré interni predpisy Objednatele &i tfeti osoby, s nimiz Objednatel
Dodavatele sam i prostfednictvim treti osoby obeznamil;

chranit osobni Udaje, data a dusSevni vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;
upozorfiovat Objednatele na mozné rozsifeni ¢i zmény Systému a Sluzeb za
ucelem jejich lepsiho vyuZivani pro jejich tcel;

upozorniovat Objednatele v odlvodnénych prfipadech na pfipadnou
nevhodnost pokynd Objednatele.

Dodavatel se zavazuje zajistit nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od uskuteénéni
jakékoli podstatné zmény Systému provedené Dodavatelem na zdkladé této Smlouvy
aktualizaci Dokumentace Systému. Dojde-li k nepodstatné zméné Systému a za 6 po
sobé jdoucich mésicl nedojde jiz k Zadné podstatné zméné, pak bude aktualizace o
pfipadné nepodstatné zmeény, k nimZz v uplynulém obdobi doslo, provedena do
skonceni 10 pracovnich dnll od uplynuti dané Sestimési¢ni lhaty.
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8.3

8.4

Dodavatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potrebné ke

splnéni povinnosti Objednatele dle § 219 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek (dale jen ,,ZVZ"), zejména, nikoli vsak vyluéné:

nejpozdéji do 28. Unora nasledujiciho kalendafniho roku, informaci o cené uhrazené
za plnéni dle této Smlouvy v predchozim kalenddfnim roce plnéni Smlouvy;

Dodavatel prohlasuje, Ze vyslovné souhlasi s tim, Ze po ukonceni této Smlouvy bude
moci Objednatel nebo osoba jim uréend plné vyuzivat Systém, vcéetné veskerych
zdrojovych kédd, Dokumentace apod., spravovat jej a neomezené do néj zasahovat a
vyuzivat vesSkerych s tim souvisejicich opravnéni a licenci, pficemz tyto skutecnosti
jsou jiz zohlednény v cendch Sluzeb podpory a v cendch Sluzeb rozvoje dle ¢lanku 9.
Smlouvy. Za timto Ucelem Dodavatel na Objednatele prevede veskera souvisejici
opravnéni a licence a postoupi opravnéni k vykonu majetkovych autorskych prav k
Systému.

Dodavatel se zavazuje soucasné s ukoncenim této Smlouvy predat Objednateli
veskeré zdrojové kddy, Dokumentaci vyZadovanou platnymi pravnimi predpisy,
manudly k Systému a souvisejici doklady at uz v listinné nebo elektronické podobé.
V pfipadé prodleni se splnénim této povinnosti, bude Dodavatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢ za kazdy den prodleni s pfedanim,
¢imz neni dotéen narok Objednatele vici Dodavateli na pfipadnou nahradu skody.

9. CENA A PLATEBNi PODMINKY

9.1

9.2

9.3

Ceny SluZeb jsou dohodou smluvnich stran stanoveny nasledovné:

9.1.1 Mésicni cena Sluzeb podpory je dohodou smluvnich stran stanovena ve vysi
4.000,- K¢ bez DPH za 1 kalendaini mésic poskytovani SluZeb podpory.
S ohledem na sazbu DPH 21 % ¢ini celkova mésicni cena Sluzeb podpory
véetné DPH 4.840,- K¢ za 1 kalendafni mésic poskytovani Sluzeb podpory,
ztoho DPH predstavuje c¢astku 840,- KC. Tato cena je pevna a upln3g, tj.
zahrnuje veskerd plnéni dle této Smlouvy vramci poskytovani Sluzeb
podpory za 1 kalendaini mésic v€etné soucinnosti Dodavatele pfi ukonéeni
této Smlouvy v souladu s odst. 5.4.3 Smlouvy.

9.1.2 Vcené za Sluzby sjednané v odst. 9.1.1 Smlouvy nejsou zahrnuty Sluzby
rozvoje provadéné Dodavatelem na zdkladé pisemné objedndvky
Objednatele. Cena za hodinu Sluzby rozvoje ¢ini 400,- K¢ bez DPH.

Cena Sluzeb podpory bude zaplacena vidy po skonceni kalendarniho mésice, ve
kterém byly tyto Sluiby poskytovdny, a to na zdkladé faktury vystavené
Dodavatelem. Pfilohou faktury musi byt kopie schvaleného vykazu plnéni. Vykaz
plnéni musi obsahovat vSechny zasahy Dodavatele stanovené touto smlouvou a
potvrzeni funkénosti za pfislusné obdobi plnéni Smlouvy.

V pfipadé, Zze Sluzby podpory nebyly poskytovany po cely kalendaini mésic (napf.
z dlivodu jejich zahdjeni uprostfed mésice apod.), naleZzi Dodavateli alikvotni cast
mési¢ni ceny Sluzeb podpory. Obdobné se muiZe cena Sluzeb podpory pfiméfené
snizit, pokud dle pfislusného vykazu plnéni bude zfejmé, Ze Sluzby podpory nebyly
poskytovany v celé dohodnuté $ifi a rozsahu.
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10.

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

Ceny SluZzeb rozvoje budou zaplaceny vidy po podpisu samostatného predavaciho
protokolu k dané objednavce na zdkladé faktury vystavené Dodavatelem, jejiz
pfilohou musi byt pfislusny pfedavaci protokol.

Splatnost jednotlivych plateb dle této Smlouvy je stanovena na 30 dni od doruceni
faktury Objednateli. Dodavatel odeSle danovy doklad Objednateli nejpozdéji
nasledujici pracovni den po vystaveni dafnového dokladu.

VSechny faktury musi splfiovat vSechny naleZitosti dafiového dokladu poZadované
zdkonem €. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(,
avsak vyslovné vidy musi obsahovat nasledujici udaje: oznaceni smluvnich stran a
jejich adresy, IC, DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsdn v obchodnim
rejstfiku véetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého
plnéni, Cislo faktury, den vystaveni a lhita splatnosti faktury, oznaceni penéiniho
Ustavu a Cislo uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou ¢dastku, razitko a podpis
opravnéné osoby.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZitosti Ci pfilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve Ih(té
jeji splatnosti Dodavateli. V takovém pripadé se prerusi béh lhiity splatnosti a nova
Ih(ta splatnosti po¢ne béZet dorucenim opravené faktury.

Platby se provadi bankovnim prevodem na ucet druhé smluvni strany uvedeny ve
fakture.

Objednatel nebude poskytovat Dodavateli Zadné zalohy a ani jedna Smluvni strana
neposkytne druhé Smluvni strané zavdavek. Dnem uhrady faktury se rozumi den
podani bankovniho pfikazu k uhradé fakturované castky z uctu Objednatele ve
prospéch uctu Dodavatele.

Zména ceny SluZeb dle této Smlouvy je pfipustnd pouze v pfipadé zmény zdkonem
stanovené sazby dané z pridané hodnoty (DPH). Dojde-li v pribéhu plnéni dle této
Smlouvy ke zméné vyse pfislusné sazby DPH, bude cena s DPH upravena v rozsahu
zmén pfislusné sazby DPH stanovené pravnimi predpisy platnymi ke dni uskute¢néni
zdanitelného plnéni, a to formou pisemného dodatku k této Smlouvé, podepsanym
k tomu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

V pfipadé, Zze Dodavatel neni ke dni uzavreni této Smlouvy platce DPH, je za plnéni
dle této Smlouvy hrazena cena bez DPH. Stane-li se v prlibéhu platnosti této Smlouvy
platcem DPH Dodavatel, ktery nebyl ke dni uzavieni Smlouvy platcem DPH, nema
tato skutecnost vliv na Uuhradu ceny Sluzeb a cena SluZzeb bude naddle hrazena bez
DPH.

V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité castky vznika
opravnéné strané ndrok na urok z prodleni ve vysi stanovené zvlastnim prdvnim
predpisem v platném znéni, kterym se stanovi vyse urokl z prodleni (nafizeni vlady
¢.351/2013 Sh.). Tim neni dotéen ani omezen narok na nahradu vzniklé skody.

ZDROJOVY KOD

10.1

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, je Dodavatel povinen nejpozdéji v okamziku
akceptace dil¢iho plnéni tvorficiho vystup Sluzeb predat Objednateli zdrojovy kod
kazdého jednotlivého takového plnéni, které je pocitaCovym programem, a které je
Objednateli poskytovano jako soucast Sluzeb. Zdrojovy kéd musi byt spustitelny v
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11.

10.2

10.3

10.4

prostfedi Objednatele a zarucujici moZnost ovéreni, Zze je kompletni a ve spravné
verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality, a to
véetné podrobné dokumentace zdrojového kédu takovéto ¢asti Systému, na zakladé
které bude bézny kvalifikovany pracovnik Objednatele schopen pochopit veskeré
funkce a vnitfni vazby software a zasahovat do néj. Kazidy zdrojovy kod bude
Objednateli Dodavatelem predan na samostatném neprepisovatelném technickém
nosici dat s viditeIné ozna¢enym nazvem , Zdrojovy kdd“ a oznacenim ¢asti Systému
a jeho verze a dne predani zdrojového kddu. O predani technického nosic¢e dat dle
pfedchozi véty bude obéma smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny
predavaci protokol. Cena za technické nosice dat je zahrnuta v cené Sluzeb uvedené
v ¢lanku 9.1 této Smlouvy.

Povinnost Dodavatele uvedend v odst. 10.1 se pfiméfené pouZije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kddu jednotlivého
dil¢iho pInéni tvoficiho Systém, k nimz dojde pfi plnéni této Smlouvy nebo v ramci
zarucnich oprav (dale jen ,Zména zdrojového kédu“). Dokumentace Zmény
zdrojového kédu musi obsahovat podrobny popis a komentaf kazdého zasahu do
zdrojového kdédu.

Dodavatel je povinen predat Objednateli zdrojovy kod s Dokumentaci nebo
Dokumentaci Zmény zdrojového kédu nejpozdéji vden predani a prevzeti
prislusného plnéni podle této Smlouvy. V pfipadé ukonceni této Smlouvy je
Dodavatel povinen predat Objednateli aktudlni zdrojové kdody s Dokumentaci a
koncepéni pripravné materidly vSech soucasti Systému tak, aby byl Objednatel
drzitelem zdrojového kédu minimalné k v dané chvili aktualni verzi Systému.

Dodavatel bere na védomi, Ze Objednatel mizZe zdrojovy kdéd dle odst. 10.1 ¢i jeho
zmény neomezené sdilet s ostatnimi dodavateli Objednatele &i jejich subdodavateli
nebo jej uverejnit.

OPRAVNENE OSOBY

111

11.2

11.3

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zdstupce oprdvnéné
osoby. Oprdavnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich,
obchodnich a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro
vylou€eni pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze:

11.1.1 osoby opravnéné jednat v zaleZitostech smluvnich jsou opravnény vést
s druhou smluvni stranou jednani obchodniho charakteru a ménit ¢i rusit
tuto Smlouvu a uzavirat k ni pisemné dodatky;

11.1.2 osoby opravnéné jednat v zaleZitostech technickych jsou oprdvnény vést
jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych
otdzkdch a jednat jménem stran v ramci reklamace vad a pfi uplatiovani
zaruky podle €l. 6 a prav z SLA dle €¢l. 7 Smlouvy; tyto osoby rovnéz nejsou
opravnény tuto Smlouvu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle odst.
19.1 této Smlouvy.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy a jejich role
stanovi tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na
takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zdstupce
opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.
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12.

OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

V pripadé, Ze Dodavatel zpracovava osobni Udaje nebo citlivé udaje (dale jen ,,0sobni
udaje”“) obsazené v datech koncovych uZivateld Systému a jakychkoli dalSich
subjektd osobnich Udajl, je nedilnou soucasti Smlouvy i ujedndni o zpracovani
osobnich Udaji uzaviené dle § 6 zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja,
ve znéni pozdéjsich predpistl, ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,Z00U“) mezi
Objednatelem jako spravcem a Dodavatelem jako zpracovatelem.

Objednatel jako spravce povéfuje Dodavatele zpracovavanim osobnich udajl
v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy a vyhradné za ucelem vyplyvajicim z ucelu
Smlouvy a z ucelu Systému.

Povinnosti Dodavatele tykajici se ochrany osobnich Gdajl se Dodavatel zavazuje plnit
po dobu ucinnosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy nevyplyva, ze maji trvat i
po zaniku jeji ucinnosti.

Dodavatel se zavazuje dodrzovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
vyplyvaji ze ZOOU, jakoi i zinternich ptedpisti Objednatele a rozhodnuti i
doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele pfisluSnym orgdnem statni
spravy, s nimiz byl seznamen, a to véetné rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporuceni
vydanych v budoucnu, a dale zejména zabezpedit fadnou technickou a organizacni
ochranu zpracovavanych osobnich udajl. Za Gcelem plnéni povinnosti dle tohoto
odstavce Smlouvy se Objednatel zavazuje bezodkladné po jejich obdrzeni poskytovat
Dodavateli jakakoliv rozhodnuti ¢i doporuéeni nebo stanoviska vydana prislusnym
organem statni spravy.

Dodavatel je povinen postupovat pti zpracovani osobnich Udaji v souladu s touto
Smlouvou a ZOOU, a zpracovavat osobni Udaje vylu¢né pro Géel a v rozsahu, ve
kterém mu byly pfedany a pfi zpracovani postupovat s fadnou péci.

Dodavatel je povinen dodrZovat pti zpracovani osobnich Udajl zajistit ochranu
osobnich Udaji minimalné na takové urovni, aby byly dodrZeny veskeré zaruky o
technickém a organizacnim zabezpeceni osobnich Udaji uvedené nize v tomto ¢l. 12
Smiouvy.

V pfipadé ukonceni této Smlouvy je Dodavatel povinen predat Objednateli
protokolarné veskeré hmotné nosie obsahujici osobni Udaje a smazat veskeré
osobni Udaje v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrzZi-li Dodavatel od
Objednatele pisemné jiné pokyny.

Dodavatel se zavazuje zajistit takova opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
ani nahodilému pfistupu k osobnim Udajim, k jejich Uplné ani castecné zméné,
zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosim ¢i sdruZeni s jinymi osobnimi udaji, ¢i k
jinému neoprdvnénému zpracovani v rozporu s touto Smlouvou. Dodavatel zaroven
uZije takova opatfeni, ktera umozni urcit a ovérit, komu byly osobni Udaje predany.

Dodavatel se za Ucelem ochrany osobnich Udajl zavazuje zajistit zejména:

12.9.1 Pristup k osobnim udajim bude umoZnén vyluéné povérenym osobam,
které budou v pracovnépravnim, mandatnim ci jiném obdobném poméru k
Dodavateli, budou predem prokazatelné seznameny s povahou osobnich
udaja a rozsahem a ucelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat
mléenlivost o vSech okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti se
zpfistupnénim osobnich Udaja a jejich zpracovanim (dale jen , povérené
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12.10

12.11

12.12

12.13

osoby“). Splnéni této povinnosti zajisti Dodavatel vhodnym zpUsobem,
zejména vydanim svych vnitinich predpis(, pfip. prostiednictvim zvlastnich
smluvnich ujednani. Dodavatel dale vhodnym zplsobem zajisti, Ze jeho
zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Udaje na zakladé
smlouvy s Dodavatelem, budou zpracovavat osobni Udaje pouze za
podminek a v rozsahu Dodavatelem stanoveném a odpovidajicim této
Smlouvé uzavirané mezi Dodavatelem a Objednatelem a ZOOU, zejména
zajisti zachovani mlcenlivosti o bezpecénostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni
by ohrozilo zabezpeceni osobnich Gdaji, a to i pro dobu po skonceni
zaméstndani nebo ptislusnych praci povérenych osob.

12.9.2 Pfi zpracovani osobnich udaji budou osobni Udaje uchovavany vyluéné na
zabezpecenych serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o
osobni Udaje v elektronické podobé.

12.9.3 Pfi zpracovani osobnich udajli v jiné nez elektronické podobé budou osobni
Udaje uchovany v mistnostech s ndlezitou Urovni zabezpeceni, do kterych
budou mit pfistup vyluéné povérené osoby.

12.9.4 Pristup k osobnim Udajim bude povérenym osobam umoznén vylucné pro
Ucely zpracovani osobnich Udaji v rozsahu a za Ucelem stanovenym touto
Smlouvou;

12.9.5 Dodavatel zabrdni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu,
Upravé ¢i vymazani zaznamU obsahujicich osobni Gdaje.

Dodavatel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v pfimérené Ihté
stanovené Objednatelem dalsi zaruky za ucelem technického a organizacniho
zabezpeceni osobnich Udajl, zejména prijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim udajim.

Dodavatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedend technicko-
organiza¢ni opatteni k zajisténi ochrany osobnich Udaji v souladu se ZOOU, jinymi
pravnimi predpisy a predpisy dle odst. 12.4, pficem? zajistuje, kontroluje a odpovida
zejména za

12.11.1 plnéni pokynl pro zpracovani osobnich Udaji osobami, které maji
bezprostredni pfistup k osobnim tdajim,

12.11.2 zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim ddajim a k
prostiedklm pro jejich zpracovani,

’

12.11.3 zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, Upravé Ci
vymazani zaznamuU obsahujicich osobni Udaje a

12.11.4 opatteni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Gdaje predany.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze zpracovavani osobnich Gdaji probiha v souladu se
ZooU i v tom smyslu, Ze v piipadé, Ze je podle ZOOU ¢&i jiného ptislusného pravniho
predpisu vyzadovano jakékoli ozndmeni nebo jiny Gkon vG¢i Uradu pro ochranu
osobnich udajd ¢i jinému spravnimu organu, upozorni na tuto skutecnost Dodavatel
Objednatele v dostate¢ném predstihu a v pfipadé, Ze tim Objednatel Dodavatele
povéri a zmocni, zajisti provedeni téchto ukona.

Dodavatel je povinen umoZnit Objednateli na vyzadani kontrolu dodrZovani
povinnosti, zejména pfristupy do prostor, v nichZ jsou osobni Udaje uchovavany,
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12.14

predloZeni seznamu osob s pristupem k osobnim GUdajim c¢i doloZeni, ze veskeré
osoby pristupujici k osobnim Gdajim splnuji pozadavky povérené osoby.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Gdajid je Dodavatel v ramci
opatreni podle predchozich odstavcl povinen také:

12.14.1 zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Udaj
pouzivaly pouze povérené osoby,

12.14.2 zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouZivani systéml pro
automatizovana zpracovdani osobnich Udajd mély pfistup pouze k osobnim
udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zadkladé zvlastnich
uzivatelskych opravnéni zfizenych vylu¢né pro tyto osoby,

12.14.3 poftizovat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z
jakého dlvodu byly osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a

12.14.4 zabranit neopravnénému pristupu k datovym nosicim.

13. OCHRANA INFORMACI

13.1

13.2

13.3

13.4

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni zavazk( z této Smlouvy:

13.1.1 si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povazovany za davérné (dale jen ,,dtvérné informace”),

13.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pristup k davérnym
informacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze 7Zadna z nich nezpfistupni treti osobé dlvérné
informace, které pfi pInéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tteti osoby podle odst. 13.2 se nepovazuji:

13.3.1 zameéstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

13.3.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

13.3.3 ve vztahu k dlivérnym informacim Objednatele subdodavatelé Dodavatele,

13.3.4 ve vztahu kdlvérnym informacim Dodavatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni,

13.3.5 ve vztahu kdlvérnym informacim Dodavatele subjekty, které podle
pravnich predpist maji uzivat Systém,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném
s plnénim dle této Smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto ucelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro
naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam
v této Smlouvé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Dodavateli se povazuji za davérné,
neni-li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Dodavatelem Objednateli se
povazuji za dlvérné, pouze pokud na jejich dlvérnost Dodavatel Objednatele
pfedem pisemné upozornil a objednatel Dodavateli pisemné potvrdil svij zavazek
dlivérnost téchto informaci zachovavat. Pokud jsou ddvérné informace Dodavatele
poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych souborli na
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13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

elektronickych nosicich dat (médiich), je Dodavatel povinen upozornit Objednatele
na ddvérnost takového materidlu téZ jejim vyznacenim alespon na titulni strance
nebo pfedni strané média.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovdvat povinnost mlcenlivosti o
vSech skutecnostech, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim smlouvy, a povinnost
chranit ddvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téZz z pfislusnych pravnich
predpist, zejména povinnosti vyplyvajici ze ZOOU. Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na
plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mlcenlivosti a ochrany
davérnych informaci a ddle se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto
povinnosti viemi osobami podilejicimi se na plnéni této Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou
nezbytné pro plnéni dle této Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni
ochrany podle ZOOU zavazuje se Dodavatel zabezpedit splnéni véech ohlasovacich
povinnosti, které citovany zakon vyZaduje, a obstarat predepsané souhlasy subjektt
osobnich udajli predanych ke zpracovani.

Veskeré dlvérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a
pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich dlvérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat zadnym
zplsobem dlvérné informace druhé strany, nepfedat je treti strané ani svym
vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potrebuji byt
sezndmeni, aby mohli plnit tuto Smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit
davérné informace druhé strany jinak, nez za icelem plnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujici se
k predmétu této Smlouvy a pfislusné dokumentaci povazuji vylucné za dlvérné
informace Objednatele a Dodavatel je povinen tyto informace chranit v souladu
s touto Smlouvou. Dodavatel pfi tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany téchto
informaci podle tohoto ¢lanku se vztahuje pouze na Dodavatele.

Za duvérné informace Objednatele se ddle bezpodminecné povazuji veskera data,
kterda Systém obsahuje, kterd do néj maji byt, byla nebo budou Dodavatelem,
Objednatelem ¢i tfetimi osobami vloZena i data, kterd z néj byla ziskana. Bez ohledu
na ostatni ustanoveni této Smlouvy jsou za davérné informace Objednatele
povazovany téZ zdrojové kdédy Systému, jejichz poskytnuti tfeti osobé by mohlo
ohrozit bezpecnost dat Objednatele v Systému, vyjma pfipadu, kdy Objednatel da
Dodavateli vyslovny pisemny souhlas se zverejnénim kodla nebo jejich ¢asti tretim
osobam.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

13.10.1 se staly verejné znamymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni
zavazk( pfrijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpisd,

13.10.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pred uzavienim této

Smlouvy, pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

13.10.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje
nezavisle a je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo dlvérnymi
informacemi tfeti strany,
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14.

13.11

13.12

13.13

13.14

13.15

13.10.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfrijimajici strané treti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

13.10.5 je-li zpfistupnéni informace vyZzadovdno zakonem ¢i jinym pravnim
predpisem véetné prava EU nebo zdvaznym rozhodnutim opravnéného
organu verejné moci,

13.10.6 jsou obsaZené ve Smlouvé a/nebo jsou zverejnéné na prislusnych webovych
strankach dle §219 7vz.

Za dUvérné informace se zejména nepovazuiji:
13.11.1 ustanoveni této Smlouvy véetné jejich pftiloh,

13.11.2 vysSe ceny uhrazené za plnéni dle této Smlouvy v jednotlivém kalendarnim
roce,

13.11.3 seznam subdodavatell Dodavatele, jimZz Dodavatel za plnéni subdodavky
uhradil vice nez 5 % z ¢asti plnéni dle této Smlouvy v jednom kalendafnim
roce,

13.11.4 seznam vlastnik( akcii subdodavatele, jejichZz souhrnna jmenovitd hodnota
presahuje 10 % zdakladniho kapitdlu, ma-li subdodavatel formu akciové
spole¢nosti.

Bez ohledu na jind ustanoveni této Smlouvy je Objednatel oprdvnén uvefejnit na
prislusnych webovych strankdch v souladu s § 219 ZVZ:

13.12.1 tuto Smlouvu véetné vsech jejich zmén a dodatkd,
13.12.2 vysi skutecné uhrazené ceny za plnéni Verejné zakazky

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti smluvni stranou se povazuji téz pripady, kdy tuto
povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 13.3, které dana smluvni strana
poskytla diivérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Dodavatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany divérnych
informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ za
kazdé poruseni takové povinnosti.

Ukonceni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv dlvodu se nedotkne ustanoveni
tohoto ¢lanku Smlouvy a jejich Ucinnost véetné ustanoveni o sankcich pretrvd bez
omezeni i po ukonceni ucinnosti této Smlouvy. Dodavatel ma povinnost zachovat
mléenlivost i po skonceni G¢innosti této Smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

14.1

14.2

14.3

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a predavat si veskeré informace
potfebné pro radné plnéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt
dllezité pro radné plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zdvazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazka.

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢l. 11 této Smlouvy, statutarnich organd smluvnich stran,
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15.

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

popf. jimi pisemné povérenych pracovnikd. Po celou dobu plnéni Smlouvy je
Dodavatel povinen zajistit komunikaci s Objednatelem v ¢eském jazyce.

Vsechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maiji byt u¢inéna na zdkladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé
a druhé strané dorucéena bud osobné nebo doporuc¢enym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této
Smlouvy, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li
komunikace dle predchozi véty mit vliv na platnost a i¢innost Smlouvy, pfipousti se
téz doruceni prostrednictvim faxu nebo e-mailu na cCisla a adresy uvedené
v Pfiloze €. 2 této Smlouvy. Dodavatel je oprdvnén komunikovat s Objednatelem
prostfednictvim datové schranky. Dodavatel bere na védomi, Ze dle zakona ¢.
300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentl, ve
znéni pozdéjsich predpisli, je Objednatel povinen v zdsadé dorucovat veskerou
korespondenci pravnické osobé, kterd ma zpfistupnénu svou datovou schranku,
prostfednictvim datové schranky.

Uklada-li Smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobé, mizZe byt dorucen
bud' v tisténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé v dohodnutém formatu,
napf. jako dokument aplikace MS Word verze 2003 nebo vyssi, MS Excel 2003 nebo

vvvvv

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své postovni adresy, faxového disla
nebo e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat
nejpozdéji do 5 pracovnich dng.

Dodavatel se zavazuje ve lh(té 5 pracovnich dni ode dne doruceni odivodnéné
pisemné Zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Dodavatele dle ¢l. 11
podilejici se na plnéni této Smlouvy, s niz Objednatel nebyl z jakéhokoliv divodu
spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici kvalifikaci.

Dodavatel je osobou povinnou spoluplisobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych vydajli a zavazuje se
poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu finanéni kontroly dle
zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych
zdkon( (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisd.

Vyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo ob&ma smluvnim stranam ¢aste¢né nebo
uplné znemozni plnéni jejich povinnosti podle této Smlouvy, jsou strany povinny se
o tomto bez zbytec¢ného odkladu navzdjem prokazatelnym zplisobem informovat
a spole¢né podniknout kroky k jejich prekonani.

NAHRADA SKODY

15.1

15.2

Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpist a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k
predchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych skod.

Dodavatel odpovidd Objednateli za veskeré skody, zplsobené porusenim této
Smlouvy & povinnosti ulofenych Dodavateli dle ZOOU. Dodavatel se zaroveri
zavazuje Objednatele odskodnit za jakékoliv Skody, které mu v disledku poruseni
povinnosti Dodavatele vzniknou v dlsledku pravomocného rozhodnuti soudu Cci
jiného statniho organu.
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16.

15.3

154

15.5

15.6

15.7

Zadna ze stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v ddsledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zaddani, které obdrzela od druhé strany. V pfipadé, Ze
Objednatel poskytl Dodavateli chybné zadani a Dodavatel sohledem na svou
povinnost poskytovat Sluzby s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zadani
zjistit, smi se ustanoveni predchozi véty dovolavat pouze v pfipadé, Zze na chybné
zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na plvodnim zadani.

Zadna ze smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zp(sobenou porudenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera z
prekazek wvylucujicich povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2
obcanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici radnému plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho uUsili k odvraceni a prekonani
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Pfipadna nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na tzemi Ceské republiky,
pficemi pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni
vzniku Skody.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat ndhradu skody i v pfipadé, ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to v celém
rozsahu.

SMLUVNIi POKUTY

l6.1

16.2

Smluvni strany se dohodly, Ze:

16.1.1 v pripadé, ze dané Sluzby dle této Smlouvy nejsou Sluzby poskytovany radné
dle této smlouvy, ma Objednatel narok na Uhradu smluvni pokuty,

16.1.2 v pripadé prodleni Dodavatele s pfedanim jakékoliv ¢asti zdrojového kédu s
Dokumentaci podle €l. 10 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

16.2.1 v pfipadé prodleni Dodavatele s vyfeSenim vady kategorie A alespon
poskytnutim nahradniho feseni vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 2.000,- K¢ za kaZzdou i zapocatou hodinu prodleni,

16.2.2 v pripadé prodleni Dodavatele s vyfeSenim vady kategorie B a C alespon
poskytnutim nahradniho feseni vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 2.000,- K¢ za kaZdy i zapocaty den prodleni,

16.2.3 v pripadé prodleni Dodavatele s provedenim aktualizace Dokumentace
v terminech stanovenych dle odst. 8.2 Smlouvy vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

16.2.4 v pripadé poruseni oznamovaci povinnosti , odstavky systému” Dodavatele
alespon 5 pracovnich dni predem Smlouvy vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni takovéto
povinnosti;

16.2.5 v pripadé poruseni povinnosti Dodavatele alokovat na plnéni dle této
Smlouvy kapacitu ¢lend realiza¢niho tymu a provadét jejich zmény pouze se
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17.

16.3

16.4

souhlasem Objednatele dle odst. 3.4 nebo poskytovat plnéni dle této
Smlouvy s vyuZitim subdodavatell uvedenych v Pfiloze €. 3 této Smlouvy dle
odst. 3.5 Smlouvy vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti;

16.2.6 v pripadé poruSeni povinnosti Dodavatele dodriet veSkeré zaruky o
technickém a organizaénim zabezpedeni osobnich Gdaji je Dodavatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ za kaidy
jednotlivy pfipad takového poruseni. Zaplacenim smluvni pokuty neni
dotéen narok Objednatele na ndhradu skody v plné vysi ani povinnost
Dodavatele bezodkladné odstranit zavadny stav;

16.2.7 v pfipadé prodleni Dodavatele sdodani Sluzby rozvoje na zakladé
objednavky Objednatele vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
2.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

16.2.8 ukdze-li se jakékoliv prohlaseni Dodavatele v souvislosti s pIlnénim dle této
Smlouvy nepravdivym.

Smluvni pokuty a/nebo uUroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni
pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich uhradé povinnou smluvni stranou,
neni-li ve vyzvé uvedena |hlta delsi.

Neni-li ddle stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

17.1

17.2

17.3

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smluv. U&innost této Smlouvy
skondi uplynutim doby 2 let ode dne podpisu protokolu o predani a prevzeti dila jako
celku dle Smlouvy o dilo

Tuto smlouvu lze ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran, odstoupenim od
smlouvy nebo pisemnou vypovédi.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pfipadé:

17.3.1 nedodrZeni sledovanych parametr(i u SluZzeb podpory majicich za nasledek
vznik ndroku na smluvni pokutu ve vysi rovné nebo vétsi nez 20 % z mésicni
ceny SluZeb podpory, dosazeni vyse smluvni pokuty se pro ucely odstoupeni
dle tohoto ustanoveni Smlouvy vyhodnoti za posledni 3 mésice,

17.3.2 Ze celkova vyse smluvnich pokut, na jejichZ zaplaceni by mél Objednatel dle
této Smlouvy narok, dosahne 10 % z ceny Sluzeb podpory za 12 mésicd,

17.3.3 trvani zdvady kategorie A, B nebo C po dobu delsi nezZ je jedna a pal (1,5)
nasobek sjednané maximalni doby pro jeji odstranéni,

17.3.4 poruseni povinnosti mléenlivosti/ochrany divérnych informaci dle této
Smlouvy ze strany Dodavatele,

17.3.5 ukaze-li se jakékoliv prohlaseni Dodavatele v souvislosti s plnénim dle této
Smlouvy nepravdivym,

17.3.6 Ze nebude schvalena c¢éastka ze statniho rozpodtu, ¢&i zjinych zdrojd
(napf. z EU), kterd je potfebna k dhradé za plnéni této Smlouvy,
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18.

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

17.3.7 dojde-li k preméné spolecnosti Dodavatele, je Dodavatel povinen pisemné
ozndmit tuto skutecnost Objednateli ve Ih(té 10 dnli od zapisu této zmény
do verejného rejstiiku. Objednatel je v tomto pfipadé opravnén pisemné
vypovédét Smlouvu z divodu pfemény spolec¢nosti druhé smluvni strany.
Vypovédni doba ¢ini 15 pracovnich dnl a pocind béZzet dnem nasledujicim
po jejim doruceni Dodavateli.

17.3.8 odstoupeni Objednatele od Smlouvy o dilo.

Dodavatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v ptipadé prodleni Objednatele se
zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této Smlouvy po dobu delsi nez 60 dnQ,
pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodatecné primérené |h(ité, kterou mu
k tomu Dodavatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemi tato
Ih(ta nesmi byt kratsi neZz 15 pracovnich dnd od doruceni takovéto vyzvy.

Objednatel je ddle oprdvnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy,
pokud:

17.5.1 bylo pfislusSnym orgdnem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Smlouvy;

17.5.2 na majetek Dodavatele je prohlasen Upadek, Dodavatel sdm poda dluznicky
navrh na zahdjeni insolvencniho fizeni nebo insolvenéni navrh je zamitnut
proto, Ze majetek nepostacuje k thradé nakladd insolvencniho fizeni; nebo

17.5.3 Dodavatel vstoupi do likvidace; nebo

17.5.4 proti Dodavateli je zahajeno trestni fizeni podle zdkona ¢. 418/2011 Sh., o
trestni odpovédnosti pravnickych osob.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu kdykoli pisemné vypovédét bez udani divodd,
a to s vypovédni dobou 3 mésicl ode dne doruceni pisemné vypovédi Dodavateli.

Vypovéd dle odst. 17.7 Smlouvy muUZe byt i ¢astecna a Objednatel miZe Smlouvu
vypovidat ve vztahu k jakékoli délitelné &3asti plnéni Dodavatele.

Ukonéenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, zaruk, ndrok(i z odpovédnosti za vady, naroky z odpovédnosti za Skodu a
naroky ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané informaci, ani dal3i ustanoveni a
naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku ucinnosti této Smlouvy.

RESENi SPORU

18.1

18.2

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
pravnim fadem Ceské republiky, zejména obc&anskym zdkonikem a pfislusnymi
pravnimi predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sport
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporl
o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat o jejich vyfeseni nejprve smirné prostrednictvim
jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcl. Tim neni doteno pravo
smluvnich stran obrétit se ve véci na pfislusny obecny soud Ceské republiky.
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19.

18.3

Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, zdanlivym ¢i nedcinnym, nema
tato skutecnost vliv na ostatni ustanoveni Smlouvy, ktera zlstavaji platna a uc¢inna.
Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji pisemnou dohodou nahradit ustanoveni,
které bylo shleddno neplatnym, zdanlivym ¢i ned¢innym, novym ustanovenim, které
po obsahové strance nejlépe odpovida zamyslenému ucelu plvodniho ustanoveni.
Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpisti Ceské
republiky.

ZAVEREENA USTANOVENI

19.1

19.2

19.3

194

19.5

19.6

19.7

19.8

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této
Smlouvy. Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé vzestupné Cislovanych dodatk( této Smlouvy.

Veskerd prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazeji, pokud to povaha
téchto prdv a povinnosti nevyluc€uje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Dodavatel neni opravnén postoupit penézité naroky vici Objednateli ani jakakoli jina
prava anebo povinnosti z této Smlouvy na tfeti osobu bez predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Zze na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve
smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 ob¢anského zakoniku vyluéuji
pouziti obchodnich zvyklosti na pravni vztahy vzniklé z této Smlouvy.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto prilohy:

Ptiloha ¢. 1: Realizaéni tym Dodavatele
Ptiloha ¢. 2: Opravnéné osoby
Priloha ¢. 3: Seznam subdodavatel(

Tato Smlouva je uzaviena v 4 stejnopisech, z nichz Objednatel obdrZi 2 stejnopisy a
Dodavatel 2 stejnopisy.

Objednatel je opravnén uverejnit na svych webovych strankach a v registru smluv
cely text smlouvy, vSe za pfedpokladu, nebrani-li uverejnéni zvlastni pravni predpis.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na

diikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.
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Objednatel Dodavatel

Vv dne \Y dne
Ceska republika - Ministerstvo spravedinosti InQool a.s.
Ing. Jan Ladin, Mgr. Tibor Szabd
reditel odboru informatiky Mgr. Peter Halmo

Mgr. Matus Zamborsky
clenové predstavenstva
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Pfiloha €. 1 - Realiza¢ni tym Dodavatele — Smlouva o podpore informacniho systému
Ministerstvo spravedInosti — informacni systém skutecnych majiteld (ISSM)

Priloha ¢. 1

Realiza¢ni tym Dodavatele

Kontaktni udaje

Role v realiza¢nim

Minimalni kvalifikace

tymu
Vysokoskolské vzdélani
druhého stupné v oboru IT
Jméno a pfijmeni: -
Architekt ZkusSenost minimalné 5 let

Telefon: -
E-mail: -

v oblasti architektury IS
obdobného rozsahu a
charakteru

Jméno a pfijmeni: -
Telefon: -
E-mail: -

Analytik, projektovy
manazer

Vysokoskolské vzdélani
druhého stupné v oboru IT

ZkuSenost minimalné 3 let
v oblasti analyzy a
projektového Fizeni IS
obdobného rozsahu a
charakteru

Jméno a pfijmeni: -
Telefon: -
E-mail: -

Vedouci vyvojového
tymu

Vysokoskolské vzdélani
druhého stupné v oboru IT

ZkuSenost minimalné 3 let
v oblasti vyvoje technologii IS
obdobného rozsahu a
charakteru a vedeni vyvojovych
tymu
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Ptiloha ¢. 2 — opravnéné osoby — Smlouva o podpore informacniho systému
Ministerstvo spravedInosti — informacni systém skutecnych majiteld (ISSM)

Pfiloha ¢. 2

Opravnéné osoby

Za Objednatele:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni Ing. Jan Ladin

Adresa VysSehradska 16, 128 10 Praha 2
E-mail -

Telefon -

Fax -

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni Ing. Jan Ladin

Adresa VySehradska 16, 128 10 Praha 2
E-mail -

Telefon -

Fax -

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni Ing. Jan Ladin

Adresa VysSehradska 16, 128 10 Praha 2
E-mail -

Telefon -

Fax -
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Ptiloha ¢. 2 — opravnéné osoby — Smlouva o podpore informacniho systému
Ministerstvo spravedInosti — informacni systém skutecnych majiteld (ISSM)

Za Dodavatele:
ve vécech smluvnich:

Pfiloha ¢. 2

Opravnéné osoby

Jméno a pfijmeni

Mgr. Tibor Szabo

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

Jméno a pfijmeni

Mgr. Peter Halmo

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

Jméno a pfijmeni

<
o

. Matus Zamborsky

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni

Mgr. Tibor Szabo

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni

Mgr. Matus Zamborsky

Adresa

E-mail

Telefon

Fax
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Ptiloha €. 3 — seznam subdodavatell — Smlouva o podpore informacniho systému
Ministerstvo spravedInosti — informacni systém skutec¢nych majitel( (ISSM)

Pfiloha ¢. 3
Seznam subdodavatelt

Jako dodavatel mame v zajmu realizovat plnéni v rdmci této smlouvy bez subdodavateld.
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