

Rámcová smlouva na dodávky zdravotnických prostředků

Obchodní firma:	Boston Scientific Česká republika s.r.o.
IČO:			25635972
DIČ:			CZ25635972
Se sídlem:		Karla Engliše 3219/4, 150 00 Praha 5
Zastoupena:		Matějem Sahulou, prokuristou
Bankovní spojení:	Citibank Europe PLC, Praha 5, Organizační složka
Číslo účtu:		xxx
Zapsána v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, sp. zn. C 56799
ID datové schránky: 	ccxsjr7

[bookmark: _GoBack]Kontaktní osoba ve věcech smlouvy: xxx
dále jen jako „prodávající“ 

a

Slezská nemocnice v Opavě, příspěvková organizace
IČO: 			47813750
DIČ: 			CZ47813750
Se sídlem:		Olomoucká 470/86, Předměstí, 746 01 Opava
Zastoupena 		Ing. Karlem Siebertem, MBA, ředitelem
Bankovní spojení: 	Komerční banka, a.s.
Číslo účtu:		xxx
Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Ostravě, oddíl Pr, vložka 924
ID datové schránky: 	q2ak7ru

Kontaktní osoba ve věcech smlouvy je vedoucí skladu ZP: tel: xxx

dále jen jako „kupující“ 
společně též jako „účastníci smlouvy“ nebo „účastníci“


uzavírají v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 a ustanovením § 2079 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto


RÁMCOVOU SMLOUVU NA DODÁVKY 
zdravotnických prostředků pro lékárnu Slezskou nemocnici v Opavě, příspěvkovou organizaci
(dále jen „smlouva“)


I. [bookmark: _Hlk4923914][bookmark: _Hlk4954878]Předmět smlouvy
1. [bookmark: _Hlk4954866][bookmark: _Hlk4931195][bookmark: _Hlk4927250]Předmětem smlouvy je rámcová úprava vzájemných práv a povinností účastníků smlouvy při uzavírání jednotlivých dílčích kupních smluv (dále jen „realizační dohoda“) na dodávky zdravotnických prostředků (dále jen „zboží“), uzavřených na základě smlouvy. Zboží je určeno, co do druhu a ceny v příloze č. 1 smlouvy. 
2. [bookmark: _Hlk4931622][bookmark: _Hlk4931703]Předmětem plnění realizačních dohod je závazek prodávajícího dodávat kupujícímu na základě objednávek kupujícího zboží v požadovaném množství a druhovém složení a za dodacích a platebních podmínek dle objednávek kupujícího učiněných v souladu se smlouvou a převést na kupujícího vlastnické právo ke zboží a dále závazek kupujícího řádně a včas dodané zboží převzít na sjednaném místě a zaplatit za něj prodávajícímu sjednanou kupní cenu. 
3. [bookmark: _Hlk4931763]Minimální množství zboží, které bude kupujícím od prodávajícího odebráno, stanoveno není. Kupující je oprávněn určovat konkrétní množství a dobu plnění jednotlivých dodávek podle svých okamžitých, resp. aktuálních potřeb bez penalizace či jiného postihu ze strany prodávajícího. 

II. [bookmark: _Hlk4931817]Realizační dohody
Na základě smlouvy budou uzavírány jednotlivé realizační dohody mezi prodávajícím a kupujícím o prodeji a koupi zboží. Realizační dohoda se uzavírá formou objednávky kupujícího prostřednictvím e-mailu, elektronického objednávkového systému nebo telefonicky, a akceptací objednávky prodávajícím. Realizační dohoda je uzavřena okamžikem akceptace objednávky kupujícího prodávajícím. 


III. [bookmark: _Hlk4956614]Objednávky 
1. [bookmark: _Hlk4956740]Zboží bude dodáváno prodávajícím na základě jednotlivých objednávek kupujícího zasílaných prodávajícímu (dále jen „objednávka“) následujícím způsobem: 
[bookmark: _Hlk4938706][bookmark: _Hlk4956817]elektronicky na e-mailovou adresu CustomerService.Czech@bsci.com, elektronickým objednávkovým systémem nebo telefonicky na číslo +420 296 331 921. Prodávající je povinen v pracovní době kupujícího od 06:00 do 14:30 hod (dále jen „pracovní doba kupujícího“) neprodleně, nejpozději však do 24 hodin od obdržení objednávky objednávku kupujícímu (resp. kontaktní osobě kupujícího) akceptovat, popř. si vyžádat od kupujícího doplňující informace, které nezbytně potřebuje ke splnění svých povinností.
2. V případě, že prodávající kupujícímu nezašle potvrzení objednávky ve lhůtě dle odst. 1 tohoto článku, má se objednávka za akceptovanou uplynutím 24 hodin od okamžiku doručení objednávky prodávajícímu. 
3. [bookmark: _Hlk4956924]Objednávka musí obsahovat minimálně tyto náležitosti: 
a. [bookmark: _Hlk4947104]identifikační údaje kupujícího,
b. jméno oprávněné osoby kupujícího,
c. jednoznačné určení zboží a jeho množství, 
d. místo dodání zboží


IV. [bookmark: _Hlk4957328][bookmark: _Hlk4948001]Vlastnické právo a přechod nebezpečí škody
1. [bookmark: _Hlk4957355]Právním titulem pro převod vlastnického práva ke zboží je realizační dohoda. Vlastnická práva k dodanému zboží včetně obalu přechází na kupujícího okamžikem převzetí zboží, tj. okamžikem podpisu dodacího listu ke zboží oprávněnou osobou kupujícího. Prodávající se zaručuje, že vlastnictví bude na kupujícího převedeno bez jakýchkoliv právních či jiných vad, jinak je kupujícímu povinen nahradit škodu a další náklady, které mu porušením tohoto závazku vznikly.  
2. Nebezpečí škody na zboží přechází na kupujícího okamžikem podpisu dodacího listu ke zboží. Aplikace ustanovení § 2121 odst. 2 občanského zákoníku se vylučuje. 

V. [bookmark: _Hlk4948171][bookmark: _Hlk4957476]Dodací podmínky
1. Prodávající se zavazuje dodat zboží ve lhůtě sjednané v objednávce.
2. [bookmark: _Hlk4957512]Místem dodání zboží je sídlo kupujícího: Slezská nemocnice v Opavě, příspěvková organizace, (sklad zdravotnických prostředků) popř. jiné místo dodání specifikované v objednávce.
3. Prodávající dodá zboží nejpozději do 5 pracovních dní od doručení objednávky. O termínu dodání je povinen kupujícího informovat zároveň s akceptací objednávky.
4. [bookmark: _Hlk4948996][bookmark: _Hlk4948534]Za dodání zboží se považuje jeho protokolární převzetí oprávněnou osobou kupujícího, a to potvrzením dodacího listu (potvrzení o převzetí zásilky, předávacího protokolu apod.) 
5. [bookmark: _Hlk4957661]Dodací list musí dále obsahovat zejména:
a. označení účastníků smlouvy,
b. identifikaci objednávky, 
c. specifikaci zboží s uvedením množství,
d. SÚKL kód, VZP kód, PDK kód, EAN kód, REF kód, třídu bezpečnosti zdravotnického prostředku, skupinu PZT (pokud jsou výrobcem určeny),  
e. datum exspirace, 
f. šarži, v případě, že se dodávka skládá ze zboží různých šarží, je prodávající povinen uvádět na dodacím listu (dodacích listech) počty kusů zboží s každou šarží samostatně,
g. další údaje stanovené relevantními právními předpisy či smlouvou (především zákonem o zdravotnických prostředcích).
6. [bookmark: _Hlk4949934]Prodávající je povinen dodat zboží kupujícímu řádně a vhodně zabalené tak, aby během přepravy nedošlo k jeho poškození, balení zboží však nesmí jakkoli omezit právo kupujícího si zboží před potvrzením jeho převzetí na dodacím listu prohlédnout, či ověřit jeho kvalitu a množství. Zboží musí splňovat požadavky na jakost, neporušenost balení a řádné označení dle platných právních předpisů, a to po celou dobu trvání smlouvy. Prodávající ručí za dodržení přepravních podmínek po dobu přepravy do místa dodání tak, aby nebylo zboží znehodnoceno.
7. [bookmark: _Hlk4958946]Prodávající je povinen provést každou dodávku na svůj náklad a na své nebezpečí ve sjednané době, za cenu dle ceníku platného ke dni akceptace objednávky prodávajícím. Kupující je oprávněn vrátit prodávajícímu každou dílčí dodávku v případě, že zboží nebude splňovat jakostní požadavky uvedené ve smlouvě či realizační dohodě. Kupující je oprávněn odmítnout převzetí zboží (či jeho části): 
a. nepředá-li prodávající, resp. jím pověřený přepravce v místě plnění kupujícímu dodací list, který musí obsahovat alespoň výše uvedené skutečnosti,
b. nesouhlasí-li počet položek nebo množství zboží, popř. druh zboží, uvedené na dodacím listě se skutečně dodaným zbožím,
c. [bookmark: _Hlk4951181]které je poškozené nebo které jinak nesplňuje podmínky smlouvy, zejména pak jakost zboží.
8. [bookmark: _Hlk4950788]Kupující nepřiznává prodávajícímu statut výhradního dodavatele zboží. Kupující si v případě potřeby vyhrazuje právo nakupovat zboží dle smlouvy i od jiných dodavatelů, a to především jde-li o alternativy zboží. V případě dodávek pořizovaných za zvláště výhodných podmínek od dodavatele, který je v likvidaci, nebo v případě, že je vůči dodavateli vedeno insolvenční řízení, od osoby oprávněné disponovat s majetkovou podstatou, nebo půjde o zboží pořizované za cenu podstatně nižší, než je obvyklá tržní cena; kupující si vyhrazuje zadat objednávku i jinému dodavateli (v rámci tzv. cenové akce či výprodeje zboží).
9. [bookmark: _Hlk4951491]Nebude-li prodávající schopen objednané zboží v požadované lhůtě a množství z jakéhokoliv důvodu dodat, je povinen to oznámit kupujícímu bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 3 pracovních dnů od obdržení objednávky v pracovní době kupujícího a dohodnout s ním náhradní řešení:
· [bookmark: _Hlk4951666]prodávající může v takovém případě po vzájemné dohodě nabídnout kupujícímu adekvátní jiný produkt s tím, že cena bude shodná s cenou uvedenou v příloze č. 1, příp. nižší,


VI. [bookmark: _Hlk4952583]Kupní cena 
1. Kupní cena zboží je stanovena dle ceníku uvedeného v příloze č. 1 smlouvy.
2. Prodávající se zavazuje, že kupní cena nepřekročí jednotkovou cenu (cena za 1 ks) uvedenou v příloze č. 1 smlouvy po celou dobu platnosti smlouvy. Příloha č. 1 je nedílnou součástí této smlouvy. Ceny jednotlivých položek zboží jsou nejvýše přípustné a konečné a zahrnují celý předmět plnění. Změna ceníku je možná buď na základě dodatku k této smlouvě, kterým dojde ke změně přílohy č. 1 této smlouvy, nebo je prodávající povinen informovat kupujícího o změně ceníku nejpozději 30 dnů před zamýšlenou změnou, a to zasláním písemného oznámení o provedení této změny spolu s novým ceníkem, a to emailem na kontaktní osobu kupujícího uvedenou v záhlaví této smlouvy. V případě že kupující do 30 dnů od doručení oznámení o provedení změny ceníku dle předchozí věty výše písemně nevyjádří svůj nesouhlas se změnou ceníku, má se za to, že kupující souhlasí se změnou ceníku. V případě nesouhlasu s novým ceníkem má kupující právo smlouvu vypovědět. V takovém případě smlouva zaniká doručením výpovědi prodávajícím.
3. Kupní cena v sobě zahrnuje veškeré náklady související s plněním předmětu smlouvy, tedy zejména veškeré dopravní, pojišťovací, celní, daňové a případně další poplatky, náklady za zpětný odběr použitého zboží, obal, případnou obchodní přirážku distributora atd.
4. Prodávající na sebe podpisem smlouvy přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu ustanovení § 1765 občanského zákoníku.

VII. [bookmark: _Hlk4952984][bookmark: _Hlk4960297]Platební podmínky
1. [bookmark: _Hlk4953017]Kupní cena bude kupujícím uhrazena po převzetí zboží bezhotovostním převodem na účet prodávajícího uvedený v hlavičce smlouvy, a to na základě daňových dokladů (dále jen „faktura“) vystavených prodávajícím dle objednávek kupujícího. Prodávající je oprávněn vystavit a předat fakturu v elektronické podobě kupujícímu nejdříve v den převzetí dodávky stvrzené podpisem dodacího listu. Fakturu prodávající vystaví do 15 dnů ode dne uskutečnění zdanitelného plnění. 
2. Faktury jsou splatné ve lhůtě 30 (třicet) dnů ode dne jejich doručení kupujícímu. Doba splatnosti je sjednána s ohledem na ustanovení § 1963 odst. 2 občanského zákoníku s ohledem na povahu plnění předmětu smlouvy, s čímž účastníci podpisem smlouvy výslovně souhlasí. 
3. Prodávající se zavazuje, že jím vystavené faktury budou obsahovat všechny zákonné náležitosti. Nedílnou součástí faktury musí být dodací list podepsaný ze strany kupujícího. 

VIII. [bookmark: _Hlk4953541][bookmark: _Hlk4960771]Práva a povinnosti účastníků smlouvy
1. Prodávající se zavazuje dodat zboží nové, nepoužité, nezastavené, nezapůjčené a nezatížené jinými právními vadami. Prodávající prohlašuje, že dodané zboží neporušuje žádná práva třetích osob k patentu nebo k jiné formě duševního vlastnictví. Prodávající dále prohlašuje, že má veškerá nezbytná oprávnění k předmětům duševního vlastnictví, jakož i příp. licenční oprávnění.
2. Prodávající se zavazuje, že oznámí kupujícímu veškeré odchylky od kvality a technických podmínek, které se vztahují k plnění předmětu smlouvy a které prodávající zjistí v průběhu plnění smlouvy. V takovém případě může kupující uplatnit práva z vadného plnění ihned poté, co se o vadném plnění dozvěděl.
3. Prodávající se zavazuje, že bude v dostatečném předstihu před plánovanými změnami výrobních metod, postupů či použitých materiálů majících potenciální vliv na kvalitu plnění předmětu smlouvy, kupujícího o této skutečnosti informovat a umožní kupujícímu ověření, zda prodávajícím deklarované změny nemohou ovlivnit výslednou kvalitu zboží.
4. Prodávající se zavazuje informovat kupujícího o výlukách ve výrobě či distribuci zboží bez zbytečného odkladu poté, co se o nich dozvěděl.
5. Kupující je oprávněn v případě zjištění nedostatků při plnění dodávek dle smlouvy (např. v rámci hodnocení kvality), zahájit s prodávajícím neprodleně jednání směřující k nápravě vzniklého stavu. V případě potřeby je kupující oprávněn účastnit se prostřednictvím svých pověřených osob vystupujících v roli externího pozorovatele kontroly kvality v prostorách prodávajícího.
6. Prodávající se zavazuje přijmout taková technická, personální a jiná potřebná opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení, či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů. Prodávající se dále zavazuje vydáním vlastních vnitřních předpisů, příp. prostřednictvím zvláštních smluvních ujednání, zajistit, že jeho zaměstnanci a jiné osoby podílející se na dodávkách zboží budou zachovávat mlčenlivost o osobních údajích, se kterými mohli přijít nahodile do styku a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních údajů, a to i po skončení zaměstnání nebo příslušných prací u prodávajícího.
7. Účastníci smlouvy se pro případ zpracování osobních údajů vycházejícího z plnění povinností dle smlouvy zavazují zavést vhodná technická a organizační opatření tak, aby dané zpracování splňovalo požadavky Nařízení (EU) č. 2016/679 (GDPR) a aby byla zajištěna ochrana práv subjektů údajů. 
8. Ustanovení odst. 9 tohoto článku se vztahují, jak na období trvání smlouvy, tak na období po jejím ukončení.
9. Prodávající je povinen určit osoby zastupující jeho kontaktní osoby uvedené v hlavičce smlouvy, a to tak, aby na určeném telefonickém a mailovém spojení byla umožněna nepřetržitá možnost kontaktu, a to každý pracovní den.

IX. [bookmark: _Hlk4961214][bookmark: _Hlk4953632]Záruka a práva z vadného plnění
1. Prodávající prohlašuje, že zboží má vlastnosti uvedené ve smlouvě a vyžadované právními předpisy Evropské Unie a právními předpisy České republiky, dále pak vlastnosti, které jsou pro takové zboží obvyklé a tyto si udrží po celou záruční dobu.
2. Prodávající je povinen dodat zboží v množství, jakosti a provedení bez právních či faktických vad. Faktickou vadou se rozumí odchylka od druhu nebo kvalitativních podmínek zboží nebo jeho části, stanovených touto smlouvou nebo realizační dohodou nebo technickými normami či obecně závaznými právními předpisy. 
3. [bookmark: _Hlk4961763]Prodávající poskytuje kupujícímu záruku za jakost zboží spočívající v tom, že zboží, jakož i jeho veškeré části, bude po záruční dobu způsobilé pro použití k obvyklým účelům a zachová si smluvené, resp. obvyklé vlastnosti. Prodávající prohlašuje, že je výlučným vlastníkem zboží, že na zboží neváznou žádná práva třetích osob, a že není dána žádná překážka, která by mu bránila se zbožím nakládat. 
4. Prodávající poskytuje v souladu s ustanovením § 2113 a násl. občanského zákoníku záruku za jakost dodaného zboží po celou dobu jeho použitelnosti (exspirační doby), pokud není výrobcem určeno jinak, a to ode dne převzetí zboží na základě konkrétní realizační dohody a zavazuje se neprodleně informovat kupujícího o případných zjištěných vadách již dodaného zboží. Kupující je oprávněn si v průběhu doby použitelnosti zboží (v době záruky) vyžádat od prodávajícího doplnění informací o složení a vlastnostech, informace o výrobci, informace o skladování, uchování a postup při likvidaci.
5. Prodávající odpovídá za veškeré vady (zjevné, skryté i právní), které má zboží v době jeho předání a za vady, které se vyskytnou po dobu trvání záruční doby. Prodávající neodpovídá za vady zboží prokazatelně způsobené po jeho dodání manipulací kupujícího se zbožím v rozporu s dodanou uživatelskou příručkou, návodem k použití, apod.
6. Kupující je povinen případné vady zboží vytknout prodávajícímu bez zbytečného odkladu po jejich zjištění a uplatnit svůj požadavek na jejich odstranění, a to na e-mailovou adresu prodávajícího CustomerService.Czech@bsci.com.
7. V případě uplatnění nároku z vad zboží kupujícím z důvodu pochybnosti o kvalitě zboží, se prodávající zavazuje na žádost kupujícího ihned zboží vyměnit za nové, které nebude vykazovat obdobné závady, bez ohledu na aktuální stav průběhu reklamačního řízení. Pro dodání nového zboží platí přiměřeně ustanovení smlouvy.
8. Pokud smlouvy nestanoví jinak, nároky z vad zboží se řídí obecnou úpravou občanského zákoníku. Nároky z vad zboží se nedotýkají nároku na náhradu škody nebo nároku na smluvní pokutu. Kupující má rovněž právo uplatňovat nárok na náhradu škody způsobené kupujícímu či pacientovi kupujícího vadou zboží. 
9. V případě, že orgán státního dohledu nařídí stažení zboží z oběhu, které prodávající dodal kupujícímu, je prodávající povinen toto zboží od kupujícího odebrat zpět na vlastní náklady a kupní cenu tohoto zboží kupujícímu uhradit, případně po dohodě s kupujícím dodat zboží náhradní.
[bookmark: _Hlk4963495]

X. [bookmark: _Hlk4953722]Sankce
1. Výše úroků z prodlení se řídí platnými právními předpisy.
[bookmark: _Hlk4953917]

XI. Doba trvání smlouvy, ukončení smlouvy
1. Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do data účinnosti nové smlouvy s totožným předmětem, která bude uzavřena s vítězem veřejného výběrového řízení na poskytování služeb shodných s předmětem této smlouvy, nejpozději však do 30. 4. 2026.  
2. Smlouva může být ukončena výpovědí: 
a. ze strany kupujícího bez udání důvodu, kdy výpovědní doba činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď prodávajícímu doručena. 
b. ze strany prodávajícího bez udání důvodu, kdy výpovědní doba činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď kupujícímu doručena. 
3. Vedle důvodů stanovených občanským zákoníkem může oprávněný účastník odstoupit od smlouvy pro podstatné porušení smlouvy druhým účastníkem, kterým se rozumí zejména:
a. na straně kupujícího nezaplacení kupní ceny v souladu s podmínkami smlouvy ve lhůtě delší 30 dnů po uplynutí splatnosti kupní ceny a neodstranění závadného stavu ani v dodatečné lhůtě 30-ti dnů ode dne doručení výzvy k nápravě,
b. na straně prodávajícího:
i. opakované porušení povinnosti stanovené smlouvou,
ii. opakované dodání zboží, které neodpovídá specifikaci zboží dle objednávky či smlouvy (především z hlediska jakosti), 
iii. opakované dodání zboží nebo jeho části, kterou pro jeho vady kupující nepřevzal.


XII. [bookmark: _Hlk4954171][bookmark: _Hlk4963656]Přílohy
1. Nedílnou součástí smlouvy jsou přílohy:	

Příloha č. 1: Ceník -obchodní tajemství 

XIII. [bookmark: _Hlk4954277][bookmark: _Hlk4963744]Závěrečná ustanovení
1. Účastníci na závěr smlouvy výslovně prohlašují, že jim nejsou známy žádné okolnosti bránící v uzavření smlouvy
2. Zápočet pohledávky lze provést jen na základě dohody účastníků. 
3. [bookmark: _Hlk4954314]Smlouva představuje úplnou dohodu účastníků ohledně předmětu plnění a nahrazuje veškeré předchozí dohody, smlouvy a jiná ujednání učiněná ve vztahu k tomuto předmětu plnění účastníky v minulosti, ať již v písemné, ústní či jiné formě.
4. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu posledního z účastníků. Je-li dána povinnost zveřejnit tuto Smlouvu v registru smluv, nabývá smlouva účinnosti zveřejněním v registru smluv. Smluvní strany prohlašují, že Příloha č. 1 - ceník naplňuje znaky obchodního tajemství a bude při zveřejnění v registru smluv znečitelněn.
5. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Prodávající obdrží jeden stejnopis a kupující obdrží jeden stejnopis. Smlouva může být podepsána elektronicky.
6. Účastníci prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetli, a shledali, že její obsah přesně odpovídá jejich pravé a svobodné vůli a zakládá právní následky, jejichž dosažení svým jednáním sledovali, a proto ji níže, prosti omylu, lsti, a nikoliv v tísni, či za nápadně nevýhodných podmínek pro jednoho z účastníků, na důkaz toho podepisují. 
[bookmark: _Hlk4954357]
[bookmark: _Hlk4963861]V Praze dne……………	V Opavě dne…………..  
Za prodávajícího:	Za kupujícího:
18.11.2025                                                                                 14.11.2025

			
Matěj Sahula, prokurista					Ing. Karel Siebert, MBA, ředitel

Příloha č. 1: Ceník
Obchodní tajemství  
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