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C.j.: MUP/0623/2025

SMLOUVA O DiLo

(ve smyslu § 2586 z. €. 89/2012, ob¢ansky zakonik)

i
Smluvni strany

1. Odbératel

Ceska republika — Muzeum Policie Ceské republiky

organizacni slozka statu, se sidlem Ke Karlovu 453/1, 120 00 Praha 2,
IC: 60498030

ID DS bryjat6, e-mail: sekretariat@muzeumpolicie.cz

bankovni spojeni CNB Praha 1, ¢. u.: 8705881/0710,

zastoupena reditelem Mgr. Radkem Galasem

(dale jen ,odbératel”)

2. Poskytovatel

Ing. Michal Simek, 1CO: 02109689

Sidlo: Uzka 289, 252 19 Drahelcice

IS DS ve7rghq, tel.: +420 777 025 766

bank. spojeni.: FIO banka, ¢. u.: 2200478198 / 2010,
(dale jen ,poskytovatel”)

(spolecné téz jako ,,smluvni strany”)

.
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je poskytovani sluZeb ,Sprava pocitacového vybaveni (koncovych
stanic, laptopd, diskovych tloZiét a sitovych prvkd), ddriba SW ve stanicich, pravidelny update
a patchovani operacnich systémd, antivirovych systému a firewalld, tak aby byla zajisténa
jejich spravnad funkénost a bezpecénost, IT podpora systému ProMuzeum BACH, roéni
inventarizace SW (dale jen ,sluzba“) Muzea Policie CR, (dale jen ,muzeum®)“. Katalog ¢innosti,
definice a rozsah dila, seznam SLA sluZeb, podminky sluzeb a ceny jsou uvedeny v pfiloze této

smlouvy, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.
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N o

1.

tl.
Doba a misto pinéni

Mistem plnéni sluzby je sidlo odbératele, areal Muzea Policie CR, na adrese Ke Karlovu
453/1, Praha 2.

Cinnost nebo servisni zasah mize byt provadéna i vzdalené (remote), pokud to povaha
véci umoznuje.

Pokud je ze strany muzea nutna soucinnost, zejména umoznéni pfistupu k zafizeni a
software véetné pfistupovych hesel, klicl apod., poskytne ji zaméstnanci pri zahajeni
prace.

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou a to od 17.10.2025 do 16.10.2028. Prodlouzeni
smlouvy je moZné na zakladé pisemného dodatku k této smlouvé.

v.
Cena sluieb

Cena za sluZby je uvedena v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.
Celkova cena za poskytované sluzby nepresahne po dobu platnosti smlouvy 450.000,--
K.

V.
Platebni podminky

Poskytovatel je opravnén vystavit odbérateli mésicné fakturu za odebrané sluzby na
zakladé odsouhlaseného vykazu realizovanych sluzeb.

Faktura (danovy doklad) musi splfiovat naleZitosti danového dokladu dle platnych
predpist véetné zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisu se splatnosti 21 dni ode dne jejiho prokazatelného doruéeni zadavateli. Pfilohou
faktury musi byt odsouhlaseny a podepsany vykaz sluzeb.

Faktura bude vystavena nejpozdéji do 15 dni nasledujiciho mésice.

Dnem uhrady je den pfipsani predmétné ceny sluZeb na ucet poskytovatele.

Odbératel neni vprodleni splacenim fakturovanych castek, jestlize vrati fakturu
zhotoviteli do 5 dnl od jejiho prokazatelného doruceni proto, ze faktura obsahuje
nespravné daje nebo byla vystavena v rozporu s touto smlouvou. Konkrétni divody je
odbératel povinen uvést zaroven s vracenim faktury.

Do doby doruceni opravené faktury se odbératel nenachdazi vprodleni splacenim
fakturované &astky. Po prokazatelném doruceni opravené faktury pocina bézet nova
Ihiita splatnosti.

VI.
Povinnosti odbératele

Odbératel je povinen zajistit poskytovateli a jim uréenym pracovnikim pfistup do prostoru
(objektu), kde budou provadény ¢innosti vymezené v bodeé ¢. Il
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2. Odbératel pripadné poskytne pfislusnou technickou dokumentaci potfebnou pro fadné
splnéni predmétu smlouvy.

Vil
Povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel je pfed zahajenim praci v misté pinéni povinen pfedat odbérateli uplny
seznam 0sob zajistujicich provadéni sluzeb obsahujici jméno a pfijmeni téchto osob a Cislo
obcanského prukazu nebo jiného dokladu totoZnosti kvili identifikaci pro vstup do
objektu. Pro vstup do objektu bude zhotovitel pouZivat vstup z ulice Horska ¢. 453/7.
Seznam osob je zhotovitel povinen prabéiné po celou dobu trvani smlouvy aktualizovat a
predavat odbérateli.

2. Poskytovatel je povinen pfi provadéni praci respektovat a dodriovat dana objektova
rezimova a bezpeénostni opatreni.

3. Poskytovatel se zavazuje provadét prace uvedené v pfedmétu smlouvy s odbornou péci
kvalifikovanymi pracovniky dle pfislusnych predpist a norem.

4. Poskytovatel odpovida za veskeré Skody na zafizenich, instalacich a interiérech v objektu
odbératele, které vzniknou po celou dobu realizace smlouvy v souvislosti s poskytovanim
sluZeb, vyjma odpovédnosti za Skodu, zpusobenou vy$si moci.

5. Zjisti-li poskytovatel pfi realizaci dila skryté prekaiky, které budou podstatné ztézovat
nebo znemoznovat poskytovani sluzeb dohodnutym zpusobem, uvédomi neprodlené o
této skutecnosti odbératele a projedna s nim dalsi postup.

6. Sluzby, které méni dohodnuty pfredmét smlouvy, musi byt projednany, vécné a cenové
specifikovany v pisemné podobé a predlozeny jako dodatek k této smlouveé.

VI,
Zaruka za jakost

Zaruka na poskytované sluzby je definovana v pfiloze €. 1 ¢ast SLA.
Poskytovatel ruci za uplné a kvalitni provadéni sluzeb dle pfilohy €. 1.
Poskytovatel neodpovida za vady, vzniklé nespravnym uZivanim dila odbératelem nebo

WL {0 —

tfetimi osobami.

IX.
Pfedani a prevzeti sluieb

1. Odpovédny zaméstnanec pro predani a prevzeti sluzby na strané odbératele:
Hana Skélova, e-mail: skalova@muzeumpolicie.cz, tel.: 725129096,
na strané zhotovitele: Michal Simek, tel. 777025766, simek@muzeumpolicie.cz.

2. O predani a prevzeti siuzby bude poskytovatelem vyhotoven vykaz realizovanych sluzeb,
zpravidla mésicné.

3. Vykaz bude zpracovan ve 2 (dvou) vyhotovenich, ktera budou podepsana obéma
smluvnimi stranami a kazda ze smluvnich stran obdrzi po 1 (jednom) vyhotoveni protokolu.
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4. Vykaz bude soucasti faktury.

X.
Smluvni pokuty a uroky z prodieni

1. Vpfipadé nedodrieni termini dokonéeni podle bodu Iil. odst. 2. smlouvy a pfi
neodstranéni vad a nedodélkd je odbératel opravnén uplatiiovat vici zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % z ceny dila, véetné DPH za kazdy, byt i zapocaty den prodleni. Tim
neni dotéeno pravo zadavatele na nahradu Skody.

2. Smluvni pokuta je splatna do &trndcti kalendéfnich dnd ode dne jejiho uplatnéni.

Xl
Odstoupeni od smlouvy

1. Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy v souladu s §§ 2001 - 2005 obcanského
zakoniku.

2. Odbératel je opravnén od této smlouvy nebo jeji ¢asti okamiité odstoupit v pfipade
podstatného porudeni povinnosti ze strany poskytovatele. Podstatnym porusenim
povinnosti ze strany poskytovatele se pro ucely této smlouvy rozumi:

a) poskytovatel je v prodleni s terminem pInéni dle bodu I!I. této smlouvy o vice nez 10
pracovnich dna,

b) poskytovatel se odmitne fidit zavaznymi pisemnymi pokyny zadavatele, na kterych
bude zadavatel trvat,
3. Odbératel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze
a) vaé& majetku zhotovitele probihd insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o
upadku, pokud to pravni pfedpisy umoznuji,

b) insolvenéni navrh na zhotovitele byl zamitnut proto, Ze majetek zhotovitele
nepostacuje k Ghradé nakladu insolvencniho fizeni,

c) zhotovitel vstoupi do insolvence.

4. Sjednava se platnost odstoupeni poskytovatele od smlouvy o poskytovani sluzeb
s ohledem na vy&si moc. Za vy$$i moc se povaZuje mobilizace, Zivelna pohroma apod.

5. Odstoupeni od této smlouvy se déje pisemnym projevem viile odstupujici strany formou
doporuéeného dopisu nebo datové zpravy zaslané do datové schranky a nabyva ucinnosti
dnem doruéeni druhé smluvni strané. V pfipadé, Zze doporuéeny dopis o odstoupeni
nebude adresatem pfevzat, ma se za to, Ze doporuceny dopis o odstoupeni byl doruéen
patym dnem ode dne uloZeni doporu¢eného dopisu u provozovatele postovnich sluzeb.

Xil.
Zména smlouvy

1. Smlouvu Ize ménit pouze oboustranné podepsanym , Dodatkem ke smlouvé o
poskytovani sluzeb”.
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Xill.
Ukonceni smluvniho vztahu

Smiuvni strany mohou tento vztah zaloZzeny touto smlouvou ukoncit pisemnou dohodou
nebo vypovédi jedné smluvni strany druhé smluvni strané.

Vypovéd musi byt doruc¢ena druhé smluvni strané podle podminek této smlouvy.

Pokud smluvni strana vypovi tuto smlouvu bez divodu nebo z jiného dlvodu, nez jsou
uvedeny v bodé XI. této smlouvy, smlouva skoni uplynutim mésiéni vypovédni thity.

XIv.
Dolozka o uverejnéni, informacni dolozka

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva, véetné jejich pfipadnych zmén a
dodatk(, bude uverejnéna podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch
ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpis(l, v registru smluv, vyjma udaju, které pozivaji ochrany dle zvlastnich
zakon(, zejména osobni a citlivé udaje a obchodni tajemstuvi.

Smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze tato smlouva, véetné jejich pfipadnych
zmén, bude zvefejnéna na zakladé zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, vyjma informaci uvedenych v §§ 7 - 11 zékona.
Veskeré udaje, které poZivaji ochrany dle zvlastnich zakonu, zejména osobni a citlivé udaje,
obchodni tajemstvi, aj. budou anonymizovany.

XV.
Ostatni ujednani

Z davodu pravni jistoty smluvni strany prohlasuji, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZeny touto
smlouvou se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpish.

XVI.
Povinnost mi¢enlivosti a ochrana osobnich udaju

Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu k tfetim osobam mi¢enlivost o informacich,
které pfi plnéni této smlouvy ziska od odbératele, nezprosti-li ho odbératel této
povinnosti.

V ptipadé, Ze pfi plnéni predmétu této smlouvy pfijde poskytovatel do styku s osobnimi
udaji zadavajiciho, zavazuje se kjejich ochrané vsouladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaja a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale jen , narizeni”) a souvisejicimi vnitrostatnimi predpisy.
Poskytovatel bere na védomi, Ze odbératel jakoito spravce naklada v souvislosti
s uzaviranim smlouvy ¢i plnénim vyplyvajicim z této smlouvy s jeho osobnimi udaji podle
nafizeni a vnitrostatnich predpisG. Zejména se jedna o identifika¢ni a adresni udaje.

-5/9 -




C.j.: MUP/0623/2025

Odbératel zpracovava osobni tdaje poskytovatele bez potfeby souhlasu na zakladé
nezbytnosti pro plnéni smiouvy.

4. Povinnost dle odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku plati bez ohledu na ukonéeni uéinnosti této
smlouvy. V pfipadé poruseni této povinnosti poskytovatel odpovida za $kodu timto
porusenim vzniklou.

XVII.
Zaveérecdna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podepsani opravnénymi osobami za obé
smluvni strany a u¢innosti dnem uvefejnéni v registru smluv podle bodu XIV. odst. 1.

2. Dorucovacimi adresami se rozumi adresy uvedené v zahlavi této smlouvy. V piipadé
zmény adresy je ucastnik, u néhoZz ke zméné adresy doslo, povinen tuto zménu pisemné
sdélit druhé strané doporucenym dopisem zaslanym na adresu uvedenou v zahlavi této
smlouvy nebo datovou zpravou zaslanou do datové schranky. V pfipadé nesplnéni této
povinnosti se doru¢ovaci adresou rozumi posledné uvedend adresa a na této adrese se pfi
nepfevzeti adresdtem povaiuje dopis za doruéeny patym dnem po jeho uloieni u
provozovatele postovnich sluzeb.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pieéetly, Ze rozumi jejimu obsahu a e tento
obsah odpovida jejich pravé a svobodné vli prosté omylu, na dikaz ¢eho? pripojuji nize
své podpisy.

4. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy vregistru smluv dle zakona
o registru smluv. Zvefejnéni provede zadavatel.

5. Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym nebo neucinnym, platnost ¢i
ucinnost ostatnich ustanoveni smlouvy tim z(stava nedotéena.

6. Jakeékoli zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze v pisemné formé vzestupné
Cislovanymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 (dvou) originalech, z nichZ 1 (jeden) obdrzi zadavatel a 1
(jeden) zhotovitel.

8. Smluvni strany jsou se znénim této smlouvy sezndmeny, souhlasi sni a prohladuji, ze
nebyla uzaviena v tisni nebo za jinak jednostranné nepfiznivych podminek. To stvrzuji
svymi podpisy.

9. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.
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1. Za odbératele je ve vécech plnéni smluvnich vztah

feditel muzea, tel.: 724240468, e-mail: sekretariat@muzeumpolicie.cz.

Ve vécech prevzeti sluZeb je opravnéna jednat pani Hana Skalova, vedouci OEC, tel.:

725129096, e-mail: skalova@muzeumpolicie.cz.

2. Zaposkytovatele je ve vécech pInéni smluvnich vztah

075

V Praze dne .....ccocoeuneen.
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Pfiloha €. 1 - Katalog Cinnosti
Cinnosti a zasahy (na misté nebo remote)

Sprava pocitaéového vybaveni (koncovych stanic, laptopu, diskovych uloZist a sitovych prvku)
tak, aby byla za daného stavu HW a SW vybaveni Muzea Policie CR zajisténa jejich spravna
funkénost a bezpecnost, zejména:

- Udriba SW ve stanicich, pravidelny update a patchovani operacnich systémd,
antivirovych systéma a firewallG.

- Predchéazeni vypadkl pomoci diagnostickych nastroji a preventivnich ukonu.

- Navrhovéni dalsich postupd pro rozvoj IT Muzea PCR v souladu se soucasnymi
technologiemi, napf. ne-kompatibilita rdznych systémua versus aktualni operacni
systémy.

- Monitoring, provoz a prlibéina udrzba systému ProMuzeum BACH.

Tato Cinnost mize byt realizovana zasahem na misté i vzdalené (remote), kdy ke vzdalené
spravé bude pouZit software, ktery vlastni/provozuje Muzeum PCR.

Pokud je ze strany Muzea PCR nutna soucdinnost, zejména umozinéni pistupu k zafizeni a
software véetné pristupovych hesel, klicG apod., poskytovateli ji muzeum zajisti pred nebo pfi
zahajeni prace. Muzeum shromazdi konkrétni Ukoly nebo ukony v této oblasti a zasle je nebo
jinym zpGsobem vhodné sdili s poskytovatelem s urcenim priorit.

SLA

- Priorita 3 — Béiné poZadavky. Tato kategorie je nejbéinéjsi a nejcetnéjsi, zakladni
priorita.

- Priorita 2 — Obecné se jedna o situace, které vyzaduji prioritni zadsah, napfiklad
nefunkénost nékteré kritické stanice Ci sluzby, kterou Muzeum takto vyhodnoti.
Telefonni oznameni je nutné.

- Priorita 1 - Obecné se jedna o nejkriti¢téjsi situace, které maji pfimy dopad na provoz
a potfeby Muzea PCR (totalni nefunkénost systémi nebo jejich podstatné ¢Easti).
Telefonni ozndmeni je nutné.

Reakce

- P3 —nejbéingjsi a nejCastéjsi problémy a ukony feseny nejpozdéji béhem periodické
navitévy i diive, na misté nebo vzdalené a v poradi, které uréi Muzeum PCR
- P2 -response time 24h (zahajeni praci), resolve time (vyfedeni) 7 dni

- P1-response time 3h (zahajeni praci), resolve time (vyreseni) dalsi pracovni den

Za vyFedeni problému se povazuje téZ tzv. workaround (nahradnifedeni, které mitiguje dopad;
naptiklad pouZiti zalozniho pocitace). Do pocitani ¢asu se nepocitd doba ¢ekani na tfeti stranu
¢i doba éekani na akci ze strany Muzea PCR (pfistup k zafizeni, ndkup nového HW atd).
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Administrativni ¢innosti

Koncepce obnovy a rozvoje IT Muzea PCR

Spoluprace na tvorbé investi¢nich zamérd

Plan zalohovani dat a Disaster Recovery plan

Komunikace s tfetimi stranami (dodavatelé, MV CR apod.)

Poradenstvi

Sprava licenci, roCni inventarizace (audit)

Dali ¢innosti zde neuvedené dle poZadavki Muzea PCR souvisejici s pInénim
predmétu této smlouvy

P3 — béZnd hodinova sazba 1.000 K&/h
P2 —jednorazové 1.000 K¢ + hodinova sazba
P1 - jednorazové 4.000 K¢ + hodinova sazba

Periodické navstévy orientacné 2x mési¢né po dobu 4h béhem pracovni doby Muzea PCR dle
dohody.
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