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Smlouva o poskytovani sluzeb datového

centra

evidovand u Poskytovatele pod &.j. 57 / 2016 / uom
evidovana u Objednatele pod ¢.j. MV-67211-7/SIK5-2016

UVNI S Y

1. Objednatel: Ceskéa republika - Ministerstvo vnitra
se sidlem Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
kontaktni adresa: Olsanska 1951/4, 130 00 Praha 3
zastoupena: Ing. Vladimirem Velasem, feditelem odboru provozu informaénich
technologii a komunikaci (OPITK)
1ICO: 00007064
ID datové schranky: 6bnaawp
bank. spojeni: Ceska narodni banka
e P P

(dale jen ,Objednatel")

2. Poskytovatel: Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A,
vioZzka 76922

zastoupend: Ing. Vladimirem Dzurillou, funkce: generalni feditel

ICO: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

bank. spojeni: G_eské. spofitelna , a.s.

€. (¢tu: e

(dale jen ,Poskytovatel")

(spolecné také dale jako ,Smluvni strany")
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uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik (dale
jen ,ob&ansky zédkonik"), a ustanovenim § 23 odst. 4 pism. a) zakona €. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakézkach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZVZ"), tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb datového centra

(déle jen ,,Smlouva®™)

I. Uvodni ustanoveni

Tato Smlouva je uzavirdna na zakladé vysledku zaddvaciho Fizeni na vefejnou zakazku s nazvem
,Zaji$téni technologickych prostor pro kritické a vyznamné informaéni systémy MV I"
(dale jen "Vefejna zakazka"), zadavanou Objednatelem jako zadavatelem formou jednaciho
fizeni bez uvefejnéni dle ust. § 23 odst. 4 pism. a) ZVZ , a to v rdmci postupu v souladu s ust. §
34 ZVZ, nebof nabidka Poskytovatele podand v ramci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku
odpovida podminkam Objednatele stanovenym ve vyzvé k podani nabidky v jednacim Fizeni bez
uverejnéni ze dne 22. ervence 2016 a v zadadvaci dokumentaci k Vefejné zakdazce.

II. Vymezeni pojmi

Pojmy s velkymi pocateénimi pismeny definované v této Smlouvé budou mit vyznam, jenZ je jim ve
Smlouvé véetné jejich piiloh a dodatkl pripisovan. Pro zajist&ni jednotného vykladu pojmil
pouzivanych v rdmci této Smlouvy definuji Smluvni strany rovnéz toto zakladni vymezeni pojmd.
Ostatni pojmy nad jeho ramec jsou blize popsany v textu Smiouvy.

Zadavaci dokumentace

Soubor dokumentfl, Udajd, poZadavki a technickych podminek zadavatele vymezujicich
predmét Vefejné zakédzky v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky vcetné jejich
priloh, kterd byla Poskytovateli zasldana spolu s vyzvou k podani nabidky dne 22. Cervence 2016
pod ¢.j. MV-124107-5/VZ-2015. -

Rack
Standardizovany systém umoziujici prehlednou montdZ a propojovani rliznych elektrickych a
elektronickych zafizeni spolu s vyusténim kabelovych rozvodi do sloupcli nad sebe v ocelovém

I b (3 g W
ramu o predem stanovené kapacité.

TC
Jednd se o technologické celky zadavatele (HW) slouZici pro provoz kritickych a vyznamnych

informacnich systémi zadavatele.

Housing TC
Jedna se o umisténi vlastnich technologickych celkli (HW) Objednatele do prostor datového
centra Poskytovatele.
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filenych sludeb

SLA

Jednd se o smluvni parametr garance sluzby a jeji funkcnosti, vyjadrena v procentech za dobu
jednoho roku (,Service Level Agreement").

MTTR

Maximalni doba opravy. Zavazek Poskytovatele, do jaké maximalni doby dojde k odstranéni
poruchy (uvadéné v hodinach).

DPH

Dafi z pfidané hodnoty ve smyslu zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni

voawr

pozdéjsich predpist.

III. Prohlageni Smluvnich stran

Objednatel prohlasuije, ze:

3.1.1 je Gstfednim organem statni spravy, jehoZ plisobnost a zasady ¢innosti jsou stanoveny
zakonem €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych tstrednich organtl statni spravy
Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisd,

3.1.2 spliuje veskeré pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzaviit a radné plnit zavazky v ni obsazené,

Poskytovatel prohlasuje, ze:

1I1.2.1 je pravnickou osobou Fadné zalozenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu, a

111.2.2 spliuje vesSkeré pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzaviit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené, zejména, Ze ma nezbytna schvaleni
jednotlivych organti Poskytovatele, popf. jinych subjektd, a je pravné zplsobily
k uzavieni této Smlouvy a k realizaci plnéni zamysleného touto Smlouvou, a to za
podminek dle této Smlouvy, a Ze osoby podepisujici tuto Smlouvu v zastoupeni
Poskytovatele jsou k tomu Fadné opravnény, a

II1.2.3 byl ze strany Objednatele sezndmen se vSemi povinnostmi vyplyvajicimi pro plnéni
sluzeb, které jsou predmétem této Smlouvy, ze zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti (dale jen ,ZoKB"),

I11.2.4 je na zakladé veskerych nezbytnych Gkontl, které uéinil, fddné a platné opravnén
k tomu, aby uzavfel a plnil tuto Smlouvu po celé obdobi, na které se uzavird, a pokud
tato Smlouva vyslovné nestanovi jinak, nebude za timto Gcelem nutny zadny souhlas,
zprosténi, schvaleni, licence, jmenovani ani opravnéni ¢i jakékoli prohlaseni, oznameni o
ucinéni podani jakékoli osob& nebo instituci, a nezaklada se tim ani nebude zaloZeno
z4dné porugeni ujednani & dohody, rozsudkfl, rozhod¢ich nélezli a pravnich predpist,
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111.2.5

I11.2.6

II1.2.7

I11.2.8

I11.2.9

kde je Poskytovatel jednou ze stran nebo jimiz je vazan Poskytovatel ¢i jakakoliv ¢ast
jeho majetku,

tato Smlouva piedstavuje platny a pravné zavazny zavazek Poskytovatele, ktery je vici
Poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami této Smlouvy,

Poskytovatel dale prohlasuje, e se naleZité seznamil se vSemi podklady, které byly
soudasti Zadavaci dokumentace Verejné zakazky, a které stanovuji pozadavky na
predmét pInéni této Smlouvy, a Ze je odborné zplsobily ke spinéni véech jeho zdvazkd
podle této Smlouvy,

Poskytovatel prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmeétu plnéni
dle této Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky
nezbytné k realizaci predmétu plnéni dle této Smlouvy, a Ze disponuje takovym
technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci predmétu pinéni dle této Smlouvy za dohodnutou Cenu plnéni uvedenou v této
Smlouve,

dle nejlepsiho védomi Poskytovatel ma nezbytna osvédéeni, individualni opravnéni a
dalsi pripadna osvédcéeni vyzadovana zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjsich predpisii
(dale jen ,ZoEK"), pftipadné dalsimi pravnimi predpisy a zavazuje se udrZzovat
v platnosti ve vSech zdsadnich ohledech licence, souhlasy, povoleni, a dalsi opravneéni
pozadovana po celou dobu Gcéinnosti této Smlouvy,

Poskytovatel je pojistény na $kodu & jinou Gjmu zplsobenou Poskytovatelem tieti osobé
¢i Objednateli s vy$i pojistného plnéni minimdlné 50.000.000 K¢ za podminek blize
stanovenych v ¢l. 12 této Smlouvy,

II1.3  Poskytovatel timto prohladuje, Ze veSkera prohlaseni Poskytovatele dana Objednateli dle
této Smlouvy jsou ke dni uzavieni Smlouvy platna a pravdiva.

111.4 V pripadé, ze se jakékoli prohlaseni Poskytovatele' dle této Smiouvy ukaze jako nepravdive,
nahradi Poskytovatel Objednateli veskerou Skodu nebo Gjmu, kterd Objednateli vznikne
v disledku takového stavu. Nepravdivost prohladeni Poskytovatele a/nebo poruseni zdvazku
nahradit vzniklou skodu ¢i Gjmu je povazovano za podstatné poruseni této Smlouvy ve smyslu
ust. § 2002 odst. 1 obcanského zakoniku. Vedle toho je Poskytovatel povinen v kazdém
jednotlivém pripadé, kdy se jakékoli prohlaseni Poskytovatele dle této Smlouvy ukaze jako
nepravdivé, uhradit sankci blize specifikovanou v ¢l. 12, této Smlouvy.

II1.5  Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatec¢né Gsili pro to, aby prohlaseni Poskytovatele dle
této Smlouvy zlistala pravdiva a v platnosti po celou dobu Géinnosti této Smlouvy. Poruseni
tohoto zavazku je povazovano za podstatné poruseni této Smlouvy ve smyslu ust. § 2002 odst.
1 obcanského zakoniku.

IV. Piredmét a Gcel Smlouvy

IV.1  U&elem této Smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti Poskytovatele a Objednatele,
vedoucich k zajiéténi sluzeb datového centra pro umisténi technologickych celkli Objednatele
uréenych pro provoz vyznamnych a kritickych informaénich systémt ve spravé Objednatele.

IV.2 Ulelem této Smlouvy je realizace Vefejné zakdzky dle Zadavaci dokumentace Vefejné
zakézky, ktera tvofi prilohu Smlouvy jako jeji Pfiloha ¢. 9 a stanoveni zplisobu a podminek
poskytovani sluZzeb datového centra, jak jsou specifikovany v Priloze ¢. 1 této Smlouvy.
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IV.3  Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli spinéni zadani Verejné zakazky a vSech
z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je
naditazena ostatnim podminkdm a garancim uvedenym v této Smlouvé. Pro vyloudeni
jakychkoli pochybnosti to znamena, Ze:

IV.3.1 v pfipadé jakékoli nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirs$i mife zohlediovala (cel Vefejné zakazky
vyjadieny Zadavaci dokumentaci,

IV.3.2 v piipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace,

IV.4 Predmétem této Smlouvy je =zavazek Poskytovatele, poskytovat Objednateli sluzby
datového centra v rozsahu a kvalité blize specifikované v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy, ktera je jeji
nedilnou souéasti (dale jen ,Housing TC" nebo ,SluZby"). Obsahem sluzby Housingu TC je
zejména umisténi TC Objednatele v datovém centru Poskytovatele v maximalnim rozsahu 31
(slovy: tficet jedna) ks montaZznich stojanli (Rack{l) a jejich propojeni s infrastrukturou
datového centra, spolu se souvisejicimi sluzbami k zajiSténi provozu technologickych zafizeni
definovanymi dle Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy, a poskytnuti sluzeb ,Technické podpory", které
jsou bliZze specifikované v Pfiloze ¢ 1 této Smlouvy, v maximalnim rozsahu 250 hodin za 1
(slovy: jeden) kalendarni mésic poskytovani Sluzeb.

IV.5 Predmétem této Smlouvy (Sluzeb) je dale zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli
daldi sluzby spojené s predmétem této Smlouvy uvedenym v odst. IV.4 élanku IV. Smlouvy.
Jedna se o sluzby zejména v téchto oblastech:

a) Zajisténi pripravy Sluzeb;

b) Poskytovani zalohovaného elektrického napajeni a chlazeni;

c) Poskytovani dohledu infrastruktury a provozni podpory;

d) Zajisténi bezpecnosti a garance bezpeénostnich perimetrd;

e) Zajisténi organizacné-administrativni bezpecnosti (fyzického pfistupu).

Uplna specifikace véech poskytovanych Sluzeb je uvedena v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

IV.6  Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli na vyzadani sluzbu tzv. ,Technické
podpory", tak jak je definovana v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy, a to na zakladé jeho objednavky.
Cena za tyto sluzby bude predmétem samostatné kalkulace.

IV.7  Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby uvedené v odst. I1V.4 a IV.5 &lanku
IV. této Smlouvy v rezimu 24 x 7 s rocni dostupnosti sluzby 99,98 % (¢as nedostupnosti sluzby
se b&hem celého roku s&itd), s vyjimkou sluzby ,Technické podpory". Sluzba ,Technické
podpory" je poskytovana na vyzadani, v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hod.

IV.8 Objednatel se zavazuje za predmét Smlouvy platit Poskytovateli v souladu se vSemi
podminkami této Smlouvy sjednanou Cenu plnéni.

IV.9 Objednavatel bude Poskytovateli platit Cenu pInéni za poskytovani Sluzeb vzdy dle
aktualniho vyuzivaného rozsahu odebiranych SluZzeb dle predlozeného Zaznamu o poskytnuti
sluzeb, obsahujiciho mj. informaci o poc¢tu Rackii v prostorach datového centra Poskytovatele,
tak jak je blize popséano v &l. VI této Smlouvy. Zaznam o poskytnuti sluZzeb bude Poskytovatel
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predkladat Objednateli k akceptaci vzdy mési¢né za predchozi mésic. Zdznam o poskytnuti
sluzeb, pisemné potvrzeny kontaktni osobou Objednatele, bude pfilohou faktury zasilané
Poskytovatelem Objednateli.

IV.10 Pfi stanovovani parametrli Sluzeb budou obé& Smluvni strany respektovat doporuceni
zejména nasledujicich norem:

+ CSN EN ISO 9001,
€SN ISO/IEC 27001,

Poskytovatel ma povinnost predlozit Objednateli platné certifikaty pro uvedené normy,
které budou prilohou Smlouvy.

V. Doba a misto pinéni

V.1 Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to na dobu 4 let ode dne Gcinnosti této Smlouvy
(ode dne podpisu Smlouvy obéma Smluvnimi stranami).

V.2 Mistem plnéni této Smlouvy je datové centrum Poskytovatele na adrese jeho sidla Na Vapence
915{14 130 00 Praha 3 (déle také jen ,Datové centrum" nebo ,DC"). Pfesné umisténi
Rackll véetné jejich bliz&i specifikace je uvedeno v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

VI. Cena plnéni

VI.1  Mési¢ni Cena plnéni je tvofena souétem jednotlivych mésicnich pauéa’lnich cen za vyuziti
(obsazeni) kazdého konkrétniho Racku, ktery byl v daném kalendarnlm mésici ObJednateiem
skuteéné vyuzit (obsazen v DC) pro umisténi technickych celki informacnich systémdl
v souladu s touto Smlouvou a déle cenou za skutecné spotfebovanou elektrickou energu dle
odst. 6.2 ¢ldnku 6. Smlouvy. Pro vylougeni pochybnosti Smluvni strany konstatuji, Ze mésicni
Cena plnéni za Sluzby se odviji od poétu skute¢né umisténych technologlckych celkd
Objednatele v Datovém centru Poskytovatele v kazdém konkrétnim mésici (tedy dle poctu
skuteéné obsazenych Rack{l a jimi spotfebované elektrické energie). Mésiéni pausaini cena za
obsazeni kaZdého konkrétniho Racku je blize spemflkovana v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy.
V pripadé, kdy Ob]ednatel nebude néktery z Rackli v Datovém centru vyuzivat po dobu celého
kalendafniho mésice, bude pausalnl cena za vyuzm kazdého konkrétniho Racku pro prislusnou
&ast mésice stanovena pomérné dle poétu dnll v daném kalendainim mésici, ve kterych byl
Rack obsazen, a to na zakladé mési¢ni pausdini ceny pro dany Rack, stanovené v Priloze ¢. 2
Smlouvy.

VI.2  Vedle mési¢niho pausalu za vyuziti Rackdl se Objednatel zavazuje hradit Poskytovateli cenu
za skutecné spotrebovanou elektrickou energu v souvislosti s poskytovanim Sluzeb. Tato cena
bude vypoctena Jako soudin celkové mésicni spotieby elektrické energie v kWh méfené na
vstupech do Rackli Objednatele (bude zjisténo pomoci odectu vidy k poslednimu dni
prisluéného kalendarniho mésice), ceny jedné kWh dle fakturované ceny dodavatele elektrické
energie a prislusného parametru efektivity vyuz|t| elektrické energie v Datovém centru
Poskytovatele tzv. PUE. Cena zdlohovaného napajeni a chlazeni ke dni podpisu této Smlouvy
¢ini castku 3,98 Kc/kWh bez DPH. Tato ¢astka za 1 kWh je po dobu trvani této Smlouvy
castkou maximalni a nejvySe pfipustnou.

VI.3  Mésiéni pausalni cena za vyuziti (obsazeni) kazdého konkrétniho Racku uvedena v Pfiloze C.
2 Smlouvy zahrnuje veskeré naklady, které Poskytovateli za obdobi 1 kalendarniho mésice
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v souvislosti s poskytovanim Sluzeb ve vztahu ke konkrétnimu Racku z této Smlouvy vznikly
nebo vzniknou, s vyjimkou ceny za skutecné sput!“ebovanou elektrickou energii, ktera je
samostatnou slozkou Ceny plnéni. Jednotlivé pausalni mési¢ni ceny za vyuziti Rackll jsou po
dobu trvani této Smlouvy ¢astkami maximalnimi a nejvyse pripustnymi. Rozpad Ceny plnéni je
uveden v Piiloze ¢. 2 této Smlouvy.

VI.4 Cena za poskytnuti 1 hodiny sluzby ,Technické podpory" ve smyslu odst. IV.6 clanku IV.
Smlouvy je stanovena v Piiloze ¢. 2 této Smlouvy.

VI.5 Ceny uvedené v tomto ¢ldanku VI. Smlouvy jsou ceny v korunach ceskych. Ceny jsou
uvedeny bez DPH. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba DPH bude stanovena v souladu s
platnymi pravnimi predpisy.

VI.6 Pokud dojde za dobu platnosti a Géinnosti Smlouvy ke zméné ceny elektrické energie,
predlozi Poskytovatel Objednateli navrh zmény vyse ceny za vyuzitou elektrickou energii, spolu
s prokézanim vyse této ceny, formou zménového fizeni. Pokud nedojde ze strany Objednatele
ke schvaleni Poskytovatelem predloZzené nové vysSe ceny za vyuZitou elektrickou energii, neni
Poskytovatel opravnén tuto novou cenu uctovat Objednateli.

VII. Platebni podminky

VII.1 Smluvni strany se dohodly, ze Ghrada Ceny plnéni bude provadéna na zakladé danovych
dokladtl vystavenych vidy nejpozdéji do 15 (slovy patnacti) kalendarnich dnd od data
zdanitelného plnéni pfisluéného kalendainiho mésice, ve kterém byly Sluzby poskytovany. Za
datum uskute¢néni zdanitelného plnéni se povaZuje posledni den pfislusného kalendainiho
obdobi (zdanovacim obdobim je kalendarni mésic).

VII.2 Splatnost fadné vystaveného danového dokladu (Faktury), obsahujiciho stanovené
nalezitosti, ¢ini 30 (slovy: tficet) kalendafnich dnd ode dne jejich doruéeni Objednateli.
V obdobi od prosince do brezna kalendafniho roku cini splatnost Fadné vvstavene Faktury
doru¢ené Objednateli v tomto obdobi 60 (slovy: Sedesat) kalendarnich dni ode dne jejiho
doruceni. Faktury budou doruceny doporucenou listovni zdsilkou, datovou schrankou nebo
osobné povérenému zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni pievzeti, a to na
kontaktni adresy Objednatele uvedené v zahlavi Smlouvy. V pochybnostech se ma za to, Ze
Faktury byly doruceny 5. (slovy: paty) kalendaini den po odeslani, za predpokladu, Ze je jejich
odeslani fradné prokazano.

VII.3 Faktury musi obsahovat evidenéni cislo Smlouvy a veskeré (daje vyzadované pravnimi
predplsy, zejména ustanovemm § 29 zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjich predpisii (dale jen ,zadkon o DPH"“), a § 435 obéanského zakoniku.
Poskytovatel je povinen k Fakturam pfipojit kopie pfislusnych Akceptacnich protokoll ¢ jinych
dokladdl, pokud je tato Smlouva vyZaduje.

VII.4 Nebude-li Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost stanovenou
touto Smlouvou nebo bude-li chybné vylctovana Cena plnéni nebo DPH, je Objednatel
opravnén Fakturu ve |hiité 10 (slovy: deseti) kalendafnich dni od jejiho obdrzeni vrétit
Poskytovateli k provedeni opravy s vyznacenim dlivodu vraceni. Poskytovatel provede opravu
vystavenim nové Faktury. Vracenim vadné Faktury Poskytovateli piestava bézet ptivodni Ihiita
splatnosti, ptri¢emZ nova lhiita splatnosti bude stanovena v souladu s ¢l. VII odst. VIL.2 této
Smlouvy.

VIL.5 Cena plnéni se povaZuje za uhrazenou okamzikem pr"épséni fakturované ¢astky na bankovni
lcet Poskytovateie VSechny ¢astky poukazované vza_]emne Smluvnimi stranami na zakladé
Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkii nebo jinych néklad spojenych
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s prevodem na jejich Gcty.
VII.6 Objednatel neposkytuje Poskytovateli na Ghradu Ceny plnéni jakékoliv zalohy.

VIL.7 V piipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim jakékoli penézité castky vznikd
opravnéné strané narok na Grok z prodleni v zakonné vysi pocitany z dluzné castky za kazdy i
zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok na smiuvni pokutu ¢i na nahradu
vzniklé skody ¢i Ujmy.

VI1.8 Veskeré platby podle Smiouvy budou probihat vylu¢né bezhotovostnim prevodem v Ceské
méné. V pripadé, Zze v Ceské republice dojde k zavedeni EUR jakozto Gfedni mény Ceské
republiky, bude proveden prepofet ceny na EUR, a to podle Gfedné stanoveného sménného
kursu. VeSkeré platby za pinéni Smlouvy budou ode dne zavedeni EUR, jakozto Gredni mény
Ceské republiky, hrazeny pouze v EUR.

VII.9 Cenu plnéni za poskytovani SluZeb je mozné meénit v piipadé zmény vyse sazby DPH v
dlisledku zmény pravnich piredpisti. V pfipadé zmény sazeb DPH je Poskytovatel povinen k cené
predmétu plnéni bez DPH Gétovat DPH v platné vysSi. Smluvni strany se dohodly, Ze v piipadé
zmény ceny dodavky v dlisledku zmény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat dodatek.

VII.10 Objednatel bude hradit pfijaté Faktury pouze na bankovni Uty Poskytovatele zvefejnéné
spravcem dané zplisobem umozZiiujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zakona o DPH.
V ptipad®, ze Poskytovatel nebude mit svilj bankovni Géet timto zplsobem zvefejnén, uhradi
Objednatel Dodavateli pouze zaklad dané, pficemz DPH uhradi Poskytovateli az po zverejnéni
pFislu§ného Gictu Poskytovatele v registru platch a identifikovanych osob.

VII.11 Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pied uzavienim smlouvy nerozhodl, Ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH (dale jen
~Nespolehlivy platce™). V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 3 (slovy:
tf) pracovnich dnll ode dne, kdy bude takové rozhodnuti Poskytovateli oznameno.

VIII. Odstranovani zavad

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby uvedené v odst. IV.4 a IV.5 &lanku IV této
Smlouvy v rezimu 24 x 7 sroéni dostupnosti sluzby 99,98 %, s vyjimkou sluzby ,Technické
podpory". V pfipadé zavady na dostupnosti Sluzeb (s vyjimkou sluzby Technické podpory) ¢i jakékoli
jiné zavady se Poskytovatel zavazuje kazdou takovou zavadu odstranit nejpozdéji do 4 (slovy: Ctyr)
hodin od jejiho prokazatelného vzniku (MTTR).

IX. Piedani, prevzeti a akceptace

IX.1 Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace urovneé poskytovanych Sluzeb dle této Smlouvy bude
probihat vzdy za uplynuly kalendaini mésic nasledujicim zplisobem:

IX.1.1 Kontrolu pInéni bude provadét Objednatel na zakladé Zpravy o UGrovni a rozsahu
poskytnuti sluZeb za pfisludné obdobi (vzor viz Pfiloha ¢. 5 Smlouvy). Kritéria pro
hodnoceni Grovné poskytované slu?by jsou uvedena v Priloze ¢. 5 Smlouvy a budou
schvalena Objednatelem.

IX.1.2 Poskytovatel ma povinnost pieddvat kazdy mésic Objednavateli reporty definované
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IX.1.3

IX.1.4

v Pfiloze €. 5 Smlouvy, véetné Zaznamu o poskytnuti sluzeb (na zakladé obsazenych
Rackt a odebrané spotieby elektrické energie) dle Prilohy ¢. 4 Smlouvy.

Kontaktni osoba Poskytovatele ve vécech provoznich (dale jen ,kontaktni osoba
Poskytovatele") piedloZi kontaktni osobé Objednatele ve vécech provoznich (dale jen
kontaktni osoba Objednatele") pisemnou Zpravu o trovni a rozsahu poskytnuti sluzeb
za prisluéné obdobi a Zédznam o poskytnuti sluzeb za pfislusné obdobi vzdy nejpozdéji do
10. (desatého) pracovniho dne nasledujiciho kalendarniho mésice. Tyto dokumenty budou
odesiany prostiednictvim elektronické poSty na email kontaktni osoby Objednatele s tim,
ze jim bude obratem potvrzeno JejICh prijeti.

Kontaktni osoba Objednatele ve Ihiité 3 (tfi) pracovnich dnll od predloZeni Zpravy o
Grovni a rozsahu poskytnuti sluZeb za pFisluéné obdobi a Zadznamu o poskytnuti sluzeb za
piislusné obdobi zpracuje k témto dokumenttim plsemne stanovisko a predlozi jej
kontaktni osobé Poskytovatele, a v pfipadé potieby je s ni pro;eclna Na zakladé tohoto
]ednanl bude vyhotoven Akceptacni protokol (vzor viz pfiloha ¢ 6 Smlouvy) a podepsan
poverenou osobou Objednatele. V pfipadé, Ze kontaktni osoba Objednatele nezpracuje
pisemné stanovisko ke Zpravé o Grovni a rozsahu poskytnuti sluzeb za pfislusné obdobi a
Zaznamu o poskytnutl sluzeb a v prislusné Ihté jej nepfedlozi Poskytovateli k jednani,
ma se zato, ze Poskytovatelem predlozené dokumenty v plném rozsahu akceptuje.
V daném pf'-ipadé neni podminkou akceptace podepsany Akceptacni protokol.

IX.2 Kontaktni osoby ve vécech provoznich:

Za Objednatele:

Za Poskytovatele:

IX.4 Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opréavnéné osoby, musi vsak o kazdé
zmeéné vyrozumet plsernne druhou Smluvni stranu. Zména opravnenych osob je vidi druhé
Smluvni strané G¢innd okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména.

X. Soudinnost a vzajemna komunikace

X.1 Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro
fadné plnéni pfedmétu Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny informovat bezodkladné druhou
Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro Fadné pinéni
Smlouvy.

X.2 V pripadé prokazatelného prodlem Objednatele s poskytnutim soucinnosti neni Poskytovatel
v prodleni s pinénim svych zavazk{ podle Smlouvy a veSkeré Ihiity se pfimérené prodluzuji; to
neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti soucinnosti ze strany Objednatele bylo vyvolano
v piimé pri¢inné souvislosti prokazatelnym neposkytnutim soucinnosti nebo prodlenim ze
strany Poskytovatele. Objednatel je v prodleni, jestlize v rozporu se svymi povinnostmi
vyplyvajicimi ze Smlouvy neprevezme fadné nabidnuté bezvadne plnéni nebo neposkytne
soudinnost nutnou k tomu, aby Poskytovatel mohl spinit svlij zavazek vyplyvajici ze Smlouvy.
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X.3

X.4

Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy, bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli ozndmeni, Zadost ¢i jiné sdéleni, jeZ ma byt uc¢inéno ¢i dano
Smiavni strané, bude udinéno & dano pisemné. Kromé jinych zplsobl komunikace
dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za Ucinné povazuji osobni dorucovani, dorucovani
doporu¢enou postou, kuryrni sluzbou, datovou schréankou ¢i elektronickou postou, a to na
adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, adresy kontaktnich osob uréenych
Smluvnimi stranami nebo na takové adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné
oznami.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena:

a) dnem, o némz tak stanovi zakon &. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované

konverzi dokumenttl, ve znéni pozdé&jsich predpisi (déle jen ,ZDS"“), je-li ozndmeni zasildno
prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

b) dnem fyzického piedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostfednictvim kuryra nebo

dorucovano osobné; nebo

c) dnem doruceni potvrzenym na dodejce;
d) dle pravidel uvedenych v c¢lanku 10. této Smlouvy.

XL.1

XL.2

XI. Dals$i prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel a jim povéfené osoby se zavazuji pFi vstupu do objektu Datového centra

Poskytovatele Fidit Provoznim fadem pro navstévniky datového centra (viz Priloha €. 3 této
Smlouvy).

Objednatel je dale téz povinen:

XI1.2.1 predat Poskytovateli do 5 dnii ode dne podpisu Smlouvy prvni Autorizacni seznam osob

opravnénych vstupovat do prostor souvisejicich s plnénim z této Smlouvy (viz vzor PFiloha
¢. 7 Smlouvy) a fotografie téchto osob spolecné s pozadovanymi udaji. Dalsi pravidla pro
piipadnou aktualizaci autorizaéniho seznamu jsou stanovena ve vy$e uvedeném prvnim
Autorizaénim seznamu;

XI1.2.2 zajistit priib&Znou aktualizaci Autorizaéniho seznamu;
X1.2.3 dodrZovat mléenlivost ohledné skutecnosti tykajicich se bezpecnostnich a reZimovych

opatieni, s nimiz byl Pronajimatelem seznamen nebo ktera se mu stala znama;

X1.2.4 oznamit kazdé poruseni mi¢enlivosti ohledné vyse uvedenych skutecnosti.
XI1.2.5 Objednatel nesmi jakkoliv zasahovat do technickych prostiedki systému komplexniho

XL.3

XL.5

zabezpeceni objektu Datového centra a je povinen dodrzovat vSechna objektova a
bezpecnostni opatfeni, vztahujici se k Fadnému zabezpeceni jemu poskytovanému
prostoru v Datovém centru Poskytovatele.

Objednatel nesmi bez souhlasu Poskytovatele vykonavat cinnosti, které by mohly snizit
efektivitu objektové bezpecnosti Datového centra, napf. otevirat okna, zasahovat do
elektrickych rozvodovych skfini (zejména vypinat ¢i zapinat jistice), zasahovat do rozvodovych
ski‘ini informadnich technologii apod.

Objednatel je opravnén kontrolovat zplisob poskytovani Sluzeb za (i&elem ovéfeni stavu spinéni
podminek poskytovani Sluzeb ¢i nasledného provozu v souladu s podminkami stanovenymi
touto Smlouvou, O zaméru provést tuto kontrolu je Objednatel povinen Poskytovatele pisemné
informovat nejpozdéji 3 (slovy: tfi) kalendarni dny pred zahajenim kontroly.

V ramci kontrol a auditu bezpecénosti informaci je Objednatel opravnén kontrolovat:

e pristupova opravnéni dle aktudlniho seznamu opravnénych osob ke vstupu do
Datového centra uloZzenych u Poskytovatele,
e knihu navstév Datového centra,
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XI1.6 Poskytovatel ma povinnost poskytovat informace vyplyvajici z této Smlouvy z dohledovych a
helpdeskovych pracovist Poskytovatele tak, aby byla zajiSténa a umoznéna integrace téchto dat
do dohledovych systémii Objednatele.

XI.7 Poskytovatel je povinen provadét ¢innosti podle této Smlouvy s naleZitou odbornou péci a
v souladu s platnymi obecné zdvaznymi predpisy. Poskytovatel je rovnéz povinen chranit
opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou, budou nebo by mély byt znamy, a postupovat
v souladu s pokyny obdrzenymi od Objednatele.

X1.8 Poskytovatel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skutecnost, ktera by mohla
mit, byt i jen ¢asteéné&, vliv na schopnost Poskytovatele plnit své povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy. Takovym ozndmenim Poskytovatel neni zbaven povinnosti nadale plnit své zavazky
vyplyvajici z této Smlouvy.

XII. Sankéni ustanoveni

XII.1 Smluvni strany se dohodly, ze:

XII.1.1

XII.1.2

X11.1.3

XII.1.4

v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele mit po celou dobu trvéni Smlouvy sjednanu
pojistnou smlouvu dle élanku 15. této Smlouvy, vznika Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 10 000,- K& (slovy: deset tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty
kalendarni den Gcinnosti Smlouvy, po ktery nebude mit Poskytovatel pojistnou smlouvu
sjednanu;

v pfipadé, Ze Poskytovatel prokazatelnym zplisobem porusi nékterou z povinnosti
vyplyvajicich pro néj z ¢lanku 9. Smiouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vy$i 10 000,- K& (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé
prokazatelné poruseni takové povinnosti;

v pripadé, ze se jakékoli prohlaseni Poskytovatele dle ¢lanku 3. této Smlouvy ukaze jako
nepravdivé, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,-
K¢ (slovy: deset tisic korun &eskych) za kazdy jednotlivy piipad, kdy se prohladeni
Poskytovatele ukaze jako nepravdivé;

v pfipadé, Ze v prlbéhu kazdého 1 (slovy: jednoho) roku poskytovani Sluzeb dojde k
poruseni poZadované ro¢ni dostupnosti SLA parametrii 99,98% (tedy v pfipadé prekroéeni
pripustné doby nedostupnosti SluzZeb pfipadajici na obdobi 1 (slovy: jednoho) roku
poskytovani Sluzeb) bude poéinaje mésicem, ve kterém poprvé dojde k poruseni
pozadované ro¢ni dostupnosti SLA parametr 99,98%, az do posledniho mésice kazdého
1 (slovy: jednoho) roku trvani poskytovani Sluzeb, uplatnéna mésicni penalizace smérem
k Poskytovateli, a to v navaznosti na hodnotu skutecné dosazené dostupnosti SLA
parametrll SluZeb v kaZdém jednotlivém kalendainim mésici, ve kterém doslo k poruseni
pozadované ro¢ni dostupnosti SLA parametrii 99,98%, pri¢emz aktudlni dostupnost bude
na konci kazdého kalendafniho mésice ur¢ovana ve vztahu k pripustné roéni dobé trvani
nedostupnosti SLA parametrii 99,98%. Vy$e mésiéni smluvni pokuty bude stanovena nize
uvedenym zplisobem:

pfi dosazené ro¢ni dostupnosti SLA: 99,98 - 99,96, sleva 10% z mési¢ni Ceny plnéni,
99,96 - 99,90, sleva 15% z mésicni Ceny plnéni,
99,90 - 99,85, sleva 20% z mési¢ni Ceny plnéni,
99,85 - 99,80, sleva 25% z mésicni Ceny plnéni,
99,80 - 99,70, sleva 30% z mési¢ni Ceny plnéni,
99,70 a nize, sleva 50% z mésicni Ceny plnéni.

11/17




@ sposs

XII.2

XII.3

XII.4

XIL.5

XIII.1 Smluvni strany jsou dale povinny dodrzovat veskeré povinnosti, které jim uklada zakon ¢.

. Cas nedodrzeni dostupnosti sluzby SLA se v pfipadé jednotlivych incidentl s&itd v kazdém
1 (slovy: jednom) roce poskytovani Sluzeb a celkové je vyjadien v ro¢nim souctu SLA (ve
vztahu k dobé trvani nedostupnosti Sluzeb za dobu 1 roku poskytovani Sluzeb). Smiuvni
strany pro vylouceni pochybnosti uvadéji, ze 1 (slovy: jednim) rokem poskytovani Sluzeb
se rozumi doba po sobé jdoucich 12 (slovy: dvanécti) kalendafnich mésicdi poskytovani
Sluzeb.

V pfipadé nedodrzeni parametru MTTR, maximalni doby odstranéni zavady do 4 hodin, bude
po Poskytovateli uplatnéna penalizace 10 000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ceskych) za
kazdou zapocatou hodinu neodstranéni zavady nad ramec vyse uvedeného parametru MTTR.

Lhiita splatnosti pro placeni jinych plateb dle Smiouvy (smluvnich pokut, Grokd z prodleni
apod.) ¢&ini 30 (slovy: tiicet) kalendainich dnti od doruéeni jejich vytétovani. Vyuctovani bude
provedeno samostatnou Fakturou s uvedenim divodu uplatiiované sankce.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze omezuji maximalni vysi smluvnich pokut za kazdy
kalendaini mésic poskytovani Sluzeb, a to vzdy na celkovou ¢astku odpovidajici 100 % souctu
jednotlivych mési¢nich paugalnich cen za vyuziti Rack{l dle odst. VI.1 &ldnku VI. této Smlouvy
dle poétu vyuzitych Rackl v daném kalendarnim mésici.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu Skody ci jiné Gjmy v
plné vysi. Obé Smluvni strany se zavazuji pfed uplatnénim naroku na smluvni pokutu nebo na
urok z prodleni vyzvat druhou Smluvni stranu k podani vysvétleni.

XIII. Utajované a neverejné informace

412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpe¢nostni zplsobilosti (déle jen
#Z0oOUI") pro pripad, ze se vramci plnéni pfedmétu Smlouvy dostanou do kontaktu
s utajovanymi informacemi ve smyslu ZoOUI. Objednatel je v této souvislosti rovnéz povinen
na vyzadani Poskytovatele poskytovat Poskytovateli bez zbyteéného odkladu vesSkeré
utajované informace, které jsou pro Poskytovatele potfebné k fadnému pinéni predmétu
Smlouvy, a to pfi dodrzeni povinnosti stanovenych ZoOUI.

XIII.2 Smluvni strany se vzajemné zavazuji fadné oznacovat skuteCnosti tvofici predmét jejich

obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obcanského zakoniku, pficemz se zavazuji
odpovidajicim zplisobem zajidfovat ochranu tohoto obchodniho tajemstvi druhé Smiuvni
strany.

XIII.3 Smluvni strany se zavazuji, Zze zachovaji jako neverejné informace a zpravy tykajici se

vlastni spoluprace a vnitfnich zélezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich zverejnéni mohlo
poskodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdé&jdich predpisti tim neni
dotcena.

XII1.4  Smluvni strany budou za neverejné informace povazovat téz veskeré informace vzajemné

poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé ustné, v listinné, elektronické, vizualni
nebo jiné podobé, jakoZ i know-how, a které maji skute¢nou nebo alespon potencidlni hodnotu
a které nejsou v prislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné nebo u kterych se z povahy da
predpokladat, Ze se jedna o informace neverejné, resp. podléhajici zavazku mlcenlivosti, a
které se dozvédély v souvislosti s plnénim Smlouvy,
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XIII.5  Smluvni strany se zavazuji, Zze neuvolni treti osobé neverejné informace druhé Smluvni
strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k
zabezpeceni téchto informaci. To neplati, maji-li byt za G(&elem plnéni Smlouvy potfebné
informace zpfistupnény zaméstnanctim, statutdrnim organim nebo jejich ¢lendm nebo tietim
osobam, které se podileji na plnéni predmétu Smlouvy.

XII1.6  Smluvni strany se zavazuji, Ze o povinnosti utajovat nevefejné informace poudi své
zameéstnance a pripadné své dodavatele, kterym budou neverejné informace zpristupnény.

XII1.7  Ochrana nevefejnych informaci se nevztahuje zejména na pripady, kdy:

XIII.7.1 Smluvni strana prokaze, ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zplsobila sama Smluvni strana;

XIII.7.2 Smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jeSté pred datem zpristupnéni
druhou Smiuvni stranou, a ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

XI11.7.3 Smluvni strana obdrzi od zpFistupfiujici Smluvni strany pisemny souhlas zpfistupnovat
danou informaci;

XII1.7.4 je zpFistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim prisluséného
organu statni spravy ¢i samospravy;

XII1.7.5 auditor provadi u nékteré ze Smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho z
pfisludnych pravnich piedpist.

1
XIII.8  V piipadé, Ze se kterakoli Smluvni strana hodnovérnym zplisobem dozvi, popf. bude mit

divodné podezieni, ze doslo ke zpfistupnéni nevefejnych informaci neopravnéné osobé,
je povinna o tom informovat druhou Smluvni stranu.

XII1.9  Zéavazek micenlivosti neni casové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost
o neverejnych informacich ziskanych v rdmci spoluprace s druhou Smluvni stranou trva i
po ukonceni spoluprace, popf. po ukonéeni platnosti a i¢innosti Smlouvy.

XII1.10 Poskytovatel se zavazuje chranit osobni (daje. Poskytovatel se rovnéz zavazuje pro
pfipad, Ze se v ramci plnéni predmétu Smiouvy dostane do kontaktu s osobnimi udaji, Ze
je bude ochranovat a naklddat s nimi pIné v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy, a to
i po ukonceni plnéni Smlouvy. Smluvni strany se v pfipadé kontaktu s osobnimi Gdaji, ve
smyslu prisluénych ustanoveni zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve
znéni pozdéjsich predpisl, zavazuji uzavfit dodatek ke Smlouvé spoéivajici v dohodé o
zpracovani osobnich (daj.

XI1V. Nahrada majetkové a nemajetkové ajmy

XIv.1 Povinnost k nahradé Skody ¢i jiné Gjmy se Fidi ustanovenim § 2894 a nasl. obfanského
zakoniku.,

XIV.2  Smluvni strana, kterd porusi svoji povinnost ze Smlouvy, je povinna nahradit Skodu i
jinou Gjmu tim zptisobenou druhé Smiuvni strané. Takové povinnosti se zprosti, prokaze-
li, Ze ji ve spInéni povinnosti z této Smlouvy docasné nebo trvale zabranila mimoradna
nepredvidatelna a nepiekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vili. Skoda ¢i jina
Gjma, zplisobend zaméstnanci prislusné Smiluvni strany nebo tfetimi osobami, které
prisluéna Smluvni strana povéfi plnénim svych zdvazk(i dle Smiouvy, bude posuzovéna
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XIV.3

XIV.4

XIV.5

XIV.6

XV.1

xXV.2

XVI.1

XVI1.2

XVI.3

XVI.4

jako Skoda zplisobena pfislunou Smluvni stranou a v tomto pfipadé je zavazand Smluvni
. . o w Ve oaw r - w ¥ . -
strana povinna nahradit zpusobenou skodu ci jinou ujmu opravnene Smluvni strané

" stejné, jako by ji zplisobila sama zavazana Smiuvni strana.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, ma pfislusnd Smluvni strana povinnost nahradit
jakoukoli Skodu ¢i Ujmu, kterd druhé Smluvni strané vznikne v souvislosti s porusenim
povinnosti prislusné Smluvni strany podle Smlouvy.

Prekdzka vznikla z osobnich pomérti pfislu§né Smluvni strany nebo vznikld az v dobé, kdy
byla pfisluéna Smiluvni strana s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani piekazka,
kterou byla pfislusnd Smluvni strana podle této Smlouvy povinna prekonat, ji vSak
povinnosti k nahradé skody &i jiné 4jmy nezprosti.

Smluvni strana, kterd porusila pravni povinnost, nebo Smluvni strana, kterd miize a ma

védeét, ze ji porusi, oznami to bez zbyteé¢ného odkladu druhé Smluvni strané, které
z toho miZe (jma vzniknout, a upozorni ji na mozné nasledky. Jestlize pfislusna Smiuvni
strana tuto povinnost nesplni, mé poskozend Smluvni strana narok na nahradu Skody ci
jiné ajmy, ktera ji tim vznikla.

Vys$i nahrady pfipadné vzniklé $kody nelze pred porusenim smluvni povinnosti, z néhoz
O w r ¥’ v W Ty r L) . ,
muze narok na nahradu Skody ¢i jiné Gjmy vzniknout, dohodou Smluvnich stran
omezit.

XV. Pojisténi

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu trvani smlouvy uzavieno pojisténi povinnosti
k nédhradé Skody zplisobené Poskytovatelem tieti osobé & Objednateli, jakoz i platit fadné
a vcas pfislusné pojistné.

Uvedené pojisténi musi byt sjednédno pro pfipad povinnosti Poskytovatele k nahradé
gkody, kterd miZe nastat v souvislosti s plnénim zavazk{ Poskytovatele dle Smlouvy.
Pojisténi musi byt sjednano zejména jako pojisténi povinnosti k nahradé Skody na vécech,
majetku a zdravi s pojistnou ¢astkou ne nizéi nez 50.000.000,- K¢ (slovy: padesat milionl
korun ¢eskych), (déle také jen ,pojistna smlouva"). Uzavieni pojiSténi ve smyslu tohoto
¢lanku Smlouvy je Poskytovatel povinen ke dni uzavieni Smlouvy prokazat Objednateli
predlozenim pojistné smlouvy k nahlédnuti.

XVI. Ukonceni smlouvy

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou je moZné ukoncit pisemnou dohodou Smiuvnich
stran. Uc&inky ukonceni Smlouvy nastanou v takovém pfipadé k okamziku stanovenému
v takové dohodé.

Poskytovatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé prodieni Objednatele
s Ghradou Ceny plnéni uvedené v ¢&l. 6 této Smlouvy v délce nejméné 6 (slovy: Sesti)
mésich. Vypovédni Ihdta ¢&ini 12 (slovy: dvanact) mésicl od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi Objednateli.

Objednavatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadech podstatného
poruseni Smlouvy touto Smlouvou predvidanych ¢i vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpisti. Vypovédni Ihiita ¢ini 12 (slovy: dvanacti) mésici od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi Poskytovateli.

Objednavatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy i v pfipadé opakovaného
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poruseni (nedodrzovani) pozadovanych parametrll SLA pro Sluzby ze strany
Poskytovatele. Vypovédni Ihiita ¢ini 12 (slovy: dvandct) mésict od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruéeni vypovédi Poskytovateli.

XVI.5  Ukonceni Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni,
pokud uZ dospél, prava na nahradu $kody ¢i jiné ijmy, prava z odpovédnosti za vady, ani
ujednani, kterd ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po ukonceni
této Smlouvy.

XVI.6  Po ukonéeni Smlouvy z vySe uvedenych divodt & po skonéeni platnosti a G&innosti
Smlouvy v disledku uplynuti doby jejiho trvani je povinen Objednatel demontovat a
odvézt vedkera sva technickd a technologicka zafizeni z objektu Datového centra
Poskytovatele, a to nejpozdéji do 30 (slovy: tficeti) pracovnich dnli ode dne ukonéeni
Smlouvy. O predéni vyklizenych prostor Datového centra bude vyhotoven predavaci
protokol, ktery bude podepsan obéma Smluvnimi stranami.

XVI.7 Objednatel bere na védomi, ze Poskytovatel ke dni ukonceni/skonéeni Smlouvy ukonci
poskytovani veskerych sluzeb vyplyvajicich z této Smlouvy, tzn. vé. poskytovani zalohované
elektrické energie a chlazeni. Poskytovatel ukonéi poskytovani téchto Sluzeb ve 24:00 hod
posledniho dne poskytovanl Sluzeb. Poskytovatel nenese odpovednost za pfipadné technické a
dal$i problémy souvisejici se zastavenim poskytovani Sluzeb po Ihité uvedené v predchoz:
vété, které jsou predmétem této Smilouvy. Je povinnosti Objednatele zajistit v€asné vypnuti
sv?ch technickych a dal$ich zatizeni, event. jejich zalohovani.

XVI.8 Pokud dojde k pfedcasnému ukonéeni Smlouvy, Smluvni strany sjednavaji nasledujici pravidla:

XVI.8.1 Poskytovatel do 20 (slovy: dvaceti) kalendainich dn od doruceni vypovédi nebo
odstoupeni od Smlouvy pfipravi presny plan ukonéeni poskytovani Sluzeb,

XVI.8.2  Smluvni strany zpracuji do 30 (slovy: tficeti) kalendainich dndi od ukonceni poskytovani
Sluzeb vyuctovani vzajemnych plnéni, smluvnich pokut, sankci a vzajemnych pohledavek.

XVI.8.3 Smluvni strany se zavazuji, ze finanéni vyporadani souvisejici s pfed€asnym ukoncenim
w v ¢ O v I3
Smlouvy provedou ve |h{ité 2 (slovy: dvou) mésicti od ukoncéeni Smiouvy.

XV1.8.4 V pripadé predcasného ukonceni Smlouvy je Poskytovatel pownen poskytnout Objednateli
nezbytnou soudinnost tak, aby Objednateli nevznikla Skoda v diisledku pred&asného ukonéeni
Smlouvy.

XVII. Zavérecna ustanoveni

XVII.1 Smlouva je platnd a G¢inna dnem jejiho uzavieni.

XVII.2 Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjedndvaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), Ze zdvazky
Smlouvou zalozené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy ¢ Zadavaci
dokumentace (pfi respektovani odst. IV.4. ¢lanku IV. této Smlouvy), bez prihlédnuti k jakékoli
jiné skute¢nosti, kterd nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou druhé Smiuvni strané pied
uzavienim Smlouvy,

XVII.3 Smlouva predstavuje (plnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vSech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé u;ednat a které pOVBZIJJI za
dilezité pro zdvaznost Smiouvy. Zadny projev Smluvnich stran uc¢inény po uzavieni Smlouvy
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zdvazek
7adné ze Smluvnich stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran
ve formé dodatki Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou Smiuvnich stran.
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XVII.4 Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu Smlouvy
védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy. Kromé
ujisténi, které si Smluvni strany poskytly ve Smlouvé, nebude mit Zadna ze Smluvnich stran
zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo, a
o kterych neposkytla druhd Smiluvni strana informace pfi jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou
pfipady, kdy dand Smluvni strana Umysiné uvedla druhou Smluvni stranu ve skutkovy omyl
ohledné pfedmétu Smlouvy a pripady taxativné stanovené Smlouvou.

XVIL.5 Préva vyplyvaijici ze Smlouvy & jejiho porugeni se promléuji dle pfisludnych pravnich pfedpistl.

XVIL.6 Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veskera plnéni vyplyvajici ze
Smlouvy vyhradné jazyk cesky, a to vcetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu
Smlouvy.

XVIL.7 Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netykad se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 (slovy: péti) pracovnich dndl po
doruceni vyzvy druhé Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné
ustanoveni ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon
podobny obchodni a pravni vyznam.

XVIL.8 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim Fadem,
zejména pak obcanskym zakonikem. VesSkeré pFipadné spory ze Smlouvy budou v prvé radeé
feSeny smirem. Pokud smiru nebude dosaZeno bé&hem 30 (tficeti) kalendarnich dnd, viechny
spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou FeSeny vécné a mistné prislusnym soudem v Ceské
republice.

XVIL.9 Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona ¢. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich
predpisll, & subjekty v obdobném postaveni, provedly kontrolu zdvazkového pravniho vztahu
vyplyvajiciho z této Smlouvy s tim, Ze Poskytovatel se podrobi této kontrole, a bude plisobit
jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) tohoto zakona.

XVII.10 Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: ctyfech) vyhotovenich, z nichz Objednatel obdrzi 2
(slovy: dvé) vyhotoveni a Poskytovatel 2 (slovy: dvé) vyhotoveni.

XVII.11  Smluvni strany shodné prohlasuji, Zze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a ze byla
uzaviena po vzadjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vazné a
srozumitelné, a Zze se dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

XVII.12  Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pFilohy:

s Priloha ¢. 1 - Specifikace rozsahu a kvality poskytovanych sluzeb

o Priloha €. 2 - Rozpad ceny mésicniho pausalu

o Priloha ¢. 3 = Provozni Fad pro navstévniky datového centra

e Priloha €. 4 -~ Zdznam o poskytnuti sluzeb - VZOR

e Priloha ¢. 5 - Zprava o Urovni a rozsahu poskytovani sluzeb - VZOR
e Priloha ¢. 6 — Akceptacni protokol - VZOR

e« Priloha ¢. 7 - Autoriza¢ni seznam - VZOR

e Priloha ¢. 8 - Certifikaty Poskytovatele dle odst. 4.10 ¢l. 4. Smlouvy
« Priloha ¢. 9 - Zadavaci dokumentace (véetné pfiloh)
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Staton pokiadna v
Priloha ¢.1

Cantrum sdilenych siuzeb

P

odrobna specifikace predmétu Verejné zakazky.

I.

1.1

II.

2.1

IVv.

Zakladni parametry na vybaveni DC uchazece.

Pozadavky na elektrické napajeni DC uchazece.

2 x PDU (zé&suvky C13, C19, F/B - CSN),

dva nezavislé okruhy napajeni do kazdého racku,

DC musi byt vybaveno silovymi rozvody elektrické energie s minimalné trifazovymi
rozvody do datovych salli, zasuvky 2x IEC 309 - 4P5W - IP44 32 A, 400V AC, kazda
zasuvka samostatné jisténa jisticem 32 A,

Dvé nezavisla vysokonapétova pripojeni DC (jeden min. 22kV),

Dva samostatné transformatory s min. poZzadavkem 22/0,42 kV, 2500kVA,
poskytnuti sluZeb UPS a zéloznich diesel agregatl v konfiguraci N+1, s dobou
zélohovani UPS min. 20 minut pfi piném vykonu,

palivové hospodafstvi na zabezpedceni trvalého provozu 24 hodin bez nutnosti doplnéni
paliva.

Pozadavek na provozni podminky umisténi DC uchazece.

teplota v datovém salu v rozsahu 23 stupnili celsia +- 2 stupné,
nosnost podlahy musi byt minimalné 1500 Kg/m2,

regulovana relativni vihkost (humidita) 30-70% RH,

systém detekce pozaru (VESDA),

DalSi provozni pozadavky na DC uchazede
DC uchazece musi disponovat vypracovanymi plany na:
zpracované havarijni plany datového centra,
plany dispozic dostupnych stéhovacich tras (prichody, rozméry dvefi),

Provozni poZadavky na DC uchazeée z pohledu provozniho zabezpeceni

chodu DC.

DC musi byt mimo zaplavovou zénu, chranéné proti vytopeni,

Odolné proti otfestim,

DC musi byt mimo oblasti s nebezpeénymi primyslovymi provozy v okoli,

DC musi byt odolné proti povétrnostnim vlivim,

DC musi byt odolné proti elektromagnetickému vyzarovani instalovanych zafizeni,

DC musi disponovat s automatickym hasicim systémem - inertni plyn (FM200/Inergen).

Kvalifikace prostiedi DC uchazece.
TIER III ANSI/TIA - 942/the Uptime Institute.
Systém chlazeni se dvéma nezavislymi zdroji (vodnimi okruhy) se vzajemnou
redundanci o vykonu 750 kW (pfima redundance zdroje, tak rozvodu chladu).

PoZadavky na bezpeénost a garanci bezpeénostnich perimetri.
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DC uchazete musi zajistit niZze specifikované bezpecnostni parametry:

- DC musi byt uvnitf budovy s pevnymi zdi,

- vybaveni DC silovymi rozvody el. energie,

- vstupy do DC musi byt opatfené systémem bezpecnostmch zamkd / Etedek karet,

- zabezpefena kabeldZ, rozvody a linky (ne volné ¢i snadno fyzicky pristupné,
umisténé napr. ve zlabu, zasekané ve zdi, chranéné liStami apod.),

- bezpeé&nostni mfize (v pfizemi i nizSich patrech snadno dostupn\'(ch zvendi),

- fyzicka ostraha externich zafizeni jako je napf. ndhradni zdroj napa]em nebo UPS,

- fyzicky kompletni oddéleni zékaznického prostoru jednotlivych rackd,
zajisténi uzamykatelnosti rackt z obou stran,

EZS (elektricky zabezpecovaci systém), pfip. v kombinaci s kamerovym
systémem, umoznu;ncu monitoring vstupu, detekci incidentl nasilného vniknuti do
objektu, poruseni oken/dvefi/pohybu v lokalité, a reakci prostfednictvim napojeni na
centralni dispedink,

- EPS (elektricky protipoZdrni systém) vybaveny vhodnymi Cidly
(teplotni/koufova), pFip. automatizovany systém haSeni urceny pro elektrickd
zatizeni (v bezobsluznych prostoréch), propojeny na centralni dispecink,

. CCTV - datové centrum je dohledovano kamerovym systémem s moZnosti pfistupu k
zaznamOm - monitoruje se samotny prostor datového sélu a jeho vstup + vstupni
prostory budovy,
doba uchovani obrazovych zaznam po dobu 30 dni se zajisténim pfistupu na
vyzadani.

4.1 Bezpeé&nost, garance organizaén&-administrativni bezpecnosti (fyzicky
pristup).

DC uchazede musi zabezpecovat:

. kontrolu a evidenci vstupu opravnéného personalu do objektu,

- klicové, pfip. kartové hospodarstvr (zajisténi bezpecneho Glozisté kli¢d/vstupnich
karet, evidence vydavani, vymény, odevzdavani kli¢d k objektiim, dokumentovana,
vynucovana a ovérovana politika nakladani s klic¢i/kartami pro fyzicky pristup k
objektlim v lokalit&),

- Stalou dohledovou sluzbu monitorujici celkovy stav datového centra jako funkéniho
celku, 24x7x365,

2 doba uchovani zaznamU pfistupového systému min. 1 - 5 let,

- obsluha centralniho dispedinku (centraini pult ochrany, CCTV, EZS, EPS).

V. Garance provozniho prostiedi.

DC uchazete musi disponovat garanci provozniho prostredi s témito vliastnostmi:

= vytapéni/klimatizace mistnosti s vypocetni technikou,

- zajiéténi bezpraéného prostiedi,

= vybaveni proti elektromagnetismu a statické elektiiné (antistaticka podlaha),

= bezpeény pristup k zafizenim a dostate¢né manipulacni prostory kolem nich,

- doddvky energil (elektfina, voda, teplo apod.),

- signalizace vypadku dodévky elektfiny na centraini dispecink,

= nepreruéitelny zdroj napajeni (UPS) pro kratkodobé vypadky a preklenuti kolisani
napéti,

- nahradni/alternativni zdroj energie (diesel-agregat) s dostatecnou kapacitou, v
bezpeéné lokalité, vEetné zajisténi obsluhy, dostatecného mnozstvi pohonnych hmot.

VI. Bezpecnost

Zadavatel poZaduje od DC uchazece zabezpecenl s témito parametry:
- fyzické oddéleni zakaznickych zafizeni véetné kabelazZe,
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& uzamykatelny prostor,

- bezpednostni sluzba 24x7,

- systém primyslové televize (CCTV),

- elektronicky pristupovy systém - vstupni karty.

VII. Dostupnost (SLA)

Zadavatel pozaduje dostupnost sluzby DC v parametru:
- SLA 99,98%,
= MTTR (Maximalni doba opravy) do 4 hodin.

VIII. Technicka podpora.

Zadavatel pozaduje od uchazele zabezpeteni technické podpory s témito parametry:

- telefonicka zakaznicka podpora 24x7,

- pribézna podpora a poradenstvi v DC (rozvoj a inovace),

- podpora pfi instalaci zafizeni do Rackd:

a) pfiprava kabelaze v DC

b) pfiprava infrastruktury DC

- zajisténi sluzby vzdalené podpory - Remote Hands (zapnuti, vypnuti zafizeni, restart,
&teni z displeji zafizeni, vyména propojovacich kabeld, apod.).

- zajisténi soudinnosti pfi migraci technologii v provozu,

i v pfripadé objednani zadavatele provést méreni PUE

Celkovy objem technické podpory lze Cerpat v ramci jednoho mésice poskytovani sluzeb

v maximalnim objemu 250 hodin.

IX. Monitoring, dohled a reporting.

V rémci sluzeb DC uchazece budou zabezpeteny monitorovaci sluzby pro:

. monitoring napajeni z verejné sité,

. monitoring systému zalozniho napajeni,

= monitoring Fidiciho systému rozvodny,

- monitoring technologie chlazeni,

- monitoring prostredi energo-centra,

- monitoring dostupnosti (SLA parametru),

g dolozeni mési¢niho reportu skuteéné odebiranych sluzeb (skuteény pocet Rackd
umisténych zadavatelem v DC, skute¢na spotiebovana energie).

- mésiéni report pripadnych incidentli z monitorovani (definovany vy$e v pozadavcich na
monitoring),

- mésicni report SLA parametru.

X. Specifikace po¢tu umisténi technologického zaFizeni MV CR v DC Uchazeée.

Zadavatel pozaduje umisténi minimalné 31 kusl stojani (dale jen ,Rack(") s instalovanymi
technologickymi zafizenimi a jejich prislusenstvi dle tabulky &. 1
Tabulka €. 1 velikost stojanti a garantovany pfikon pro kazdy jednotlivy RACK:

- RO1 Rack &ife 800 mm - 4,7 kW
- RO2 Rack &ife 800 mm - 4,7 kW

- RO3 Rack Sife 800 mm - 8,8 kW
- RO4 Rack sife 800 mm - 4,7 kW
- ROS5 Rack sire 800 mm - 6,3 kW
- RO6 Rack sife 800 mm - 4,9 kW
- RO7 Rack Sire 800 mm - 6,4 kW
- ROB Rack sife 800 mm - 6,2 kW
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RO9 Rack sife 800 mm
R10 Rack Sife 800 mm
R11 Rack sSife 800 mm
R12 Rack Sife 800 mm
R13 Rack sife 800 mm
R14 Rack Sifre 800 mm
R15 Rack sife 800 mm
R16 Rack Sifre 800 mm
R17 Rack Sife 800 mm
R18 Rack Sire 800 mm
R19 Rack Sife 800 mm
R20 Rack Sife 800 mm
R21 Rack Sife 800 mm
R22 Rack sife 800 mm
R23 Rack Sife 800 mm
R24 Rack sife 800 mm
R25 Rack Sife 800 mm
R26 Rack Sife 800 mm
R27 Rack sife 800 mm
R28 Rack Sife 800 mm
R29 Rack $ife 800 mm
R30 Rack sife 800 mm
R31 Rack Sife 800 mm

I

2,1 kW
2,0 kW
3,9 kW
1,2 kW
4,0 kW
1,3 kW
6,9 kW
6,3 kW
7,2 kW
6,5 kW
5,0 kW
7,0 kW
6,8 kW
6,4 kW
6,4 kW
6,8 kW
7,0 kW
6,8 kW
6,6 kW
7,0 kKW
6,8 kW
7,0 kW
6,2 kW
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& sPcss

Statnl pokladna

Centrum sdilenych slufeb PFiIoI‘Ia E.Z
Rozpad ceny mési¢niho pausalu
Mésiéni cena poskytnuti 31 Rackd Sife 800 mm
Oznaceni Mésiéni | MoZné datum
D Popis pronajatého Garantovany | fakturac umisténi TC
| P Racku dle | pFikon (vkW) | e K& bez | (mésic/rok)*
Poskytovatele DPH
o1 Rack Sife 800 F—— -
mm ’ 19 100,00 08/2016
02 Rack Sire 800 MVPOOR A
mm v 19 100,00 08/2016
03 Rack Sife 800 AHGD3 88
mm ’ 27 500,00 08/2016
04 Rack Sife 800 — 4.7
mm r 19 100,00 08/2016
Rack Sife 800
05
mm MYRO0S 63 23 600,00 08/2016
Rack Sire 800
06
mm MVRO0S A3 19 100,00 08/2016
Rack Sife 800
07
mm AVEDEZ 6,4 23 600,00 08/2016
Rack Sire 800
08
mm MVEGRA 6,2 23 600,00 08/2016
Rack Sife 800
09
mm AIVZ002 2,1 19 100,00 08/2016
Rack Sire 800
10
mm MVZG04 2 19 100,00 08/2016
Rack sife 800
11
mm 2006 3.9 19 100,00 08/2016
Rack sife 800
12
mm MvZoo7 1.2 19 100,00 08/2016
Rack Sire 800
13
i MRS % 19 100,00 08/2016
14 Rack Sife 800
mm PR 13 19 100,00 08/2016
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Oznaceni Mésiéni | MoZné datum
D Ponls pronajatého Garantovany | fakturac umisténi TC
P Racku dle | pfikon (vkW) | e K& bez | (mésic/rok)*
Poskytovatele DPH
15 Rack sire 800 _
mm 6,9 23 600,00 01/2017
Rack Sife 800
16 ) 6,3 01/2017
mm 23 600,00
Rack Sife 800 : 01/2017
17 o 7,2 25 700,00
Rack sife 800 . 01/2017
18 mm 6, 23 600,00
19 Rack sife 800 _ 5 01/2017
mm 19 100,00
20 | Rack Sire 800 ) 7 01/2017
mm 25 700,00
Rack Sife 800 } 06/2017
21 o 68 23 600,00
Rack Sire 800
22 = 4 06/2017
mm 5 23 600,00
Rack sife 800
23 - 6.4 06/2017
mm Z 23 600,00
Rack Sire 800
24 ) 6,8 06/2017
mm 23 600,00
25 Rack sire 800 B 7 06/2017
mm 25 700,00
Rack Sife 800
26 ) 6,8 06/2018
mm 23 600,00
27 Rack Sife 800 ) 6,6 06/2018
mm 23 600,00
2g | Rack Sire 800 N 7 06/2018
mm 25 700,00
29 Rack sire 800 _ 6,8 06/2018
mm 23 600,00
30 | Rack sife 800 - 7 06/2018
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Oznaéeni Mésiéni | Mozné datum
D Popis pronajatého Garantovany | fakturac umisténi TC
P Racku dle prikon (v kW) | e Ké bez | (mésic/rok)*
Poskytovatele DPH
mm 25 700,00
mm 23 600,00

* Mozné datum umist&ni TC predstavuje datum, od kterého je Objednatel opravnén poZadovat po
Poskytovateli poskytnuti sluzeb Datového centra v rozsahu daného ke konkrétnimu Racku. Nejedna
se o datum, od kterého je Objednatel povinen umistit pfisluSny TC (obsadit HW v racku)
v Datovém centru Objednatele. MoZné datum umisténi TC pfedstavuje prvni den kalendarniho
mésice uvedeného v prisluéném sloupci, pfip. den uzavieni Smlouvy, pokud tato bude uzaviena

v prubéhu uvedeného mésice.

Cena za poskytovani sluzby Technické podpory

wanﬁm soskytovani
R e

Popis 155 W i N,

Technicka podpora 795,84

Cena za skuteéné spotrebovanou elektrickou energii

Jednotkova cena elektrické
Popis nargle 1 kWh
(K& bez DPH)
Energie napajeni dle pfikon rack - cena za 1 kWh 2,29
Koeficient Géinnosti PUE 1,74
Energie chlazeni dle pfikon rack - cena za 1 kWh 1,69
Celkem energie za 1 kWh 3,98
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Priloha €. 9

ZADAVACI DOKUMENTACE

k vefejné zakazce

»Zajisténi technologickych prostor pro kritické a vyznamné informacni systémy MV |

zadavané jako verejna zakazka na sluzby v souladu s ustanovenim § 23 odst. 4 pism. a) a § 34
zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich pfedpisu (,,ZVZ“) jako
jednaci fizeni bez uvefejnéni.

Zadavatel verejné zakazky:
Ceska republika — Ministerstvo vnitra
se sidlem Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Kontaktni adresa: Olsanska 1951/4, 130 00 Praha 3
ICO: 00007064

(dale jen ,zadavatel' nebo ,MV*)

Osoba opravnéna zastupovat zadavatele

Ing. Vladimir Velas, feditel odboru provozu informaénich technologii a komunikaci




KLASIFIKACE PREDMETU PLNENI VEREJNE ZAKAZKY

Druh verejné zakazky: verejna zakazka na sluzby
Druh zadavaciho fizeni: jednaci fizeni bez uveiejnéni

Pfedpokladana hodnota verejné zakazky: 63 000 000,-K¢ bez DPH

2. PREDMET PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

Pfedmétem této vefejné zakazky je pronajem prostoru datového salu umisténého v datovém centru
(dale také jen ,DC") véetné& obsluznych prostor pro umisténi technologickych celk kritickych a
vyznamnych informaénich systému ve spravé Ministerstva vnitra do narodniho datového centra ve
viastnictvi Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p., vobjektu Praha 3, Na Vapence 14.,
vEetné sluZeb tzv. remote hands. Predmét této veiejné zakazky je blize specifikovan v pfiloze €. 2 této
zadavaci dokumentace. Pfedmét vefejné zakazky je dale uveden vél. 4 Smlouvy o poskytovani
sluzeb datového centra (,Smlouva®), ktera je pfilohou €. 3 této zadavaci dokumentace.

3. PODMINKY PLNENI VEREJNE ZAKAZKY

| POZADAVKY NA VYSTUPY V RAMCI NABIDKY

Uchazet je povinen pfedlozit v nabidce podrobny vécny popis zpilsobu zajisténi pfedmeétu této
vefejné zakazky (podrobny popis realizace verejné zakazky).

Popis realizace zakazky bude souéasti Smlouvy uzaviené mezi zadavatelem a uchaze¢em, jako
jeji priloha.

4. POZADAVKY NA VARIANTY NABIDKY

Zadavatel nepfipousti variantni fe$eni nabidky.

5. DOBA A MiISTO PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

L5.1 Doba plnéni verejné zakazky

Termin zahajeni plnéni: ihned po uzavieni Smiouvy
Predpokladany termin ukonceni plnéni: 4 roky od ucinnosti Smlouvy

5.2 Misto plnéni verejné zakazky

Mistem plInéni verejné zakazky je datové centrum dodavatele na adrese jeho sidla.




6. POZADAVKY NA PROKAZANI SPLNENI KVALIFIKACE

| 6.1 Zakladni kvalifika&ni predpoklady |

Zakladni kvalifikaéni pfedpoklady splfiuje dodavatel,

a) ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny €in spachany ve prospéch organizované zlo¢inecké
skupiny, trestny &in uéasti na organizované zlocinecké skuping, legalizace vynosil z trestné
&innosti, podilnictvi, pfijeti Uplatku, podplaceni, nepfimého Uplatkarstvi, podvodu, uvérového
podvodu, véetné pripadu, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo ucastenstvi na takovém trestném
éinu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného cinu; jde-li o pravnickou
osobu, musi tento pfedpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo
kaZdy élen statutarniho organu, a je-li statutarnim organem dodavatele Ci Clenem statutarniho
organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento predpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak
jeji statutarni organ nebo kazdy ¢len statutarniho organu této pravnické osoby, podava-li nabidku
&i zadost o Ucast zahraniéni pravnicka osoba prostfednictvim své organizacni slozky, musi
predpoklad podle tohoto pismene spliovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci této organizaéni
slozky; tento zakladni kvalifikaéni predpoklad musi dodavatel spliiovat jak ve vztahu k uzemi
Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani ¢i bydlisté,

b) ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in, jehoz skutkova podstata souvisi s predmétem
podnikani dodavatele podle zvlastnich pravnich pfedpislii nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za
spachani takového trestného &inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tuto podminku spliiovat jak tato
pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy ¢len statutarniho organu, a je-li statutarnim
organem dodavatele ¢i ¢&lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento
piedpokiad spliiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy clen
statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku i Zzadost o ucast zahraniCni
pravnicka osoba prostiednictvim své organizaéni slozky, musi pfedpoklad podle tohoto pismene
splfiovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci této organizaéni sloZky; tento zakladni kvalifikacni
pfedpoklad musi dodavatel splfiovat jak ve vztahu k Gzemi Ceské republiky, tak k zemi svého
sidla, mista podnikani ¢i bydlisté,

c) ktery v poslednich tfech letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéZe formou
podplaceni podle zviastniho pravniho piedpisu,

d) vidi jehoz majetku neprobiha nebo v poslednich tfech letech neprobéhlo insolvenéni fizeni, v
némz bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek
nepostaéuje k uhradé nakladl insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen proto, Ze majetek
byl zcela nepostaéuijici nebo zavedena nucena sprava podle zviastnich pravnich pfedpist,

e) ktery neni v likvidaci,

f) ktery nema v evidenci dani zachyceny dariové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi
sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

g) ktery nema nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceskeé
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

h) ktery nema nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni
politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté
dodavatele,

i) ktery nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplinarné potrestan ¢i mu nebylo pravomocné
uloZzeno karné opatfeni podle zvlastnich pravnich predpisi, je-li podle § 54 pism. d) poZzadovano
prokazani odborné zplsobilosti podle zvlastnich pravnich pfedpisil; pokud dodavatel vykonava
tuto éinnost prostiednictvim odpovédného zastupce nebo jiné osoby odpovidajici za Cinnost
dodavatele, vztahuje se tento pfedpoklad na tyto osoby,

i) ktery neni veden v rejstiiku osob se zakazem plnéni vefejnych zakazek a

k) kterému nebyla v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoznéni vykonu nelegalni
prace podle zvlastniho pravniho predpisu,




) vi& némuz nebyla v poslednich 3 letech zavedena docasna sprava nebo
v poslednich 3 letech uplatnéno opatfeni k feseni krize podle zakona upravujiciho ozdravne
postupy a feseni krize na finanénim trhu.

Dodavatel prokazuje splnéni vySe uvedenych zakladnich kvalifikaénich pfedpokladu
predloZzenim cestného prohlaseni.

Vzor &estného prohlaseni je pfilohou &. 4 této Zadavaci dokumentace. V pfipadé, ze Uchazec bude
prokazovat spinéni kvalifikaénich pfedpokladli za pouziti poskytnutého vzoru, dopini do tohoto
prohlaseni Zluté vyznagené Udaje. Za presnost, Upinost a kompletnost ¢estného prohlaseni odpovida
Uchazet.

| 6.2 Profesni kvalifikaéni predpoklady |

Zadavatel pozaduje dle § 54 pism. a) a b) ZVZ po uchazecich prokdzani spinéni profesnich
kvalifikacnich predpoklad.

« Splnéni profesniho kvalifikaéniho piedpokladu dle § 54 pism. a) ZVZ prokaZe dodavatel, ktery
pfedlozi vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné evidence,
pokud je v ni zapsan.

¢ Spinéni profesniho kvalifikaéniho prfedpokladu dle § 54 pism. b) ZVZ prokaze dodavatel, ktery
predlozi doklad o opravnéni k podnikani podle zviaStnich pravnich pfedpisii v rozsahu
odpovidajicim pfedmétu verejné zakazky, zejména doklad prokazujici pfislusné Zivnostenske
opravnéni ¢i licenci.

[ 6.3 Ekonomicka a finanéni zplisobilost dodavatele

Dodavatel v souladu s § 50 odst. 1 pism. ¢) ZVZ predloZi €estné prohlaseni o své ekonomicke
a finané&ni zpusobilosti spinit vefejnou zakazku. Cestné prohlaseni bude podepsano osobou
opravnénou zastupovat dodavatele a z jeho obsahu musi vyplyvat, Ze dodavatel spliiuje poZadavek
zadavatele. Pokud za dodavatele jedna osoba odli§na od osoby opravnéné zastupovat dodavatele,
musi byt v nabidce pfedloZena plna moc v origindle nebo v Gfedné ovérene kopii.

Dodavatel mize vyuzit vzor &estného prohlageni o spinéni ekonomické a finanéni zpusobilosti
uchazete, ktery je Pfilohou ¢. 5 Zadavaci dokumentace teto verejne zakazky.

| 6.4 Prokazani spinéni uréité éasti kvalifikace prostrednictvim subdodavatele J

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité ¢asti kvalifikace pozadované zadavatelem dle
§ 50 odst. 1 pism. b) a d) ZVZ v plném rozsahu, je opravnén dle § 51 odst. 4 ZVZ spInéni kvalifikace v
chybé&jicim rozsahu prokazat prostiednictvim subdodavatele. Subdodavatelem se v souladu
s ustanovenim § 17 pism. i) ZVZ rozumi osoba, pomoci které ma dodavatel pinit uréitou cast vefejné
zakazky nebo ktera ma poskytnout dodavateli k plnéni vefejné zakazky urcite véci Ci prava.

Dodavatel je v takovém pfipadé povinen zadavateli predloZit:

a) Gestné prohlaseni prokazujici spinéni zakladniho kvalifikaéniho pfedpokladu dle § 53 odst. 1
pism. j) ZVZ a doklad prokazujici spinéni profesniho kvalifikacniho pfedpokladu dle § 54 pism. a)
Z\VZ subdodavatelem a

b) smlouvu uzavienou se subdodavatelem, z niz vyplyva zavazek subdodavatele k poskytnuti
plnéni uréeného k pinéni vefejné zakazky dodavatelem ¢i k poskytnuti véci i prav, s nimiz bude




dodavatel opravnén disponovat v ramci pInéni vefejné zakazky, a to alespori v rozsahu, v jakém
subdodavatel prokazal spinéni kvalifikace dle § 50 odst. 1 pism. b) a d) ZVZ.

Dodavatel neni opravnén prostfednictvim subdodavatele prokazat spinéni kvalifikace dle § 54 pism. a)
ZVZ, tj. vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném zapsan, &i vypis z jiné obdobné evidence, pokud
je v ni zapsan.

I 6.5 Pravost dokladu |

Pokud neni v Zadavaci dokumentaci stanoveno jinak, pfedklada dle § 57 odst. 1 ZVZ dodavatel kopie
dokladu prokazujicich spinéni kvalifikace. Zadavatel je pied uzavienim smlouvy opravnén pozadovat
predloZeni originali nebo ovérenych kopii dokladl prokazujicich spinéni kvalifikace. Uchazec, se
kterym ma byt uzaviena smlouva, je povinen tyto doklady na vyZadani predloZit.

Cestné prohlaseni prokazujici spinéni zakladnich kvalifikaénich predpokladli a vypis z obchodniho
rejstiiku nesméji byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokazano splnéni kvalifikace, starsi 90
kalendarnich dnu dle § 57 odst. 2 ZVZ.

| 6.6 Dal$i pozadavky na prokazani spinéni kvalifikace

V pfipadé, kdy ZVZ nebo zadavatel vramci prokazani kvalifikace poZaduje predloZeni Cestného
prohladeni dodavatele o splnéni kvalifikace, musi takové prohlaseni obsahovat zakonem a
zadavatelem pozadované tdaje o splnéni kvalifikacnich prfedpokladl a musi byt sou¢asné podepsano
osobou opravnénou zastupovat dodavatele. Pokud za dodavatele jedna osoba odliSna od osoby
opravnéné zastupovat dodavatele, musi byt v nabidce pfedlozena plna moc v originale nebo v tUfedné
ovefené kopii.

Uchazeé miZe pouzit vzory &estnych prohlaseni, které jsou prilohami této Zadavaci dokumentace.

Uchazeé je opravnén prokazovat kvalifikaci vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelli ve
smyslu § 127 ZVZ.

| 6.7 Zmény v kvalifikaci dodavatele

Pokud do doby rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky pfestane dodavatel splfiovat kvalifikaci, je
dodavatel povinen dle § 58 odst. 1 ZVZ nejpozdéji do 7 pracovnich dnd tuto skutec¢nost pisemné
oznamit zadavateli. Dodavatel je povinen predlozit potfebné dokumenty prokazujici spinéni kvalifikace
v plném rozsahu do 10 pracovnich dnl od oznameni této skute¢nosti zadavateli.

6.8 Lhuta pro prokazani spinéni kvalifikace l

Dodavatel je povinen prokazat splnéni kvalifikace ve Ihité pro podani nabidky.

7. POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY

Zadavatel poZaduje, aby uchazeé vyplnil nabidkovou cenu do kryciho listu nabidky, ktery je
pfilohou €. 1 této Zadavaci dokumentace. Nabidkova cena bude uvedena ve struktufe:
nabidkova cena bez DPH, sazba DPH v % dle platnych pravnich predpisti, ¢astka DPH v KE a

nabidkova cena véetné DPH.

Odpovédnost za spravnost stanoveni sazby DPH nese uchazec.




Nabidkova cena musi obsahovat veskeré naklady vzniklé v souvislosti s pInénim vefejné zakazky.
Souéasti sjednané ceny jsou veskeré sluzby, poplatky a naklady dodavatele nezbytné pro fadné a
Gpiné provedeni pfedmétu plnéni.

Objektivni podminky, za nichZ je mozno prekrocit vvsi nabidkové ceny:

Nabidkovou cenu je mozno piekroéit pouze v piipadé, ze béhem realizace pfedmétu vefejné zakazky
dojde ke zméné vySe sazby dané z pfidané hodnoty nebo vy$e zakonnych poplatku, ktera se uplatiiuje
na predmét verejné zakazky ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni.

NAVRH SMLOUVY, PLATEBNI A OBCHODNi PODMINKY

Uchazeg je povinen pfedloZit v nabidce jediny névrh Smiouvy, a to na cely pfedmét pinéni vefejné
zakazky. Ktomuto ucelu je povinen vyuZit Zavazny vzor Smlouvy, ktery tvoii pfilohou €. 3 této
Zadavaci dokumentace.

Uchazeé neni opravnén é&init zmény &i doplnéni Zavazného vzoru Smlouvy, vyjma udajl, u nichz
vyplyva z jejich obsahu povinnost dopinéni (oznacené jako ,[BUDE DOPLNENO]").

Navrh Smlouvy musi byt ze strany uchazece podepsan osobou opravnénou zastupovat uchazece
(statutarnim organem nebo osobou k tomu statutarnim organem zmocnénou v souladu se zpUsobem
zastupovani uchazedce: original &i Gfedné ovérena kopie zmocnéni musi byt v takovém pfipadé soucasti
navrhu Smlouvy uchazece).

Zavazné platebni podminky jsou uvedeny v Zavazném vzoru Smiouvy, ktery tvofi piilohu €. 3 této
Zadavaci dokumentace.

JINE POZADAVKY ZADAVATELE NA PLNENiI VEREJNE ZAKAZKY

Subdodavatelsky systém

V souladu s ustanovenim § 44 odst. 6 ZVZ zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ v nabidce specifikoval
&asti vefejné zakazky, které ma v umyslu zadat jednomu &i vice subdodavatelim a aby uvedl
identifikaéni udaje (§ 17 pism. d) ZVZ) a kontaktni tdaje kaZzdého subdodavatele.

V piipadé, Ze uchaze& nema v imyslu zadat urCitou ¢ast vefejné zakazky jiné osobé (subdodavateli),
uvede tuto skutecnost ve své nabidce.

| 10. HODNOCENI NABIDEK A HODNOTICIi KRITERIA

S ohledem na skutednost, ze vefejna zakazka je zadavana v ramci jednaciho fizeni bez uvefejnéni
jedinému zajemci, zadavatel neuvadi ve smyslu § 34 odst. odst. 2 pism. i) ZVZ hodnotici kritéria dle §
78 ZVZ, jelikoz hodnoceni nabidek nebude v tomto pfipadé provedeno.

11. POSKYTNUTI JISTOTY

Zadavatel nepoZaduje poskytnuti jistoty ve smyslu § 67 ZVZ.

12. POKYNY PRO ZPRACOVANI NABIDKY

» Uchazeé mize podat pouze jednu nabidku.




» Nabidka bude zpracovana v ceském ¢&i slovenském jazyce (vyjimku tvoii odborné nazvy a
udaje).
Nabidka nebude obsahovat piepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvest v omyl.

Uchaze& pouZije pofadi dokumentl specifikované v nasledujicich bodech téchto pokyni
pro zpracovani nabidky:

= Kryci list nabidky. Pro sestaveni kryciho listu uchaze¢ pouzije pfilohu €. 1 — Kryci list
nabidky.

=  QObsah nabidky. Nabidka by méla byt opatfena obsahem s uvedenim Cisel stranek
u jednotlivych oddilt (kapitol).

» Dokumenty k prokazani spinéni kvalifikace a ekonomické a financni
zplusobilosti.

= Dokumenty dle § 68 odst. 3 ZVZ. Uchazec je povinen vyuzit vzor, ktery tvofi pfilohu C.
6 této Zadavaci dokumentace.

1. Seznam statutarnich organ( nebo clenl statutarnich organd, ktefi v poslednich
3 letech od konce Ihity pro podani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim
&i obdobném poméru u zadavatele.

2. Ma-li uchazeé formu akciové spolecnosti, seznam viastnikd akcil, jejichz
souhrnna jmenovita hodnota presahuje 10 % zakladniho kapitalu, vyhotoveny
ve |h{té pro podani nabidek.

3. Prohlaseni uchazeée o tom, Ze neuzaviel a neuzavie zakazanou dohodu podie
zvlastniho pravniho pfedpisu (4. zakona €. 143/2001 Sb., o ochrané
hospodaiské soutéZe a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich
pfedpistl) v souvislosti se zadavanou vefejnou zakazkou.

» Navrh Smilouvy podepsany osobou opravnénou zastupovat uchazece, k cemuz

uchazeé zavazné vyuZije pfilohu &. 3 této Zadavaci dokumentace — Zavazny vzor
Smiouvy.

Pokud zastupuje uchazedée zmocnénec na zakladé plné moci, musi byt v nabidce
za navrhem Smlouvy pfedloZena platna plna moc v originale nebo v tfedné ovéfené
kopii.
Navrh Smiouvy bude obsahovat vSechny pfedepsané prilohy, a dokument
podrobny popis realizace zakazky.

= 2x CD s elektronickou verzi predlozené nabidky.

» Dalsi pozadavky a pokyny zadavatele:
* Naklady spojené s U¢asti v zadavacim fizeni nese uchazeg.

»  Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo Gpravu podminek stanovenych Zadavaci
dokumentaci.

» Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit zadavaci fizeni v souladu s prisluSnymi
ustanovenimi ZVZ.

= Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace obsazené v nabidce uchazete u tretich
osob a uchazeé je povinen mu v tomto ohledu poskytnout veskerou potiebnou
soucinnost.




» Zadavatel je opravnén jakékoliv informace ¢&i doklady poskytnuté uchazeci pouzit, je-li
to nezbytné pro postup podle ZVZ &i pokud to vyplyva z Ggelu ZVZ.

* |nformace a (daje uvedené v jednotlivych Castech této Zadavaci dokumentace a
v pfilohach této Zadavaci dokumentace vymezuji zavazné pozadavky zadavatele na
pinéni vefejné zakazky. Tyto poZadavky je uchaze¢ povinen piné a bezvyhradné
respektovat pii zpracovani své nabidky.

» V pfipadé, Ze zadavaci podminky obsahuji odkazy na obchodni firmy, nazvy nebo
jména a piijmeni, specifickd oznageni zboZi a sluzeb, které plati pro uritou osobu,
popiipadé jeji organizaéni slozku za charakteristické, patenty na vynalezy, uZitné vzory,
primyslové vzory, ochranné znamky nebo oznaceni plivodu, umoZiiuje zadavatel
vyslovné pouziti i jinych, kvalitativné a technicky obdobnych feseni, které naplni
zadavatelem poZadovanou ¢&i odbornikovi ziejmou funkcionalitu (byt jinym zplsobem).

13. LHUTA, MiSTO A ZPUSOB PRO PODANI NABIDEK

Nabidka véetné jejich pfiloh musi byt zadavateli predlozena v originale, zadavatel doporucuje i v jedné
kopii v listinné podobé&. Nabidka bude podana v uzaviené obalce opatfené na uzavienich razitkem Ci
podpisem statutarniho orgénu uchazeée (nebo jiné opravnéné osoby), a oznatené nazvem vefejné
zakazky s uvedenim vyzvy ,Neotevirat”.

Nabidka musi obsahovat v souladu s § 68 ZVZ navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou
zastupovat uchazece.

Uchazeé miize podat nabidku osobné nebo zaslat pos$tou na kontaktni adresu zadavatele: Ceska
republika — Ministerstvo vnitra, Odbor vefejnych zakazek a centralnich nakupu, nameésti HrdinG
1634/3, 140 21 Praha 4, centralni podatelna — pfizemi, telefon =‘n!:m' eo. Podani nabidky je
mozné v Pondéli a Stiedu = 8:00 — 16:45 hod., Utery a &tvrtek = 8:00 - 16:00 hod., Patek = 8:00 —
14:45 hod. Posledni den lhity je moZné podat nabidku do 12:00 hodin.

Lhita pro podani nabidek:
Datum: 1. 8. 2016 Hodina: 12:00

Véechny listy nabidky budou navzajem pevné spojeny ¢i sesity tak, aby byly dostateéné zabezpeceny
pfed jejich vyjmutim z nabidky. V&echny vytisky budou fadné Citelné, bez $krtl a pfepisu. VSechny
stranky nabidky, resp. jednotlivych vytiskil, budou o&islovany vzestupnou kontinualni fadou; neni tieba
¢islovat originaly & ufedné& ovéfené kopie poZadovanych dokumenti.

Uchaze¢ v nabidce vyslovné uvede jednu kontaktni adresu pro pisemny styk mezi uchazetem a
zadavatelem.

Uchazet predlozi nabidku vedle listinné formy téz v elektronické podobé na CD; informace na CD maji
pouze informativni povahu. Kazdy uchaze¢ je povinen pfedloZit navrh Smlouvy v elektronické podobé
v editovatelném formatu napf. Word (doc, docx).



14. PRILOHY ZADAVACIi DOKUMENTACE

Pfiloha €. 1 — Kryci list nabidky

Pfiloha €. 2 — Specifikace pfedmétu pInéni

Pfiloha €. 3 — Zavazny vzor Smiouvy

Pfiloha &. 4 — Vzor &estného prohladeni o spinéni zakladnich kvalifikaénich pfedpokladil a
Pfiloha &. 5 — \Vzor éestného prohladeni o spinéni ekonomické a finanéni zplsobilosti uchazece

Pfiloha &. 6 — Vzor &estného prohlageni dle § 68 odst. 3 ZVZ
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Priloha ¢. 1 Zadavaci dokumentace - Kryci list nabidky

Zaijisténi technologickych prostor pro kritické a vyznamné informacni systémy

Nazev:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
I€0: 00007064
Osoba zastupujici Ing. Viadimir Velas, feditel odboru provozu informaénich technologii a
zadavatele: komunikaci

[DOPLNi UCHAZEC]
Sidlo/misto podnikani: [DOPLNi UCHAZEC]
Pravni forma: [DOPLNi UCHAZEC]
TellFax.: [DQPLHI UCHAZEC]
IC0: [DOPLNi UCHAZEC]
DIC: [DOPLNi UCHAZEG]
Osoba opravnéna [DOPLNIi UCHAZEC]
zastupovat:
Telefon: [DOPLNI UCHAZEC]
Email: [DOPLNi UCHAZEC]

Podpis opravnéné osoby:

Razitko

Titul, jméno, prijmeni

[DOPLNi UCHAZEC]

Funkce

[DOPLNI UCHAZEC]

Elektronicky podpis - 22.7.2016




Piiloha ¢. 2 Zaddvaci dokumentace

Podrobni specifikace pfedmétu Verejné zakizky.

IL.

11l

Iv.

Zikladni parametry na vybaveni DC uchazede.

1.1 PoZadavky na elektrické napijeni DC uchazete.

2 x PDU (zasuvky C13, C19, F/B — CSN),

dva nezavislé okruhy napajeni do kazdého racku,

DC musi byt vybaveno silovymi rozvody elektrické energie s minimalné tfifazovymi rozvody do
datovych salii, zasuvky 2x IEC 309 —4P5W — IP44 32 A, 400V AC, kazda zasuvka samostatné
jisténa jistiCem 32 A,

Dvé nezavisla vysokonapétova pripojeni DC (jeden min. 22kV),

Dva samostatné transformatory s min. poZzadavkem 22/0,42 kV, 2500kVA,

poskytnuti sluzeb UPS a zaloznich diesel agregatti v konfiguraci N+1, s dobou zalohovéni UPS
min. 20 minut pfi plném vykonu,

palivové hospodafstvi na zabezpe&eni trvalého provozu 24 hodin bez nutnosti doplnéni paliva.

1.2 Pozadavek na provozni podminky umisténi DC uchazece.

teplota v datovém salu v rozsahu 23 stupiiii celsia +- 2 stupné,
nosnost podlahy musi byt minimalné 1500 Kg/m2,
regulovana relativni vlhkost (humidita) 30-70% RH,

systém detekce pozaru (VESDA),

Dalsi provozni poZadavky na DC uchazece
DC uchaze&e musi disponovat vypracovanymi plany na:

zpracované havarijni plany datového centra,
plany dispozic dostupnych stéhovacich tras (priichody, rozméry dvefi),

2.1 Provozni pozadavky na DC uchazeée z pohledu provozniho zabezpeceni chodu DC.

DC musi byt mimo zaplavovou zénu, chranéné proti vytopeni,

Odolné proti otfesiim,

DC musi byt mimo oblasti s nebezpeénymi priimyslovymi provozy v okoli,

DC musi byt odolné proti povétrnostnim vliviim,

DC musi byt odolné proti elektromagnetickému vyzafovani instalovanych zafizeni,

DC musi disponovat s automatickym hasicim systémem — inertni plyn (FM200/Inergen).

Kvalifikace prostiedi DC uchazece.
TIER III ANSI/TIA — 942/the Uptime Institute.
Systém chlazeni se dvéma nezavislymi zdroji (vodnimi okruhy) se vzajemnou redundanci o
vykonu 750 kW (pfima redundance zdroje, tak rozvodu chladu).

Pozadavky na bezpeénost a garanci bezpeénostnich perimetri.

DC uchazede musi zajistit niZe specifikované bezpecnostni parametry:




- DC musi byt uvniti budovy s pevnymi zdi,

- vybaveni DC silovymi rozvody el. energie,

- vstupy do DC musi byt opatfené systémem bezpeénostnich zamki / ¢teek karet,

- zabezpetena kabelaz, rozvody a linky (ne volné ¢i snadno fyzicky pfistupné, umisténé napf. ve
7labu, zasekané ve zdi, chranéné listami apod.),

- bezpeénostni mfiZe (v pfizemi ¢i nizSich patrech snadno dostupnych zvenéi),

- fyzicka ostraha externich zafizeni jako je napf. nahradni zdroj napajeni nebo UPS,

- fyzicky kompletni oddéleni zékaznického prostoru jednotlivych racki,

- zajisténi uzamykatelnosti rackii z obou stran,

- EZS (elektricky zabezpedovaci systém), pfip. v kombinaci s kamerovym systémem,
umozZfiujici monitoring vstupu, detekci incidentii nasilného vniknuti do objektu, porueni
oken/dvefi/pohybu v lokalité, a reakci prostfednictvim napojeni na centralni dispecink,

- EPS (elektricky protipozari systém) vybaveny vhodnymi ¢idly (teplotni/koufova), pfip.
automatizovany systém hadeni uréeny pro elektricka zafizeni (v bezobsluznych prostorach),
propojeny na centralni dispecink,

- CCTV - datové centrum je dohledovano kamerovym systémem s moznosti pfistupu k
zaznamiim - monitoruje se samotny prostor datového sélu a jeho vstup + vstupni prostory
budovy,

- doba uchovéni obrazovych zdznami po dobu 30 dnii se zajisténim pfistupu na vyzadani.

4.1 Bezpeénost, garance organizaéné-administrativni bezpe&nosti (fyzicky pristup).

DC uchazete musi zabezpecovat:

- kontrolu a evidenci vstupu opravnéného personalu do objektu,

- Kklicové, piip. kartové hospodafstvi (zajidténi bezpecného ulozisté klicl/vstupnich karet,
evidence vydavani, vymény, odevzdavani kli¢l k objektiim, dokumentovana, vynucovana a
ovéfovana politika nakladani s kli¢i/kartami pro fyzicky pfistup k objektiim v lokalite),

- Stalou dohledovou sluzbu monitorujici celkovy stav datového centra jako funkéniho celku,
24x7x365,

- doba uchovani zaznamil pfistupového systému min. 1 - 5 let,

- obsluha centralniho dispeéinku (centralni pult ochrany, CCTV, EZS, EPS).

Y. Garance provozniho prostiedi.

DC uchazege musi disponovat garanci provozniho prostiedi s témito vlastnostmi:
- vytapéni/klimatizace mistnosti s vypogetni technikou,
- zaji§téni bezprasného prostredi,
- vybaveni proti elektromagnetismu a statické elektfiné (antistaticka podlaha),
- bezpeény pristup k zafizenim a dostate¢né manipulaéni prostory kolem nich,
- dodévky energii (elektfina, voda, teplo apod.),
- signalizace vypadku dodéavky elektfiny na centralni dispecink,
- nepferusitelny zdroj napajeni (UPS) pro kratkodobé vypadky a prekienuti kolisani napéti,
- nahradni/alternativni zdroj energie (diesel-agregat) s dostateénou kapacitou, v bezpetné
lokalité, véetné zaji§téni obsluhy, dostateéného mnozstvi pohonnych hmot.

VL Bezpednost

Zadavatel pozaduje od DC uchazece zabezpeleni s témito parametry:
- fyzické oddéleni zdkaznickych zafizeni véetné kabelaze,
- uzamykatelny prostor,
- bezpeénostni sluzba 24x7,
- systém priimyslové televize (CCTV),




- elektronicky pFistupovy systém - vstupni karty.
VIL. Dostupnost (SLA)

Zadavatel pozaduje dostupnost sluzby DC v parametru:
- SLA 99,98%,
- MTTR (Maximalni doba opravy) do 4 hodin.

VIII.  Technicka podpora.

Zadavatel poZaduje od uchazede zabezpeceni technické podpory s témito parametry:

- telefonicka zakaznicka podpora 24x7,

- pritbéZna podpora a poradenstvi v DC (rozvoj a inovace),

- podpora pfi instalaci zafizeni do Rackil:
a) priprava kabelaze v DC
b) priprava infrastruktury DC

- zajisténi sluzby vzdalené podpory — Remote Hands (zapnuti, vypnuti zafizeni, restart, ¢teni
z displejii zafizeni, vyména propojovacich kabelt, apod.).

- zajisténi souéinnosti pfi migraci technologii v provozu,

- v pfipadé objednani zadavatele provést méfeni PUE

Celkovy objem technické podpory lze erpat v ramci jednoho mésice poskytovani sluzeb
v maximalnim objemu 250 hodin.

IX. Monitoring, dohled a reporting.

V ramci sluzeb DC uchaze&e budou zabezpeéeny monitorovaci sluzby pro:

- monitoring napajeni z vefejné sité,

- monitoring systému zalozniho napajeni,

- monitoring Fidiciho systému rozvodny,

- monitoring technologie chlazeni,

- monitoring prostfedi energo-centra,

- monitoring dostupnosti (SLA parametru),

- doloZeni mésiéniho reportu skuteéné odebiranych sluZeb (skute¢ny pocet Racki umisténych
zadavatelem v DC, skutecna spotfebovana energie).

- mésiéni report piipadnych incidentd z monitorovani (definovany vyse v pozadavcich na
monitoring),

- mésicni report SLA parametru.

X. Specifikace poétu umisténi technologického zafizeni MV CR v DC Uchazete.

Zadavatel poZaduje umisténi minimalné 31 kust stojant (dale jen ,,Rackli) s instalovanymi
technologickymi zafizenimi a jejich pfislusenstvi dle tabulky ¢. 1

Tabulka &. | velikost stojanii a garantovany pfikon pro kazdy jednotlivy RACK:

- ROl Rack sife 800 mm — 4,7 kW
- RO02 Rack sife 800 mm — 4,7 kW
- RO3 Rack sife 800 mm — 8,8 kW
- R04 Rack sife 800 mm — 4,7 kW
- ROS Rack sife 800 mm — 6,3 kW
- RO6 Rack sife 800 mm — 4,9 kW
- RO7 Rack sife 800 mm — 6,4 kW
- RO8 Rack sife 800 mm — 6,2 kW




| - RO9 Rack sife 800 mm — 2,1 kW
- RI10 Rack sife 800 mm — 2,0 kW
- RI11 Rack sife 800 mm — 3,9 kW
- RI2 Rack sife 800 mm — 1,2 kW
| - RI3 Rack sife 800 mm — 4,0 kW
- R14 Rack $ife 800 mm — 1,3 kW
- RI15 Rack sife 800 mm — 6,9 kW
- RI16 Rack sife 800 mm — 6,3 kW
- R17 Rack &ife 800 mm — 7,2 kW
- RI18 Rack sire 800 mm — 6,5 kW
- R19 Rack 8ife 800 mm — 5,0 kW
- R20 Rack sife 800 mm — 7,0 kW
- R21 Rack &ife 800 mm — 6,8 kW
- R22 Rack 3ife 800 mm — 6,4 kW
- R23 Rack Sire 800 mm — 6,4 kW
- R24 Rack §ife 800 mm — 6,8 kW
- R25 Rack sife 800 mm — 7,0 kW
- R26 Rack sife 800 mm — 6,8 kW
- R27 Rack §ire 800 mm — 6,6 kW
- R28 Rack §ife 800 mm — 7.0 kW
- R29 Rack sife 800 mm — 6,8 kW
- R30 Rack sire 800 mm — 7,0 kW
- R31 Rack sire 800 mm — 6,2 kW
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Smlouva o poskytovani sluzeb datového
centra

evidovana u Poskytovatele pod &.j. [BUDE DOPLNENO]
evidovana u Objednatele pod &.j. [BUDE DOPLNENQ]

SMLUVNI STRANY

1. Objednatel: Ceska republika —= Ministerstvo vnitra
se sidlem Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
kontaktni adresa: Olsanska 1951/4, 130 00 Praha 3
zastoupend: Ing. Vladimirem Velasem, feditelem odboru provozu
informacénich technologii a komunikaci (OPITK)
1CO: 00007064
ID datové schranky: 6bnaawp
bank. spojeni: Ceska narodni banka

¢ uctu: SRR

(dale jen ,Objednatel)

2. Poskytovatel: Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p.
se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A,
vlozka 76922
zastoupena: [BUDE DOPLNENO], funkce: [BUDE DOPLNENO]
1ICO: 03630919
pDIC: CZ03630919
1D datové schranky: ag5uunk
bank. spojeni: [BUDE DOPLNENO]
&, Gétu: [BUDE DOPLNENO]

(dale jen ,Poskytovatel")

(spolecné také dale jako ,Smluvni strany™)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale
jen ,obcéansky zakonik"), a ustanovenim § 23 odst. 4 pism. a) zakona ¢. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,ZVZ"), tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb datového centra

(déle jen ,,Smiouva™)




1. Uvodni ustanoveni

Tato Smlouva je uzavirdna na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku s nazvem
,Zajisténi technologickych prostor pro kritické a vyznamné informacni systémy MV I'
(ddle jen "Verejna zakazka"), zaddvanou Objednatelem jako zadavatelem formou jednaciho
fizeni bez uvefejnéni dle ust. § 23 odst. 4 pism. a) ZVZ , a to v ramci postupu v souladu s ust. § 34
ZVZ, nebot nabidka Poskytovatele podana v ramci zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku odpovida
podminkdm Objednatele stanovenym ve vyzvé k podani nabidky v jednacim fizeni bez uvefejnéni
ze dne [BUDE DOPLNENO] a v zaddvaci dokumentaci k Vefejné zakazce.

2. Vymezeni pojmd

Pojmy s velkymi pocateénimi pismeny definované v této Smlouvé budou mit vyznam, jenz je jim ve
Smiouvé véetné jejich pfiloh a dodatkl pFipisovén. Pro zajisténi jednotného vykladu pojmu
pouzivanych v ramci této Smlouvy definuji Smiuvni strany rovnéz toto zakladni vymezeni pojmd.
Ostatni pojmy nad jeho rdmec jsou blize popsany v textu Smiouvy.

Zadavaci dokumentace

Soubor dokumentll, (dajli, poZadavki a technickych podminek zadavatele vymezujicich
predmét Verejné zakazky v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky véetné ]E]lCh
prl]oh kterd byla Poskytovateli zaslana spolu s vyzvou k podani nabidky dne [BUDE DOPLNENO]
pod &.j. [BUDE DOPLNENO].

Rack

Standardizovany system umoziujici pfehlednou montadz a propcuovam ruznych elektrickych a
elektronickych zafizeni spolu s vyusténim kabelovych rozvodl do sloupcll nad sebe v ocelovém
ramu o pfedem stanovené kapacite.

TC
Jedna se o technologické celky zadavatele (HW) slouZici pro provoz kritickych a vyznamnych
informacnich systémi zadavatele.

Housing TC
Jednd se o umisténi vlastnich technologickych celkii (HW) Objednatele do prostor datového
centra Poskytovatele.

SLA
Jedna se o smluvni parametr garance sluzby a jeji funkcnosti, vyjadrena v procentech za dobu
jednoho roku (,Service Level Agreement").

MTTR
Maximalni doba opravy. Zavazek Poskytovatele, do jaké maximalni doby dojde k odstranéni
poruchy (uvadéné v hodinach).

DPH
Dan z pridané hodnoty ve smyslu zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisi.

3. Prohlaseni Smluvnich stranObjednatel prohlasuie, Ze:

3.1.1 je Ustfednim organem statni spra\ry, jehoz plisobnost a zasady ¢innosti ]sou stanoveny
zakonem ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni mlnisterstev a jinych ustrednich organd statni spravy

waw

Ceské republiky, ve znéni pozdé&jdich predpisii,

3.1.2 spliuje veskeré pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smiouvu
uzaviit a Fadné plnit zavazky v ni obsaZené,




3.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze:

3.2.1
322

3.2.3

3.2.4

3.2.5
3.2.6
3.2:7

3.2.8

3.2.9

je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ceského pravniho fadu, a
spliuje veskeré pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsaZené, zejména, Ze ma nezbytnd schvéleni
jednotlivych organll Poskytovatele, popf. jinych subjektl, a je pravné zptsobily
k uzavreni této Smlouvy a k realizaci plnéni zamysleného touto Smlouvou, a to za
podminek dle této Smlouvy, a Ze osoby podepisujici tuto Smlouvu v zastoupeni
Poskytovatele jsou k tomu Fadné opravnény, a

byl ze strany Objednatele seznamen se vSemi povinnostmi vyplyvajicimi pro plnéni
sluzeb, které jsou predmétem této Smlouvy, ze zadkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecénosti (déle jen ,ZoKB"),

je na zékladé veskerych nezbytnych ukonu, které ucinil, fédné a platné opravnén
k tomu, aby uzavrel a plnil tuto Smlouvu po celé obdobi, na které se uzavira, a pokud
tato Smlouva vyslovné nestanovi jinak, nebude za timto ucelem nutny Zzadny souhlas,
zprosténi, schvaleni, licence, jmenovani ani opravnéni ¢i jakékoli prohldseni, oznameni o
ucinéni podani jakékoli osobé nebo instituci, a nezaklada se tim ani nebude zaloZeno
zadné poruseni ujednani ¢i dohody, rozsudkli, rozhod&ich ndlez a pravnich predpist,
kde je Poskytovatel jednou ze stran nebo jimiz je vazan Poskytovatel ¢ jakakoliv éast
jeho majetku,

tato Smlouva pfedstavuje platny a pravné zavazny zavazek Poskytovatele, ktery je vidi
Poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami této Smlouvy,

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze se naleZité seznamil se vSemi podklady, které byly
soucasti Zadavaci dokumentace Verejné zakazky, a které stanovuji poZadavky na
predmét plnéni této Smlouvy, a ze je odborné zplsobily ke splnéni véech jeho zavazki
podle této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni
dle této Smiouvy, Ze jsou mu zndmy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky
nezbytné k realizaci predmétu plnéni dle této Smlouvy, a Ze disponuje takovym
technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci predmétu pinéni dle této Smlouvy za dohodnutou Cenu pinéni uvedenou v této
Smlouve,

dle nejlepsiho védomi Poskytovatel ma nezbytnd osvédceni, individudlni opravnéni a
dalsi pfipadnd osvédfeni vyzadovana zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zm&né nékterych souvisejicich zdkond, ve znéni pozdéjéich predpist
(déle jen ,ZoEK"), prfipadné dalSimi pravnimi pfedpisy a zavazuje se udrZovat
v platnosti ve véech zdsadnich ohledech licence, souhlasy, povoleni, a daléi opravnéni
pozadovana po celou dobu Ucinnosti této Smlouvy,

Poskytovatel je pojistény na Skodu &i jinou Ujmu zplsobenou Poskytovatelem treti osobé
¢i Objednateli s vysi pojistného plnéni minimalné 50.000.000 K& za podminek blize
stanovenych v ¢&l. 12 této Smiouvy,

3.3 Poskytovatel timto prohlasuje, Ze veskerda prohlaseni Poskytovatele dand Objednateli dle této
Smlouvy jsou ke dni uzavfeni Smlouvy platna a pravdiva.

3.4 V pFipadé, Ze se jakékoli prohldseni Poskytovatele dle této Smlouvy ukdZe jako nepravdivé,
nahradi Poskytovatel Objednateli veskerou skodu nebo Gjmu, kterd Objednateli vznikne
v disledku takového stavu. Nepravdivost prohlaseni Poskytovatele a/nebo poruseni zavazku
nahradit vzniklou Skodu ¢i Ujmu je povaZovano za podstatné poruseni této Smlouvy ve smyslu
ust. § 2002 odst. 1 obcanského zakoniku. Vedle toho je Poskytovatel povinen v kazdém
jednotlivém pripadé, kdy se jakékoli prohlaseni Poskytovatele dle této Smlouvy ukdZe jako
nepravdivé, uhradit sankci blize specifikovanou v ¢l. 12. této Smlouvy.

3.5 Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatecné Usili pro to, aby prohlaseni Poskytovatele dle této
Smlouvy zistala pravdivé a v platnosti po celou dobu Géinnosti této Smlouvy. Poruseni tohoto
zdvazku je povazovano za podstatné poruseni této Smlouvy ve smyslu ust. § 2002 odst. 1
obcanského zékoniku.




‘ 4. Predmét a Gcel Smlouvy
4.1 Uéelem této Smlouvy je Gprava vzajemnych prav a povinnosti Poskytovatele a Objednatele,

vedoucich k zajiéténi slufeb datového centra pro umisténi technologickych celkl Objednatele
uréenych pro provoz vyznamnych a kritickych informaénich systémi ve spravé Objednatele.

4.2 Uéelem této Smlouvy je realizace Verejné zakazky dle Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky,
ktera tvofi piilohu Smlouvy jako jeji Pfiloha €. 9 a stanoveni zplisobu a podminek poskytovani
sluzeb datového centra, jak jsou specifikovany v Priloze €. 1 této Smlouvy,

4.3 Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli spinéni zadani Vefejné zakazky a vsech
z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je
nadfazena ostatnim podminkdm a garancim uvedenym v této Smlouvé. Pro vylouceni
jakychkoli pochybnosti to znamena, Ze:

4.3.1 v pripadé jakékoli nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladadna tak, aby v co nejsirsi mife zohledfiovala (icel Verejné zakazky
vyjadrfeny Zadavaci dokumentaci,

4.3.2 v pfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zaddvaci dokumentace.

4.4 Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele, poskytovat Objednateli sluzby datoveho
centra v rozsahu a kvalité blize specifikované v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy, kterd je jeji nedilnou
souddsti (dale jen ,Housing TC" nebo ,Sluzby"). Obsahem sluzby Housingu TC je zejména
umisténi TC Objednatele v datovém centru Poskytovatele v maximalnim rozsahu 31 (slovy:
ticet jedna) ks montaZnich stojanii (Rack(l) a jejich propojeni s infrastrukturou datového
centra, spolu se souvisejicimi slufbami k zaji§téni provozu technologickych zafizeni
definovanymi dle Prilohy & 1 této Smlouvy, a poskytnuti sluzeb ,Technické podpory", které
jsou blize specifikované v Pfiloze & 1 této Smlouvy, v maximalnim rozsahu 250 hodin za 1
(slovy: jeden) kalendaini mésic poskytovéni Sluzeb.

4.5 Pfedmétem této Smlouvy (Sluzeb) je déle zévazek Poskytovatele poskytovat Objednateli dalsi
sluzby spojené s predmétem této Smlouvy uvedenym v odst. 4.4 ¢lanku 4. Smilouvy. Jedna se
o sluzby zejména v téchto oblastech:

a) Zajisténi pripravy Sluzeb;

b) Poskytovani zélohovaného elektrického napajeni a chlazeni;

c) Poskytovani dohledu infrastruktury a provozni podpory;

d) Zajiéténi bezpecnosti a garance bezpecnostnich perimetrd;

e) Zajisténi organizacné-administrativni bezpecnosti (fyzického pfistupu).

Uplné specifikace véech poskytovanych Sluzeb je uvedena v Pfiloze ¢. 1 této Smiouvy.

4.6 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli na vyzadani sluzbu tzv. ,Technické podpory",
tak jak je definovéna v Pfiloze &. 1 této Smlouvy, a to na zdkladé jeho objednavky. Cena za
tyto sluzby bude pfedmétem samostatné kalkulace,

4,7 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby uvedené v odst. 4.4 a 4.5 clanku 4.
této Smilouvy v rezimu 24 x 7 s roéni dostupnosti sluzby 99,98 % (cas nedostupnosti sluzby se
béhem celého roku sé&itd), s vyjimkou sluzby ,Technické podpory". Sluzba ,Technické podpory"
je poskytovana na vyZadani, v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hod.

4.8 Objednatel se zavazuje za predmét Smlouvy platit Poskytovateli v souladu se vSemi
podminkami této Smlouvy sjednanou Cenu plnéni.




4.9 Objednavatel bude Poskytovateli platit Cenu plnéni za poskytovani Sluzeb vidy dle aktudlniho
vyuZivaného rozsahu odebiranych Sluzeb dle predloZzeného Zdznamu o poskytnuti sluzeb,
obsahujiciho mj. informaci o poctu Rack{l v prostorach datového centra Poskytovatele, tak jak
je blize popsédno v é&l. 6 této Smlouvy. Zaznam o poskytnuti sluzeb bude Poskytovatel
predklddat Objednateli k akceptaci vidy mésiéné za predchozi mésic. Zdznam o poskytnuti
sluzeb, pisemné potvrzeny kontaktni osobou Objednatele, bude pfilohou faktury zasilané
Poskytovatelem Objednateli.

4.10 PFi stanovovéni parametri Sluzeb budou obé Smiluvni strany respektovat doporuceni
zejména nasledujicich norem:

« CSNEN ISO 9001,
« €SN ISO/IEC 27001,

Poskytovatel ma povinnost predlozit Objednateli platné certifikdty pro uvedené normy, které
budou pfilohou Smlouvy.

5. Doba a misto plnéni

5.1 Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na dobu 4 let ode dne Ucinnosti této Smlouvy
(ode dne podpisu Smlouvy obéma Smiuvnimi stranami).

5.2 Mistem plnéni této Smlouvy je datové centrum Poskytovatele na adrese jeho sidla Na Vapence
915/14, 130 00 Praha 3 (dale také jen ,, Datové centrum™ nebo ,DC"). Pfesné umisténi Rackt

o

véetné jejich blizsi specifikace je uvedeno v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

6. Cena pinéni

6.1 Mésiéni Cena plnéni je tvofena souctem jednotlivych mésicnich pauéélnich cen za vyuziti
(obsazeni) kazdého konkrétniho Racku, ktery byl v daném kalendéfnim mésici Ob]ednatelem
skuteéné wvyuZit (obsazen v DC) pro umisténi technickych celkll informaénich systémi
v souladu s touto Smlouvou a dale cenou za skutecné spotfebovanou elektrickou energli dle
odst. 6.2 élanku 6. Smlouvy. Pro vyloudeni pochybnosti Smiuvni strany konstatuji, Ze mésicni
Cena plnéni za Sluzby se odviji od poctu skuteéné umisténych technolog:ckych celkll
Objednatele v Datovém centru Poskytovatele v kazdém konkrétnim meésici (tedy dle poctu
skute¢né obsazenych Rackd a jimi spotfebované elektrické energie). Mésiéni pausalni cena za
obsazeni kazdého konkrétniho Racku je blize specifikovdna v Pfiloze &. 2 této Smlouvy.
V pfipadé, kdy Objednatel nebude néktery z Rackll v Datovém centru vyuZivat po dobu celého
kalendainiho mésice, bude pausalni cena za vyuZiti kazdého konkrétniho Racku pro prislusnou
¢ast mésice stanovena pomérné dle poctu dnll v daném kalendafnim mésici, ve kterych byl
Rack obsazen, a to na zakladé mésicni pausalni ceny pro dany Rack, stanovené v Pfiloze ¢. 2
Smilouvy.

6.2 Vedle mési¢niho pausalu za vyuZiti Rackl se Objednatel zavazuje hradit Poskytovateli cenu za
skuteéné spotrebovanou elektrickou energii v souvislosti s poskytovanim Sluzeb. Tato cena
bude vypoctena jako soudin celkové mésicni spotfeby elektrické energie v kWh méfené na
vstupech do Rack( Objednatele (bude zjisténo pomoci odectu vidy k poslednimu dni
prisluéného kalendarniho mésice), ceny jedné kWh dle fakturované ceny dodavatele elektricke
energie a prislusného parametru efektivity vyuZiti elektrické energie v Datovém centru
Poskytovatele tzv. PUE. Cena zdlohovaného napajeni a chlazeni ke dni podpisu této Smlouvy
¢ini ¢astku [BUDE DOPLNENO]KE/kWh bez DPH. Tato éastka za 1 kWh je po dobu trvani této
Smlouvy astkou maximalni a nejvyse pFipustnou.

6.3 Mé&si¢ni pausalni cena za vyuZiti (obsazeni) kazdého konkrétniho Racku uvedena v Pfiloze €. 2
Smlouvy zahrnuje veskeré néklady, které Poskytovateli za obdobi 1 kalendafniho mésice
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb ve vztahu ke konkrétnimu Racku z této Smlouvy vznikly

nebo vzniknou, s vyjimkou ceny za skuteéné spotfebovanou elektrickou energii, kterd je




samostatnou slozkou Ceny pinéni. Jednotlivé pausalni mésiéni ceny za vyuZiti Rackd jsou po
dobu trvani této Smlouvy ¢astkami maximalnimi a nejvyse pFipustnymi. Rozpad Ceny plnéni je
uveden v PFiloze ¢. 2 této Smlouvy.

6.4 Cena za poskytnuti 1 hodiny sluzby ,Technické podpory" ve smyslu odst. 4.6 Clanku 4. Smlouvy
je stanovena v Priloze ¢. 2 této Smiouvy.

6.5 Ceny uvedené v tomto €lanku 6. Smlouvy jsou ceny v korundch ceskych. Ceny jsou uvedeny
bez DPH. Poskytovatel odpovidd za to, Ze sazba DPH bude stanovena v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

6.6 Pokud dojde za dobu platnosti a Gcinnosti Smlouvy ke zméné ceny elektrické energie, pFedloZi
Poskytovatel DhJednatell navrh zmény vyse ceny za vyuzitou elektrickou energii, spolu
s prokdzénim vyse této ceny, formou zménového Fizeni. Pokud nedojde ze strany Ob]ednatele
ke schvaleni Poskytovatelem predlozené nové vyse ceny za vyuZitou elektrickou energii, neni
Poskytovatel opravnén tuto novou cenu tctovat Objednateli.

7. Platebni podminky

7.1 Smluvni strany se dohodly, e (hrada Ceny plnéni bude provadéna na zakladé danovych
dokladl vystavenych vidy nejpozdéji do 15 (slovy patnacti) kalendafnich dnd od data
zdanitelného plnéni pfislusného kalendafniho mésice, ve kterém byly Sluzby poskytovény. Za
datum uskuteénéni zdanitelného pInéni se povaZuje posledni den pFislusného kalendainiho
obdobi (zdafiovacim obdobim je kalendafni mésic).

7.2 Splatnost fadné vystaveného dafiového dokladu (Faktury), obsahujiciho stanovené nalezZitosti,
¢ini 30 (slovy: tficet) kalendédfnich dnli ode dne jejich doruceni Objednateli. V obdobi od
prosince do bfezna kalendadfniho roku c¢ini splatnost fadné vystavene Faktury dorucené
Objednateli v tomto obdobi 60 (slovy: Sedesat) kalendarnich dnd ode dne jejiho doruceni.
Faktury budou doruéeny doporucenou listovni zdsilkou, datovou schréankou nebo osobné
povéfenému zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni ]:l‘r'evzeti, a to na kontaktni
adresy Objednatele uvedené v zahlavi Smlouvy. V pochybnostech se ma za to, Ze Faktury byly
doruéeny 5. (slovy: paty) kalendaini den po odeslani, za predpokladu, Ze je jejich odeslani

radné prokazano.

7.3 Faktury musi obsahovat evidencni cislo Smlouvy a vedkeré udaje vyzadované pravnimi
predplsy, zejména ustanovenim § 29 zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjéich predpis@i (ddle jen ,zadkon o DPH"), a § 435 obcanského zakoniku.
Poskytovatel je povinen k Fakturdm pripojit kopie pfislusnych Akceptacnich protokolu ¢éi jinych
doklad@l, pokud je tato Smlouva vyZaduje.

7.4 Nebude-li Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost stanovenou touto
Smlouvou nebo bude-li chybné vytctovana Cena plnenl nebo DPH, je Objednatel opravnén
Fakturu ve Ih(té 10 (slovy: deseti) kalendafnich dni od jejiho obdrzeni vratit Poskytovateli
k provedenl opravy s vyznacenim dlivodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim
nové Faktury Vracenim vadné Faktury Poskytovateli pfestavd bézet plvodni lhiita splatnosti,
pFitemz nova lhiita splatnosti bude stanovena v souladu s €l. 7 odst. 7.2 této Smlouvy.

7.5 Cena pInéni se povazuje za uhrazenou okamzikem prlpsanl fakturované &astky na bankovni
ucet Poskytovatele Véechny castky poukazované vza]emne Smluvnimi stranami na zakladé
Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkéi nebo jinych nakladfl spojenych
s pfevodem na jejich ucty.

7.6 Objednatel neposkytuje Poskytovateli na thradu Ceny plnéni jakékoliv zalohy.

7.7 V pfipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim jakékoli penézité castky vznika
opravnéné strané narok na trok z prodleni v zdkonné vysi pocitany z dluzné Castky za kazdy i
zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok na smluvni pokutu i na nahradu

vzniklé skody ¢i ujmy.



7.8 Veskeré platby podle Smlouvy budou probihat vyluéné bezhotovostnim prevodem v Ceské
méné. V pripadé, 7e v Ceské republice dojde k zavedeni EUR jakoZto tfedni mény Ceské
republiky, bude proveden prepocet ceny na EUR, a to podle (fedné stanoveného sménného
kursu. Veskeré platby za plnéni Smlouvy budou ode dne zavedeni EUR, jakoZto dfedni mény
Ceské republiky, hrazeny pouze v EUR.

7.9 Cenu plnéni za poskytovani Sluzeb je mozné ménit v pfipadé zmény vySe sazby DPH v
disledku zmény pravnich predpisli. V pfipadé zmény sazeb DPH je Poskytovatel povinen k cené
pfedmétu plnéni bez DPH G¢tovat DPH v platné vysi. Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé
zmény ceny dodavky v disledku zmény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat dodatek.

7.10 Objednatel bude hradit pfijaté Faktury pouze na bankovni U(cty Poskytovatele zvefejnéné
spravcem dané zpfisobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zékona o DPH.
V pFipad&, Ze Poskytovatel nebude mit svllj bankovni Géet timto zplisobem zverejnén, uhradi
Objednatel Dodavateli pouze zéklad dané, pficemz DPH uhradi Poskytovateli az po zvefejnéni
prisluéného (iétu Poskytovatele v registru platcd a identifikovanych osob.

7.11 Poskytovatel prohlaguje, Ze spravce dané pred uzavienim smlouvy nerozhodl, Zze Poskytovatel
je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy platce™).
V pfipadé, %e sprivce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je Nespolehlivym piatcem,
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Ob]ednatele do 3 (slovy: tfi) pracovnich dnii ode
dne, kdy bude takové rozhodnuti Poskytovateli oznameno.

8. Odstranovani zavad

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby uvedené v odst. 4.4 a 4.5 clanku 4 této
Smlouvy vrezimu 24 x 7 sroéni dostupnosti sluzby 99,98 %, s vyjimkou sluzby ,Technické
podpory". V pfipadé zévady na dostupnosti SluZeb (s vyjimkou sluzby Technické podpory) i jakékoli
jiné zédvady se Poskytovatel zavazuje kazdou takovou zavadu odstranit nejpozdéji do 4 (slovy: Ctyr)
hodin od jejiho prokazatelného vzniku (MTTR).

9. Predani, pFevzeti a akceptace
9.1 Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace arovné poskytovanych Sluzeb dle této Smlouvy bude
probihat vidy za uplynuly kalenddini mésic nasledujicim zplisobem:

9.1.1 Kontrolu plnéni bude provadét Objednatel na zakladé Zprdvy o urovni a rozsahu
poskytnuti sluzeb za pfislu§né obdobi (vzor viz Pfiloha ¢. 5 Smlouvy). Kritéria pro
hodnoceni trovné poskytované sluzby jsou uvedena v Pfiloze €. 5 Smlouvy a budou
schvalena Ob]ednatelem

9.1.2 Poskytovatel ma povinnost predavat kazdy mésic Objednavateli reporty definované
v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy, véetné Zaznamu o poskytnuti sluzeb (na zakladé obsazenych
Rackll a odebrané spotfeby elektrické energie) dle Prilohy €. 4 Smlouvy.

9.1.3 Kontaktni osoba Poskytovatele ve vécech provoznich (dale jen ,kontaktni osoba
Poskytovatele") predloZi kontaktni osobé Ob3ednateie ve vécech provoznich (dale jen
,kontaktni osoba Objednatele") pisemnou Zpravu o Urovni a rozsahu poskytnuti sluzeb
za pfisluéné obdobi a Zaznam o poskytnuti sluzeb za pfislusné obdobi vzdy nejpozdéji do
10. (desatého) pracovniho dne nasledujiciho kalendafniho mésice. Tyto dokumenty budou
odeslény prostiednictvim elektronické posty na email kontaktni osoby Objednatele s tim,
Ze jim bude obratem potvrzeno ]E}Ich prijeti.

9.1.4 Kontaktni osoba Objednatele ve Ihité¢ 3 (tfi) pracovnich dnt od predloZeni Zpravy o
Grovni a rozsahu poskytnuti sluZeb za pfislusné obdobi a Zadznamu o poskytnuti sluzeb za
pfislusné obdobi zpracuje k témto dokumentfim plsemne stanovisko a predlozi jej
kontaktni osob& Poskytovatele, a v pfipadé potieby je s ni projednd. Na zdkladé tohoto
jednéni bude vyhotoven Akceptaéni protokol (vzor viz pfiloha ¢. 6 Smlouvy) a podepsan
poverenou osobou Objednatele. V pfipadé, Ze kontaktni osoba Objednatele nezpracuje
pisemné stanovisko ke Zpravé o urovni a rozsahu poskytnuti sluzeb za pfislusné obdobi a
Zaznamu o poskytnutl sluzeb a v pislusné Ihdté jej nepredlozi Poskytovateli k jednani,
méa se zato, ze Poskytovatelem predloZzené dokumenty v plném rozsahu akceptuje.




9.2

9.4

10.1

10.2

10.3

10.4

V daném pfipadé neni podminkou akceptace podepsany Akceptacni protokol.
Kontaktni osoby ve vécech provoznich:
Za Objednatele:

Za Poskytovatele:

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi vsak o kazdé
zmeéné vyrozumet plsemne druhou Smluvni stranu. Zména opravnenych osob je vié druhé
Smluvni strané U¢innd okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména.

10. Soucinnost a vzajemna komunikace

Smiuvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro
fadné plnéni predmétu Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny informovat bezodkladné druhou
Smluvni stranu o vedkerych skuteénostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro Fadné
pinéni Smiouvy.

V pfipadé prokazatelného pmdlem Objednatele s poskytnutim soucinnosti neni Poskytovatel
v prodleni s plnénim svych zavazkl podle Smiouvy a veskeré Ihdity se pfimé&fené prodluzuji; to
neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti soucinnosti ze strany Objednatele bylo vyvolano
v pfimé pfi¢inné souvislosti prokazatelnym neposkytnutim soucinnosti nebo prodlenim ze
strany Poskytovatele. Objednate! je v prodleni, jestlize v rozporu se svymi povinnostmi
vyplyvajicimi ze Smlouvy nepfevezme fadné nabidnuté bezvadne plnéni nebo neposkytne
souéinnost nutnou k tomu, aby Poskytovatel mohl spinit svilj zévazek vyplyvajici ze Smlouvy.

Vedkera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy, bude probihat v souladu

s timto ¢ldnkem Smlouvy. Jakékoli ozndameni, zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢i dano
Smluvni strand, bude uédinéno ¢& dano pisemné. Kromé jinych zplsobd komunikace
dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za ucinné povaZuji osobni dorucovéani, dorucovani
doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ci elektronickou postou, a to na
adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, adresy kontaktnich osob urcenych
Smluvnimi stranami nebo na takové adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.

Oznémeni spravné adresovana se povaZzuji za dorucena:

a) dnem, o ném# tak stanovi zédkon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované

konverzi dokumentll, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZDS"), je-li ozndmeni zasilano
prostiednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

b) dnem fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostiednictvim kuryra nebo

dorucovano osobné; nebo

c) dnem doruéeni potvrzenym na dodejce;
d) dle pravidel uvedenych v ¢lanku 10. této Smlouvy.

11.1

11.2

11. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel a jim povéfené osoby se zavazuji pfi vstupu do objektu Datového centra
Poskytovatele fidit Provoznim Fadem pro navstévniky datového centra (viz Pfiloha ¢ 3 této
Smlouvy).

Objednatel je dale téZ povinen:




11.2.1 pFedat Poskytovateli do 5 dnii ode dne podpisu Smlouvy prvni Autorizacni seznam osob

e

=
NN

opravnenych vstupovat do prostor souvisejicich s pinénim z této Smlouvy (viz vzor Pfiloha

¢&. 7 Smlouvy) a fotografie téchto osob spolecné s pozadovanymi Uda]I Dalsi pravidla pro

pFipadnou aktualizaci autorizaéniho seznamu jsou stanovena ve vySe uvedeném prvnim

Autorizacnim seznamu;

2 zajistit prib&znou aktualizaci Autorizacniho seznamu;

.3 dodrzovat micenlivost ohledné skutecnosti I:ykajlcach se bezpecnostnlch a rezimovych
opatreni, s nimiz byl Pronajlmatelem seznamen nebo kterd se mu stala znama;

11.2.4 oznamit kazdé porusenl micenlivosti ohledné vyde uvedenych skutecnosti.
11.2.5 Objednatel nesmi jakkoliv zasahovat do technickych prostiedkd systému komplexniho

11.3

11.4

11.5

11.6

11.8

zabezpeéeni objektu Datového centra a je povinen dodrzovat vSechna objektova a
bezpeénostni opatieni, vztahujici se k Fadnému zabezpeceni jemu poskytovanému
prostoru v Datovém centru Poskytovatele.

Objednatel nesmi bez souhlasu Poskytovatele vykonadvat cinnosti, které by mohly snizit
efektivitu objektové bezpelnosti Datového centra, napf. otevirat okna, zasahovat do
elektrickych rozvodovych skiini (zejména vypinat ¢i zapinat jistice), zasahovat do rozvodovych
skfini informaénich technologii apod.

Objednatel je opravnén kontrolovat zplsob poskytovani Sluzeb za (celem ovéreni stavu spinéni
podminek poskytovani SluZzeb & nasledného provozu v souladu s podminkami stanovenymi
touto Smlouvou. O zaméru provést tuto kontrolu je Objednatel povinen Poskytovatele pisemné
informovat nejpozdé&ji 3 (slovy: tfi) kalendarni dny pfed zahajenim kontroly.

V ramci kontrol a auditu bezpecnosti informaci je Objednatel opravnén kontrolovat:

e pristupovad opravnéni dle aktudlniho seznamu opravnénych osob ke vstupu do
Datového centra uloZzenych u Poskytovatele,
s+ knihu navstév Datového centra.

Poskytovatel ma povinnost poskytovat informace vyplyvajici z této Smlouvy z dohledovych a
helpdeskovych pracovist Poskytovatele tak, aby byla zaji$téna a umoznéna integrace téchto dat
do dohledovych systémi Objednatele.

Poskytovatel je povinen provadét &innosti podle této Smlouvy s nalezitou odbornou péci a
v souladu s platnymi obecné zdvaznymi predpisy. Poskytovatel je rovnéZ povinen chranit
opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou, budou nebo by mély byt znamy, a postupovat
v souladu s pokyny obdrzenymi od Objednatele.

Poskytovatel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skutecnost, ktera by mohla
mit, byt i jen &astecné, vliv na schopnost Poskytovatele plnit své povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy. Takovym oznamenim Poskytovatel neni zbaven povinnosti nadéle plnit své zavazky
vyplyvajici z této Smlouvy.

12. Sankéni ustanoveni

12.1 Smluvni strany se dohodly, ze:

12.1.1 v pFipadé porudeni povinnosti Poskytovatele mit po celou dobu trvdni Smlouvy sjednanu
pojistnou smlouvu dle &ldnku 15. této Smiouvy, vznikd Objednateli ndrok na smluvni
pokutu ve vyéi 10 000,- K& (slovy: deset tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty
kalendaini den Géinnosti Smlouvy, po ktery nebude mit Poskytovatel pojistnou smlouvu
sjednanu;




12.1.2 v pfipadé, %e Poskytovatel prokazatelnym zplisobem porusi nékterou z povinnosti

vyplyvajicich pro né&j z €lanku 9. Smiouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K& (slovy: deset tisic korun ceskych) za kazdé jednotlivé
prokazatelné poruseni takové povinnosti;

12.1.3 v pripadé, ze se jakékoli prohlaseni Poskytovatele dle clanku 3. této Smlouvy ukaZe jako

nepravdivé, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,-
K& (slovy: deset tisic korun &eskych) za kazdy jednotlivy pfipad, kdy se prohlaseni
Poskytovatele ukaze jako nepravdivé;

12.1.4 v prlpade Ze v prubehu kazdého 1 (slovy: JEanhD) roku poskytovani Sluzeb dojde k

12.2

12.3

12.4

12.5

13.1

poruseni poZzadované rocni dostupnosti SLA pararnetru 99,98% (tedy v pripadé prekroceni
pfipustné doby nedostupnosti SluZeb pripadajici na obdobi 1 (slovy jednoho) roku
poskytovani Sluzeb) bude pocinaje mésncem ve kterém poprvé dojde k poruseni
pozadované rocni dostupnosti SLA parametrl 99,98%, az do posledniho mésice kazdého
1 (slovy: jednoho) roku trvani poskytovani SluZeb, uplatnéna mésicni penalizace smérem
k Poskytovateli a to v navaznosti na hodnotu skuteéné dosazené dostupnosti SLA
parametrl Sluzeb v kazdém jednotlivém kalendainim mésici, ve kterém doslo k poruseni
pozadované rocni dostupnosti SLA pararnetru 99,98%, pficemz aktualni dnstupnost bude
na konci kazdého kalendafniho mésice urovana ve vztahu k pfipustné roc¢ni dobé trvani
nedostupnosti SLA parametrll 99,98%. Vyse mésicni smluvni pokuty bude stanovena niZe
uvedenym zplisobem:
pfi dosaZené rocni dostupnosti SLA: 99,98 - 99,96, sleva 10% z mési¢ni Ceny pinéni,
99,96 - 99,90, sleva 15% z mésicni Ceny plnéni,
99,90 - 99,85, sleva 20% z mési¢ni Ceny plnéni,
99,85 - 99,80, sleva 25% z mésicni Ceny plnéni,
99,80 - 99,70, sleva 30% z mésiéni Ceny plnéni,
99,70 a nize, sleva 50% z mési¢ni Ceny plnéni.

Cas nedodrzeni dostupnosti sluzby SLA se v pfipadé jednotlivych incidentli séita v kazdém
1 (slovy: jednom) roce poskytovani Sluzeb a celkové je vyjadren v rocnim souctu SLA (ve
vztahu k dobé trvani nedostupnosti Sluzeb za dobu 1 roku poskytovani Sluzeb). Smiuvni
strany pro vylouéeni pochybnosti uvadéji, ze 1 (slovy: jednim) rokem poskytovam Sluzeb
se rozumi doba po sobé jdoucich 12 (slovy: dvanacti) kalendd¥nich mésictl poskytovéni
Sluzeb.

V pfipadé nedodrzeni parametru MTTR, maximalni doby odstranéni zavady do 4 hodin, bude
po Poskytovateli uplatnéna penalizace 10 000,- K& (slovy: deset tisic korun ceskych) za
kaZdou zapodatou hodinu neodstranéni zavady nad rdmec vyse uvedeného parametru MTTR.

Lhita splatnostl pro placeni jinych plateb dle Smiouvy (smluvnich pokut, Grokd z prodleni
apod.) &ini 30 (slovy: tficet) kalendafnich dnii od doruéeni jejich vyuétovani. Vyiétovani bude
provedeno samostatnou Fakturou s uvedenim divodu uplatifované sankce.

Smiluvni strany se vyslovné dohodly, Ze omezuji maximalni vysi smluvnich pokut za kazdy
kalendaini mésic poskytovani Sluzeb, a to vidy na celkovou éastku odpovidajici 100 % souctu
jednotlivych mesu:mch pausalnich cen za vyuzm Rack{i dle odst. 6.1 ¢lanku 6 této Smlouvy dle
poctu vyuzitych Rackd v daném kalendafnim mésici.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu Skody ¢i jiné djmy v
plné vy&i. Obé Smiuvni strany se zavazuji pfed uplatnénim naroku na smluvni pokutu nebo na
trok z prodleni vyzvat druhou Smluvni stranu k podéani vysvétleni.

13. Utajované a neveiejné informace

Smiuvni strany jsou dale povinny dodrzovat veskeré povinnosti, které ]|m uklada zakon C.
412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpeénostni zplsobilosti (dale jen
~ZoOUI") pro pfipad, Ze se vramci plnéni pfedmétu Smlouvy dostanou do kontaktu
s utajovanymi informacemi ve smyslu ZoOUI. Objednatel je v této souvislosti rovné€z povinen
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13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

na vyzadani Poskytovatele poskytovat Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu veskeré utajované
informace, které jsou pro Poskytovatele potfebné k fadnému plnéni pfedmétu Smlouvy, a to pfi
dodrZeni povinnosti stanovenych ZoOUI.

Smluvni strany se vzajemné zavazuji Ffadné oznacovat skutecCnosti tvofici pfedmét jejich
obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obcanského zakoniku, pricemz se zavazuji
odpovidajicim zplisobem zajistovat ochranu tohoto obchodniho tajemstvi druhé Smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako nevefejné informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit
druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona
¢ 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozd&jsich predpisti tim neni
dotcena.

Smluvni strany budou za neveiejné informace povazovat téZz veskeré informace vzajemné
poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé Ustné, v listinné, elektronické, vizudlni
nebo jiné podobé, jakoz i know-how, a které maji skute¢nou nebo alespon potencialni hodnotu
a které nejsou v pFislugnych obchodnich kruzich bézné dostupné nebo u kterych se z povahy da
predpoklddat, Ze se jednd o informace nevefejné, resp. podléhajici zavazku mlcenlivosti, a
které se dozvédély v souvislosti s plnénim Smlouvy.

Smiluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé& neverejné informace druhé Smluvni strany
bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k
zabezpeleni téchto informaci. To neplati, maji-li byt za uUcelem plnéni Smlouvy potifebné
informace zpfistupnény zaméstnanctim, statutdrnim organfim nebo jejich €lendim nebo tietim
osobdm, které se podileji na plnéni pfedmétu Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze o povinnosti utajovat nevefejné informace pouci své
zaméstnance a pripadné své dodavatele, kterym budou neverejné informace zpfistupnény.

Ochrana nevefejnych informaci se nevztahuje zejména na pripady, kdy:

13.7.1 Smluvni strana prokaze, ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto dostupnost

zplsobila sama Smluvni strana;

13.7.2 Smluvni strana prokaZe, ¥e méla tuto informaci k dispozici jesté pfed datem zpfistupnéni

druhou Smiuvni stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zékonem);

13.7.3 Smluvni strana obdrzi od zpFistuphujici Smluvni strany pisemny souhlas zpristupfiovat

danou informaci;

13.7.4 je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim pfislusného

organu statni spravy ¢i samospravy;

13.7.5 auditor provadi u nékteré ze Smiuvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho z

13.8

13.9

13.10

pfislugnych prévnich predpist.

Vonipadé, 7e se kterakoli Smluvni strana hodnovérnym zplsobem dozvi, popf. bude mit
divodné podezfeni, ze doslo ke zpfistupnéni nevefejnych informaci neopravnéné osobé, je
povinna o tom informovat druhou Smluvni stranu.

Zavazek mléenlivosti neni ¢dasové omezen. Povinnost zachovavat mléenlivost
o neverejnych informacich ziskanych v rdmci spoluprace s druhou Smluvni stranou trva i po
ukonceni spoluprace, popr. po ukonceni platnosti a ic¢innosti Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje chranit osobni Udaje. Poskytovatel se rovnéZ zavazuje pro pripad, Ze
se v ramci plnéni predmétu Smlouvy dostane do kontaktu s osobnimi Gdaji, Ze je bude
ochrafiovat a nakladat s nimi pIné v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, a to i po ukonceni
pInéni Smlouvy. Smluvni strany se v pripadé kontaktu s osobnimi Udaji, ve smyslu pfislusnych
ustanoveni zékona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajli, ve znéni pozdéjsich predpisti,
zavazuji uzavrit dodatek ke Smlouvé spocéivajici v dohodé o zpracovani osobnich udaju.
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14.1

14,2

14.3

14.4

14.5

14.6

15.1

15.2

16.1

16.2

16.3

14. Nadhrada majetkové a nemajetkové Gjmy
Povinnost k nahradé skody ¢&i jiné Ujmy se Fidi ustanovenim § 2894 a nasl. obcanského
zakoniku.

Smluvni strana, kterd porusi svoji povinnost ze Smlouvy, je povinna nahradit Skodu &i jinou
Ujmu tim zplsobenou druhé Smluvni strané. Takové povinnosti se zprosti, prokdze-li, Ze ji ve
spInéni povinnosti z této Smlouvy docasné nebo trvale zabranila mimoradna nepredvldatelna a
nepiekonatelnd prekdzka vznikld nezévisle na jeji vili. Skoda & jind Ujma, zplsobena
zameéstnanci prislusné Smluvm strany nebo tfetimi osobami, které prlslusna Smluvni strana
povéF plinénim svych zévazki dle Smiouvv, bude posuzovéna jako $koda zplisobena prlslusnou
Smluvni stranou a v tomto prlpade je zavazana Smluvni strana povmna nahradit zptsobenou
Skodu & jinou Ujmu opravnéné Smluvni strané stejné, jako by ji zplsobila sama zavazana

Smluvni strana.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, ma pfislusnd Smluvni strana povinnost nahradit jakoukoli
Skodu & Gjmu, kterd druhé Smluvni strané vznikne v souvislosti s poruSenim povinnosti
prislusné Smluvni strany podle Smlouvy.

Prekézka vznikld z osobnich pomérti pfisludné Smiuvni strany nebo vznikld az v dobé, kdy byla
prislugnd Smluvni strana s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani prekdzka, kterou byla
pfisiudnd Smiuvni strana podle této Smlouvy povinna prekonat, ji vSak povinnosti k nahradé
$kody &i jiné ujmy nezprosti.

Smluvni strana, ktera porusila pravni povinnost, nebo Smiluvni strana, ktera mize a ma vedet,
Ze ji porusi, oznami to bez zbytecneho odkladu druhé Smiuvni strané, které z toho mdze Gjma
vzniknout, a upozorni ji na mozné nasledky. Jestlize pfislusna Smluvni strana tuto povinnost
nesplni, maé poskozena Smluvni strana narok na nahradu Skody &i jiné Gjmy, ktera ji tim
vznikla.

Vy$i ndhrady piipadné vzniklé $kody nelze pfed porusenim smluvni povinnosti, z néhoz mize
narok na nahradu $kody ¢ jiné Gjmy vzniknout, dohodou Smiluvnich stran omezit.

15. Pojisténi
Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu trvani smlouvy uzavieno pojiSténi povinnosti
k ndhradé Skody zplisobené Poskytovatelem tfeti osobé &i Objednateli, jakoZ i platit fadné a
véas prisluéné pojistné.

Uvedené pojiﬁténi musi byt sjedndno pro pfipad povinnosti Poskytovatele k nadhradé skody,
kterd mize nastat v souvislosti s plnénim zdvazkd Poskytovatele dle Smlouvy. Pojisténi musi
byt sjednano zejména Jako pojlstenl povinnosti k nahradé skody na vécech, majetku a zdravi s
pojistnou &astkou ne nizéi nez 50.000.000,- K& (slovy: padesat miliont korun ¢eskych), (dale
také jen ,pojistnd smlouva"). Uzavieni pojisténi ve smyslu tohoto é&lanku Smlouvy je
Poskytovatel povinen ke dni uzavieni Smlouvy prokazat Objednateli predloZenim pojistné
smlouvy k nahlédnuti.
16. Ukonéeni smlouvy

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou je moZné ukoncit pisemnou dohodou Smiuvnich stran.
Utinky ukonéeni Smlouvy nastanou v takovém pFipadé k okamziku stanovenému v takove
dohodé,

Poskytovatel je opravnén pisemné odstoupit od Smiouvy vprlpade prodleni Ob]ednate!e
s thradou Ceny plnem uvedené v ¢l. 6 této Smlouvy v délce nejméné 6 (slovy esti) mésicy.
Vypovédni Ihita ¢ini 12 (slovy: dvandct) mésicli od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi Objednateli.

Objednavatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pripadech podstatného porusem
Smlouvy touto Smlouvou predvidanych & vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisd.
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Vypovédni Ihita &ini 12 (slovy: dvandcti) mésici od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi Poskytovateli.

16.4 Objednavatel je opravnén pisemné odstouplt od Smlouvy i v pfipadé opakovaneého poruseni
(nedodrzovanl) pozadovanych parametru SLA pro Sluzby ze strany Poskytovatele, Vypovédni
Ihdta &ni 12 (slovy: dvandct) mésici od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypoveédi Poskytovateli.

16.5 Ukonéeni Smlouvy se nedotykd prdva na zaplaceni smluvni pokuty nebo lroku z prodleni,
pokud uz dospél, prdva na nahradu skody ¢i jiné Gjmy, prava z odpovédnosti za vady, ani
ujednani, ktera ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smiuvni strany i po ukonceni této
Smlouvy.

16.6 Po ukonéeni Smlouvy z vySe uvedenych dlivodi & po skonéeni platnosti a Gicinnosti Smlouvy
v diisledku uplynuti doby ]EJIhO trvani je povinen Objednatel demontovat a odvézt veskera sva
technicka a technologicka zafizeni z objektu Datového centra Poskytovatele, a to nejpozdéji do
30 (slovy: tficeti) pracovnich dni ode dne ukonéeni Smlouvy. O predani vyklizenych prostor
Datového centra bude vyhotoven preddvaci protokol, ktery bude podepsan obéma Smiuvnimi
stranami.

16.7 Objednatel bere na védomi, Ze Poskytovatel ke dni ukoncenufskoncem Smilouvy ukonéi
poskytovani veskerych sluzeb vyplyvajicich z této Smlouvy, tzn. vé. poskytovani zdlohované
elektrické energie a chlazeni. Poskytovatel ukonéi poskytovani téchto Sluzeb ve 24:00 hod
posledniho dne poskytovam Sluzeb. Poskytovatel nenese odpovednost za pfipadné technické a
daléi problémy souvisejici se zastavenim poskytovani SluZzeb po IhGté uvedené v predchom
vété, které jsou predmétem této Smlouvy. Je povinnosti Objednatele zajistit véasné vypnuti
svych technickych a dalSich zafizeni, event. jejich zalohovani.

16.8 Pokud dojde k predéasnému ukonéeni Smlouvy, Smiuvni strany sjednavaji nasledujici pravidia:

16.8.1 Poskytovatel do 20 (slovy: dvaceti) kalendainich dnti od doruéeni vypovédi nebo
odstoupeni od Smlouvy pripravi presny plan ukonceni poskytovani Sluzeb,

16.8.2 Smluvni strany zpracuji do 30 (slovy: tFiceti) kalendafnich dnd od ukonceni poskytovani
Sluzeb vyuétovani vzajemnych pinéni, smluvnich pokut, sankci a vzajemnych pohledavek.

’

16.8.3 Smluvni strany se zavazuji, Ze finanéni vypofadani souvisejici s pfedéasnym ukoncenim
L - |

Smiouvy provedou ve Ihité 2 (slovy: dvou) mésict od ukonceni Smlouvy.

16.8.4 V pripadé predfasného ukonceni Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli
nezbytnou soucdinnost tak, aby Objednateli nevznikla Skoda v diisledku pFed¢asného
ukonceni Smlouvy.

17.Zavérecna ustanoveni
17.1 Smlouva je platna a G¢inna dnem jejiho uzavrieni.

17.2  Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), Ze zavazky
Smlouvou zaloZzené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy ¢i Zadavaci
dokumentace (pfi respektovani odst. 4.4. ¢lanku 4 této Smlouvy), bez pfihlédnuti k jakékoli
jiné skute¢nosti, kterd nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou druhé Smiuvni strané pied
uzavienim Smlouvy.

17.3 Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vsech
naleZitostech, které Smiuvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazup za
dilezité pro zdvaznost Smiouvy. Zadny projev Smluvnich stran ucinény po uzavieni Smlouvy
nesmi byt vyklddadn v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
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17.4

178

17.6

17.7

17.8

17.9

17.10

17.11

17.12

24dné ze Smiluvnich stran. Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran
- o ’ ’ w r ' # . ’
ve formé dodatk( Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany si sdélily véechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu Smlouvy
védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy. Kromé
ujisténi, které si Smiluvni strany poskytly ve Smilouvé, nebude mit Zadna ze Smluvnich stran
#3adnd daléi prava a povinnosti v souvislosti s jakymlkoilv skutecnostmi, které vyjdou najevo, a
o kterych neposkytla druhd Smiuvni strana informace pfi jedndni o Smiouvé. Vyjimkou budou
pripady, kdy danad Smluvni strana umysiné uvedla druhou Smiuvni stranu ve skutkovy omyl
ohledné pfedmétu Smlouvy a pripady taxativné stanovené Smlouvou.

Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruseni se promlcuji dle pfislusnych pravnich piredpisl.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veskerd pinéni vyplyvajici ze
Smlouvy vyhradné jazyk éesky, a to véetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu
Smlouvy.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 (slovy: péti) pracovnich dnd po
doruéeni vyzvy druhé Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné
ustanoveni ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon
podobny obchodni a pravni vyznam.

Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi Ceskym pravnim Fradem,
zejmena pak ob&anskym zakonikem. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prve radé
feseny smirem. Pokud smiru nebude dosaZzeno béhem 30 (tficeti) kalendafnich dnd, vsechny
spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou FfeSeny vécné a mistné prislusnym soudem v Ceské
republice.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby sub]ekty opravnéné dle zakona ¢. 320/2001
Sh., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich
predplsu ¢i subjekty v obdobném postavenl provedly kontrolu zavazkoveho pravniho vztahu
vyplyvajiciho z této Smlouvy s tim, Ze Poskytovatel se podrobi této kontrole, a bude plisobit
jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) tohoto zakona.

Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: Etyfech) vyhotovenich, z nichz Objednatel obdrZi 2 (slovy:
dvé) vyhotoveni a Poskytovatel 2 (slovy: dvé) vyhotoveni.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podplsem precetly a ze byla
uzaviena po vza]emnem projednani podle jejich prave a svobodné viile, urcité, vainé a
srozumitelné, a e se dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Nedilnou souéasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

« Priloha &. 1 - Specifikace rozsahu a kvality poskytovanych sluzeb

« Priloha ¢. 2 - Rozpad ceny mési¢niho pausalu

« Pfiloha & 3 - Provozni fad pro navstévniky datového centra — pfiloZi Poskytovatel
« PFiloha & 4 - Zaznam o poskytnuti sluzeb — VZOR

e Pfiloha & 5 - Zprava o Urovni a rozsahu poskytovani sluzeb - VZOR - pfiloZi

Poskytovatel
s Pfiloha ¢ 6 — Akceptacni protokol — VZOR
e PFiloha & 7 - Autorizacni seznam - VZOR
e Pfiloha ¢. 8 - Certifikaty Poskytovatele dle odst. 4.10 ¢l. 4. Smlouvy
e Priloha & 9 - Zadavaci dokumentace
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Podpisy se nachazeji na dalsi strané.

V Praze, dne V Praze, dne

Ing. Vladimir Velas [BUDE DOPLNENO] ;

Funkce: reditel odboru Funkce: [BUDE DOPLNENO]

Odbor provozu informacnich Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s.p.

technologii a komunikaci
Ceska republika - Ministerstvo vnitra
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