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SERVISNI SMLOUVA ¢&.17/2025-8
uzaviena dle § 1746 odst. 2 Ob¢anského zakoniku

SMLUVNI STRANY
Objednatel: Ceska republika — Generilni Feditelstvi cel
adresa: Budéjovicka 1387/7, 140 00 Praha 4

ICO: 71214011  DIC: CZ71214011
bankovni spojeni:
¢islo uctu:
jednajici:

feditelkou Odboru 13 hospodatské
spravy GRC, na zakladé povéfeni GRC &.j. 31389/2025-
900000-11010, ze dne 20. 8. 2025

zastoupeny ve vécech

technickych: referentem hospodafeni s majetkem statu,
Oddéleni hospodaiské spravy Praha, GRC

Zhotovitel: ASTOR-KOMPLEX s.r.o.

adresa: Pfemyslova 1285, 500 08 Hradec Kralové

vedeny u Krajského soudu v Hradci Kralové, spisova znacka C 2860
ICO: 47469781 DIC: CZ47469781

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

zastoupeny: jednatelem spolecnosti

PREDMET PLNENI

Predmétem plnéni dle této smlouvy je zdvazek zhotovitele provadét:

Zaruéni, mimozarucni a pozarucni servis poplachového zabezpecovaciho a tisiového
systému (dale jen PZTS) v objektu:

e Celni urad pro Stredocesky kraj, pracovisté Kolin, Polepska 896, 280 02 Kolin

periodické provadéni revizi, kontrol provozuschopnosti a zkouSek ¢innosti za provozu
u systému PZTS dle platnych norem, zdkonnych ptedpisii a pozadavkl objednatele.
Objednatel se zavazuje fadné a v€as provedeny piedmét plnéni ve smyslu této smlouvy
pievzit a zaplatit cenu.

TERMINY PLNENI{

Pro predmét plnéni dle ¢l. 2.1. je doba zasahu servisniho technika stanovena do
24 hodin od prokazatelného nahldseni zavady objednatelem a odstranéni v co mozna
nejkratSim terminu, pii obvyklych poruchach do 48 hodin od nahlaseni zéavady.
V ptipadé neopravitelnosti zafizeni, ptipadné rozsahlejSich oprav budou provedeny
kroky k zajisténi alespon Castecné provozuschopnosti zafizeni a zpracovan popis
poruchy s ndvrhem feSeni + cenové nabidky.

Pro predmét plnéni dle €l. 2.2. je zhotovitel povinen provést rocni periodickou revizi
s funk¢éni zkouskou systému PZTS nejpozdéji do jednoho roku od provedeni posledni
revize.
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Odstraiiovani zavad:

e dosazitelnost servisni sluzby je 365 dnu v kalendainim roce / 7 dni v tydnu /
24 hod denné

V ptipadé nesplnéni povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku je objednatel opravnén

sjednat jejich splnéni s tfeti osobou na naklady zhotovitele, tj. zhotovitel je povinen

zaplatit objednateli cenu plnéni sjednanou takto s tieti osobou, a to nejpozdéji do

15 dnii ode dne doruceni pisemné vyzvy objednatele k tomuto zaplaceni.

CENA PLNEN{

Cena za dilo je stanovena dohodou obou smluvnich stran ve smyslu zdkona o cenach ¢.
526/1990 Sb. a jeho platnych zmén a doplikd.

Kalkulace ceny za revize je soucasti této smlouvy jako pfiloha €. 1.

Mimozaruéni servisni opravy budou ocenény podle aktudlniho ceniku pouzitych
komponentli, hodinové sazby praci a dopravy v cenové nabidce. Nabidka bude
predloZzena objednateli, ktery po jejim odsouhlaseni vystavi samostatnou objednavku.
Ceny servisnich praci jsou soucésti ptilohy €. 1.

Ceny stanovené dle odst. 2. a 3. tohoto ¢lanku jsou cenami nejvyse piipustnymi po celou
dobu t¢innosti této smlouvy, s vyjimkou ptipadu, kdy dochézi k Gpravé vyse zdkonné
sazby DPH. U¢innosti takové tpravy se ceny véetné DPH upravuji dle piisluiné sazby
DPH. Ve sjednanych cendch jsou zahrnuty veSkeré ndklady zhotovitele spojené s
plnénim povinnosti dle této smlouvy.

Infla¢ni doloZka: Zhotovitel ma pravo ptistoupit ke zméné cen z diivodu inflace, a to az
do vyse jeji pramérné ro¢ni miry vyhlasené Ceskym statistickym ufadem. Zménu cen
oznami objednateli pisemné s uvedenim konkrétnich zmeén, a to do 31. 3. nasledujiciho
roku. Pokud tak neucini, zlstavaji ceny neménné.

PLATEBNi PODMINKY

Pravo fakturovat vznikd zhotoviteli dnem podpisu piedavaciho protokolu obéma
smluvnimi stranami.

Zhotovitel je povinen po vzniku prava fakturovat vystavit a do 10 dnti prokazatelné
dorucit objednateli original dil¢iho danového dokladu (dale jen ,,faktura®) za skute¢né
provedené prace a komponenty v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb. o dani
z ptidané hodnoty ve znéni pozdgjSich predpist (dale jen ,,ZDPH®), zejména
v souladu s § 29 tohoto zdkona. Spolecné s fakturou je poskytovatel povinen predlozit
téz original predavaciho protokolu potvrzeného objednatelem.

Splatnost faktury ¢ini 14 dnli ode dne jejiho prokazatelného doruceni na adresu sidla
objednatele k rukam kontaktni osoby.

V ptipade¢, ze faktura bude obsahovat nespravné nebo neuplné tidaje, nebo k ni nebudou
prilozeny pozadované doklady, je objednatel opravnén takovou fakturu do data jeji
splatnosti vratit zhotoviteli. Zhotovitel vracenou fakturu opravi, eventualné¢ vyhotovi
novou, bezvadnou. V takovém ptipadé bézi objednateli nova doba splatnosti dle odst.
3. tohoto ¢lanku smlouvy ode dne doruceni opravené nebo nové faktury.

Zaplacenim ceny se rozumi odepsani ¢astky z uctu objednatele a jeji smérovani na ucet
zhotovitele.

Objednatel neposkytuje zalohové platby.

V ptipadé¢, Ze nastane situace predvidana v ustanoveni § 109 ZDPH, resp. § 106a ZDPH,
muze objednatel na zdkladé svého rozhodnuti postupovat v souladu
s ustanovenim § 109a ZDPH. Castka DPH uhrazena postupem podle ustanoveni
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§ 109a ZDPH se zapocita na thradu dluhu podle této smlouvy. Zhotovitel podpisem
smlouvy udéluje k takovému postupu souhlas a souhlasi se zapoctenim castky DPH
uhrazené podle § 109a ZDPH na dluh podle této smlouvy.

Platby budou zasadné probihat bezhotovostni formou na bankovni ucet zhotovitele
uvedeny v této smlouvé. Zménu bankovniho spojeni a €isla Gctu zhotovitele bude
mozno provést pouze pisemnym dodatkem k této smlouveé nebo pisemnym sdélenim
prokazatelné doru¢enym objednateli, nejpozdéji spolu s piislusnou fakturou. Toto
sdéleni musi byt podepsano osobou (osobami) opravnénou k podpisu smlouvy.

Platby budou probihat vyhradné v K¢&.

POVINNOSTI OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE

Objednatel zjiSténou vadu bezodkladné ohlési, prostfednictvim uréené povéiené

opravnéné kontaktni osoby (uvedené v Pfiloze ¢. 2 této smlouvy), zhotoviteli

telefonicky prostiednictvim sluzby HOTLINE soucasné e-mailem na
kde uvede nasledujici udaje:

- Objekt

- Jméno osoby, ktera poruchu ohlasila + e-mailové a telefonické spojeni

- PoZadovany termin odstranéni.

Dale zavadu zapise do provozni knihy ptislusného objektu, kterou je povinen vést.

Kontaktni osoby uvedené v Piiloze €. 2 smlouvy Ize ménit na zakladé jednostranného

pisemného oznameni doru¢ené¢ho druhé smluvni strané bez nutnosti uzavirat zvlastni

pisemny dodatek ke smlouvé.

Objednatel se zavazuje zabezpecit ptistup do prostor nutnych k provedeni vyse

uvedenych ¢innosti.

Zhotovitel se zavazuje udrzovat predmét plnéni v provozuschopném stavu véetné

dodéavky nahradnich dild, ptipadné jejich ekvivalentl odpovidajici technické Grovné.

Zhotovitelem je poskytovana zaruka na nové komponenty (dily) pouzité v souladu

s touto smlouvou a na prace (montaze) provedené v souladu s touto smlouvou v délce

trvani 24 mésict a dale odpovida za to, ze predmét dle této smlouvy bude zptsobily

k uziti ke smluvenému nebo obvyklému tcelu a Ze si zachova smluvené nebo obvyklé

vlastnosti. Soucasné zhotovitel prohlasuje, ze pfedmét plnéni nema zadné pravni vady,

zejména neni zatizen pravy tietich osob. Zaru¢ni doba pociné bézet okamzikem ptedani,

tj. okamzikem podpisu piedavaciho protokolu posledni smluvni stranou.

Zpusobi-li zhotovitel pfi plnéni pfedmétu této smlouvy Skodu na majetku objednatele,

bude zodpovédny za napravu takové Skody na vlastni ndklady. Moznost poskytnuti

nahrady cestou pojistného plnéni z piislusného pojisténi zhotovitele tim neni dotceno.

Jakékoliv Skody, které nebudou kryty pojisténim, a tudiz nebudou hrazeny pojistovnou,

budou hrazeny z majetku zhotovitele.

PODMINKY PROVEDENI DiLA, SMLUVNI POKUTY

Zhotovitel si vyhrazuje pravo, aby na predmétu plnéni nebyly provadény jakékoliv
zéasahy neopravnénymi a tfetimi osobami ¢i subjekty, a to vCetn¢ uprav a rozSifovani
stavajictho systému ¢i budovani paralelniho nezavislého systému, bez souhlasu
zhotovitele. Poruseni tohoto prava objednatelem dava zhotoviteli moznost vypovédi
této smlouvy s okamzitou platnosti.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat servisni sluzby ve vysoké kvalité v souladu s touto
smlouvou, pravnimi pfedpisy, pfisluSnymi technickymi normami, pokyny objednatele
a s maximalni odbornou péci. Zhotovitel je vylucné zodpoveédny za provadéni a plnéni
servisnich sluzeb podle této smlouvy.
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Zhotovitel pln€ odpovidé za bezpe€nost a ochranu zdravi svych pracovnikil, ¢lend jeho
realiza¢niho tymu a subdodavateltl.

Pokud ¢innosti zhotovitele dojde ke zplisobeni Skody objednateli nebo jinym subjektim
z diivodu opomenuti, nedbalosti nebo nesplnéni podminek této smlouvy, zikona, CSN
¢1 jinych norem a piedpist, je zhotovitel povinen bez zbytecného odkladu skodu
odstranit, neni-li to mozné, pak finanén¢ uhradit.

Objednatel je opravnén, zejména prostiednictvim kontaktni osoby, kontrolovat
poskytovani servisnich sluzeb a zhotovitel je povinen mu toto umoznit. Objednatel ma
pravo odmitnout prace nebo materidl, které neodpovidaji této smlouvé. Zhotovitel
v tomto piipadé nema narok na jakoukoliv tthradu takto vzniklych nékladti. Zhotovitel
se zavazuje a ruci za to, Ze pii plnéni pfedmétu smlouvy nepouZzije Zadny material,
o kterém mu je v dob¢ uziti znamo, Ze je Skodlivy. Pokud tak ucini, je povinen na
pisemné vyzvani objednatele provést okamzit¢ napravu a nese vesSkeré ndklady
s takovou napravou spojené.

Zhotovitel odstrani na vlastni ndklad odpady, které jsou vysledkem jeho ¢innosti, pokud
se nedohodne s objednatelem jinak.

Zhotovitel se zavazuje dodrZovat bezpecnostni, hygienické, pozarni a ekologické
predpisy na pracovistich objednatele. Zhotovitel je povinen dodrzet ptredpisy pro
bezpecnost a ochranu zdravi pii praci.

Pokud je zhotovitel v prodleni s plnénim termind uvedenych v ¢l. 3 této smlouvy, ¢i
nastoupi k odstranovani, resp. Odstrani vady pozdéji, nez je uvedeno v této smlouve,
nebo na zaklad¢ dohody s objednatelem v souladu s ¢l. 6 této smlouvy, je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdych 24 zapocatych hodin
prodleni.

Pokud objednatel uhradi opravnéné fakturované ¢astky po terminu uvedeném v této
smlouveé, mize zhotovitel pozadovat za prodleni s uhradou faktury trok z prodleni
v zékonné vysi.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotCeno pravo poskozené strany na ndhradu Skody
v plné vysi.

Smluvni pokuty a uroky z prodleni jsou splatné do 30 dnii ode dne doruceni pisemného
oznameni o jejich uplatnéni.

Smluvni pokuty je objednatel opravnén zapocist proti ¢astce fakturované zhotovitelem
s tim, Ze objednatel bude o piipadné vysi smluvni pokuty informovat elektronicky
zhotovitele. Zhotovitel podpisem této smlouvy ud€luje k takovému postupu souhlas.

OBECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Meénit ¢i1 doplilovat tuto smlouvu Ize jen formou pisemnych dodatkt.

Smluvni vztahy v této smlouvé nedohodnuté se fidi piisluSnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku a piipadné spory budou feSeny vzajemnou dohodou, nebude-li
vsak mozné dohody dosdhnout, pak soudni cestou.

Smlouva se sjednava na dobu neurcitou. Ob¢ smluvni strany maji pravo tuto smlouvu
vypovedét, a to vyhradné pisemnou formou. Vypovédni doba je 3 mésice a pocina bézet
od prvého dne meésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni
stran¢.

Smlouvu lze uzaviit v listinné podobé ve dvojim vyhotoveni, po jednom pro kazdou
smluvni stranu, nebo v elektronické podob¢ v jednom vyhotoveni v ¢eském jazyce
s elektronickymi podpisy obou smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb.,
zakon o sluzbach vytvarejicich diivéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich
piedpisi.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy:



Pfiloha ¢&. 1: Kalkulace cen reviznich a servisnich praci
Ptiloha ¢&. 2: Uréené povéiené opravnéné kontaktni osoby objednatele

V Hradci Kralové dne: V Praze dne:

Za zhotovitele Za objednatele

Digitalné podepsal

Digitalné podepsal:

atum: 24.711.
15:49:21 +01'00' Certifikat: 00be6a77

re!ltel!a !!!!oru I! !ospo!arsl(é spravy GRC

jednatel spolecnosti






Priloha €. 1 Servisni smlouvy €. 17 /2025 -S
1. Cena za periodické revize systému PZTS

Revize systému PZTS bude provadéna 1x rocné a jeji cena je stanovena na
10 580,00 K¢

Termin revize: fijen

Ro¢ni revize

Prvky Pocet

ustiedna PZTS
klavesnice

PIR detektor
detektor tristéni skla
magneticky kontakt

otfesovy detektor

tisnovy hlasi¢

poZarni hlasi¢

optické signalizace

siréna

koncentrator

revize 230 V véetné zdroji

zpracovani revizni zpravy

doprava

Roéni revize celkem 10 580

Cena mimozaruc¢niho servisu
Hodinova sazba:

= 550,00 K¢ pfi provadéni béZné montazni a opravarenské ¢innosti mimo servisni zasah
= 750,00 K¢ pfi servisnim zasahu, v€etné¢ zmén programu usttedny PZTS

za kazdou zapocatou hodinu/1 pracovnik.
cestovné: 12 Kc¢/km
Vsechny ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH.

HOTLINE - 24 hodin
ASTOR-KOMPLEX

vedouci servisu
vedouci revizi




Priloha ¢. 2 Servisni smlouvy ¢. 17 /2025 -S

Urcéené povérené opravnéné kontaktni osoby objednatele

Kontaktni osoby objednatele povérené poZadovat servisni zasah:

1) Jméno [

Funkce: _ referent hospodaieni s majetkem statu, Oddéleni hospodatské spravy Praha, GRC
Tel:
E-mail:

2) Jméno:
Funkce: vedouci Oddéleni hospodéiské spravy Praha, GRC
Tel:

E-mail:

3) Jmén
Funkce: _technicky pracovnik, Oddéleni hospodaiské spravy Praha, GRC
Tel:

E-mail:

4) Jméno:
Funkce: vedouci oddéleni, Odd¢€leni Celni Kolin, pracovisté Kolin,
Polepska 896, Celni tifad pro StiedocCesky kraj

Tel:
E-mail:

5) Jméno:
Funkce:

pravnik, Odbor spravnich ¢innosti, pracovisté Kolin,
Polepska 896, Celni ttad pro Stiedocesky kraj

Tel:
E-mail:




