Oznameni o zméné smluvnich podminek 2

Sport Ceska Lipa, pfispévkova organizace
Barvifska 2690
47001 Ceska Lipa

V Praze 24. 11. 2025

dovolujeme si Vas informovat o zménach, které u Vasich nize uvedenych internetovych sluzeb, plivodné poskytovanych
spole¢nosti Nej.cz s. r.o., které Vam jako U€astnikovi aktualné poskytuje spolec¢nost 02 Czech Republic a.s., nastanou
ke dni 01.01.2026.

Cena sluzeb, zavazky Qejich doba trvani) ani technologické nastaveni sluzeb (rychlost, IP adresy, pfipadné koncové
zarizeni) se neméni.

Zmény se tykaji pouze Vasich sluzeb uvedenych nize. VSechny ostatni sluzby, které od nas pfipadné odebirate, se neméni,
budou fakturovany jako doposud a zustavaji u nich i puvodni kontaktni cesty pro hlaseni poruch.

Jakych sluzeb se zména tyka a jak se méni jejich nazev a identifikace?

MACH - ID pfipojky: 496608 - novy nazev sluzby je 02 Internet Business NEXT 150 Mbit/s.
Nej Profi 200 - ID pfipojky: 835304 - novy nazev sluzby je 02 Internet Business NEXT 200 Mbit/ s.
Nej Profi 150 - ID pfipojky: 835822 - novy nazev sluzby je 02 Internet Business NEXT 150 Mbit/s.

Nové identifikatory Vasich sluzeb budou uvedeny na prvni nové fakture, kterou od nas obdrzite. Do té doby miZete
pfi komunikaci s nami pouzivat pavodni ID pfipojek, poté Vas, v zajmu urychleni nasi vzajemné komunikace, prosime
o identifikaci sluzeb dle jejich novych identifikatort (tzv. CASE ID).

Co se dale méni a é¢emu je nutno vénovat pozornost?

a. Fakturace sluzeb
Budete dostavat (vzhledové) jinou fakturu a méni se €islo uc¢tu pro thradu ceny sluzeb, to v§e poprvé u faktury
vystavené za mésic leden 2026. Nové Cislo U¢tu pro Uhradu ceny sluzeb bude XXXXXXXXXXXX.
Vénuijte, prosim, tomuto pozornost, zejména pokud mate nastaven trvaly pfikaz k uhradé ¢i platite inkasem. Faktury
vystavujeme vzdy za uplynuly kalendafni mésic. Prvni (vzhledové) novou fakturu tedy obdrzite za mésic leden 2026, a to
zacatkem unora 2026.
b. Kontakt pro hlaseni poruch
O;___ Novy kontakt pro hlaSeni problémU a poruch vySe uvedenych sluZeb, platny od 01.01.2026, je 02 Service Desk,
e-mai Ixxxxxxxxx a tel.: xxxxxxxxxxxx. Pfi kontaktu se Service Deskem je tfeba vzdy uvést identifikator sluzby. Do doby, nez
budete znat novy identifikator (CASE ID), mlzete pouzivat identifikator pivodni (ID pfipojky).

c.  Smluvni podminky nasich sluzeb, kdy zavadime ¢i ménime ustanoveni o inflaéni dolozce
S uginnosti ode dne 01.01.2026 doplriujeme do zavérecnych ustanoveni kazdé ze smluv, na jejimz zakladé je poskytovana
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néktera z vysSe uvedenych sluzeb, tuto inflaéni dolozku:

Tato inflacni doloZka stanovi, zda se v konkrétnim kalendarnim roce na zakladé této smlouvy a v souladu s ni (tedy beze
zmény smluvnich podminek) navysiceny sluZzeb (zakladnich, doplrikovych ivolitelnych) a ikon( poskytovanych spolecnosti
02 Czech Republic a.s. (,,02") kazdému ucastnikovi dle této smlouvy, konkrétné mésicni pausaly (tarify) a ceny

za poskytnutou jednotku takovych sluzeb a poplatky za zfizeni &i aktivaci sluzby nebo tkony s nimi souvisejici (dale
spolecné jen "Ceny"), ato o ¢astku stanovenou procentni sazbou odpovidajici dale definované mire inflace z aktualni vyse
Cen bez DPH (tedy jiz upravenych za trvani této smlouvy v disledku predchozich pripadd navySeni, pokud k nim doslo).

K navys$eni Cen dochazi jednou za kalendarni rok, a to o ¢astku odpovidajici mire inflace vyjadrené priristkem pramérného
roc¢niho indexu spotfebitelskych cen, ktery vyjadfuje procentni zménu pramérné cenové hladiny za 12 poslednich mésict
oproti pruméru 12 predchozich mésict, zverejnéné ¢eskym statistickym uradem ¢ijeho pravnim nastupcem v mésicilednu
kazdého kalendainiho roku (dale jen ,Inflace"). Céstka navyseni kaZdé z Cen se zaokrouhli matematicky na dvé desetinna
mista. Je-li Inflace niz8i nez 1 %, ke zméné Cen dle inflacni doloZky v daném kalendarnim roce nedojde.

Navys$eni Cen o ¢astku odpovidajici Inflaci bude uc¢inné od prvniho (nového) zictovaciho obdobi ucastnika zaCinajiciho
vmeésici bifeznu téhoz kalendarniho roku jako mésic leden, v némz byla Inflace zverejnéna. Novou vyS$i Cen po zohlednéni
Jjich navy$eni bez DPH spolecnost 02 tcastnikovi pisemné oznami nejpozdéji s vyuctovanim za prvni zactovaci obdobi, od
néhoz se navy$eni uplatni (neni-li vyslovné sjednano jinak, postacuje zaslani tohoto oznameni elektronickou formou).
Pokud spole¢nost 02 neoznami navyseni Cen ve lhuté uvedené v predchazejici vété, k jejich navysenidle inflacni dolozky

v daném kalendarnim roce nedojde.

V pfipadé, Ze Inflace prestane byt vyhlasovana, zavazuji se smluvni strany v dobré vire jednat a na pisemnou vyzvu
kterékoli z nich do dvaceti (20) pracovnich dnti od doru¢eni pisemné vyzvy uzavrit dodatek k této smlouvé, kterym bude
Inflace nahrazena mirou rustu spotrebitelskych cen stanovenou na zakladé srovnatelného nastupnického indexu. Uplyne-li
marné lhdta dle pfedchozi véty, je spolec¢nost 02 opravnéna z tohoto duvodu tuto smlouvu vypovédét s vypovédni dobou
30 dnu od doruceni vypovédi.

Pokud néktera z téchto smluv jiz ustanoveni o inflaéni doloZce obsahuje, jeji znéni se s U€innosti od 01.01.2026 rusi
a nahrazuje tim, které je uvedeno vyse. V roce 2026 vam inflacni dolozku na vySe uvedené sluzby neuplatnime.

Pokud se zménami nesouhlasite, mGzete sluzby dot€éené zménou dodne 31.12.2025 vypovédét, aniz by Vam vznikly jakékoli
dal$i naklady.

Dékujeme Vam za pfizen a t&Sime se na dalSi spolupraci.

Vase 02
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