
A.
0u0llIUmš7

Qplyn

DoDAVATEL - QUANTUM, a.s., Brněnská 1221212,682 01 Vyškov, lČ' 2530]762,DlČ: Cz25307762
Společnostje vedená u Krajského soudu v Brně, oddíl B, v|oŽka 2074.
Tel.:

Licence pro obchod s plynem: 240 404 128, licence pro distribuci: 220 303 81 skupina 22' registrace ore 1to RÚti: +ss+

sMLoUvA o SDRUŽENÝCH sLUŽBÁcH DoDÁvKY PLYNu č. 31209-1
(Dálejen "Smlouva'') uzavřená v souladu se zákonem 458t2000 Sb', o podnikáníavýkonu státníspráVy v eneroetických odvětvích a o změně některých zákonú' V platném znění
(dálé Jen "energetický zákon'') a se zákonen č' 89l2012 sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen "občanský zákoník'')' mezi Dodavatelem a7ákaznkem.

Doba trvánísmlouvy ! neurčitá fi určitá 12 měsíců od data účinnosti Smlouvy fi prolongace Smlouvy *

ČesxÁ spoleČHosT I NA TRHU oD 1993 l ŠlRoKÁ NABíDKA PRoDuKTŮ

JARO Předpokládanýtermín dodávky 01 .01.2026
cenaje garantovaná na dobu 12 mésicú od účinnosti této smlouvy. Po uplynuti této doby dojde k prolongaci smlouvy, která se řidi obchodnimi podminkami dle čl.5, odst' 2

:pism. c)' spoIu sezměnou produktu na produkt sTABlLlTA. sleva ve Výši 513 Kč/MWh bez DPH bude poskylována po dobu 12 měsícú od data účinnosti této smlouvy.

Sjednaný produkt

ostatní ujednánÍ

7ákznik

Jmóno a přijmení/ Nazev Íirmy RESPoNo' a's'

Ulice a č. popisné Cukrovarská 486/16 g5.. Vyškov PsČ 682 01

Datum narozenl 1 rc 49435612 p16 C249435612

TeleÍon 0í0 5-'.;; 

Zapsán v obchodním rejstříku Krajský soud v Brně oddfl B V|ožka 1090

Zastoupen

Adresa pro zasílání korespondence'
') nevyplňujo se' je]i shodná s adresou Zákazníka

Odběmé místo

E Domácnost tr Maloodběratel Kód Elc 27zG600z0025140K

Ulice a č' popisné Cukrovarská 486/16 g5.. Vyškov pg6 682 01

Předchozí dodavatel Doba trvání smlouvy ! neurčitá ! určitá do

Poznámka ' RočnÍ spotřeba (MWh) 213'000 Distribuční území RWEG'sNet' s'r'o'

Faktutační údaie Způsob úhrady záloh Způsob úhrady Íakul

X příkaz k úhradě ffi měsíčně fi převodem na Účet

! stpo ! čtvrtletně ! sloŽenka--

! sloŽenka VýŠe zálohy do prvního vyÚčtovánÍ 33000'00 Kč

Čísto účtu /0800 spojovací číslo SlPo
-t) Zpoplatněno dle aktuá|ního ''Ceníku vybraných služeb'', uveřeJněného na WWw.quantUmas.cz

Platnost a úěinnost smlouvy, zvláštniuiednání, plná moc

podmínek přednost.

Zákazník tímto uděluje Dodavateli plnoU m0c ke Všenl ÚkonÚnl s0uvisejÍcim se ZménoU dodavatele plynu, Zejména k:

. ukončení smluvního vztahu se stávajícím dodavatelem plynu pro výše uvedené odběrné místo zastupování Zákazníka při registraci u 0peÍálora tthu s plynem

. uzavřenÍ Smlouvy o distribuci plynu s provozovatelem cljstlibuční sítě s energetickým zákonem
-) 

Zákazník souhlasí s proIongací Smlouvy' Smlouva se prolonguje o dobu, na kterou byla sjednána' Dodavatel si vyhrazu|e právo Smlouvtr neprolongovat.

vez

dne
Podpis Zákazníka Podpis Dodavatele

V,ňuÍ
tí,4,t,Lut í



A.
ÍlUR]ITUM
š7

Qplyn
črsxÁ spolrčruosT I NA TRHU oD 1993 | Š|RoKÁ HeaÍoxn pnoouxrŮ

QUANTUM, a's., Brněnská 1221212,682 01 Vyškov, lČ'' zsgonaz,otČ'' czzssonaz
Společnost1e vedená u Krajského soudu v Brné, oddÍl B, vložka 2074.
Tel.:

QUANTUM,0.S.- obchodnípodmínky sdružených služeb dodávky pIynu platné od 1. 9. 2022
čl. 1 -Úvodniustanovení 2' obchodníkje oprávněn měnil cenU Ža plyn slanovenou c8níkem. Tato změna mUsí být ZákaZflíkovi

{spotřebiteli a podnikající fyzické osobě) oZnámena nejméně 30 dnÚ přede dnem nabýí Účinnosti

nového cBníku' a to adÍesně a píokaŽatelně. Toto oznámení se pokládá za návrh změny ceny za
plyn a musí v něm být Určeno dalum' od něhoŽ je účinná změněná cena za plyn.

3. V případě docházi_li ke zvýšení ceny za plyn a Zákazník nesouhlasí s ÚpIaVoU výš€ ceny za plyn,
je oplávněn od smlouvy odstoupit dle příslUšného Ustanovenízákona č.458/2000 sb. Právo
odsloupit 0d Smlouvy múže Zákazník Uplatnit nejpoZději d0 deseti dnú přede dnem účinnosti
Změněné ceny za plyn. V případě' že Zákazník odstoupí od smloUvy p0dle tohoto odstavce'
smlouva Žaniká ke dni' ktelý bezprostř€dně předchází dni' k němuž měla nabí účinnosti 2měněná

cena 2a plyn. V opačném případě se má Za to, že Zákazník akceptoval Změněnou cenU za plyn

a je povinen změněnou cenu za plyn 0bchodníkovi platil'

4. zákal|ksezauazlje'žezadodanýaodebranýplynbudeplatitobchodníkovizálohy.Vnávaznosli
na cenové úplavy a spotřebu poslednich Íaktulačních období si 0bchodnik vyhrazuje právo
jednostranně Upravovat výši nebo četnosl 2áloh pro následující íaktuIační obdobi 0bch0dflík je

0práVněn provádět Úplavu výše n€bo četnost záloh i v ptúběhu Íakluračníh0 0bd0bí, pokud je

zřejmě nepřiměřená Velikosli odběru nebo dolde ke Změně Cen plynu' Zákaznik mŮže požádat

o Změnu Záloh v případě' Že jejich výše neodpovidá změněným podminkám ve velikosti odběru
plynu,

5. obchodnil( se Žavazuje vystavovat daňový doklad s náležitostmi dle přísluŠných právních předpisů

na základě dodaného odečtu měřjdla (plynoměru) od příslušného PDs' a to po ukončení ÍakluÍačního

období n€bo při Ukončení smluvního vztahu, jakoŽ i v případě přerušení dodávky plynu v důsledku
porUšení smlouvy Zákazníkem. Ve Íaktuře bUdoU vyúčtovány Zaplac€né zálohy pío příslUšnó

laktUrační 0bd0bí'

Tyto obchodni podmínky sdruŽených sluŽeb dodávky Zemního plynu (dále jen 
''0P") UpIaVUjí vztahy

mezi obchodnÍkem se 2emnÍm plynem (dále jen 
',obchodník'') 

a Zákazníkem' kt€Iý 0debírá Zemní plyn

(dále jen ,,plyn'') k uspokojování své osobní potřeby souvisejícÍ s bydlením nebo 0s0bníCh potř€b členů
jeho domácnosti - kategořie Domácnost nebo Zákazníkem s ročním odběÍem do 630 000 kWh -
kategorie MaloodběÍatel {dále j8n ,'zákaŽník") na základě Smlouvy o sdružených slUŽbách dodávky
plynu (dále ien ''smlouva'') 

a jsou její nedílnou součástí. Tyto 0P Upřavují i další vzájemná práva

a povinnosli účastnÍkŮ smlo0vy' ktelé vyplývají ze zákona č. 458/2000 sb,, o podmínkách podnikání

a 0 výkonU státní spÍávy V enerqetických odvětvích, v platném znění (dál€ jen ,'energetický Zákon'').

Tylo 0P a smluvní vŽlahy Ze smlouvy se řídí i ležimem Žákona č. 89/20]2 sb'' občanský zákonik,
v plalném Znění (dále jen ,,0bčanský zákoník'').

Čl.z-Dodacipodminky

]. Dodávka (a 0dběr) plynu je zaháiena okamŽikem Zprovoznění měřidla (plynoměrU), iehož počáteční

stavje slanoven Provozovatelem dislÍibuční souslavy (dále jefl 
''PDs''), 

kjehoŽ distribuční souslavě
je připojeno odběÍné místo (dále ien ''místo spotřeby") Zákazníka' a Uskutečňuje se p0dle 0P'
Dodávka je prováděna řádně a včas v souladu s ''Řádem 

ptovoz0valele dislÍibUčni soUstavy"
a podle smlouvy o připojení'

2' obchodník se 2avazuje Zákazníkovi dodávat plyn a laktéž zajistit distribuci plynU a sluŽby
stIUktuÍování (dále ien ',distribUční slUŽby") a Zákaznik se zavazÚie 0bchodníkovi zaplatit cenu
plynu a dalších sluŽeb stanovenou 0bchodníkem a rovněž i cenU za distÍibUční slUŽby a další
platby p0dle cenového ÍozhodnUlí Eneřgelického requlačního úřadu (dále jen 

''EBÚ'').

3. PDs zajiŠťUIe p0dle příslušných právních předpisů měření dodávek plynu' Včetně Vyhodnocování
a př€dáVání výsledkU měření a dalších neZbytných iníořmací pro vyúčlování dodávky plynu.

4. Zákazník le povinen Žaiistit přístup k měřidlu {plynoměru) za účelem provedení konlíoly, od€čtU,

oprav, Údlžby, výměny či 0deblání měřidla (plyn0měrU)' a t0 rovněŽ při Ukončení odbělU nebo
přerušení dodávky plynu. NeUmožni.li Zákazník V předem oznámené době odečlu přístup k měřidlU
(plynoměru) a nesdělili ověřilelné Údaje o naměřeném mnoŽství plynU d0 lří dnů od doIUčení
Výzvy k nahlášení slavu měřidla, vyúčtlje obchodník spotřebu plynU podle spotřeby z minUlého

srovnatelného období nebo výpočt€m p0dle počtu' druhU a příkonU nainstalovaných spotřebičú
V souladu s příslušnými Ustanoveaími pÍáVních předpisů' stejným Způsobem je obchodník opÍávněn

vyúčloval spotřebu plynu v případě poruchy měřidla (plynoměíU)' 0dečet je prováděn nejméně

iednou za Íakturační obd0bi.

5. zákazník je povinen odebítat p|yn za dohodnUtých podmínek p0uŽe př€s měřidlo (plynoměr),

kteIé připoiil Pos nebo jím pověřená osoba.

6. 0bchodník je povjnen dodat sjednané množství plynu d0 místa spolřeby Zákaznka stanoveného
v€ smlouvě, v kvalilě stanovené příslušnými pÍávnímj předpisy' DodáVka je splněna přechodem
plynu přes měřidlo (plynoměí) d0 místa spolřeby Zákazníka'

7 obchodník se zavazuie převzit za Zákaznka odpovědnost za 0dchylku podle přislušných plávních
předpisŮ. TaÍo povinnost 0bchodníka nezavazuje v případě souběžné dodávky více dodavat€lú
do mísla spolřeby'

8' Zákaznik se zavazuje oZnamovat 0bch0d0ikovi beZ Zbytečnéh0 odkladU veškeré změny Údaiů

uvedených ve Smlouvě.

9. V případé změny ceny nemUsí 0bch0dník zaiístjt provedení Zvlášlniho odečtU a při stanovení
0debÍanéh0 množství plynU bUde postupováno dle příslušných pÍáVních předpisú'

10' Pokud Zákaznik oznámí ObchodnÍkovi stav měřidla při změně ceny plynu, zaeviduie 0bchodník
tenlo odečet V případě, Ž€ mu bude doÍUčen neipozději do 14 kalendářních dnú od télo Změny

a za předpokladu, že nahlášený 0dečel nebude zjevně nepřiměřený drUhU a skladbě spolřebičú
Zákazníka' 0bchodník si vyhrazuje práVo nepřihlíž€t k pozděii 0Žnámeným stavům měřidla.

11. ZákaZ!ík je povinen Uhradit 0bchodníkovi náklady spojené se zahájením, přeÍUšením' obnovením
nebo Uk0nčením d0dávky plynU V případech dle Ustanovení čl' 5' 0P (dále jen 

',další 
náklady'')

a dáIe náklady na Zasilání výŽev, Upomínek a obd0bných lislin ke splnění povinnoslí Zákazníka
vyplýVajících ze smlouvy'

Čl. 3 - StanovenÍ ceny, záloh, vyúčlování a platebních podmínek

1' cena Za dodávku plynu j€ určena laklo:

a) cena distlibuc€ plynu ie stan0vena ERl] jako cena pevná v cenovém lozhodnulí EBL] podle

sazeb dislribuc€ plynU (dále jen .'sazba"). Subjekty si nemohoU dohodn0ul ceny Íiné:

b) cenazaslliby0p8látorallhUJesldnovenaEFÚjakopevndcenavCenovérn.ozhodnutítBÚ.
sJbJekly sl nemohou oohodnoul ceny jiné

c) c€na oslalnÍch slUŽeb dodáVky (dále ien ,'c€na Za plyn'') je stanovena 0bch0dnikem V Ceniku
0boh0dníka (dál€ iBn,'ceník")'

d) k cenám Uvedeným V písm' a)' pism' lr) a písm' c) tohoto čÍánku se připoČÍlává daň Z p|y|U'

daň z přidané h0dn0ty, p0případě dalši daně a poplatky stanovené piíslušnýrni právnimi

!ř€dpisy, a t0 Ve Výši a Zpúsobem slanoveným oříslUšnýí] pIávnim oied0iSem'

6' V případě, Že obchodník má vůči Zákazníkovi splatnoU pohledáVkU' je opíávněn pouŽíl přeplatek

vyúčlování k jednostrannémU Zap0čtení pÍ0ti jeho splalné pohledáVce vůči Zákaznkovi' V opačném
případě se obchodník zavazuje vrátit přeplatek zákaznk'ovi'

7 Při vyÚčtovánÍ dodávky plynu je 0bchodník oprávněn převést do dalšího ZÚčl0vacího 0bdobí
přeplalky nebo nedoplatky, jeiichŽ Výše n€přesáhla 200,- Kč'

8' Jakákoliv platba s€ považuje za splněnou, jeli pouŽit správný variabilní symbol, číslo Účtu' částka
a případně další identiÍikační Údaj€ dle sm|ouvy. Plalba musí být uhrazena dle zpúsobu ÚhÍady

sjednaného ve Smlouvě, a to neipozději do data splatnosti, přičemž datum splalnosti j€ datÚm
připsání částky na Účet 0bchodnka'

9' Připadn*li poslední den splatnosti na den pracovniho volna neb0 placovního klidu' pak ie dnem
splatnostj n€jbližší následující pracovní den'

10' Pro případ prod|ení s plalbami dle smloÚvy si strany siednávají povinnost dlUžníka Zaplatit Úrok

Z píodlení v Zákonné výši'

1 l. Při neoprávněném odběÍU j€ ZákaŽník povinen Uhradit skutečně vzniklou škodu. Nelze]i vzniklou
ŠkodU prokazalelně slanovit, je náhrada škody vypočtena podle vyhlášky č' 108l20]] sb.

12' 7ákaznik se zavazuje Uhradit obchodníkovi Veškelé poplalky spojené s přeIušenim dodávky
z€mního plynu z důvodŮ n8opláVněného odbělu plynu ZákaznÍka, které vúči 0bchodnkovi Uplatní

PDS.

13. Zákau nik kategorie Maloodběratel se Zavazuie iníormovat obchodníka 0 p0Uži1í plynU k iiným
účelům než pro výÍobÚ tepla' s výjimk0U případú, kdy lak Učinil při Uzavření smlouvy' Zákazník
se dále ZaVaZuje inlormovat 0bchodníka o všech změnách a naslalých skulečnostech na jeho

stlaně' kteÍé mají nebo mohou mít Vliv na povinn0st placení daně ze zemniho plynu dle zák.
č'261l2001 sb', o stabilizaci veřejných rozp0čtú' část 45' 0bchodníkje povin8n 2ohlednit
Í0Zh0d0é skul€čnosli až od okamŽiku doručeni oznámení Ze stÍany Zákazníka.

]4. 0bchodflk si vyhíazuje právo zpoplalnit vybrané slUžby částk0u dle plalnéh0 cenkU vybÍaných
služ€b stanovenéh0 0bchodníkem.

čl.4 - Reklamace

l' Zjisii'li obchodnk neb0 zákaznÍk chyby nebo omyly při VyÚčtování plateb dle Smlouvy' vznik|é

nespřáVným 0d€čtem měřidla. použitím nesprávné k0nslanty měřidla (plyn0měrU) 0proti skUtečně

technicky možné k0nstanlě, chyb0U měřidla (plyn0měÍU), použilím nespÍáVné Ceny (sazby),
početní nebo tiskovou chyboU apod., předá druhé smluvní straně písemnou výzvu k odstranéní
vady a k její náplavě idále jen 

''Íeklamace'')'

Reklamace bUde 0bsahovat uejména:

a) čÍsl0 reklamované ÍaktUIy,

b) čís|o mÍsta spolřeby'

c) čís|o a slav měřidla (plynonrěíU) ke dni podánÍ rek|amace, pokud íeklamUje zákazník,

d) 0dŮvodněnírek|amaceada|šídÚ|ežiléskutečnoslirozh0dnéproposouzeníÍeklamace'

2. ZákaZnik uplatní reklamaci U 0bch0dnika ne]poZdčji d0 30 dnú ode dne d0ÍUčení laktuly. V niŽ

se leklamovaná skutečn0s1 Vyskytla j]nak se má Ža to že údaje UVedelré obchodníkem Ve íaktuie
jsoU sDíáVné'



3. Reklamace' s uíimkou reklamac€ Zcela zjevné chyby či omylu. nemá odkladný účinek na splatnost
vyÚčtování' Reklamac€ bude prošetřena a výsledek včelně případného vypořádání bude proveden

dle plalných právních př€dpisŮ.

4' Vydá-li obchodnk na Žádost Zákaznika potvrzení 0 splnění určitého dluhu (kvilanci)' lepředstavuj€
takové polvrzení dŮkaz toho' Ž€ zákaŽník splnil také to' co bylo splalné dříve. Vydá_li 0bchodník
kvitanci na jistinU, nemá se za t0, že bylo vylovnáno také přislušenství. Zákazník je oplávněn
poŽadovat vydání kvitance dle s 1949 odst. 2 Zákona č. 89/2012 sb., občanského Zákonku'
pouze proti předloženi p0tvÍzení neb0 jinéh0 dŮkaZU 0 poukázání dlUhU na Účet 0bchodníka.
0bchodnik není povinen kvitanci Vydat v iiné nsžli elektÍ0nické Íormě'

čL 5 - Přerušení dodávek, ukončeni a zánik Smlouvy

1. 0bchodnk je 0pÍáVněn Ukončit nebo přeIUšit dodávkU plynu Zeiména v případech, kdy:

a) je PDs oprávněn om€Zit n€bo př€Íušit d0dávku plynu dle EneÍgetického zákona'

b) Zákaznlk porušÍ své Závaky vyplýVaiíci ze smloUw zejména V přbadě opakovaného neplacení
smlUvených zál0h nebo neplacení ÍaktuIy,

c) ZákaZník neumoŽni příslup k měřidIu (plynoměÍU),

d) Zákazník používá k odběru plynu neohlášená odběrná plynová zařízeni

2. smlouvu lzs Ukončit:

a) písemnoU dohodou' Z€iméfla v případech, kdy Zákznik doloží' že ukončU]e odběI plynu v mistě

spotřeby z důVodu 2měny sídla, bydliště' převodU nemovitosti apod.

b) Je-li smlouva Uzavřena na dobu neUrčitou, lze ji jednoslIanně píssmně vypovědět kteÍoukoli
smluvní stranou. Výpovědní d0ba činí 3 měsíce a počíná běžet prvním dnem kalendářníh0
měsice následujícího po doručení písemné Výpovědi.

c) Je{i smloUva uzavřena na dobu UrčitoU' Ize ji jednostranně pisemně vypovědět kteÍ0ukoli
smlUV|í stranoU ve lhůtě nejpozději 45 dní před UplynUtím doby, na kteroU byla Uzaviena'
Neoznámili kteráko|i smluvní strana písemnoU loIm0U' že trvá na jejím ukončení' prodlužuje

se smloUva o dobU' na kterou byla sjednána, a to i opakovaně Za stejných podmín€k Wima
ceny.

3. obchodník si vyhÍaZUje práVo odstoupit od smlouvy zejmóna v případech, kdy Zákazník:

a) nesplní dŮleŽilou povinnost vyplývaiící mu Ze smlouvy'

b) přestane mít možnost odebíÍat plyn V místě spotřeby, pIo kteÍó je tato smlouva Uzavřena,

c) pokud se prokáže' že údaje uVedené Zákazníkem ve Smlouvě jsou nepravdivé,

d) v případě neopráVněnéh0 odběíu dle EneÍgetického zákona'

4' smlUvní strany se dohodly, že účinky 0dstoUpení 0d smlouvy naslávají okamŽikem doručení
proi€vu vúle 0právněné sirany odstoupit od smlouvy druhé smluvni straně nebo třetím dn€m
poté, kdy druhá smluvní strana nepřevzala zásilku obsahuiící proiev vÚle odstoupenÍ i př6sto, že
jí lato byla doručována na adresu Uvedenou Ve Smlouvě nebo veřejně přístupných řejstřícÍch.

DoÍUč€ní lze provést písemně, datovou schránkou nebo Bmailem.

5' Zákaznik se Zavazuje před ukončením odběru plynU provést odhlášení odběru u Obchodnka, dále

doh0dn0Ut termín odpojení měřidla (plynomělu) nebo převedeni mísla spoiřeby na nového
Zákazníka n 1eho Účasti; pokud zákaznÍk neumožní PDs nebo jím pověřené osobě provést

konsčný 0dečet nebo 0dpojit měřidlo (plynoměr), odpovídá Žákazník za celý 0dběr aŽ doté doby'

kdy PDs bude moci tak Učinit.

6' ZákaŽník' kleÍý j€ spotřebitelem Ve smyslu občanského zákoniku, má Za podmínek Slanovených
V UstanovenÍ s ]829 a násl' občanského Zákonku práVo odstoupit od kupní smlouvy bez Uvedení

důvodu do ]4 dnů od uzavření Smlouvy' pokud byla sml0UVa uzavřena za pouŽití prostředků

komUnikace na dáIkU n€bo mimo prostory obvyklé k podnikání Obchodníka.

l V případě smIouvy o dodáVce plynu n8b0 smlouvy o sdtužených slUžbách dodávky plyflu, klelou
při změně dodavalele Uzavřel Zákaznik V postavení spotřebil€le s držit€lem lic€nce distančním
zpÚsobem nebo mimo 0bChodní prost0ry držilele licence, je Zákaznik oprávněn beZ sankce
vypovědět Smlouvu Uzavřenou na dobu neUrčitoU neb0 UrčitoU, Ve lhŮlé d0 palnáctého dne po

Zaháj€ní dodáVky plynu. Lhúta je Zachována' jďi vjejÍm pÍůběhu uýpověd'odeslána dÍŽiieli lic€nce'

Výpovědní doba činí 15 dnÚ a počíná běžet plvním dnem měsÍce následujícíh0 po doručení
výpovědi' Íím nejsoU dotčena práVa a povinnosti Zákaznil(a a dÍžitele licence podle tohoto zákona
týkající se siednané výpovědi smlouvy Uzavřené na d0bU !eUrčitoU.

8. Každý účaslník je oprávněn 0d smlouvy odstoupil na základě pravomocného lozhodnulí
ins0lvenčnih0 soudU 0 prohlášeni ÚpadkU plotl druhému Účaslníkovl.

Čl. 6 - Doručování

1' Veškerá sdělení' podání a oznámení mezi obchodníkem a Zákazníkem mohoU být doručováoa
pr0stř€dnictvím poskytovalelú poštovních služeb, ku.ýrních slUžeb a rovněž elektÍonickými
pÍ0středky (e-mail' sN4s)' pokUd kontaklní Údaje pro Užilí elektronjckých pí0středkú poskytl

zákaznik 0bchodníkovi při Uzavření smlouvy n€bo kdykoliv během smlUvního v2lahu.

2. Písemnosti adí€sované dÍuhé smluvní slÍaně odeslané prostřednictvím poskýovalele poštovních

služeb se považují za doruč€né třetí pracovnÍ den od jeijch prokazatelného odesláni na adresu
Uvedenou ve smlouvě'

čl'7-ostatníu1ednání

1. obchodnk je správcem ZákilníkovýCh osobních Údajů. lníormace o jejich Zpracováni VyŽadované
plalnými píávními předpisy, včetně iejich rozsahu a účelú zpracování' přehledu práv a povinností

zákazníka a 0bch0dníka jsoU zv€řejněny na Webové stránce 0bchodníka
{hltps://qUantUmas.cŽlcs/gdpr' hltps://qUantUmas.czlcs/0chrana_os0bnich-Udaju) a kdykoli
V prúběhu trvánÍ smlouvy budou zákaŽníkovi posMnuly na ieh0 VyŽádání na kontaktnÍch místech
0bch0dníka'

2. Telefon|cká komunikace mezi Obchodníkem azákazníkem můŽe býl ze stÍany obchodníka
monitorována Z dúvodú Zvyšování kvality poskytování s|užeb. Na tulo skulečnosl bude Zákaznk
před započetÍm tel. hovoru upozorněn.

3' PrávníWtahy 0bchodníka a Zákazníka toulo smlouvou založené se řidí příslušnými UstanovenÍmi

lákonač'89l2012 sb., občanshi zákonik, ve Zněni pozdějŠích předpisů, v obchodních vztazích
ustanoveními zákona 90l2012 sb., 0 0bchodních korpoÍacích ve 2nění pozděiších předpisú'

Energelickým zákonem a iejich prováděCími předpisy V plalném zněni

4. Spory mezi smluvními stranami vzniklé 2e smloUvy bUdoU ř€šeny obecnými soudy dle platných
plávnich předpisú. smluvní slrany si sj€dnávají' že v obchodních věcech je místně přislušným

soUdem 0becný soud' dle sídla 0bch0dníka'

5' PoUčení o mimosoudním řešsní sp01řebitelských sp0Iú: DozoÍ v eneÍqelických odvělvÍch a doz0I

nad dodržováním povinností stanovených Zákon€m 0 ochlaně spolřsbitele v 0blasti podnikání

v elektroenerqelice vykonává Energetický regUlační úřad (dá|6 ien ''ERÚ''' wweru.cz). Zákazníci
v postaveni spotřebitele mohou dle Zákona č. 634/1992 sb.' 0 0chÍaně spotřebilele, mimosoudně
řešit spoÍy vyplývající ze smlouvy v oblasli eleklíoeneÍgetiky a plynáíenství u EBÚ, a to v rozsahu
jeho púsobnosti stanovené zákonem č. 458/2000 sb.' eneÍgetický Zákon.

6' V případě znemožnění dodávek plynU z dúvodu Změny dodavatele neb0 z dúvodu předčasného

Ukončeni smlouvy na dobu Ulčilou v rozpoÍu s touto smlouvoU, je obchodnik opÍávněn Účtovat

zákaznikovi smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč plo kategolii Domácnosl' Plo jiné kategolie
předčasné ukončeni SmloUvy na dobÚ Určilou i neurčilou není moŽné' ledaž€ by Z těchlo 0P, ze

smlouvy nebo ze zákona plynUlo něco jiného. PÍ0 případ porušení zákazu předčasného ukončenÍ
Sml0uvy na dobu uíčitou i neuÍčitoU pío iin0U kaleoorii neŽ je Domácnost, siednává se smluvnÍ
pokuta:

a} pro odběr s ročníplánovanou spolřebou d0 63 [/Wh ve výŠi 15.000 Kč'

b) pro odbér s roční plánovanou spotřebou nad 63 MWh v€ výši 30'000 Kč'

7' obchodník má právo stávajícÍ 0P měnit a/nebo je nahradit novými 2 dúvodu Změn leoislalivy'
podmín€k na tlhU s energiemi ói za Účelem oboustranně WVážené optimalizace právních vztahÚ

se Zákazníky. obchodnft je povinen zv€ř€jnil novelizované' resp' n0Vé zněnÍ 0P nejméně 30 dnŮ
přode dnem jejich účinn0sti' a to Vystavením na kontaktním místě obch0dníka a na svých
web0r1'ch stránkách' Novelizovanó, lesp' n0vé 0P jsou ode dne jeiich Účinnosti Závazné pro dalši
smluvní vzlah podle smlouvy. T0t0 oznámení se pokládá za návÍh Změny 0P a musí V něm blit
určeno dalum, od něhož má ke Změně dojít. V případě UVeíeinění oznámení 0bchodníkem ie
Zákaznik opráVněn písemně odstoupit od smlouVy; odstoupení od smlouvy představuie stÍanami
smlouvy dohodnutý výlučný náslloj pro vyiádřenínesoUhlasu s náVrhem Změny 0P. Právo odstoupit

můŽe Zákazník využít pouzs do 10 dnů píede dnem nabytí účinnosti nových 0P V případě' že

odsloupení nebud€ písemné, neb0 bUde 0bchodníkovi doÍučeno p0 uplynutí stanovené lhůty' je

nepIatné. V případč' že zákaznft odstoUpí postupsm p0dle tohol0 článkU. smlouva Zaniká ke dni,

klerý bezprostředně předchází dni' k němUŽ měly nabýt účinnosti n0vé 0P V připadě, že Zákazník
p0 uveřejnění oznámení Obchodnk€m neodsloupí ZpŮsobem podle tohoto čláflkU, má se za to'

Že akceploval návrh na ŽměnU 0P, a je povinen plnit smlouVU podl€ nových 0P, jeŽ jsou pak pÍo

obé smluvní strany závazné' Při zvýŠení c€ny dislribuce, kleIá je cenou regUlovanoU nebo daní
a p0platkú právo na odstoUpení nev2niká.

Týo 0P {obchodni podmínky) byly vydány spo|ečnoslí o|.JANTL]M, a.s., dne 3l' 7' 2022 s účinnoslí 0d 1' 9' 2022

Ptohlášení Zákazníka

Zákaznik česlně plohlašUie' že je opráVněný zákazník pro uvedené misto spolřeby a nebo je zpln0mocněn jednat iménem t0h010 oprávněnéhozákaznika'
Zákazník podpisem léto smloUvy p0tvrZUje:

a) že ie seznámen a pochopil Všechny okoln0s1i týkající se UZavření télo sml0UVy, lejména byl s0Známen s CenÍkem Dodavalele a ostatními p0dmÍnkaíni smlUVního VZtahU,

b) Že byl sIoZUměn s lěmil0 0P a nemá ploli nim žádné Výhrady'

c) žemUbyIaponechánakopieSmlouvyvóelně0P,kteroUp0depsalbezjakéh0kolivnátlakuZaplnéh0Věd0ÍníadálemUbylpředánaktUálníccníkDodavalele'
d) že se obchodník choval dle etického kodexu' se kierým byl Zákazník se2námen,

í) že byl poučen o právu odsloupil 0o smlouvy'




