
 

 

 

SMLOUVA 
O POSKYTOVÁNÍ SERVISNÍ SLUŽBY ICT 

INFRASTRUKTURY  
Uzavřená dle § 2586 až § 2635 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů 

(dále jen „smlouva“), 
 
uzavřená níže uvedeného dne, měsíce, roku mezi následujícími smluvní stranami: 
 
1. AutoCont CZ a.s. 

se sídlem/místem podnikání/adresou Hornopolní 3322/34, 702 00 Ostrava – Moravská Ostrava 
zapsaný v obchodním rejstříku vedeným u Krajského soudu v Ostravě 
vložka B, oddíl 814 
Identifikační číslo: 47676795 
DIČ: CZ47676795 
bankovní spojení:  
jednající:  ředitelem regionálního obchodního centra, na základě plné moci 

(dále jen „poskytovatel“) 
 
a 
 

2. Česká republika – Úřad pro ochranu hospodářské soutěže 

se sídlem třída Kpt. Jaroše č. or. 7, Černá Pole č. p. 1926, 602 00 Brno 

doručovací adresa třída Kpt. Jaroše č. or. 7, Černá Pole č. p. 1926, 604 55 Brno 

Identifikační číslo: 653 49 423 

bankovní spojení: 24825621/0710 

datové schránky: fs2aa2t 

zastoupený:  Tomášem Vymětalem, bezpečnostním ředitelem, na základě pověření předsedy Úřadu 

pro ochranu hospodářské soutěže 

(dále jen „objednatel“) 

      (obě dále také samostatně jako „strana“ a společně jako „strany“) 

PREAMBULE, ÚČEL 

Tato smlouva se uzavírá na základě výsledku výběrového řízení veřejné zakázky malého rozsahu s názvem 

„Poskytování servisní služby ICT infrastruktury“ veřejného zadavatele Česká republika – Úřad pro ochranu 

hospodářské soutěže, Černá Pole, třída Kpt. Jaroše č. or. 7, č. p. 1926, 604 55 Brno, identifikační číslo 

653 49 423. 

Účelem této smlouvy je pořízení servisních služeb pro zabezpečení bezvadného a efektivního provozu ICT 

infrastruktury Úřadu pro ochranu hospodářské soutěže. 

ČLÁNEK 1 
PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1 Předmětem plnění je soubor servisních služeb ICT infrastruktury objednatele, to vše za podmínek 

stanovených touto smlouvou. 

1.2 Předmětem plnění je poskytování servisních služeb v následujících dílčích plněních: 
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1.2.1 Poskytování služeb v oblasti správy počítačové sítě (dále jen „Správa sítě“). 

Správa sítě bude prováděna formou pravidelné údržby počítačové sítě, formou dalších vyžádaných 

služeb výkonu správy sítě a podpory ve formě telefonické konzultace. Tyto služby mohou být prováděny 

na místě (v sídle objednatele) nebo vzdáleně (prostřednictvím vzdáleného přístupu), je-li to technicky 

možné. 

Službami z oblasti výkonu Správy sítě se rozumí: 

• správa aktivních prvků počítačové sítě – Cisco přepínače, firewally, ACS, IP telefonie, AirWatch, 

• vzdálená správa a administrace, provedení změn konfigurace a nastavení dle požadavků objednatele, 

• 1x týdně pravidelná kontrola a testování síťového prostředí, stavu sítě a připojení, 

• 1x měsíčně pravidelná profylaxe síťových zařízení, vyhodnocení testů a event logů, 

• 1x měsíčně návštěva technika v sídle objednatele v rozsahu osm (8) hodin práce (pokud není 

objednatelem v aktuálním měsíci vyžádána, bude převedena do měsíce následujícího), 

• řešení závad, výpadků a havárií, 

• odstraňování hardwarových závad nad rámec supportu od výrobce, 

• udržování a vedení vytvořené dokumentace systému, 

• proškolování pracovníků objednatele obsluhujících síť, 

• upgrade SW a FW. 

1.2.2 Poskytování služeb v oblasti správy diskového pole (dále jen „Správa diskového pole“). 

Správa diskového pole bude prováděna formou pravidelné údržby, formou dalších vyžádaných služeb 

výkonu správy diskového pole a podpory ve formě telefonické konzultace. Tyto služby mohou být 

prováděny na místě (v sídle objednatele) nebo vzdáleně (prostřednictvím vzdáleného přístupu), je-li to 

technicky možné. 

Službami z oblasti výkonu Správy diskového pole se rozumí: 

• vzdálená správa a administrace, provedení změn konfigurace a nastavení dle požadavků objednatele, 

• 1x měsíčně pravidelná kontrola a testování stavu diskového pole, 

• 1x měsíčně pravidelná profylaxe diskového pole, vyhodnocení testů a event logů, 

• 1x měsíčně kontrola výkonnosti diskového pole a jeho optimalizace, 

• řešení závad, výpadků a havárií, 

• odstraňování hardwarových závad nad rámec supportu od výrobce, 

• udržování a vedení vytvořené dokumentace systému, 

• upgrade SW a FW. 

1.2.3 Poskytování služeb v oblasti správy virtuálního prostředí VMware vSphere (dále jen „Správa 

virtuálního prostředí“). 

Správa virtuálního prostředí bude prováděna formou pravidelné údržby, formou dalších vyžádaných 

služeb výkonu správy virtuálního prostředí a Hot-line podpory ve formě telefonické konzultace. Tyto 

služby mohou být prováděny na místě (v sídle objednatele) nebo vzdáleně (prostřednictvím vzdáleného 

přístupu), je-li to technicky možné. 

Službami z oblasti výkonu Správy virtuální prostředí se rozumí: 

• vzdálená správa a administrace, provedení změn konfigurace a nastavení virtuálního prostředí a 

virtualizačních serverů dle požadavků objednatele, 

• 1x týdně pravidelná kontrola a testování stavu virtuálního prostředí, 

• 1x měsíčně pravidelná profylaxe virtuální prostředí, vyhodnocení testů a event logů, 

• řešení závad, výpadků a havárií, 

• udržování a vedení vytvořené dokumentace systému, 

• upgrade SW a FW. 

(výše uvedené servisní služby poskytovatele podle odst. 1.2.1, 1.2.2 a 1.2.3 dále také jen „servisní služby“) 
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1.3 Seznam HW zařízení a SW na něž se vztahují servisní služby dle této smlouvy (typy zařízení, platformy 

SW): 

 stohy síťových přepínačů Cisco Catalyst 3750 (max. 20 zařízení) 

 síťové přepínače Cisco Catalyst 2960 (max. 10 zařízení) 

 1x firewall Cisco ASA 5520 

 2x firewall Cisco ASA 5515 

 2x Cisco 1121 Secure Access Control System (ověřování přístupu na aktivní prvky) 

 1x Cisco 3415 Secure Access Control System (ověřování přístupu na aktivní prvky) 

 2x Cisco MCS 7800 series (IP telefonie) 

 AirWatch (správa mobilních zařízení) 

 4x HP ProLiant DL380 G7 (hlavní virtualizační servery) 

 2x Dell PowerEdge VRTX platforma, celkem 4x Dell PowerEdge M630 (virtualizační servery) 

 2x HP ProLiant DL360 G7 (DC, management server) 

 6x HP StorageWorks P4500 G2 (diskové pole) 

 2x HP StoreVirtual 4530 (diskové pole) 

 4x HP ProCurve 6600-241G-4XC (přepínače mezi diskovým polem a hlavními virtualizačními servery) 

 virtuální prostředí VMware vSphere 

(zde jmenované typy zařízení a platformy SW dále jen „zařízení“). 

Výměna těchto zařízení objednatelem v průběhu trvání této smlouvy za ekvivalentní novější modely není 

důvodem ke změně či zániku smlouvy. 

1.4 Objednatel se zavazuje: 

• poskytovateli zaplatit za poskytnuté plnění v souladu s platebními a fakturačními podmínkami 

stanovenými v článku 4 smlouvy, 

• předat poskytovateli včas veškeré nezbytné věci a nezbytné informace, požadované poskytovatelem 

v nezbytném rozsahu ke splnění jeho závazků ze smlouvy. 

ČLÁNEK 2 
DOBA, MÍSTO A PODMÍNKY PLNĚNÍ 

2.1 Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

2.2 Poskytovatel se zavazuje předmět smlouvy poskytovat v pracovní dny od 6:00 hodin do 22:00 hodin. 

2.3 Není-li v jednotlivých případech stanoveno jinak, místem plnění se rozumí sídlo objednatele. 

2.4 Kontaktní osoby objednatele oprávněné ze strany objednatele zadat poskytovateli požadavek na servisní 

službu a jeho realizaci potvrdit: 

 Tomáš Vymětal, 

 

 

  

2.5 Způsob hlášení požadavků objednatele: 

Požadavky objednatele budou hlášeny pouze osobami uvedenými v odst. 2.4 této smlouvy jedním 

z následujících způsobů: 

 emailem na adresu: 

 telefonicky na číslo: 

 ticketovacím systémem na adrese: http://servis.autocont.com 
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2.6 Poskytovatel se zavazuje potvrdit přijetí každého požadavku písemnou formou na emailovou adresu 

kontaktní osoby objednatele, která požadavek vznesla. 

2.7 Poskytovatel se zavazuje zahájit činnost vedoucí k odstranění nahlášené závady či chyby dle této 

smlouvy nejpozději do dvou (2) hodin od přijetí požadavku kontaktní osoby objednatele. Služba servisní 

podpory je provedena, je-li dokončena a výsledek poskytované služby je předán. Poskytovatel je povinen 

odstranit nahlášené kritické závady či chyby nejpozději do dvaceti čtyř (24) hodin od okamžiku přijetí 

požadavku objednatele na provedení služby. V případě ostatních poskytovaných služeb je poskytovatel 

povinen je provést v termínu stanoveném dohodou navazující na přijetí požadavku objednatele 

na provedení služby, nedospějí-li však strany k dohodě, poskytovatel poskytne službu nejpozději do 

čtrnácti (14) kalendářních dní ode dne přijetí požadavku objednatele na její provedení. 

2.8 Poskytovatel se zavazuje po každém dvanáctém (12.) ukončeném měsíci poskytování služeb dle této 

smlouvy předat objednateli Akceptačního protokol o bezvadném plnění všech poskytovaných služeb 

(dále jen “Akceptační protokol“). Akceptační protokol musí být doručen objednateli nejpozději 

posledního dne dvanáctého (12.) ukončeného měsíce poskytování služeb a v případě, že každé 

z měsíčních plnění služeb odpovídalo požadavkům této smlouvy, objednatel jej potvrdí nejpozději do 

deseti (10) kalendářních dnů od doručení. 

Nebudou-li však služby v průběhu uplynulého dvanáctiměsíčního období poskytnuty bezvadně (tj. včas a 

v plném rozsahu), objednatel má právo odmítnout potvrzení Akceptačního protokolu a rovněž bude 

oprávněn provést snížení měsíčního poplatku a poskytovatel bude povinen fakturovat objednateli služby 

pouze do výše sníženého měsíčního poplatku.  

2.9 Akceptační protokol obsahuje nejméně tyto obsahové náležitosti: 

 Stručnou specifikaci poskytnutých služeb; 

 Stručnou specifikaci požadavku objednatele a datum jeho vznesení objednatelem; 

 Výkaz poskytnutých věcí, poskytnutých při plnění služeb poskytovatelem; 

 Výsledek předávaného plnění včetně přesného popisu provedených služeb, úprav, popis 

implementovaných upgrade SW a FW, změněných konfigurací, nových modelů zařízení, vytvoření 

dokumentace systému zařízení; 

 Datum vystavení Akceptačního protokolu a podpis osob (zaměstnanců) poskytovatele, které 

poskytování služby nebo řešení požadavku prováděly; 

 Uvedení data, v němž má dojít k podpisu objednatelem a označení místa, kde má být proveden 

podpis objednatele. 

2.10 Objednatel je oprávněn kdykoli po dobu účinnosti smlouvy požádat poskytovatele o předložení dokladů 

prokazujících charakter a obsah právního vztahu existujícího partnerství s výrobci ICT infrastruktury 

v následujícím minimálním rozsahu: 

a. Cisco Premier Certified Partner, 

b. HPE Platinum Partner, 

c. DELL Premier Partner, 

d. VMware Enterprise Partner. 

Poskytovatel je povinen předložit doklady dle předcházející věty objednateli do 7 dnů ode dne vznesení 

požadavku objednatelem. 

2.11 Poskytovatel je povinen provádět služby dle odst. 1.2 smlouvy prostřednictvím osob, kterým byly 

uděleny následující certifikace: 

a. certifikace Cisco Certified Network Professional Security, 

b. certifikace HPE Enterprise Storage and Backup Solutions, 

c. certifikace HPE FlexNetwork Architect, 

d. certifikace DELL Blade Server Solutions, 
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e. certifikace DELL PowerEdge VRTX, 

f. certifikace VMware Certified Professional. 

Udělené certifikace dle přecházející věty budou pro tyto osoby platné po celou dobu účinnosti smlouvy a 

objednatel je oprávněn kdykoli po dobu účinnosti smlouvy požádat poskytovatele o doložení dokladů 

prokazujících tyto udělené certifikace. Poskytovatel je povinen tyto doklady doložit objednateli do sedmi 

(7) kalendářních dnů ode dne vznesení požadavku objednatelem. 

ČLÁNEK 3 
CENA 

3.1 Cena za plnění poskytovatele v rozsahu měsíčně poskytnutých služeb dle této smlouvy (dále též 

„Měsíční poplatek“) činí měsíčně 40.950,- Kč + DPH ve výši 8.600,- Kč; cena včetně příslušné výše DPH: 

49.550,- Kč. 

3.2 Cena dle odst. 3.1 byla stanovena na základě výsledků výběrového řízení na veřejnou zakázku malého 

rozsahu „Poskytování servisní služby ICT infrastruktury“ zadavatele Česká republika – Úřad pro ochranu 

hospodářské soutěže, Černá Pole třída Kpt. Jaroše č. p. 1926, č. or. 7, 604 55 Brno, identifikační číslo 

653 49 423. Měsíční poplatek dle odst. 3.1 této smlouvy obsahuje veškeré náklady poskytovatele nutné 

ke každému měsíčnímu plnění poskytovatele po dobu stanovenou touto smlouvou a pokrývá veškeré 

výdaje poskytovatele, spojené s plněním povinností poskytovatele v souvislosti s plněním smlouvy. 

3.3 Změna ceny za plnění poskytovatele je možná pouze, pokud při realizaci předmětu plnění dojde ke 

změnám sazeb DPH. V tomto případě se cena za plnění poskytovatele upraví podle výše sazeb DPH 

platných v době vzniku zdanitelného plnění, v takovém případě nebude vyhotoven dodatek k této 

smlouvě a účinnost této změny nastává v návaznosti na účinnost změny příslušného obecně závazného 

daňového právního předpisu. 

ČLÁNEK 4 
PLATEBNÍ PODMÍNKY 

4.1 Poskytovatel je oprávněn fakturovat objednateli Měsíční poplatek dle odst. 3.1 smlouvy za každý 

ukončený měsíc, v němž byly poskytovány služby dle této smlouvy, a to nejpozději do posledního dne 

měsíce následujícího po měsíci, v němž byly služby poskytovány. 

4.2 Cenu dle vyúčtování fakturami uhradí objednatel formou bezhotovostního převodu na účet 

poskytovatele uvedený v záhlaví této smlouvy. Každá faktura musí obsahovat odkaz na tuto smlouvu. 

Dále musí faktura obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu stanovené příslušnými právními 

předpisy, zejména zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. 

4.3 Nebude-li faktura splňovat veškeré výše uvedené náležitosti daňového dokladu, nebo bude-li mít jiné 

závady v obsahu, je objednatel oprávněn ji ve lhůtě její splatnosti poskytovateli vrátit a poskytovatel je 

povinen vystavit a doručit objednateli fakturu opravenou či doplněnou. V případě vrácení faktury 

objednateli dle předcházející věty se lhůta splatnosti přerušuje a nová lhůta splatnosti počíná běžet 

od počátku až dnem následujícím po dni, kdy byla opravená, nebo doplněná faktura splňující všechny 

náležitosti dle příslušných právních předpisů a požadavky dle této smlouvy, doručena objednateli. 

4.4 Splatnost každé faktury činí dvacet jedna (21) kalendářních dní a počítá se ode dne doručení faktury 

objednateli. 

4.5 Smluvní strany se dohodly, že dnem úhrady se rozumí den odepsání fakturované částky z účtu 

objednatele. Objednatel není v prodlení, uhradí-li daňový doklad do dvaceti jedna (21) dní po jeho 

obdržení, byť úhrada proběhne po termínu, který je na daňovém dokladu uveden jako den splatnosti. 
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4.6 Poskytovatel se zavazuje do tří (3) kalendářních dnů po uzavření této smlouvy poskytnout objednateli 

písemné potvrzení správce daně o své registraci k dani z přidané hodnoty. 

ČLÁNEK 5 
PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ 

5.1 Práva objednatele z vadného plnění poskytovatele se podřizují dikci § 1916 až 1917, § 1920, a dle vůle 

smluvních stran dikci § 2615 až 2619 a rovněž § 2165 až § 2174 zákona číslo 89/2012 Sb., občanského 

zákoníku, (občanský zákoník). V případě, že v rámci odpovědnosti poskytovatele z vadného plnění 

poskytovatele, oznámí objednatel vadu a současně uplatní nárok na odstranění vady, poskytovatel se 

zavazuje, že nastoupí k odstranění vady do jednoho (1) pracovního dne a vadu odstraní nejpozději 

do pěti (5) pracovních dní po doručení oznámení objednatele, a to i v případě, že svou odpovědnost 

za vadu neuznává. Nenastoupí-li poskytovatel k odstranění oznámené vady ani do deseti (10) pracovních 

dnů po obdržení oznámení objednatele, je objednatel oprávněn pověřit odstraněním vady jiný subjekt a 

veškeré takto vzniklé náklady je oprávněn objednatel požadovat a vymáhat na poskytovateli. 

5.2 Vady plnění, vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodným užíváním plnění poskytovatele ze strany 

objednatele, odstraní poskytovatel bez zbytečného odkladu na náklady objednatele. 

ČLÁNEK 6 
MLČENLIVOST 

6.1 Není-li dále stanoveno jinak, poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, 

které se dozví v souvislosti s plněním této smlouvy. Tato povinnost se rovněž vztahuje na veškeré 

informace, které objednatel předá poskytovateli, a na veškeré skutečnosti, se kterými se poskytovatel 

seznámí při plnění této smlouvy, zejména, nikoliv výlučně, na skutečnosti tvořící předmět obchodního 

tajemství nebo důvěrnou informaci (dále jen „chráněné informace“). 

6.2 Povinnost mlčenlivosti je poskytovatel povinen zajistit mimo jiné tím, že bez předchozího písemného 

souhlasu objednatele nedojde k jakémukoli šíření chráněných informací, anebo jejich zpřístupnění 

třetím osobám. Splnění této povinnosti nevylučuje rozmnožení chráněných informací pro potřeby 

objednatele, které je nutné pro řádné plnění povinností objednatele vyplývajících z této smlouvy a 

zákona. 

6.3 Povinnost mlčenlivosti je poskytovatel povinen zachovávat jak po dobu plnění předmětu této smlouvy, 

tak po jejím dokončení; této povinnosti jej může zprostit pouze objednatel svým písemným prohlášením. 

6.4 Poskytovatel je povinen zajistit, že chráněné informace budou přístupné pouze zaměstnancům a/nebo 

jiným osobám, které se budou podílet na plnění předmětu této smlouvy (dále jen „oprávněné osoby“). 

Na vyžádání objednatele je poskytovatel povinen neprodleně objednateli poskytnout úplný seznam 

oprávněných osob (jméno a příjmení u fyzických osob a obchodní firmu a identifikační číslo 

u právnických osob). 

6.5 Poskytovatel je povinen zajistit splnění povinnosti mlčenlivosti ve stejném rozsahu u oprávněných osob, 

a to tak, aby oprávněné osoby byly touto povinností vázány i po skončení pracovněprávního nebo jiného 

smluvního vztahu k poskytovateli. 

6.6 Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na následující kontroly, které mohou být prováděny a ve vztahu 

k nimž je: 

a) poskytovatel povinen umožnit kontrolu dokumentů souvisejících s poskytováním plnění dle této 

smlouvy ze strany objednatele a jiných orgánů oprávněných k provádění kontroly, a to zejména 

Ministerstva financí České republiky, Nejvyššího kontrolního úřadu případně dalších orgánů 
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oprávněných k výkonu kontroly ve veřejné správě nebo dalších institucí nebo osob, které tyto orgány 

pověří nebo zmocní ke kontrole, 

b) poskytovatel povinen ve smyslu zákona č. 320/2001 Sb. z., o finanční kontrole ve veřejné správě a 

o změně některých zákonů spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. 

ČLÁNEK 7  
UTVRZENÍ SMLUVNÍCH ZÁVAZKŮ 

7.1 Pokud bude poskytovatel v prodlení s provedením servisních služeb ve lhůtě dle odst. 2.7 této smlouvy, 

je objednatel oprávněn požadovat, aby poskytovatel zaplatil za každou hodinu prodlení smluvní pokutu 

ve výši 1.000,- Kč; v případě prodlení poskytovatele s provedením servisní služby, odstraňující nahlášení 

závady nebo chyby, které nejsou kritické, je objednatel oprávněn požadovat, aby poskytovatel zaplatil 

za každý den prodlení smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč, přičemž za prodlení se považuje buď (i) prodlení 

poskytovatele se splněním termínu stanoveného dohodou stran, navazující na přijetí požadavku 

objednatele na provedení služby, (ii) nebo - nedospěly-li strany k dohodě o termínu odstranění závady 

nebo chyby, které nejsou kritické - prodlení poskytovatele provést servisní službu nejpozději do čtrnácti 

(14) kalendářních dní ode dne přijetí požadavku objednatele na její provedení. 

Nárokováním, resp. úhradou této smluvní pokuty poskytovatelem není dotčeno právo objednatele 

na náhradu škody, která na základě porušení povinnosti vznikla objednateli či třetím osobám, ani právo 

objednatele požadovat po poskytovateli úrok z prodlení z neuhrazené smluvní pokuty. Objednatel je 

oprávněn domáhat se na poskytovateli případné náhrady škody v plné výši. 

7.2 Pro případ porušení povinnosti mlčenlivosti poskytovatele dle této smlouvy, je poskytovatel povinen 

zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 100. 000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení povinnosti. 

Nárokováním, resp. úhradou, této smluvní pokuty není dotčeno právo objednatele na náhradu škody, 

která na základě porušení povinnosti mlčenlivosti vznikla objednateli. Objednatel je oprávněn domáhat 

se náhrady škody v plné výši. 

7.3 Smluvní strany se dohodly, že smluvní pokuta je splatná patnáctý (15.) kalendářní den od doručení 

písemné výzvy objednatele k její úhradě poskytovateli. 

ČLÁNEK 8 
ZÁNIK SMLOUVY 

8.1 V případě, že bude poskytovatel v prodlení s plněním kteréhokoli závazku této smlouvy vymezeného 

dobou, buď lhůtou nebo dnem splnění nebo kratší časovou jednotkou, než den, delším než deset (10) 

kalendářních dní, má se za to, že se jedná o podstatné porušení smluvní povinnosti ze strany 

poskytovatele, jež zakládá právo objednatele odstoupit od smlouvy. Odstoupení od smlouvy je 

objednatel povinen poskytovateli oznámit písemně a je považováno za účinné okamžikem doručení 

písemného oznámení o odstoupení. 

8.2 V případě, že bude poskytovatel opakovaně, tj. po výslovném předchozím písemném upozornění 

objednatele v prodlení s řádným poskytnutím služeb v době uvedené v této smlouvě, má se za to, že se 

jedná o podstatné porušení smluvní povinnosti ze strany poskytovatele, jež zakládá právo objednatele 

odstoupit od smlouvy. Odstoupení od smlouvy je objednatel povinen poskytovateli oznámit písemně a je 

považováno za účinné okamžikem doručení písemného oznámení objednatele o odstoupení 

poskytovateli. 

8.3 Objednatel je dále oprávněn odstoupit od smlouvy v případě, že na majetek poskytovatele je vedeno 

insolvenční řízení nebo byl insolvenční návrh zamítnut pro nedostatek majetku poskytovatele, či 

poskytovatel vstoupí do likvidace. 
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8.4 Účinky odstoupení od smlouvy se netýkají smluvních povinností souvisejících s povinností mlčenlivosti a 

povinnosti hradit jednotlivé smluvní pokuty, úroku z prodlení, pokud již dospěl do dne odstoupení, 

nároku na náhradu škody včetně nároku na náhradu škody, vzniklé porušením utvrzené smluvní 

povinnosti, vypořádání smluvních stran po odstoupení ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze 

zavazovat smluvní strany po odstoupení. 

8.5 Smluvní strany si sjednávají, že jsou oprávněny vypovědět smlouvu co do plnění dle odst. 1.2 této 

smlouvy. Závazky plnit dle odst. 1.2 této smlouvy lze zrušit ke konci kalendářního čtvrtletí písemnou 

výpovědí doručenou druhé smluvní straně alespoň tři měsíce předem. 

ČLÁNEK 9 
KOMUNIKACE 

9.1 Veškerá sdělení v souvislosti se vznikem, změnou nebo zánikem závazků plynoucích z této smlouvy musí 

být formulována písemně a podepsána osobou oprávněnou jednat jménem příslušné strany a 

adresována na sídla (adresy) smluvních stran specifikovaná v hlavičce této smlouvy. Tato sdělení mohou 

být doručována osobně, doporučenou poštou, faxem nebo provozovatelem poštovních (kurýrních) 

služeb a budou považována za doručená okamžikem písemného potvrzení jejich přijetí. Sdělení 

doručená v den, který není dnem pracovním, budou považována za doručená v nejbližší následující 

pracovní den. Obě smluvní strany jsou povinny zajistit příjem poštovních (kurýrních) zásilek 

doručovaných na uvedené adresy. Za doručení zásilky podle této smlouvy se bude považovat i případ, 

kdy provozovatel poštovních (kurýrních) služeb zásilku vrátí odesilateli, neboť se adresát nezdržoval 

na uvedené adrese nebo odmítl zásilku z jakéhokoliv důvodu převzít. Dnem doručení bude v takovém 

případě den oznámení o neúspěšném doručení zásilky. 

9.2 Ostatní sdělení, Akceptační protokoly a úkony týkající se plnění závazků z této smlouvy se zavazují 

smluvní strany činit písemně prostřednictvím provozovatele poštovních (kurýrních) služeb nebo písemně 

prostředky elektronické komunikace a to následujícími kontaktními osobami smluvních stran: 

Za objednatele: 

 Tomáš Vymětal, 

  telefonní číslo: 

Za poskytovatele: 

 jméno, e-mail:   

 telefonní číslo:  

ČLÁNEK 10 
UVEŘEJNĚNÍ UZAVŘENÉ SMLOUVY, SMLUVNÍCH DODATKŮ 

10.1 Smluvní strany stanoví dohodou, že (i) žádné ustanovení této smlouvy nepodléhá obchodnímu tajemství 

dle ust. § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů, ani neobsahuje 

důvěrnou informaci o poměrech smluvní strany nebo skutečnostech, které má smluvní strana potřebu 

ochraňovat jako důvěrnou informaci nebo předmět obchodního tajemství, a (ii) poskytovatel souhlasí se 

zveřejněním této smlouvy na webových stránkách objednatele.  

10.2 Pokud jsou naplněny požadavky zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších 

předpisů, objednatel je oprávněn znění smlouvy uveřejnit a to v souladu s ustanovením § 147a odst. 1 

zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, včetně jejích změn a 

doplnění (tj. smluvních dodatků), nedojde-li k uveřejnění uzavřené smlouvy, nebo případně uzavřeného 

smluvního dodatku podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
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uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) (dále jen „zákon o registru 

smluv“). 

10.3 Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel sdělí objednateli bezprostředně po uzavření této smlouvy, 

nejpozději však do dvou (2) pracovních dní po uzavření smlouvy, která data obsažená ve smlouvě, 

případně ve smluvním dodatku, jsou informací (informacemi), jejichž uveřejnění zapovídá odst. 1 § 3 

zákona o registru smluv.  

Splnění zákonné povinnosti podle zákona o registru smluv uveřejnit uzavřenou smlouvu, případně 

smluvní dodatek, v rozsahu dle § 5 odst. 1 zákona o registru smluv, nejde-li o výjimku z povinnosti 

uveřejnění podle § 2 zákona o registru smluv, provede objednatel. 

10.4 Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel je povinen zveřejnit či zpřístupnit obsah této smlouvy 

na základě právních předpisů, zejména dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, 

ve znění pozdějších předpisů. 

ČLÁNEK 11  
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

11.1 Strany se dohodly, že poskytovatel není bez předchozího písemného souhlasu objednatele oprávněn 

postoupit práva a povinnosti nebo pohledávky z této smlouvy na třetí osobu ani zastavit pohledávky 

poskytovatele za objednatelem, vzniklé z této smlouvy. 

11.2 Strany podpisem této smlouvy činí rovněž prohlášení, že neexistuje žádné ujednání, smlouva či řízení, 

ani ústní ujednání, které by nepříznivě ovlivnilo výkon jakýchkoliv práv a povinností dle této smlouvy. 

Současně potvrzují svým podpisem, že veškerá ujištění a dokumenty, které byly poskytnuty 

poskytovatelem objednateli před uzavřením a po uzavření této smlouvy, jsou pravdivé, platné a právně 

vymahatelné. 

11.3 Jestliže se ukáže jakékoliv ustanovení nebo ujednání této smlouvy jako neplatné nebo nevymahatelné 

nebo právně neúčinné, nedotýká se to ostatních ujednání nebo ustanovení této smlouvy. Smluvní strany 

se zavazují, že nahradí jakékoliv neplatné, neúčinné nebo nevymahatelné ustanovení nebo ujednání 

platným, účinným a vymahatelným ustanovením nebo ujednáním, které má stejný nebo obdobný smysl 

nebo účinek; učiní tak do patnácti (15) pracovních dnů od doručení výzvy jedné smluvní strany druhé 

straně. 

11.4 Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. 

11.5 Tato smlouva a veškeré mimosmluvní závazky vyplývající z této smlouvy se řídí a vykládají v souladu 

s právem České republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, ve znění pozdějších 

předpisů. Použití dispozitivních ustanovení právních předpisů je však vyloučeno v rozsahu, ve kterém by 

mohlo měnit význam, účel nebo interpretaci kteréhokoliv ustanovení této smlouvy. 

11.6 Smluvní strany se zavazují, že budou jednat v souladu s oprávněnými zájmy druhé strany, a že uskuteční 

veškerá právní jednání, která se ukáží být nezbytná pro realizaci povinností upravených touto smlouvou. 

Závazek součinnosti se vztahuje pouze na takové úkony, které přispějí či mají přispět k dosažení účelu 

této smlouvy. 

11.7 Veškeré změny a doplnění jednotlivých ujednání nebo ustanovení této smlouvy mohou být provedeny 

pouze formou číslovaného písemného dodatku podepsaného oběma smluvními stranami a výslovně 

nazvaného dodatek ke smlouvě; písemná forma se vyžaduje i pro jiná právní jednání stran včetně změny 

písemné formy. Odpověď smluvní strany přijímající návrh na uzavření dodatku smlouvy s doplněním 

nebo odchylkou není přijetím návrhu dodatku na jeho uzavření. Smluvní strany mohou namítnout 

neplatnost změny smlouvy nebo doplnění smlouvy nebo jiného právního jednání, která nebudou 

učiněna v souladu s tímto odstavcem i v případě, že již bylo plněno. 

11.8 Tato smlouva se vyhotovuje ve třech (3) stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu, z toho jedno 

(1) vyhotovení obdrží poskytovatel a dvě (2) vyhotovení objednatel. 
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11.9 Smluvní strany prohlašují, že smlouva byla uzavřena podle jejich vážné a svobodné vůle, že nejednají 

v omylu či tísni, smlouvu si přečetly, považují obsah této smlouvy za určitý a srozumitelný, jsou jim 

známy veškeré skutečnosti, jež jsou pro uzavření této smlouvy rozhodující, a na důkaz toho připojují ke 

smlouvě své podpisy. 

 
V Brně dne  2016  
 
Za poskytovatele: 
 
 
 
.................................................... 

 
ředitel ROC, na základě plné moci 

V Brně dne  2016 
 
Za objednatele: 
 
 
 
.................................................... 
Tomáš Vymětal 

 




