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obchodní společnost:
se sídlem
IČ:
DIČ:
bankovní spojení: 
číslo účtu:

SERVISNÍ SMLOUVA 

1. Smluvní strany:

Life Technologies Czech Republic s.r.o.
V celnici 1031/4, Nové Město, 110 00 Praha 1
25761307
CZ25761307
Unicredit Bank Czech Republic a.s., Na Příkopě 858/20, 113 80, Praha 
CZ6327000000001387424581

zastoupena: RNDr. Ondřej Holena, prokura společnosti
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 67849 (dále také 
jako „zhotovitel“)

a

obchodní firma: 
se sídlem:
IČ:
DIČ:
bank. spojení: 
č. účtu:

Revmatologický ústav, státní příspěvková organizace
Na Slupi 450/4, 128 00 Praha 2
00023728
CZ 00023728
Česká národní banka
439021/0710

zastoupena: prof. MUDr. Karlem Pavelkou, DrSc., ředitelem

(dále také jako „objednavatel")

(zhotovitel a objednavatel dále společně též jako „smluvní strany" a samostatně též jako „smluvní 
strana")



2. Předmět smlouvy

Předmětem této smlouvy je závazek zhotovitele poskytnout objednateli kompletní servisní péči na přístroji 
Quantstudio 7 Flex sn.278870992 -  dále jen přístroj, dle přílohy č. 1 této smlouvy, který je umístěn na 
pracovišti na adrese Revmatologický ústav, Na Slupi 450/4, 12800 Praha 2 a závazek objednatele zaplatit 
zhotoviteli cenu za podmínek stanovených touto smlouvou.
Servisními službami se rozumí především opravy, údržba a výměny součástí, nastavení, kalibrace, kontrola 
funkcí a verifikace, vzdálená správa na přístroji a periodické prohlídky přístroje.

2.1 Opravy

a) Zhotovitel bude pro objednatele provádět opravy přístroje.

b) Počet servisních zákroků zhotovitele za účelem oprav přístroje u objednatele je v průběhu smluvního 
období zcela neomezen.

c) Zhotovitel hradí všechny náhradní díly, které je nezbytné použít při zahrnutých opravách, práci 
servisního technika a náklady spojené s dopravou technika na místo opravy.

O provedení opravy vydá zhotovitel objednateli servisní protokol.

d) Zhotovitel nehradí náhradní díly a prácí spojenou s opravou poškození, které vzniklo na straně 
objednatele nedbalostí obsluhy přístroje, použitím nesprávných postupů, případně použitím 
spotřebního materiálu, který nebyl doporučen zhotovitelem. Tato výjimka se vztahuje i na poruchy 
počítačů a ovládacího softwaru, způsobené zásahem objednatele do konfigurace počítačů a 
operačního systému, případně instalací dalšího softwaru, který není určen pro funkci přístrojů.

e) Zhotovitel nehradí běžný spotřební materiál potřebný pro provoz přístrojů, jako jsou např. kapiláry, 
zkumavky, injekční stříkačky, matriční standardy a další reagencie.

f) Objednatel je povinen zajistit zhotoviteli přístup do provozních prostor za účelem oprav přístrojů a 
poskytnout mu potřebnou součinnost tak, jak vyplyne z požadavků na řádné provedení opravy.

g) Zhotovitel se zavazuje do 48 hodin od písemného nahlášení poruchy přístroje e-mailem na 
tech.info@thermofisher.com nebo telefonicky na bezplatnou linku 00800 5345 5345, a to 
v pracovních dnech od 8:00 do 16:00 hodin, provést analýzu příčin poruchy a bezodkladně zahájit 
opravu přístroje.

2.2 Preventivní prohlídky a kalibrace

a) Zhotovitel bude pro objednatele provádět pravidelné preventivní prohlídky přístrojů spojené s ověřením 
jejich správné funkce. V průběhu preventivní prohlídky budou zdarma vyměněny náhradní díly, které 
jsou specifikovány v servisní dokumentaci v rámci servisní prohlídky. V rámci servisní prohlídky bude 
provedena také kalibrace přístroje, kdy kalibrační sestava bude zhotovitelem dodána.

b) Zjištěné závady na přístrojích budou odstraněny již během prohlídky, pokud to nebude možné, pak 
nejpozději do 3 pracovních dnů od zjištění závady. O výsledku prohlídky vydá zhotovitel objednateli 
protokol.

c) Zhotovitel provede na přístroji jednu preventivní prohlídku ročně.

d) Termín prohlídky bude stanoven na základě vzájemné dohody mezi příslušným pracovištěm, kde je 
přístroj umístěn a zhotovitelem. Preventivní prohlídka může být vykonána i při provedení opravy dle 
čl.2.1 této smlouvy.

e) Zhotovitel nehradí běžný spotřební materiál potřebný pro provoz přístroje, jako jsou např. kapiláry, 
zkumavky, matriční standardy a další reagencie, použité při provedení preventivní prohlídky.
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f) Objednatel je povinen umožnit zhotoviteli přístup do provozních prostor za účelem provedení prohlídek 
přístroje a poskytnout mu potřebnou součinnost tak, jak vyplyne z požadavků na řádné provedení 
prohlídky.

3. Smluvní odměna a platební podmínky

a) Za činnost dle čl.2. této smlouvy přísluší zhotoviteli odměna ve výši 168.478,20 Kč (bez DPH) vždy za 
období 12 měsíců trvání smlouvy. K takto dohodnuté odměně bude účtována DPH podle příslušných 
předpisů platných v čase fakturace. Tato odměna přísluší zhotoviteli paušálně bez ohledu na počet 
závad a počet použitých náhradních dílů.

b) Platba za činnost dle čl.2 této smlouvy je splatná na základě faktury, kterou předá zhotovitel objednateli 
do 30 dnů od podpisu smlouvy nebo od zahájení nového 12-ti měsíčního období v elektronické podobě 
na e-mailovou adresu epodatelna@revma.cz. faktury@revma.cz. Splatnost faktury je 30 dní od 
doručení objednateli. Vystavená faktura musí splňovat veškeré zákonem stanovené náležitosti.

4. Doba platnosti smlouvy

a) Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu 3 let. Smluvní strany souhlasí s tím, že se právy 
a povinnostmi obsaženými v této smlouvě řídí již od 21.11. 2025.

b) Zhotovitel má právo odstoupit od této smlouvy v případě, že objednatel překročí dobu splatnosti, tak 
jak je uvedeno v ČI. 3., odst. b) této smlouvy, o více než jeden měsíc.

c) Objednatel má právo odstoupit od této smlouvy v případě, že zhotovitel není schopen provést potřebné 
opravy a odstranit zjištěné závady na přístroji ve lhůtě kratší než 1 měsíce po jejich nahlášení 
zhotoviteli. Pokud dojde z těchto důvodů k předčasnému ukončení smlouvy, přísluší zhotoviteli 
poměrná část smluvní odměny odpovídající skutečné době trvání této smlouvy.

d) Každá smluvní strana má právo odstoupit od této smlouvy bez udání důvodu. Výpovědní lhůta je šest 
(6) měsíců a začíná běžet od prvního dne měsíce, následujícího po měsíci, ve kterém byla písemná 
výpověď doručena druhé straně.

e) Pokud dojde k předčasnému ukončení smlouvy, náleží zhotoviteli pouze poměrná část smluvní 
odměny odpovídající skutečné době trvaní.

5. Záruky

Záruční lhůta na provedené servisní služby činí 3 měsíce a počíná běžet dnem předání předmětu 
servisního zásahu do provozu objednateli.
Na náhradní díly montované při opravách se poskytuje záruka v délce 6 měsíců za podmínky provádění 
pravidelné údržby ze strany zhotovitele. Tato záruka se nevztahuje na díly podléhající běžnému opotřebení.

6. Ostatní ujednání

a) Ostatní právní poměry neupravené touto smlouvou se řídí příslušnými obecně závaznými právními 
předpisy České republiky.

b) Tato smlouva může být měněna nebo doplňována pouze formou písemných dodatků, které jsou 
odsouhlaseny a podepsány oběma smluvními stranami a stávají se nedílnou součástí této smlouvy.

c) V případě, že se některé ustanovení této smlouvy ukáže vzhledem k platnému právnímu řádu nebo 
vzhledem k jeho změnám neplatné, neúčinné nebo sporné, zůstávají ostatní ustanovení smlouvy touto 
skutečností nedotčena. Namísto dotčeného ustanovení nastupuje buď příslušné ustanoveni °becn® 
závazného právního předpisu, které upravuje právní vztahy svou povahou účelem nejbliz i 
zamýšlenému účelu, nebo není-li takové ustanovení v obecně závazném právnírn předpisu obsazeno, 
použije se způsob řešení, který je v obchodním styku obvyklý, a který odpovídá vůli stran při uzavíraní
smlouvy.
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d) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech vzájemně potvrzených oběma smluvními stranami, 
z nichž si každá ze smluvních stran ponechá po jednom vyhotovení či v elektronické verzi.

e) Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti uveřejněním 
v Registru smluv dle zák. č. 340/2015 Sb., v platném znění. Uveřejnění zajistí objednatel.

f) Tato smlouva, ani žádná práva, zájmy, nebo povinnosti smluvních stran vyplývající ze smlouvy, 
nemohou být postoupeny, a ani žádné povinnosti přeneseny, bez předchozího písemného souhlasu 
druhé smluvní strany.

g) Obě smluvní strany shodně konstatují, že smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz 
souhlasu s jejím obsahem připojují své podpisy.

Příloha č. 1 -  cenová nabídka 

V Praze dne dle el.podpisu
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