
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SOFTWAROVÝCH SLUŽEB
(„Smlouva“)

SMLUVNÍ STRANY

(1) Aireen a.s.
se sídlem Vodičkova 736/17, Nové Město, 110 00 Praha 1, IČO: 07074697,
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. B 26600
zastoupena Jiřím Kuchyňou, členem představenstva
Doručovací adresa : 

(„Poskytovatel“)

a

(2) Oblastní nemocnice Příbram, a.s.

se sídlem Gen. R. Tesaříka 80, 261 01 Příbram I, IČO : 270 85 031
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném MS Praha, sp. zn. B/8883
Jednající: MUDr. Stanislavem Holobradou, předsedou představenstva

Bc. Vítem Rosenbaumem, MPA, místopředsedou představenstva
(„Objednatel“)

(Poskytovatel a Objednatel společně „Smluvní strany“, a každý z nich samostatně
„Smluvní strana“)

1. PŘEDMĚT SMLOUVY

1.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli prostřednictvím webového rozhraní
přístup k registrovanému softwarovému zdravotnickému prostředku Aireen, určenému k
použití poskytovateli zdravotní péče k automatické analýze digitálních snímků oční
sítnice u dospělých pacientů za účelem screeningu diabetické retinopatie (dále jen
„Software” nebo „Systém“), jejíž funkční rozsah je specifikován v Návodu k použití
Aireen.

1.2 Objednatel se zavazuje za plnění této Smlouvy hradit Poskytovateli cenu ve výši a za
podmínek uvedených v této Smlouvě.

1.3 Tato služba je poskytována na základě veřejné zakázky VZ0228625: Nemydriatická
fundus kamera - screening diabetické retinopatie, vyhodnocení umělou inteligencí
ze dne 26.9.2025

2. ZPŘÍSTUPNĚNÍ SOFTWARU

2.1 Poskytovatel je povinen službu zpřístupnit (dodat) formou zpřístupnění Software přes
webové rozhraní a na základě výzvy Objednatele se zavazuje
vytvořit přístupové účty pověřeným pracovníkům Objednatele. Objednatel bere na
vědomí, že plné zprovoznění Systému může vyžadovat jeho součinnost. Dodavatel



zajistí instalaci a propojení se stávajícím IT prostředím (primárně integrace Software
Aireen se systémem MARIE PACS) v rozsahu minimálně:

· archivace vyšetření (provedených Fundus snímků) do systému MARIE PACS
· uložení informace o výsledku vyhodnocení vyšetření (nález + stav, hodnotitelnost)

do sytému MARIE PACS
· zobrazení vyšetření (provedených Fundus snímků) vč. uloženého výsledku

vyhodnocení.
2.2 Objednatele a zajistí školení v rozsahu 8 hodin v sídle Objednatele pro předem určený

okruh uživatelů Objednatelem. Školení bude rozděleno pro uživatele a správce.
2.3 K úplnému dodání vč. zprovoznění a zaškolení dojde nejpozději do 8 týdnů od

uveřejnění smlouvy v registru smluv. Zveřejnění zajistí Objednatel.

3. POSKYTOVÁNÍ SOFTWARU JAKO SLUŽBY

3.1 Software bude poskytován formou služby přes výše uvedené webové rozhraní. Software
bude provozován na serveru umístěném v hostingovém centru smluvního partnera
Poskytovatele.

3.2 Software bude zpřístupněn po celou dobu trvání této Smlouvy. Poskytovatel je oprávněn
znepřístupnit Software v případě prodlení Objednatele s úhradou finančních závazků
vůči Poskytovateli nebo v případě hrubého porušení smluvních podmínek vyplývajících
z této Smlouvy Objednatelem.

3.3 Objednatel je povinen uchovávat v tajnosti své přístupové údaje k Softwaru a chránit je
před zneužitím ze strany třetích osob.

3.4 Objednatel se zavazuje, že Software bude obsluhován výhradně zdravotnickými
pracovníky Objednatele, kteří byli instruování a seznámeni s návodem k použití. Návod
k použití je dostupný na webovém rozhraní Software.

3.5 Objednatel není oprávněn Software šířit, kopírovat nebo jiným způsobem umožnit jeho
užívání jinými osobami, nebude-li smluvními stranami předem písemně sjednáno jinak.

3.6 Poskytovatel nenese žádnou odpovědnost za ztrátu či změnu dat Objednatele na
zálohách na technickém zařízení Objednatele.

4. LICENCE

4.1 Předáním přístupu k Software poskytuje Poskytovatel trváním této Smlouvy časově
omezené a nepřevoditelné právo užívat Software (licenci) výhradně pro vlastní potřebu
(dále jen „Licence“).

4.2 Poskytovatel uděluje Objednateli Licenci jako nevýhradní.

4.3 Odměna za poskytnutí Licence je zahrnuta v odměně podle čl. 6. této Smlouvy.

5. FUNČNOST A DOSTUPNOST

5.1 Poskytovatel garantuje dostupnost Software v rozsahu alespoň 98 % v módu 24/7.
Poskytovatel nenese odpovědnost za dočasnou celkovou nefunkčnost Software nad



rámec garantované dostupnosti, případné chybné fungování Poskytovatel v co nejkratší
lhůtě napraví. Poskytovatel dále nenese odpovědnost za chybné fungování Software
způsobené chybnými daty zadanými Objednatelem do Systému nebo technickými
nedostatky na straně Objednatele. Vzhledem k výše uvedeným okolnostem je nárok
Objednatele vůči Poskytovateli na slevu, náhradu škody nebo ušlého zisku v souvislosti
s plněním této Smlouvy, zejména nikoliv však výlučně v důsledku chybného
fungování/nefungování Software, výslovně vyloučen.

5.2 Poskytovatel se zavazuje spravovat Systém takovým způsobem, aby byla zajištěna jeho
dostupnost v rozsahu uvedeném v první větě čl. 5.1 této Smlouvy.

5.3 Poskytovatel se zavazuje v pracovní dnech od 9.00 do 16.00 hod. zajistit dostupnost
technické podpory pro oznámení chyb a nedostupnosti a pro provádění konzultací
ohledně Software. Poskytoval pro tyto účely zřídil emailovou adresu:

. Veškerá komunikace bude probíhat v českém jazyce.

5.4 Software poskytuje pouze analýzu na přítomnost diabetické retinopatie (DR). Aireen
analýza nenahrazuje běžné oční vyšetření na přítomnost věkem podmíněnou makulární
degenerace (AMD, VPMD), glaukomu, katarakty, poruchy předního segmentu oka nebo
jiné možné vady či nemoci očí.

5.5 Software je založen na umělé inteligenci a hlubokém učení. Žádný Software založený
na této technologii nemůže prokázat 100% účinnost. Případný nahodilý falešně positivní
nebo falešně negativní výsledek analýzy nelze považovat za závadu v jeho funkčnosti.
Oficiální klinické zkoušky Software prokázaly, že přínos zdravotnického prostředku
Aireen převažuje nad potenciálním rizikem.
V případě, že AI nástroj nebude dosahovat alespoň 80 % potvrzené pozitivity
v porovnání kontroly lékařem, bude poskytnuta sleva ve výši měsíčního poplatku
v daném měsíci.

5.6 S ohledem na technické možnosti webového rozhraní se sjednává, že maximální zátěž,
kterou Objednatel na Software vyvine bude maximálně dvacet analyzovaných snímků
za jednu minutu a/nebo maximálně dvacet pacientů za 60 minut.

6. CENOVÉ UJEDNÁNÍ

6.1 K úhradě analýz dle této Smlouvy jsou využívány předplacené balíčky analýz,
zakoupené Odběratelem dle Aktuálního ceníku Poskytovatele. V případě, kdy
Objednatel dočerpá balíček dříve, než u Poskytovatele objedná nový, poskytne
Objednatel automaticky balíček analýz za podmínek dle aktuálního ceníku.

6.2 Za poskytnutí balíčku (na základě objednávky, nebo automatické) náleží Poskytovateli
odměna dle aktuálního Ceníku poskytovatele. Úhradu balíčku provede Objednatel
uhrazením Faktury, vystavené Poskytovatelem. Splatnost faktur je 14 dní.

6.3 V případě prodlení Objednatele s úhradou jakýchkoliv plateb (peněžitých plnění) dle této
Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % ze
skutečně dlužné částky za každý den prodlení.

6.4 V rámci smlouvy nebudou účtovány jiné náklady (hovorné, cestovné, spotřeba materiálu
apod.)



7. MLČENLIVOST

7.1 Žádná ze Smluvních stran nesmí poskytnout jakékoli třetí straně informace o této
Smlouvě, jejích podmínkách a jednáních s ní spojených, které se týkají druhé Smluvní
strany, bez předchozího písemného souhlasu této druhé Smluvní strany s výjimkou (i)
svých poradců vázaných povinností mlčenlivosti ve stejném rozsahu jako Smluvní strany,
(ii) příslušných státních a jiných správních úřadů a soudů, pokud jsou Smluvní strany
povinny podle obecně závazných právních předpisů jim tyto informace poskytnout, nebo
(iii) informací, které jsou nebo se stanou veřejně dostupnými jinak než porušením této
Smlouvy.

8. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

8.1 Pokud při plnění Smlouvy přijde Poskytovatel do styku s osobními údaji má povinnosti
postupovat v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů
a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o
ochraně osobních údajů) (dále jen „Nařízení“), jakož i v souladu se zákonem č. 110/2019
Sb. o zpracování osobních údajů. Poskytovatel má zejména povinnost:
§ provádět zpracování osobních údajů výhradně za účelem plnění Smlouvy;

§ provádět zpracování osobních údajů po dobu trvání Smlouvy a po dobu maximálně
následujících deseti let, pokud jiné právní předpisy nevyžadují jinak. Po uplynutí
této doby se zavazuje tyto údaje zlikvidovat;

§ technicky a organizačně zabezpečit zpracovávání osobních údajů tak, aby osobní
údaje byly dostatečně chráněny a bylo s nimi nakládáno v souladu s Nařízením.
Osobní údaje budou zpracovávány prostřednictvím výpočetní techniky a přístup k
nim musí být dostatečným způsobem zabezpečen, aby nemohlo dojít k
neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich
neoprávněné změně, zničení či jinému zneužití osobních údajů;

§ zajistit, že osobní údaje budou uloženy jen na serverech, které jsou umístěny
v Evropské unii a jsou v souladu s příslušnými právními předpisy Evropské unie; a

§ přijímat a neustále kontrolovat přijatá opatření nezbytná k zajištění ochrany
osobních údajů, zejména proti neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k
osobním údajům, změnám, zničením nebo ztrátám, neoprávněným přenosům,
neoprávněnému zpracování či jinému zneužití osobních údajů.

9. TRVÁNÍ SMLOUVY

9.1 Smlouva je uzavřená na dobu neurčitou.

9.2 Obě Smluvní strany mohou Smlouvu vypovědět s tří měsíční výpovědní lhůtou, která
začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi.



9.3 Objednatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy pouze v případě, kdy bude Systém
nefunkční dále než 15 dnů.

9.4 Poskytovatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy pouze v případě, kdy bude Objednatel
v prodlení s úhradou faktur delším než 15 dnů nebo v případě porušení podmínek
licenčního ujednání Objednatelem nebo v případě zneužití Systému Objednatelem.

9.5 Odstoupení od Smlouvy je účinné doručením druhé Smluvní straně.

9.6 Po ukončení platnosti smlouvy bude Objednateli přístup k Software znemožněn.
V případě zneužití nebo zahlcení Software si Poskytovatel vyhrazuje právo přístup
Objednatele k Software před ukončením Smlouvy omezit.

9.7 Po ukončení smlouvy předá Poskytovatel veškerá pořízená data ve strukturované
otevřené podobě objednateli ve strojově čitelném otevřeném formátu.

10. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

10.1 Smluvní strany nejsou oprávněny postoupit jakákoli práva, pohledávky ani nároky
vyplývající z této Smlouvy bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany.

10.2 Tato Smlouva je uzavřena písemně. Smluvní strany výslovně sjednávají, že tuto
Smlouvu lze měnit či rušit pouze písemně, a to formou listinného, vzestupně číslovaného
dodatku.

10.3 Bude-li jakékoliv ustanovení této Smlouvy shledáno příslušným soudem nebo jiným
orgánem neplatným, neúčinným nebo nevymahatelným, bude takové ustanovení
považováno za vypuštěné ze Smlouvy a ostatní ustanovení této Smlouvy budou nadále
trvat, pokud z povahy takového ustanovení nebo z jeho obsahu anebo z okolností, za
nichž bylo uzavřeno, nevyplývá, že je nelze oddělit od ostatního obsahu této Smlouvy.
Smluvní strany v takovém případě bez zbytečného odkladu uzavřou takové dodatky
k této Smlouvě, které umožní dosažení výsledku stejného, a pokud to není možné, pak
co nejbližšího tomu, jakého mělo být dosaženo neplatným, neúčinným nebo
nevymahatelným ustanovením.

10.4 Tato Smlouva (včetně mimosmluvních závazkových vztahů vzniklých v souvislosti s ní)
a její výklad se řídí právem České republiky.

10.5 Jakékoli spory vyplývající z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní budou řešeny před
příslušným českým soudem, který je místně příslušným soudem dle sídla Poskytovatele.

10.6 Tato Smlouva je vyhotovena a podepsána ve 2 vyhotoveních, přičemž každá Smluvní
strana obdrží 1 vyhotovení. Pokud je tato smlouva uzavřena elektronicky obdrží každá
smluvní strana elektronický originál s podpisy všech smluvních stran.

10.7 Tato smlouva podléhá zveřejnění v registru smluv dle Zákona č. 340/2015 Sb. a její
zveřejnění zajistí Objednatel.



Příloha č. 1 – ceník analýz, servisních prací a doplňkových služeb

V Příbrami V Praze

_______________________ ______________________
Objednatel Aireen a.s.
MUDr. Stanislav Holobrada Jiří Kuchyňa
předsedou představenstva člen představenstva

Bc. Vít Rosenbaum, MPA
místopředseda představenstva

MUDr. 
Stanislav 
Holobrada

Digitálně podepsal 
MUDr. Stanislav 
Holobrada 
Datum: 2025.11.24 
09:43:25 +01'00'

Bc. Vít 
Rosenbaum, 
MPA

Digitálně podepsal Bc. 
Vít Rosenbaum, MPA 
Datum: 2025.11.24 
09:43:36 +01'00'

Jiří 
Kuchyňa

Digitálně podepsal 
Jiří Kuchyňa 
Datum: 2025.11.24 
11:28:48 +01'00'



PŘÍLOHA Č. 1

CENÍK ANALÝZ
AIREEN DR




