
*KUMSX039R5IL*
OBJEDNÁVKA č. 1027/2025/INF/O

Odběratel Dodavatel

IČ: 70890692 DIČ: CZ70890692 IČ: 26454807 DIČ: CZ26454807

Moravskoslezský kraj
28. října 2771/117
702 00 Ostrava

Společnost HP-Deregio Tender
společnostbezprávníosobnostizaloženánazákladěSmlouvyo
společnostizedne27.3.2025,tvořenáspolečníky:

HAVEL & PARTNERS s.r.o., advokátní kancelář
se sídlem: Na Florenci 2116/15, Nové Město, 110 00 Praha 1
IČO: 26454807

a

Deregio Tender, s.r.o.
se sídlem: Viniční 2270/160, Židenice, 615 00 Brno
IČO: 02122855

Vyřizuje: Vyřizuje:

Telefon: Telefon:

Odbor: Odbor informatiky

Objednáváme u Vás:

v souladu s čl. VIII, odst. 6, písm. b) Rámcové dohody na zajištění komplexních služeb souvisejících s administrací
zadávacích řízení včetně poskytování právního poradenství v oblasti veřejného investování, ev. č. 02659/2025/KŘ,
uzavřenou dne 15.10.2025 (dále jen „Rámcová dohoda“):

Zajištění zadávacího řízení „Technická a servisní podpora systémů pro elektronizaci zdravotnických procesů
(e-Health)“ (poř. č. VZ zadavatele 164/2025) dle ZZVZ (ve smyslu čl. V, odst. 1, bod 1.1 Rámcové dohody), a to v
souladu s Rámcovou dohodou. Obchodní podmínky Prováděcí smlouvy jsou přílohou Rámcové dohody.

Datum požadovaného splnění: dle přílohy této objednávky

Přílohy: Detailní specifikace administrované veřejné zakázky

UPOZORNĚNÍ: Úhrada faktury se provádí 30. kalendářní den od data doručení faktury.

Povinnost zaplatit cenu je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu objednatele.
Odběratel uplatní institut zvláštního způsobu zajištění daně dle § 109a zákona o DPH a hodnotu plnění odpovídající dani z přidané hodnoty uvedené na
faktuře uhradí v termínu splatnosti této faktury stanoveném dle objednávky přímo na osobní depozitní účet dodavatele vedený u místně příslušného správce
daně v případě, že:
a) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění zveřejněn v aplikaci „Registr plátců DPH“ jako nespolehlivý plátce, nebo
b) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění v insolvenčním řízení.
Odběratel nenese odpovědnost za případné penále a jiné postihy vyměřené či stanovené správcem daně dodavateli v souvislosti s potenciálně pozdní úhradou
DPH, tj. po datu splatnosti této daně.
Dodavatel prohlašuje, že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve
znění pozdějších předpisů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřadu, v jehož čele není člen vlády), nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl
představující alespoň 25% účast společníka v obchodní společnosti. Dodavatel bere na vědomí, že pokud je uvedené prohlášení nepravdivé, bude smlouva
považována za neplatnou.

MAX. CENA CELKEM (vč. DPH) 94 380,00 Kč

Datum:

Upřednostňujeme zasílání faktur elektronicky.

e-mail pro zasílání faktury: posta@msk.cz

Název datové schránky: moravskoslezsky kraj

Identifikátor datové schránky: 8x6bxsd

Číslo výdajového účtu : 27-1650676349/0800 Součková Silvie Ing., vedoucí odboru kancelář
ředitele krajského úřadu



Příloha k objednávce č. 1027/2025/INF/O

Detailní specifikace administrované veřejné zakázky:

Název veřejné
zakázky:

Technická a servisní podpora systémů pro elektronizaci zdravotnických procesů
(e-Health)

Číslo veřejné
zakázky:

164/2025

Druh veřejné
zakázky:

veřejná zakázka na služby

Druh zadávacího
řízení:

otevřené řízení

Předpokládaná
hodnota veřejné
zakázky:

4 661 639,00 Kč bez DPH / 5 640 583,19 Kč vč. DPH

Předmět veřejné
zakázky:

Servisní a technickou podporou se rozumí:

a) Zajišťování garantované úrovně dostupnosti všech částí a služeb systému
e-Health v režimu 24x7 prostřednictvím odstraňování chyb bez ohledu na jejich původ.

b) Průběžné provádění inovace e-Health. Výsledkem inovace budou nové verze díla, vzniklé
jako:

- update a upgrade software a aplikací a jejich implementace, v důsledku samostatné inovační
činnosti poskytovatele, nevynucené změnou právních předpisů nebo požadavky objednatele
(objednatel má právo tyto upgrade a update odmítnout), nebo

- legislativní update a upgrade, vynucené změnou právních předpisů, kdy distribuce
inovovaného díla za účelem legislativního update nebo upgrade bude provedena před termínem
účinnosti změn příslušných právních předpisů, nebo

- technologický update a upgrade, zahrnující provádění obecných změn díla v důsledku vývoje
hardware a SW prostředků, např. z důvodu aktualizace operačního systému, SW platformy,
SW/HW komponent, popřípadě změnou technologických postupů objednatele, které mají vliv
na funkčnost díla aj.

Součástí updatu nebo upgradu díla je i provádění rozdílového seznámení s obsluhou, pokud
bude potřeba s ohledem na rozsah změn.

c) Provádění pravidelné údržby systému e-Health v rozsahu:

i. kontrola funkčnosti provozu všech častí e-Health,

ii. mapování vytížení aplikačních serverů,

iii. odstraňování zjištěných vad a nedodělků v případě jejich vzniku,

iv. instalace a konfigurace update/upgrade verzí SW/HW,

v. řešení provozních problémů vzniklých při užívání e-Health na pracovišti objednatele a
pracovištích zdravotnických zařízení kraje.

d) Provádění obecných změn díla v důsledku vývoje HW a SW prostředků.

e) Distribuce nových verzí díla spolu se zpřístupněním pokynů k jejich elektronickému stažení
objednatelem z datového úložiště poskytovatele.



Množství nebo
rozsah zakázky:

Zajišťování garantované úrovně dostupnosti všech částí a služeb systému e-Health v režimu
24x7.

Služby technické a servisní podpory budou poskytovány v rámci pracovních dnů v týdnu (tj.
PO-PÁ, vyjma státních svátků), v pracovní době od 7 h do 19 h.

Rozdělení
veřejné zakázky
na části:

NE

Odůvodnění: Z důvodu povahy předmětu plnění není vhodné ani účelné rozdělení VZ na části.

Společný slovník
pro veřejné
zakázky CPV
(klasifikace
předmětu
veřejné
zakázky):

Hlavní předmět:
72267000-4 Údržba a opravy programového vybavení

Další předměty:
72261000-2 Podpora programového vybavení

72000000-5 Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, internet a
podpora

Zakázka se
vztahuje
k projektu nebo
programu
financovanému z
EU:

Ne

Požadavek na
uveřejnění
předběžného
oznámení:

ne

Informace o
osobách
odlišných od
zadavatele,
podílejících se na
vypracování
zadávací
dokumentace
(viz § 36 odst. 4
zákona):

1) OR-CZ spol. s r. o., IČO 48168921 se sídlem Gorazdova 1477/2, 571 01 Moravská Třebová
- podklad pro zjištění předpokládané hodnoty a rozpočtu, licenční model, který je součástí
přílohy č. 1 obchodních podmínek

2) STAPRO s. r. o., IČO 13583531 se sídlem Pernštýnské nám. 51, 530 02 Pardubice -
licenční model, který je součástí přílohy č. 1 obchodních podmínek

3) ICZ.HEA a.s., IČO 07240091 se sídlem Na hřebenech II 1718/10, 140 00 Praha 4 - licenční
model, který je součástí přílohy č. 1 obchodních podmínek

Informace o
předběžné tržní
konzultaci:

Nebyla realizována.

Místo plnění: a) Krajský úřad Moravskoslezského kraje

b) Nemocnice Havířov

c) Nemocnice ve F-M

d) Nemocnice Karviná-Ráj

e) Sdružené zdravotnické zařízení Krnov

f) Slezská nemocnice v Opavě

g) Nemocnice Třinec



Prohlídka místa
plnění:

Ne

Doba plnění
nebo lhůta pro
dokončení
předmětu plnění
u
administrované
zakázky:

12 měsíců

Doplňující
informace:

Z důvodu návaznosti na dobíhající původní smlouvu je požadováno poskytovat služby technické
a servisní podpory v období od 15. 2. 2026 do 14. 2. 2027.

Do obchodních podmínek bude ještě potřeba zapracovat, co se stane v případě, že
k 15. 2. 2026 smlouva nenabude účinnosti.

Návrh ke kvalifikaci:

Hodnocení nabídek bude provedeno podle ekonomické výhodnosti nabídek, tj. dle nejnižší
nabídkové ceny (bez DPH).

TECHNICKÁ KVALIFIKACE

Technickou kvalifikaci splňuje dodavatel, který předloží seznam významných zakázek
realizovaných v posledních 3 letech před zahájením zadávacího řízení.

Ze seznamu významných zakázek musí jednoznačně vyplývat, že dodavatel v uvedeném období
(tj. v posledních 3 letech před zahájením zadávacího řízení) realizoval alespoň tyto významné
zakázky:

• 1 významnou zakázku, jejímž předmětem bylo poskytování servisní a technické podpory pro
nemocniční informační systém FONS Enterprise po dobu alespoň 1 roku o finančním objemu
nejméně 500 tis. Kč bez DPH za období 1 roku poskytování služby.

• 1 významnou zakázku, jejímž předmětem bylo poskytování servisní a technické podpory pro
digitální spisovnu (informační systém pro uchovávání elektronických dokumentů a spisů, jejich
metadat, zdrojových souborů a příloh, včetně jejich elektronickým podepisováním s časovými
razítky, který je ve shodě se zákonem 499/2004 Sb. o archivnictví a spisové službě a vyhlášky
259/2012 Sb. o výkonu spisové služby) nebo pro aplikaci/informační systém, který zajišťuje
vytváření datových balíčků SIP (dle NSESSS 2017 nebo vyšší) pro vložení do digitální spisovny,
po dobu alespoň 1 roku o finančním objemu nejméně 100 tis. Kč bez DPH za období 1 roku
poskytování služby.

• 1 významnou zakázku, jejímž předmětem bylo poskytování servisní a technické podpory pro
systém PACS (Picture Archiving and Communication System), který je určen ke správě,
ukládání, přenosu a zobrazování digitálních lékařských snímků a souvisejících informací a který
využívá formát dat DICOM (Digital Imaging and Communications in Medicine) po dobu alespoň
1 roku o finančním objemu nejméně 50 tis. Kč bez DPH za období 1 roku poskytování služby.

Není-li stanoveno jinak, kvalifikaci rovněž splní dodavatel v případě, že se jedná o významnou
zakázku zahájenou dříve než v posledních 3 letech, pokud byla v posledních 3 letech
dokončena, nebo pokud probíhala i po zahájení zadávacího řízení, nebo pokud stále probíhá,
za předpokladu splnění výše uvedených parametrů ke dni konce lhůty pro prokázání kvalifikace
(tj. řádné dokončení příslušné části, která naplňuje požadavky zadavatele na reference).

Požadavek na
dobu plnění:

Dle Přílohy č. 3 Rámcové dohody - Obchodní podmínky Prováděcí smlouvy, čl. V.

(Zadavatelupozorňujezejménanato,žedleobchodníchpodmínekProváděcísmlouvy,čl.V,
odst.4písm.b)PříkazníkpředáPříkazcikodsouhlasení/doplněníKonceptdokumentace
nezbytnéprozahájenízadávacíhořízenínaVZnejpozdějido7pracovníchdnů.)



Prováděcí
smlouva bude
uzavřena ve
prospěch třetí
osoby (dle čl. IV
odst. 2 a 3
Rámcové
dohody):

ne

Kontaktní osoba:


