CESKA
SPOLECNOST
PRO JAKOST

Evid. &. kontrolora: 100000260/QMS/REC  Evid. &. objednatele:

Smlouva o kontrolni ¢innosti

I. Smiuvni strany

Kontrolor:

obchodni jméno: Ceska spoleénost pro jakost. z.s.
za kterého jedna:  Ing. Romana Hofmanov4, feditelka Useku certifikaci

sidlo: Novotného lavka 200/5, Staré Mésto, 110 00 Praha 1
o} 00417955
DIC: CZ00417955

bankovni spojent: KB Praha‘l Cu 42033-011/0100
kontaktni Gdaje: EELAATanc R e-mail: csq cert@csq.cz

(dale jen ,kontrolor”)

Objednatel:

obchodni jméno: Méstska ¢ast Praha 10
za kterého jedna:  JUDr. Jana Hatalova, MBA, tajemnice

sidlo: Vinohradské 3218/169, 100 00, Praha 10 - Strasnice
1C: 00063941
DIC: 0200063941

kontaktni Gdaje:  finARETUREY  e-mail: Jana.Hatalova@prahat0.cz

(déle jen ,objednatel")

uzaviraji na zékladé zadkona &. 89/2092 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisl, tuto
smlouvu:

Il. Uéel a predmét

a) Ugelem smiouvy je nestranné zjisténi stavu systému managementu/produktu.

b) Pfedmétem pinéni této smlouvy je provedeni auditt v souladu s rozpisem uvedenym
v Elanku 1l1. této smlouvy, a to za podminek v této smiouvé uvedenych.

Ill. Rozpis auditl

Rok 2026 . Rok2027 |  Rok2028

"Norma a druh auditu  ISO 9001 IS0 9001 1SO 9001
Recertifikacni audit Dozorovy audité. 1 | Dozorovy audité. 2

' Procesy spadajici do Vykon statni spravyvpi‘enesene pusobnostl hl. m. Prahy. Vykon ]

~certifilkace ' samostatné pusobnosti
Mista spadajici do
certifikace _ Vmohradskﬁ 3218/169, 100 00, Prnha 10 __E‘»fasmce = i
oY MRy " leden 2026 leden 2027 leden 2028 |
“CGasovy rozsah [Rny i . B I ]
posuzovani 6 3 3

v auditodnech _ i S I
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a) V pfipadé recertifikaéniho auditu:
Kontrolor se zavazuje provést nestranné posouzeni shody systému managementu (resp.
procesu/produktu) objednatele s pozadavky normy uvedené v &lanku lll. a na zdkladé
tohoto posuzovani vydat objednateli v piipadé shody certifikét s omezenou dobou
platnosti (a na vyzadani objednavatele i pfisiusnou certifikaéni znacku).

b) V piipadé dozorovych auditu;

Kontrolor se zavazuje provést nestranné posouzeni shody systému managementu
(resp. procesu / produktu) u objednatele s vybranymi poZzadavky normy uvedené v &léanku
lll. a na zakladé tohoto posuzovani rozhodnout o pokracovani platnosti certifikatuy,
pozastaveni ¢i odnéti certifikatu. Dozorové audity probihaji minimaing 1x roéné a
konkrétni termin auditu je stanoven v souladu s ustanovenimi dokumentu ,CSQ-CERT-
CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro zdkazniky" resp. CSQ-CERT-
CV-03, CSQ-CERT-CV-05 v pripadé produktoveé certifikace.

¢) Audity véetneé ¢asovych rozsahl posuzovani v auditodnech jsou uvedeny v &lanku lll. této
smiouvy. Kontrolor stanovuje Easové rozsahy posuzovani v souladu s pravidly akreditace,
vpfipadé zmén v certifikovaném systému managementu (resp. procesu/produkiu)
objednavatele (viz specifikace zmén v &ldnku V. bod p) mize dojit ke korekci doby
posuzovéni.

d) Po ukon&eni pfislu$ného auditu vystavi kontrolor fakturu, ktera bude spifiovat naleZitosti
danoveho dokladu dle ust. § 29 zakona & 235/2004 Sb. Splatnost faktury bude 14 dn(
ode dne doruceni objednateli. V pfipadé zahrani¢niho objednatele jsou vSechny bankovni
poplatky uétovany k tizi objednatele (OUR). V pfipadé, Ze je objednatel v prodieni s
placenim Ghrady faktury déle neZ 14 dni po dob& splatnosti, bude kontrolorem na vykon
dalsfho planovaného posuzovani fakturovana zélohova platba.

) Kontrolor se zavazuje, Ze veskeré Udaje zjisténé o objednateli, véetné jeho dovednosti a
znalostl (tzv. know-how), pouzije vyhradné pro Ucel &innosti specifikované v predmétu
smlouvy a zavazuje se, Ze s nimi bude naklédat jako s duvémymi a nebude je poskytovat
bez pisemného souhlasu objednatele tietim osobam, s vyjimkou Ceského institutu pro
akreditaci €i Evropské akreditace; Radé PEFC a pfislu$nému narodnimu fidicimu orgénu
PEFC. Platnost certifiktl dle €l. IV. pism. a) této smlouvy je omezena na dobu ti let (u
systému managementu) resp. péti let (u procesu/produktu) od data vydan( s vyjimkami
uvedenymi v dokumentu ,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu —
informace pro zakazniky“ (resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05 v piipadé
produktové certifikace). B&hem doby platnosti certifikétu je kontrolor povinen provadét
dozor za podminek stanovenych v dokumentu ,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému
managementu — informace pro zékazniky" (resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05
v piipadé produktové certifikace).

f) Kontrolor se zavazuje, Ze skuteSnost o udéleni certifikatu zveFejni na svych internetovych
strankdch www.csq.cz. V pfipadé certifikace PEFC COC ozndmi tuto skuteénost do
databaze PEFC piislusného statu.

g) Kontrolor se zavazuje, Ze v pfipadé neud&leni certifikdtu bude tuto skutenost brat
jako duvérnou a jako s takovou s nf bude nakladat.

h) V pfipadé nepinéni poZadavku na certifikaci, kontrolor drZiteli certifikitu pozastavi
nebo odejme certifikaci a pravo pouZivat certifikaéni znacku. Informace o pozastaveni
certifikace &i jeji odejmuti zvefejiiuje kontrolor na svych internetovych strénkéch
www.csg.cz, véetné zakladnich identifikaénich Udaju objednatele (ndzev objednatele,
sidlo, norma, rozsah certifikace, datum puvodni platnosti, v pfipadé pozastaven! — datum,
od kterého je certifikace pozastavena, v pfipadé odejmuti — datum zru$eni certifikace ze
strany kontrolora).

IV. Prava a povinnosti kontrolora
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i) Kontrolor zavéas informuje drzitele certifikatu o zmé&nach pozadavku na certifikaci.
j) Kontrolor pozada objednatele o souhlas s pritomnosti pozorovatelu pii vlastnim auditu.

k) V pripadé, ze pii certifikaci systému managementu sluZeb je pouzit prostfednik, pozada
kontrolor objednatele o souhlas s pfitomnosti prostiednika pfi viastnim auditu.

V. Prava a povinnosti objednatele

a) Objednatel je odpovédny za shodu s pozadavky na certifikaci, a to po celou dobu platnosti
certifikdtu. Soucasné se zavazuje vidy spliovat certifikaéni pozadavky véetné
implementovani pfislusnych zmen, jsou-li kontrolorem sdéleny.

b) Objednatel je opravnén vznést oduvodnénou nédmitku vuéi sloZzeni auditniho tymu na
zakladé zaslaného Planu auditu pfed vlastnim konanim auditu.

c) Objednatel ma povinnost ucinit opatfeni k zabezpeceni pifitomnosti pozorovatelu —
zastupct CIA, o.p.s., PEFC, popf. auditoru v zacviku, tumoénika, v pfipadé certifikace
systému managementu sluZeb prostfednika. Objednatsl je opravnén vznést oduvodnénou
namitku véi sloZenl pozorovatelu.

d) Objednatel ma pravo ve vyjimecnych piipadech (nutné jasné a pisemné zduvodneéni)
omezit pfistup k uréitym informacim (napf. z divodu bezpecnosti) tykajlcich se potvrzeni
platnosti udéleni certifikatu a zverejnéni na internetovych strankach www.csqg.cz.

e) Objednatel se zavazuje poskytnout kontralorovi souginnost nutnou k provedeni &innostf
vymezenych v Elancich lil. a IV. této smlauvy, tzn. vyhovét vdem poZadavkim kontrolora
podle postupl pro provadénl auditt, s nimiz byl objednatel seznamen, a poskytnout
kontrolorovi v8echny informace nezbytné pro fadné provedeni auditu, zejména oznamit
kontrolorovi véas, kde se ma kontrola uskutecnit.

V piipadé certifikace spotiebitelského retdézce podle mezinarodniho standardu PEFC je
povinnosti objednatele zaslat minimainé tyden pfed konanim auditu dokumentaci, aby
mohla byt v rdmci piipravy na audit pfezkoumana.

V pfipadé certifikace systému managementu sluZeb je povinnosti objednatele dodat
kontrolorovi 14 dni pred konanim auditu dokumentaci o navrhu systému managementu
sluzeb v oblasti informacnich technologii vyZadovanou aktualné platnou normou ISO/IEC

20000-1.

f) Objednatel se zavazuje zapiatit kontrolorovi dohodnutou cenu za &innosti vymezené
v Elancich Ill. a IV. této smlouvy, a to ve vysi:

e Cena za audity v roce 2026: 90.000,- K&

(slovy: Devadesattisickorunéeskych) bez DPH
¢ Cena za audity v roce 2027: 46.500,- K&

(slovy: Ctyricetsesttisicpétsetkorunéeskych) bez DPH
e Cena za audity v roce 2028: 46.500,- K&

(slovy: CtyficetSesttisicpétsetkorunéeskych) bez DPH

Uvedené ceny zahrnuji cestovni nahrady.

Uvedené ceny nezahrnuji jazykové mutace origindlu certifikatu. V pfipadé vystaveni
jazykovych mutaci je cena stanovena nagledovné: 1ks jedné jazykové mutace: 500KE
(pétsetkorunéeskych), 2ks jedné jazykové mutace: B800KE (osmsetkorunceskych), 3ks
jedné jazykove mutace: 1000KE (jedentisickorunéeskych).
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g) Objednatel se zavazuje, Ze proplati fakturu (€i pfipadnou zélohovou fakturu vystavenou
v souladu s Elankem IV. d) této smiouvy) kontrolorovi ode dne doruéeni do 14 dnu.

h) Objednatel se zavazuje pouzivat certifikaéni znagku C€SJ v souladu s pravidly uvedenymi
v dokumentu .CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro
zikazniky' (resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05 v piipadé produktové
certifikace), zejména vsak: nebude pouzivat certifikaéni znacku pro systemy
managementu na produktu/obalu uréenému koneénému spotrebiteli; nebude pouzivat
certifikaéni znadku na laboratornich protokolech, kalibracnich listech, inspekénich

zpravach.

i) Objednatel nebude &init zavadajici prohléseni ohledné certifikace, rovnéz tak nebude
pouZivat certifikdt anebo certifikaéni znatku zavadsgjicim zpusobem (napf. nesmi
naznadovat, Ze se jedna o jiny rozsah certifikace). Objednatel bude vyuzivat certifikaci
k vyjadfeni toho, Ze systém managementu/produkii je ve shodé se specifikovanymi
normami nebo jingmi normativnimi dokumenty. V pfipadé certifikace FSMS nesmi
objednatel pouzit jakéhokoliv prohléseni ani certifikacni znacky na vyrobku ani jeho primamim i
sekundamim obalu.

j) Objednatel se zavazuje, Ze na svych informaénich a propagaénich materialech ve veci
pouZivani certifikatl bude uvadét pouze ty &innosti, které byly pfedmétem certifikace.

k) Objednatel pii pozastaveni, odnéti nebo ukonéeni certifikace ukonéi pouzivani certifikatu,
znacky a odkazl na certifikaci a vrati veskeré certifikaéni dokumenty, které si kontrolor
vyZ4da. Prestane pouzivat véechny reklamni materialy, které obsahuji jakykoli odkaz na
certifikaci a bude postupovat v souladu s poZadavky certifikaéniho schématu (napf’. vrati
viachny certifikaéni dokumenty) a pfijme jakékoli dalSi poZadovana opatfeni kontrolorem.

I) Objednatel neprodlené upravi svou reklamu, pokud byl rozsah certifikace omezen,
nejpozdéjl véak do dvou mésicl nasledujicich po mésici, ve kterém byl rozsah certifikace
omezen.

m)Objednatel nebude pouZivat certifikaci takovym zpUsobem, kiery by mohl
zpochybhovat/diskreditovat kontrolora, certifikaéni systém/produkt/certifikacnl schéma
nebo by ved| ke ztraté duvéry verejnosti.

n) Jestlize objednatel poskytuje jinym osobam kopie certifikadnich dokumentu, musi byt
dokumenty reprodukovény jako celek nebo tak, jak je stanoveno v certifikaénim schématu.
V pfipad& certifikace spotfebitelského fetézce podle mezinarodniho standardu PEFC
COC odkazuje logo PEFC COC na vydaném certifikatu pouze na soulad klienta
s certifikaénim systémem PEFC COC, ale neopraviiuje klienta pouZivat ochranné znamky
PEFC COC.

o) Objednatel splfiuje jakékoli pozadavky, které mohou byt pfedepsany v certifikacnim
schématu vztahujici se Kk pouZivani znacek shody a informaci souvisgjicich
s produktem/sluzbou.

p) Objednatel bude bezodkladné informovat kontrolora o zaleZitostech, které mohou oviivnit
certifikovany systém managementu (resp. proces/produkt) trvale ve smysiu pinéni
poZadavki normy, a to zejména: zmény pravniho, obchodniho, organizacniho statutu
nebo viastnictvi; zmény organizace a managementu; zmény kontaktni adresy a kontaktu
na pracovité; vyznamné zmény systému managementu a procesu, modifikace produktu
nebo vyrobni metody.

q) Objednatel povede zdznamy o viech stiZznostech, které budou vigi nému jako drZiteli
certifikatu vzneseny. Tyto zdznamy kdykoliv na poZadani pfedloZi kontrolorovi.

r) Objednatel povede zdznamy o napravnych opatienich a tyto zaznamy rovné&z kdykoli na
poZadani predlozi kontrolorovi. Objednatel bude rovnéz informovat o G&innosti
napravnych opatieni.
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s) Objednavatel souhlasi s tim, Ze kontrolor ma pravo pozastavit a / nebo odejmout certifikaci
s okamzitou platnosti, pokud podle vyhradniho nazoru kontrolora neni objednavate| v
souladu s podminkami stanovenymi pro zachovani certifikace.

t) V pfipadé odnéti certifikatu se objednavatel zavazuje vratit certifikat kontrolorovi & ke
znigeni originalu a zavazuje se ke zni¢eni veskerych jejich elektronickych i tit&nych kopii.

u) V pfipadé poruseni bodl a) aZ t) tohoto &lanku muze kontrolor uplatiiovat sankci ve vysi
max. 100.000,- K¢&.

v) V piipadé skupinové certifikace je garantem dodrzovani bodl a) az u) zastfeSujici
organizace.

VI. Ustanoveni spolecna a zavérecna

a) Tato smlouva je uzaviena na dobu urgitou a jeji pliatnost bude ukonéena v souladu
s ¢lankem lIl. Tato smlouva se stava platnou a Uéinnou podpisem obou smiuvnich stran.

b) Kentrolor pfeda objednateli pred uzavienim smiouvy (elekironicky &i v tiSténé podobé)
aktualni znéni dokumentu ,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu —
informace pro zakazniky* (resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05 v pfipadé
produktové certifikace) a zavazuje se mu dale pfedavat az do spinéni pfedmétu této
smlouvy informace o zménach tohoto dokumentu.

c) Tato smlouva, véetn& pfiloh, muze byt ménéna nebo zrusena dohodou stran pouze
v pisemné formé.

d) Pravni vztahy touto smiouvou zvlast neupravené se ridi obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy, zejména ustanovenimi § 2652 az 2661 zakona ¢. 89/2012 Sb., ve znéni
pozdéjSich piedpisu.

e) Pfipadna neplatnost nékterého ustanoveni nema vliv na platnost celé smiouvy, ledaZe by
tato neplatnost méla za nasledek zmareni Ucelu této smiouvy. Zanik této smiouvy
Zpusobuje rovnéz zanik platnosti viech jejich priloh.

f) Tato smlouva byla sepsana v podtu dvou vzajemné souhlasnych stejnopist, z nichz kazdy
ma povahu prvopisu a z nichZ po jednom obdr2i ka2da smluvni strana.

V Praze dne 29.10.2025 V_Avgee dne S.48. 2025

CESKA SPOLECNOST

PRO JAKQOST, z.s.
110 00 PRAHA 1
Novotného lavka 5
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