SMLOUVA O DILO

uzaviend podle § 2586 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik

SMLUVNI STRANY
Objednatel:

Nazev/Jméno: Vysoka skola ekonomicka v Praze

Sidlo/Adresa: nam. W. Churchilla 4, 130 67 Praha 3

ICO: 61384399

DIC: CZ61384399

Zastoupeny: doc. Ing. Petrem Dvordkem Ph.D., rektorem

(déle jen "Objednatel”)

Zhotovitel:

Nazev/Jméno: FOCUS-Centrum pro socialni a marketingovou analyzu, spol. s r.o.
Sidlo/Adresa: Vrchlického sad 4, 602 00 Brno, Ceska Republika
ICO: 49967185

DIC: CZ49967185

Zastoupeny: Mgr. Roman Skotnica, jednatel

(déle jen "Zhotovitel”)

l. PREAMBULE

Tato smlouva je uzaviena na zékladé vysledku zakazky malého rozsahu s ndzvem ,Kombinované
Setreni — pfijmy domacnosti ", které je soucasti projektu s ndzvem ,Stérnuti populace a souvisejicl
vyzvy  pro  zdravotni a  socidlni  systémy  (AGEING-CZ), registracni  &islo:
CZ.02.01.01/00/23_025/0008743" zaddvané v rdmci Operacniho programu Jan Amos Komensky.

. PREDMET SMLOUVY

2.1 Zhotovitel se zavazuje provést pro Objednatele dilo spocivajici v provedeni dotaznikového
Setfeni na reprezentativnim vzorku &eské populace stéfi 45-63 (dale jen "Dilo"), a to v souladu s nize
uvedenymi pozadavky:

2.2 Specifikace Dila:

a) Typ a forma sbéru dat: online dotaznikové Setfeni, dotazovéni bude probihat ve dvou
vinach.

b) Specifikace respondentl: vdané Zeny a zenati muzi ve véku 45-63 let — vzorek blizky
reprezentativnimu pro CR v dané vékové kategorii sezdanych osob (struktura podle



c)
d)
e)
f)

g)
h)

i)

Qohlavf, vékovych skupin, vzdélani, kraje a velikosti mista bydlisté odpovida zhruba populaci
CR).

Zpusob vybéru dat: kvétni nahodny vybér.

Primérna délka trvani dotazniku: 20 minut.

Misto Setfeni: cela CR.

Kvalitativni pozadavky na data: kontrola kvality databéaze, proklikavani, kontrola naplfiovani
kvét.

Format vystupnich dat: excel, CSV — dle pozadavku Objednatele.
Forma predani vystupt: cloudové uloziste.

Zhotovitel zprostfedkuje vyplaceni odmén podle instrukci Objednatele v druhé viné Setrent.

2.3 Velikost a charakteristika panelu:

a)

b)

c)

d)

e)

Zhotovitel ma nebo vytvofii panel respondentl a bude jej spravovat pro celé obdobi sbéru
dat.

Garantovany celkovy pocet respondentl: Zhotovitel garantuje pocet 2400 respondentd.
Tento pocet byl pfedmétem hodnoceni nabidky v ramci vybérového Fizeni a je zavazny pro
plnéni této smlouvy.

Velikost panelu, resp. garantovany pocet respondentd, je 100 respondentd v prvni viné a
nabidkovy poéet respondentl minus 100 v druhé viné Setfeni. Respondenti v prvni viné
musi byt odli$ni od respondentt ve druhé viné. V piipadé potieby Objednatele bude panel
v prvni viné navys§en na Ukor druhého panelu. V takovém pfipadé poskytne Objednatel pro
dodatec¢ny sbér pfimérenou Ih{tu, ktera nebude kratsi 5 pracovnich dn0.

Kvétni znaky: pohlavi (binarni), vékova kategorie, vzdélani, kraj, velikost mista bydliste,
struktura jednotlivych znak( odpovida zhruba populaci CR.

Minimalni pocet Fadné vyplnénych dotaznikl je 90 % garantovaného mnozstvi respondentl
v kazdé viné.

2.4 Pozadavky na software:

a)

b)

Software Zhotovitele umozni podvybér respondentl z panelu podle riznych parametrt a
zajisti, Ze se zadny respondent nemuze zUc¢astnit dvakrat.

Software umoZiuje spravu dat, ve které je jednoznacné patrny pocet vyplnénych
dotaznikl, umozni zéznam o kvalité a identité jednotlivych respondent(.

2.5 Kvalita dat:

a)

b)

c)

Identita respondentl je provéfens, pficemz vstupni provéfeni probihd kombinaci online
plus jinym dals§im zplGsobem neZ pouze online.

Kontrola kvality vyplnéni dotaznik(l se provadi ze strany Objednatele kombinaci téchto
ginnosti: zafazeni kontrolnich otézek (testovani pozornosti respondentd), kontrola vnitfni
logiky odpovédi, kontrola pfili§ rychlych odpovédi (délka odpovédi a definice pfili§ kratké
odpovédi bude stanovena v souéinnosti se Objednatelem). Analyza kvality odpovédi
respondenta se provadi pfi kazdém dotazovani a vyslednd datova matice je ocCisténa
o nevyhovujicirespondenty. Respondenti vyfazeni na zékladé kontroly kvality dat nemohou
byt brani jako souc¢ast odevzdaného vzorku.

Jako minimalni pozadavek na kvalitu respondentl a dat je stanoven Standard kvality dle
ESOMAR.

2.6 Vystup a technicka zprava:



a) Zhotovitel poskytne vsechny technické a demografické proménné zminéné ve smluvni
dokumentaci (pohlavi (binarni), vék, vékova kategorie, vzdélani, kraj, velikost mista bydliste,
piipadné dalsi socio-demografické charakteristiky respondentd, které ma Zhotovitel
k dispozici, délku vyplnéni dotazniku a unikatni identifikacni proménnou ID).

b) Zhotovitel vytvofi struénou technickou zpréavu o projektu a technickou zprévu pro kaZdou
vinu, ktera bude obsahovat podrobny popis prlbéhu tohoto dotaznikového Setieni a
metod, které pfi ném byly pouZity a popiSe pravidla spravy panelu a pouZité motivaéni
mechanismy, déle provede predikci vyvoje poctu vyplnénych dotaznikl v dalsi viné.

V technické zpravé bude popséno zadani projektu, zplsob vybéru respondentd, response rate,
profil celého panelu respondentl, Easovy harmonogram sbéru dat, komentaF ke kontrole sbéru
provedeném Objednatelem (v&etné prehledu vyfazenych dotaznikd a divodd k vyfazeni), stav a
aktivitu respondentl v panelu. Zhotovitel v technické zpravé téZz uvede vyznamné zmény
v porovnani se zadanim (napfiklad naplnéni vzorku, odlidnosti v nagasovani, zmény ve specifikaci
projektu a pod).

2.7 Objednatel doda Zhotoviteli link s dotaznikem.

2.8 Objednatel se zavazuje Dilo prevzit a zaplatit za n&j Zhotoviteli cenu stanovenou v této smlouvé.

lll. ROZSAH CINNOSTI ZHOTOVITELE

3.1Sluzba ¢. 1 - Rekrutace panelu

a) Zhotovitel zajisti rekrutaci respondentl do panelu podle parametrd uvedenych v &lanku Il
této smlouvy, resp. Cl. lll Zad&vaci dokumentace.

b) Pfedavanym vysledkem préce Zhotovitele v ramci Sluzby €. 1 bude zpréava o rekrutaci,
zdrojich rekrutace a slozeni panelu.

3.2 Sluzba ¢&. 2 - Dotaznikové Setieni

a) Zhotovitel zajisti dotaznikové Setfeni v&etn& vSech souvisejicich sluzeb (napf. spréva
panelu a motivace respondentl v panelu, zajisténi vSech ¢innosti souvisejicich se sbérem
dat, zpracovani technické zpravy z dotaznikového Setfeni, vytvoreni datového souboru
s demografickymi proménnymi vzorku).

b) Oc&ekavané &innosti Zhotovitele v rémci Sluzby ¢&. 2:
i. Nastaveni spravy panelu a motivace respondentl v panelu
ii. PFeposilani linku na dotaznik respondentim
iii. Sbér dat a kontrola napliiovani kvot
iv. Vytvoreni datového souboru s technickymi a demografickymi proménnymi
v. Zpracovani technické zpravy

vi. Cinnosti v souvislosti s naplnénim platnych pravnich norem relevantnich pro posouzeni
trhu a vefejného minéni, zejména nafizeni GDPR a dal$ich souvisejicich pfedpisU.

c) Predavanym vysledkem préce Zhotovitele v ramci Sluzby &. 2 bude:

i. Datovy soubor ve forméatu xlsx, csv. V tomto datovém souboru budou vsechny
poZadované proménné. Jednotlivé proménné budou popsany (Value Labels a Variable
Labels) v samostatném listé souboru.

ii. Zhotovitel vytvofi technickou zpravu o projektu a technickou zpravu ke kazdé viné sbéru
dat podle pozadavk( uvedenych vyse, viz bod Vystup: Data a Technicka zprava.

3.3 PoZzadavky Objednatele na kvalitu CAWI a kontrola kvality Sluzby ¢&. 2:



a) Zhotovitel poskytne popis kontrolnich mechanisml pro kvalitu sbéru dat a umozni
nezavislou kontrolu kvality panelu (respondentd, dotazovani a dat) v prabé&hu projektu.

b) Zhotovitel navrhne dalsi postupy, které pfi rekrutaci a spravé panelu vyfadi nekvalitné
vyplnéné dotazniky a pfi opakovanych nesrovnalostech vyradi nespolehlivé respondenty.

c) Jako minimalni pozadavek na kvalitu respondent’ a dat je stanoven Standard kvality dle
ESOMAR (European Society for Opinion and Market Research).

IV. CENA DILA A PLATEBNI PODMINKY

4.1 Cena za Dilo je stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini 349.000,- Ké bez DPH.
4.2 K cené bude pripoc¢tena DPH v zakonné vysi. Celkova cena véetné DPH ¢ini 422.290,- K¢é.
4.3 Objednatel neposkytuje zalohy.

4.4 Cena bude uhrazena po dokon&eni a predani Dila, a to na zakladé faktury vystavené
Zhotovitelem se splatnosti 30 dndi ode dne vystaveni. Zhotovitel je povinen dorucit fakturu do ti
dnt od vystaveni. Faktura mdze byt doru¢ena do datové schranky Objednatele. Bude-li Zhotovitel
doruCovat fakturu v listinné podobé&, potom je nutné ji dorucit do podatelny Vysoké Skoly
ekonomické v Praze, na adrese Vysokd §kola ekonomicka v Praze, podatelna, Praha 3, Zizkov,
némésti Winstona Churchilla 1938/4, PSC 130 67 ve dvou vyhotovenich.

4.5 Faktura musi obsahovat nélezitosti dafiového dokladu dle zékona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisl. Déle musi faktura obsahovat nazev verejné
zakdzky ,Kombinované Setfeni - pfijmy domdcnosti® a registracni ¢&islo projektu
CZ.02.01.01/00/23_025/0008743.

4.6 V piipadé, ze faktura bude obsahovat vady a/nebo nebude doruc¢ena do tfi dnd od jejiho
vystaveni, ma Objednatel pravo kdykoli béhem Ihty splatnosti fakturu vratit a pozadovat ndpravu.

V. TERMIN A MIiSTO PLNENI

5.1 Zhotovitel se zavazuje zahdjit plnéni kazdé viny do 10 dnd ode dne doruceni vyzvy k plnéni, jejiz
soucasti bude i dotaznik.

5.2 Dotaznikovy sbér bude trvat maximalné 10 dnl pro prvni vinu a maximalné 30 dnd pro druhou
vinu. Pfedani vystupu plnéni prob&hne do 7 dnll od ukonéenf sbéru dat v prvni viné a do 10 dnl od
ukoncéeni sbéru dat v druhé viné.

5.3 Mistem plnéni je Ceska republika. PInéni probiha on-line.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

6.1 Zhotovitel je povinen provést Dilo s odbornou péci, v souladu s touto smlouvou a pfislusnymi
pravnimi predpisy.

6.2 Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli sou¢innost nezbytnou pro fadné provedeni Dila.
Pokud bude v pribéhu sbéru dat soucinnost Objednatele potfebnd a Objednatel k jejimu
poskytnuti potfebuje Ihdtu deldi nez 3 pracovni dny, prodluzuje se Ih(ita pro sbér dat o stejny pocet
pracovnich dn, ktery je k poskytnuti souginnosti nezbytny.



VII. PREDANI A PREVZETI DILA

7.1 Zhotovitel preda objednateli vystupy dokon&eného dila v elektronické podobé, a to zaslanim do
cloudového ulozisté VSE, ke kterému Objednatel poskytne pfistup, pfipadné na emailovou adresu

VIII. ODPOVEDNOST ZA VADY

8.1 Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo zhotovené a dodané podle této smlouvy bude kompletni a bez
vad, bude spliiovat parametry uvedené v této smlouvé a zadavaci dokumentaci a ma odpovidajici
jakost a provedeni, pficemz za vadu dila se povazuje i dodani necitelnych zéznaml ¢&i provedeni
sbéru z mensiho podtu respondentl, nez je stanoveno v &l Il odst. 2.3 této smlouvy. Za tento
zavazek nese zhotovitel plnou odpovédnost.

8.2 Zhotovitel se tak zavazuje k poskytnuti zaruky za kvalitu/jakost dila v trvani 24 mésicl. Zarucni

doba pocing bézet ode dne pfedani a pFevzeti vystupl dila.
8.3 Uplatnénim prav z odpovédnosti za vady neni dotéeno pravo na ndhradu skody.

8.4 Zhotovitel je pfi nakladani s osobnimi (daji odpovédny za dodrzovéani vSech povinnosti
vyplyvajicich z obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaji &. (EU) 2016/679 i véech vnitrostatnich
pravnich norem.

IX. ODMENY

Zhotovitel zprostfedkuje Uhradu odmén respondentdm ve druhé viné dle instrukci Objednatele.
Odmeény budou vyplaceny z prostiedkd Objednatele. Odmény musi byt uhrazeny nejpozdéji do 30
pracovnich dnd od obdrzeni instrukci o vysi odmény pro jednotlivé respondenty. Zhotovitel dolozi
na vyzvu Objednatele vylctovani poskytnutych odmén do tfech pracovnich dna.

X. DALSI UJEDNANI

10.1 Zhotovitel bere na védomi, ze podle § 2 pism. e) zékona &. 320/2001 Sb,, o finan&ni kontrole ve
vefejné spravé, v platném znéni, je osobou povinnou spolupltsobit pfi vykonu finanéni kontroly. Tato
povinnost se tyka rovnéz téch ¢asti nabidek, smlouvy a souvisejicich dokumentd, které podléhaji
ochrané podle zvlastnich pravnich predpisl (napf. jako obchodni tajemstvi, utajované informace)
za predpokladu, Ze budou splnény pozadavky kladené préavnimi predpisy (napf. zékonem
€. 255/2012 Sb., 0 kontrole /kontrolni F4d/, v platném znéni). Zhotovitel se zavazuje smluvné zavézat
také své pripadné poddodavatele k této povinnosti.

10.2 Zhotovitel bere na védomi, Ze uzavienad smlouva véetné vSech jejich pfiloh bude zvefejnéna
v registru smluv, pfipadné i na profilu zadavatele.

10.3 Odpoveédné zadavani

a) Zhotovitel bere na védomi, ze Objednatel mé zéjem o plnéni této smlouvy dle zésad
odpovédného zadavani verejnych zakazek.

b) Podpora dustojnych pracovnich podminek. Zhotovitel se zavazuje, Ze pfi plnéni predmétu této
smlouvy neumozni vykon nelegéini prace vymezené v § 5 pism. e) zékona ¢. 435/2004 Sb,,
o zaméstnanosti, v platném znéni.

10.4 Zhotovitel sdéli po uzavieni smlouvy bez prodleni kontaktni osobu, jeji telefon a email, a to na
emailovou adresu klara kaliskova@vse.cz. Na uvedenou emailovou adresu bude oznamovat i zménu
kontaktni osoby.



XI. SMLUVNI POKUTY

11.1 Smluvni pokuta za nedodrZeni garantovaného a validniho poétu respondentt

Zhotovitel se zavazuje dodat vystup dotaznikového Setfeni v poltu respondentl uvedeném ve své
nabidce jako garantovany pocet. Tento pocet je pro Zhotovitele zavazny.

Objednatel akceptuje, Ze po metodickém ocisténi dat bude za splnéni povazovano dodani alespon
90 % z garantovaného poctu respondentl. Presto v8ak plati nasledujict:

1. Nedodrzeni garantovaného poétu pfed o&i§ténim: Pokud Zhotovitel doda (pfed
ocisténim) méné respondentd, nez ¢ini garantovany pocet uvedeny v jeho nabidce, vznika
Objednateli pravo na smluvni pokutu, a to i tehdy, pokud po ocisténf zlistane vice nez 90 %
respondentl pogcitano z garantovaného poc¢tu. Smluvni pokuta = (garantovany pocet -
skute&né dodany pocet pred ocisténim) x cena za jednoho respondenta, kde cena za
jednoho respondenta = celkovéa nabidkovéa cena v&. DPH / garantovany pocet respondent.
Pro prvni vinu se v8ak smluvni pokuta zvysuje o 10.000 K¢ v pfipadég, Ze zlstane validni

~x

pocet niz§i nez 90 %.

2. Nedosazeni 90 % po o&isténi (validni poéet), ale zhotovitel zGistava prvni v pofadi:
Pokud po oc¢isténi nebude dosazeno alespori 90 % garantovaného poctu respondentd, ale
validni pocet respondentl zlstava vyssi nebo roven 90 % nabidkového poctu kteréhokoli
jiného hodnoceného uchazece, Cini smluvni pokuta 10.000 K¢&.

3. Nedosazeni 90 % a propad v pofadi: Pokud po ocisténi nebude dosazeno 90 %
garantovaného poctu a zéroveri validni pocet respondentd bude nizsi neZz u jinych
hodnocenych uchazecu, ¢ini smluvni pokuta:

20.000 K¢, pokud je validni pocet nizsi nez u druhého v poradi,

30.000 K¢, pokud je validni pocet niZsi nez u tfetiho,

40.000 K¢, pokud je validni poc¢et nizsi nez u ctvrtého hodnoceného uchazece
(V tomto bodé se uplatni vzdy jen vy3si smluvni pokuta, tzn. smluvni pokuty se neséitaji)
4. Smluvni pokuta pod bodem 1se uplatni pro 1. a pro 2. vinu zvlast.

Rozhodny okamzik pro vypocet smluvni pokuty podle bodu 2 a 3 nastéva po ukonéeni viech sbér(
dat. Tyto smluvni pokuty nevylucuji uplatnéni smluvni pokuty dle bodu 1.

11.2 Smluvni pokuta za prodleni’ s dodanim vystupu a za poruseni odpovédného zadavani

V pfipadé prodleni s dodanim jednotlivych vystupt (ve smyslu pfedani v terminech sjednanych ve
smlouvé, vyjma &l. IX), je stanovena smluvni pokuta ve vysi 300 K¢ za kazdy zapo&aty den prodlent.

Porusi-li Zhotovitel &l. X bod 10.3 b) této smlouvy, ma Objednatel pravo pozadovat smluvni pokutu
ve vys§i 5.000,- K¢ za kazdé zjisténé poruseni zavazku.

11.3 Smluvni pokuta za nedodrzeni ¢l. IX této smlouvy

V pfipadé, ze Zhotovitel neuhradi odménu nékterému z respondentl ve Ihité dle ¢lanku IX této
smlouvy, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za kazdého respondenta,
kterému nebude odména vcas vyplacena.

V pfipadé, Zze Zhotovitel nedolozi fadné vyuctovani poskytnutych odmén ve Ihité 3 pracovnich dnt
od vyzvy Objednatele, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K& za kazdy
den prodlent.

11.4 Splatnost smluvnich pokut



Splatnost smluvnich pokut si smluvni strany sjednavaji ve Ihaté 10 dnl ode dne doruéeni vyzvy
k zaplaceni smluvni pokuty strané& povinné ze smluvni pokuty, a to na bankovni G¢et uvedeny ve
vyzve.

1.5 Smluvni pokuta za prodleni s dhradou faktury

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou faktury je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni. Tim neni dotéeno
pravo Zhotovitele na zakonny urok z prodleni.

11.6 Doplnkové ustanoveni

Ustanoveni o smluvnich pokutach nemaji vliv na pravo Objednatele pozadovat ndhradu $kody
v pIné vysi, pokud §koda presdhne vysi smluvni pokuty, ani na pravo odstoupit od smlouvy.

1.7 MozZnost liberace

Zhotovitel md moznost chybéjici respondenty nebo nesplnéné kvoty doplnit do maximalné 20 dn(
od vyzvy Objednatele, ktera je vSak na vyluéné vili Objednatele a na kterou Zhotovitel nema pravni
narok. Doplni-li Zhotovitel v dodatecné Ih(té chybéjici respondenty a/nebo spini-li dané kvaty,
nebude sankce udélena.

Obdobné plati, Ze na vyzvu Objednatele mUize Zhotovitel napravit sva pochybeni pfi plnéni
povinnosti dle &l. IX tykajici se opomenuti uhradit odménu respondentlm. Ani na tuto vyzvu, kde
bude uveden termin k ndpravé vadného stavu dle uvéazeni Objednatele, nema Zhotovitel pravni
narok.

XIl. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1 Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G&innosti
dnem uverejnéni v registru smluv dle zédkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc&innosti
nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni

v o

pozdéjsich predpisU.
12.2 Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami.
12.3 Tato smlouva mizZe byt podepsana vlastnoru¢né nebo elektronicky. V pfipadé elektronického

podpisu bude pouzit kvalifikovany elektronicky podpis ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 910/2014 (eIDAS).

12.4 V pfiipadé vlastnoruéniho podpisu je tato smlouva vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po jednom. V piipadé elektronického podpisu postaéi jedno
elektronické vyhotoveni smlouvy.

Objednatel Zhotovitel





