SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ZEMNIHO PLYNU (dale [en ,Smlouva“}

One Energy & One Mobile a.s., se sidlem Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava,
zapsand v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, odd. B, &. viozky 10798, (C: 01879880, DIC: CZ01879880,

kterou zastupuje: Ing. Martin Los, statutérni feditet (na zakiadé piné moci). STATUTARNI MESTO OSTRAVA

Bankovni spojent: méstsky obvod Radvanice a Bartovice

(dale jen ,dodavatel*) CISLO SMLOUVY (DODATKU) -4-
i

: Sopiz | 207% | MRe)

Statutarni mésto Ostrava, se sidlem ProkeSovo namésti 1803/8, 729 30 Ostrava-Moravska OJstrava ‘bot, dlslo rok zkr. odb.

16:00846451, DIC:CZ00845451 pre. 7.9-277 R

PFijemce (zasilaci adresa): \ﬂ 0 ('/ b

Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod Radvanice a Bartovice,

se sfdlem Té3{nskd 87/281, 716 00 Ostrava-Radvanice, ®

kterou zastupuje: Mgr. Sarka Tekielové (na zaklads pné moci).

(déle jen ,odbératel“ nebo , zadavatel*)

uzavirajl podle zékona &. &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a zakona ¢&. 458/2000 Sb., energeticky zakon (dale jen EZ}, obou pak v (¢inném
znéni, tuto smiouvu:

1. Piedmét Smlouvy
1. Predmétem Smiouvy je zavazek Dodavatele poskytnout Odbérateli sdruzené sluzby dodavky plynu dle zdkona 458/2000 Sb. v platném zn&nf
a zavazek Zakaznika za tyto sluZby uhradit Dodavateli fadné a v&as dohodnutou platbu. Podminky dodavky plynu a dal$l vzajemna préva a
povinnosti smluvnich stran upravuji V8eobecné obchodnl podminky dodavky plynu Dodavatele a Cenik zemniho plynu, které jsou nedilnou
soudasti této Smlouvy. Ustanoveni této smlouvy majl pfednost pied ustanovenimi obsazenymi ve V8eobecnych obchodnich podminkéch &i
v jiném dokumentu dodavatele.
2. Speciflkace odb&rného mista

Specifikace pro kazdé odbdrné misto je v Pifloze &, 1 této Smlouvy.

¢ 3. Cenik
 cena (K&/MWh)
Roénirspotfeba iemhihd plyhu z Sdbérr{ych n'ﬂstnpod BéMWH 490
Staly mésiéni plat (po&et OM*potet mésict) pouze u OM pod 63MWh 0
Roénl spotfeba zemniho plynu z odbérnych mist od 83MWh do 630MWh 490

1. Cenik je po dobu své G¢innasti neménny a po uplynuti jeho Géinnosti se pro piipadné dalsl dodavky aplikuje aktualni standardni Cenik

Dodavatele zvefejnény na webovych strankach Dodavatele.

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

3. Pro odb&rné misto s ro&nim odbé&rem nad 63 000 kWh se mésidni platba za kapacitni slozku ceny urél podle vzorce: MPrd = (Crd % RK) /12,
kde Crd = soudet cen za piid&lenou kapacitu die Ceniku, RK = denni pfidélen4 pevna kapacita v daném OM v m® uréené podle vzorce RK =
RS /110, kde RS je ro&ni odbér v daném OM v m2.

r

4, Platebni podminky

> Zptsob provadén! plateb a preplatki:
Faktury: Pfikaz nebo Bankovni inkaso
Zalohy: Pfikaz nebo Bankovni inkaso

> Zpusob odesilanl faktur a pfedpist zéloh:
a) elekfronicky na e-mall zakazn(ka
b) v papirové podobé béZnou postou
¢) na v&ech fakturach bude uvedeno:
- Odbé&ratel: Statutarni mésto Ostrava, ProkeSovo ndmésti 1803/8, 729 30 Ostrava-Moravska Ostrava, 1C; 00845451,
DIC: CZ00845451
- Piflemce (nebo zasllacl adresa). Té$inska 87/281, 716 00 Ostrava-Radvanice

4. Dodavatel se zavazuje vystavovat odbérateli souhrnnou fakturu | piedpis zalohovych plateb za v§echna jeho odbérna mista s piiloZzenym
vyiétovanim jednotlivych odb&rnych mist.
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10.

1.

12.

13.
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Odbératel na zakladé platebniho kalendéfe - dafiového dokladu uhradi dodavateli mé&si¢ni zalohu k 15, dni pifslusného kalendaintho méslce
a to ve vy8i 1/12 z piedpokladané vyse roénl platby véetné DPH.

Dodavatel je povinen provést celkové vyuttovani sluzeb a dodévek sdruZenych sluzeb doddvky zemniho plynu (s vytictovanim preplatku a &
nedoplatku) odbérateli ve formé& tzv. zadtovaci faktury nejpozdéji do 20 kalendafnich dnli po ukonéeni fakturaéniho obdobl, stanoveného
dodavatelem dle platnych pfedpist nebo pii ukongeni smiuvniho vztahu, jakoZ i v piipadé pierudeni dodavky zemniho plynu, se zudtovanim
i4dné zaplacenych zalohovych faktur,

V plipade vzniku pfeplatku zdkaznika na konci kalendainiho roku (v méslci prosinci) bude dodavatel vdy tento pfeplatek vracet na bankovn/
ttet zékaznika a dodavatel se zavazuje, Ze nebude tento pieplatek zu&tovavat jako zalohovou platbu zakaznlka.

Splatnost faktur (s vytdtovanim pfeplatku a &i nedoplatku) &inl 30 dnil ode dne dorugeni faktury odbérateli. Dhem zaplaceni se rozumf den
odeslan( platby adresétovi. Pipadne-li den odeslanl na den pracovniho klidu, rozumi se dnem odeslani prvni nasledujicl pracovni den.
Faktura, resp. zalohova faktura, musi mit veskers naleZitosti dafiového dokladu ve smyslu zakona o dani z pfidané hodnoty.

V pfipadé prodlen! dodavatele s vystavenim ziigtovaci faktury ve Ihité &i s uhrazenim pfeplatku ve Ihité splatnosti se dodavatel zavazuje
zaplatit odbérateli smluvni pokutu ve vy3i 200 K& za kaZdé dotdené odb&rné misto a kaZdy den prodlenl. Tato povinnost se vztahuje rovnéz
ha podminky més(énich plateb za skute&ny odbér die odst. 11 tohoto &lanku. Zaplacenim smiluvni pokuty neni dotéenc pravo odbératele
pozadovat nahradu $kody zpisobené porusentm povinnosti, na kterou se smiuvni pokuta vztahuje, a to v ping vyst.

Odbgratel mize pozadovat a dodavatel se pro tento pifpad zavazuje zasilat vedkera vyii&tovéni a fakturaci formou elektronickych
prostiedkil, a to ve formatu CSV (hodnoty oddéleny stfednikem, zéznamy jednotlivé po fadcich) v kodovani 852 nebo 1250.

Zakaznik si vyhrazuje pravo, ze mize kdykoliv v prib&hu trvéni této smlouvy dodavateli pisemné oznamit (v listinné podoba, elektronicky
emailem), Ze poZaduje u odb&meého mista/odbérnych mist mésiéni platby za skuteény odbér, tzn, platoy na zéklad® samocdedtu. Zmény
v tomto piipadé budou platné od prvniho dne nasledujictho mésice nasledujic po dorugeni 2adosti zakaznlka dodavateli.

Zakazn(k si déle vyhrazuje prévo, Ze mize po dodavateli pozadovat v&. souhrmné faktury také dilgi fakturu, a to vystavenou na kazdé jednotlivé
odbérné misto zékaznlka. V pfipadé tohoto poZadavku zakaznik odesle poZadavek dodavateli postou nebo emailem.

Smluvnl strany stanovily niZze uvedené kontaktni osoby, které bude v prib&hu pinéni pfedmétu smlouvy zodpovédné za komunikaci:

Osoby povéfené pro jednani ve vécech technickych:

Za dodavatele: Za odbératele:

jméno: Miroslav StryZovsky, Petra Jackulakova jméno: Petra Janedkova

adresa Horopolni 3322/34, Ostrava 702 00 adresa: T&Sinské B7/281, 716 00 Ostrava-Radvanice
e-mall: zakazntk@oneenergy.cz e-mall: pjaneckova@radvanice.ostrava,cz

telefon: 910 500 500 1elefon: 599416110

Maximalni reakénl doba na dotazy, podn&ty a stiznosti odbératele v prib&hu pinéni pfedmétu smlouvy, &inl 5 pracovnich dnl. V pilpadé
prekrogeni reakénf Ihity, se dodavatel zavazuje zaplatit odbérateli smluvni pokutu ve vy§i 200,- Ké za kazdy zapo&aty den prodlent.

5. Doba trvani smlouvy
Smilouva nabyva G&innosti dnem 1.9.2017 6:00 hod a sjednava se na dobu uréitou do 1.1.2018 6:00 hod, bez moznosti automatického
prodluZovani.
PoZadovany termin zahajeni dodavky je pro kazdé misto uvedeno v Piiloze . 1. Specifikace odb&rnych mist.

8. Zvlaétni ujednani
Odbérné misto bude zafazeno do edbérného padsma pro stanovenl ceny za odebrany plyn na zakladé pfedpokiéddané ro&nl spotieby uvedené
v Pfiloze €. 1 této smiouvy.
V piipadech zrusenl odb&rného mista, zejména z dlvodu pfevodu vlastnickych prav k odb&mému mistu, odstranéni odb&mého mista,
demolice, znigenl Zivelnou pohromou, je Zakaznik opravnén ukondit smiuvn( vztah s dodavatelem k danému odb&mému mistu nejpozdsji do
30 dn(r ode dne oznameni dodavateli o zrusenl odb&rného mista, a to bez naroku na finangnf kempenzac ze strany dodavatele.
Z davodu provoznich potieb se miize v prabéhu smiuvniho obdobi poget méficich nebo odb&rnych mist Zakaznlka zménit, a to jak zruSenim
stavajicich, tak zifzenim novych odbérnych mist. Dodavatel bude i pro tyto piipady garantovat nabidnuté fednotkové ceny a neprodlens po
oznameni o zfizeni nového odb&rného mista zah4ji dodévku za podminek sjednanych v ramci piedmeétné vefejné zakazky.
Dodavatel si nebude néarokovat jakékoll sankce za piekrodeni &i neodebrani pfedpokiadaného mnozstvi odb&ru zemniho plynu. Sankci se
rozumi rovndz navy$eni smluvni ceny sjednané v dodavatelské smiouvé na zakladé vysledku elekironické aukce.
DoloZka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcfch (obecni zfizeni), ve znénl pozdgjsich pfedpish: O uzavieni této
smlouvy rozhodla Rada Statutdrni mésto Ostrava svym usnesenim (‘. ........ j ‘7? z dne 23‘1”?’%‘} 'Z"ﬂ*"
Kazda smiuvni strana je opravn&na ad Smlouvy odstoupit v pifpadé hrubého porugeni Smiouvy druhou stranou, a v piipadé jiného nez
hrubého porusenl tehdy, pokud takové porusen( nebylo odstranéno nebo se opakuje i pres pisemnou vjzvu porusujici stran& k odstran&ni
zavadného stavu. Odstoupen| vyZaduje pisemnou formu a je Gginné ode dne uvedeného v odstoupeni, ne v8ak diive nez v den dorudenl
druhé smluvni strané,
Dodavatel poskytne po ukondeni obdobi pingni dle této smlouvy na zakladé pozadavku odbératele soubor dat v elekironické podobs,
obsahujlci kampletni (idaje o realizované dodavce zemniho plynu v rozsahu fakturadnich dokladii za celé obdobi dodavky dle této smiouvy.
Dodavatel nenl opravné&n narokovat jakékoli sankce, poplatky &i pinéni ze strany odbératele za piekrodeni &i neodebrani ptedpokladaného
mnozstvl odb&ru zemniho plynu.
Dodavatel se zavazuje jménem a na (et zadavatele uginit vedkeré potiebné pravni kroky vedoucl k ukondeni vdech stavajicich smluvnich
vztahil tykajlcich se sdruzenych sluzeb dodavek zemnfho plynu do odb&mych mist, a fo tak, aby odb&r zemniho plynu od stavajiciho
dodavatele skon&il dne 1. 9. 2017 do 6:00 hod. Podminkou splnanl povinnosti uvedené v tomto ustanoveni bude vystaveni pisemného
zpinamocnén( ze strany dodavatele, a to neprodiens po podpisu téta dodavatelské smlouvy.
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10. Dodavatel bere na védoml(, Ze zakaznik podiéha reZimu zékona &. 106/1999 Sb., o svobodném pilstupu k informacim v platném znéni, a Ze
je opravnén obsah smlouvy a ptipadnych dodatkl zvefejnit na svych Internetovych strankach/profilu zadavatele.

Nedilnymi sousastmi této Smlouvy jsou:

Priloha &. 1: Odb&rna mista zakaznika
Pilloha &. 2: V3eobecné obchodni podminky 3 1 ﬂB 2017
VOstrave, dne ..........c.oeevveverivenieninns
V Ostravé, dne 29.8.2017 R——
MESTO OSTRAVA
Mutsky cbved
Radvantco a Bartovice

za’dodavatele ing. Martin Los, statutarni
feditel

zaod bératele Mgr. gé rka Teki el OVBI—_

one energy

One Energy & One Mobile a.s.
Hornopoln{ 3322/34, 702 00 Ostrava
1€: 01879880 (@ DI €Z01879830
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V8eobecné obchodni podminky odbératele

1. Obecna ustanoveni

Vieobecné obchodni podminky dodavky plynu (dle Jen ,VOPDP*) upravuji smiuvnl vziahy pii dodévce plynu dritelom licence na obchod
s plynem Cne Energy & One Mobile a.s., se sidlem Homopolnl 3322/34, Ostrava 702 00, IC: 01879880, DIC: CZ01879880, zapsanym
v obchodnim rejstifku u Krajského soudu v Ostravé v oddile B, viozka 10798 (déle Jen ,Dodavatel”) a odbdru plynu pravnickymi osobaml
(déle jen ,Odbératel”) kategorie Maloodb&rate!. Odbératel kategorle Maloodb&rate! je Odbératel s rotnim odbérem do 630 000 kWh., Vztah
mezi Dodavatelem a Qdbératelem se fidi zejména zakonem & 458/2000 Sb., o podminkach podnlkani a o vykonu statni Spravy
v energetickych odvétvich, ve znénl pozdéj3ich piedpisti a piisluinymi souvisejicim! pravnimi pfedpisy a technickymi normaml (dale 62
.Energeticky zakon" nebo ,Zakon").
VOPDP Jsou nedilnou sou&asti smlouvy uzaviené mezi Dodavatelem a Odbératelem v souladu s ustanovenim § 72 odst. 2 Z&kona, a to

I smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky plynu (déle také ,Smiolva o sdruzenych sluzbach™.
Pokud Dodavatel s Odbératelem uzavfe Smiouvu o sdruzenych sluzbach, Odbératel vyslovng souhlas!, aby Dodavatel uzaviel s piislusnym
Provozovatelem distribu¢ni soustavy (dale jen ,PDS") smlouvu o distribuci plynu zahmujicl dopravu plynu do odb&mého mista Odbaratels.
Ustanoveni se Smlouvé majl pfed ustanovenimi VOPDP pfednost, pokud jsou s nimi v rozporu,
Pro Géely Smiouvy & VOPDP jsou pouZivany odborné pojmy a terminologle v souladu s Energetickym z&konem a jeho provadécimi predpisy
a souvisejicimi pravniml pfedpisy (Cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho dtadu (déle Jen ,ERU", technickyfi normami apod. ).
Smiouva miize byt mé&n&na pfsemnym dodatikem, a to na zékladé pozadavku Odbératele na zménu Smiouvy.

2.  Smluvené hodnoty dodavky plynu

Dodavatel se zavazule Cdbérateli dodavat plyn a Odbératel se zavazuje Dodavatell za dodavku plynu zaplatit sjednanou cenu. V piipadé
uzavirani Smiouvy o sdruZenych sluZbach se Dodavatel soutasné zavazuje zsjistit na viastnf jména a na viastni Gdet distribuci plynu a
souvise|lcl sluZby a Odbératel se zavazuje zaplatit Dodavateli za distilbucl plynu a souvisejici sluZby regulovanou cenu stanovenou
v Cenovém rozhodnut! ERU.

Smluveny objem dodévky plynu je uréen odhadem rogni spatieby daného odbérného mista uvedeném v informa&nim systému operétora trhu
(déle jen IS OTE") a fi{dou typového diagramu dodavky pro dané odb&rné misto,

Doddvka plynu je spinéna pfechodem plynu z pisiudné distribuénl soustavy pies méFlci zailzeni do odb&mého plynového zafizen!
v odbérném mistd Odbdratele.

Dodavatel pfeblra v souladu s obecng zavaznyml pravniml pfedplsy adpovédnost za odchylku v odb&rném mistd Odbaratele, ve kterém je
Jedinym dodavatelem plynu.

Dodévka a odbér plynu je méfen od potatetniho stavu méfidla (plynoméru) stanoveného PDS, k jehos distribudnl soustavs je pfipojeno
odb&rné misto Odbératele.

3. Cena

Cena za sdruzené sluZby dodavky plynu Je uréena takfo:
. cena za dodavku plynu (dale Jen ,cena za plyn") je stanovena Dodavatelem v Cenlku zemnfho plynu Dodavatele (dale jen , Cenik"),

Il. cena za distrlbuel plynu spolu s dal3ml regulovanymi platbami stanovenymi v Cenovém rozhodnutl ERU,
Dodavatel nema pravo ménit Cenik.
Soutasti kupnf ceny nent daft z plynu. Pokud se na dodavky plynu dle této Smiouvy bude dait z plynu vztahovat, pak )i Dodavatel vyiétuje a
Odbératel zaplatf ve vy3i a terminu uréeném obecné zavaznym pravnim pfedpisem. Doddvku plynu Odbarateli kategorie Maloodbérate! bez
dané nebo dodévku plynu osvobozenou od dand Ize realizovat pouze na zakladé platnych dokumentll dadanych véas Odbératelem
Dodavatell v souladu s pifslusnym pravnim ptedpisem.
Soutastl kupni ceny nenl dafs z pfidané hodnoty, kierou Dodavatel vyQdtule v kazdém datiovém dokladu a Odbaratel zaplati ve vy$i uréené
obecné zévaznym pravnim pfedpisem ka dni uskutednénl piisluiného zdanitelného pinéni.
Viybrané sluZby poZadované Odb&ratelem mohou byt zpoplatnény Edstkou die platného a uginného Cenfku vybranych sluZeb stanovensho
Dodavatelem zvelejnéného na webovych strankach Dadavatele.
JestiiZe se na dodavky plynu anebo distribuci piynu a souvisejiel sluzby, pFipadné jiné siuzby poskytované dle této Smiouvy zadnou
uplatiiovat jakékoliv nové poplatky afnebo dané dané legislativnim predplsem nebo pifslugnym platnym cenovym rozhodnutim ERU, nebo
pii zmén& daného cenového rozhodnutl ERU, nebo pokud dojde ke zm&né takovych poplatkd, bude nova cena zohlediiujlci takovou zménu
platnd ode dne G&inncst pifsluného legislativniho predpisu nebo cenového rozhednut! ERD, resp. jeho zmény.

4.  Podminky distribuce a méeni
Dodavka plynu je provadéna v souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (déle jen ,Rad PDSY). Rad PDS je k dispozici na
webovych strankach piislu§ného PDS. Préva a povinnosti Dodavatele a mistné pfslu§ného PDS plynouci z RRadu PDS jsou smérodatné pro
smiuvnl vztah Dodavatele a Odbératele. Cdbératel se zavazuje fidit se danym fadem PDS. Zména Radu PDS se nepovazuje za zm&nu
tdchte VOPDP,
Qdbér plynu je méfen méficim zalizenim piislu§ného PDS, Podminky umistdni, druhu a uzivani méficiho zailzen! se fidI platnym Réadem
PDS.
Pravidelné a mimoradné odedty provadi PDS v souladu se Zakonem, zvi4&tnim pravnim piedpisem, kterym se stanovi podrobnosti méfent
plynu a pfedavanl technickych Udajd, a RAdem PDS. O mimofadny odedet miiZe zaadat | Odbératel, a to prostiednictvim Dodavatele.
V souvislosti se zmé&nou ceny dle &lénku 3. VOPDP nenf Dodavate! povinen zajistit mimoi&dny odeet.
Pokud Odbératel zjistl zavadu na méficim zafizenl, je povinen neprodlend informovat Dodavatele i mistng piislugného PDS. V pfipadé
potvrzeni vadného méfenl PDS se smluvni strany zavazuji vypofadat svoje naroky dle zasad poctivého obchadnlho styku tak, aby bylo
zabrénéno bezddvodnému obohacenl kterékoliv ze stran a pilpadnd jiz vzniklé bezdiivodné obohacen! bylo vydano & nahrazeno.




5. Prava a povinnosti smluvnich stran

5.1. Dodavatel se zavazuje poskytnout Odbératell na jeho poZadavek zabezpeteny pfistup na Zakaznicky portal Dodavatele, ktery je pifstupny
z webovych stranek www.oneenergy.cz. Prvotni piihla$ovaci daje zadle Dodavatel Odbérateli elektronicky na emallovou adresu uvedenou
ve Smiouvé. Odbératel se zavazuje uZivat pfihlalovaci idaje pouze pro své pfipojeni, chranit je pied tietimi osobami. Smiuvni strany
sjednavajl, ze Jakykeli (kon provedeny na Zakaznickém portaie Dodavatele s pouZitim aktuéinich piihla§ovacich Gdajl Odbératele je ugingn
jménem Odbératele a na jeho ucet. Zizen{ prvniho pifstupu na Zakaznicky portél je zdarma.

5.2, Odbératel se zavazuje poskytnout Dodavateli maximalnl souginnost pfi Jakychkoliv jednanich Dodavatele s operétorem trhu &i plisiudnym
PDS tykajiclch se odb&rmého mista Odbératele,

5.3. Odbératel se zavazuje udriovat své odb&mné plynové zafizenl ve stavu, ktery odpovida pHslusnym technickyim normam a platnym prévnim
pledpisiim.,

5.4. Dodavatel nenf odpovédny za vznik pifpadné skody véetnd u§lého zisku na strang Odbdratele v souvislosti s pferuSenim dodéavky dle &. 5.
a 8. VOPDP ¢&i vypovedi, respektive ukondenim Smiouvy dle &l. 8 VOPDP.

5.5. Dodavate! nenl povinen dodavat plyn do t8ch odbérnych mist Odbératele, kde Odbé&ratel nema uzavienou platnou Smiouvu o plipojeni
s pifsludnym PDS, je-li dle aplikovanych pravnich piedpisO vyZadovana, a v piipadé uzavieni Smiouvy o dodavce plynu Dodavatel nenf
povinen dodavat plyn do téch adbérnych mist Odbératele, kde Odbératel nemd uzavienou platnou Smiouvu o distribuct s p¥sluinym PDS,
Dale Dodavatel neni povinen dodavat plyn do t8ch odbémych mist, kde pted poZadovanym zahdjenim doddvky od Dodavatele byl
neopravnény odbér plynu nebo neopravnéna distribuce plynu.

6.6. Odbératel nesmimit uzavieny na stejné obdobi dalsi udinny smiuvni vztah s jinym dodavatetem pro doddvku nebo sdruzéné sluzby dodavky
plynu pro cdb&rnd mista, na néZ ma uzavienou G&innou Smilouvu s Dodavatelem. Déle je odbératel povinen &dnd ukondit smluvni vztah
s Dodavatelem pied zménou odbératele v odb&rném mistd. V pifpadé porudeni téchto ustanoveni ma Dodavalel pravo G&tovat smiuvni
pokutu stancvenou podle odst. 7.3. Za porusen( tohoto ustanoveni se povaZuje, zejména pokud Odbératel v odorném mistd piipust! zménu
odbératele nebo zménu dodavatele bez Fadného ukonéeni Smiouvy a pokud neni moZné uskutednit zmé&nu dodavatele Dodavatelem
v terminu podle boedu 9.2, Sést pfed stiednlkem, z diivodu Ginného smiuvniho vztahu. Odbératele s jinym dodavatelem. Uplatngnim této
smluvni pokuty nen! doiteno prévo Dodavatele na nahradu $kody, véetné uslého zisku.

5.7. Obé smluvni sirany se zavazujl, Ze si budou podavat véasné a urdité informace o zménach Udaj( uvedenych ve Smiouvé. Opomenutl nebo
neposkytnuti informacl jde k tizl povinné smluvni strany.

5.8. Odbératel se zavazuje sledovat vefejné dostupné informace o vyhladenl omezujlcich reguladnich opatfenl v soutadu s platnymi pravnimi
piedpisy, a v pfipadé jejich vyhidgeni se jimi Hdlt.

5.9. Odbératel je povinen sledovat informace o omezeni nebo prerugent distribuce a dodévek plynu vyhla§enych PDS zplisobem v misté obvyklym
a zaistit veskera opatienl k zamezenl vzniku &kody.

§.10. Za uveden( spravnych a (plnych lidajd o Odb&rateli a odb&rmém misté do Smiouvy odpovida Qdbératel, Dodavatel neodpovidé za Skody
vzniklé piipadncu nespravnosti nebo nedplnosti takovych udajl.

5.11. Podminkou uzavfenl Smiouvy pii zfizenf novéha odb&mého mista a/nebo v pifpadech, kdy tak stanou PDS, j e pfedloZeni platné Smiouvy
o pfipojen{ odbérnéhe mista Dodavateli Odbératelem.

5.12. Odbératel se zavazuje ukondit smlcuvu s piedchézelicim dodavatelem, pokud k tomu nezpinomocni Dodavatele.

5.13. V pfipadé, Ze Odbérate! poZaduje mimoiadné vyaétovanl k jinemu terminu, nez je fadny odedet pifsluného PDS (date Jen ,mimofadné
vyaétovanl'), pozada PDS prostfednictvim Dodavatele o mimofédng vylidtovénl na zékladé samoodedtu Odbdratele. Podklady pro
mimofadné vylgtovani na zakiadé samoodedtu vystavuje PDS pouze pfi spinénl podminek danych Radem PDS a pokud bude tato sluzba
PDS zpoplatn&na, Dodavatel je oprévnén ji pielttovat Odbérateli. Mimatadné vydétavanl miZe byt dale zpoplatnéno Dodavatelem dle
Cenfku vybranych sluzeb Dodavatele. Pro provedenl mimofadného vyldtovanl se Qdbératel zavazuje poskytnout Dodavateli pro kazdé
odbérné misto, u kierého pozaduje mimoradné vyastovani, elektronicky nejpozdgji do 9:00 druhého pracovnlho dne mésice bezprostiedns
nésledujlciho po mésici odedtu nasledujictho data:

I EIC kod odb&rného mfsta,
1. vyrobni Elslo viech maticlch zaifzeni (plynomérd),
lll.  stav plynomeérii k peslednimu dni mé&sice odeétu.
V pifipadé, Zze Odbératel neposkytne Dodavateli véas poZadovana data a/nebo je poskyine nelipina &i chybna a/nebo nejsou stavy plynomérd
v souladu s pravidly pro zadavani samoode3t( podle Radu PDS, Dodavatel nenl povinen mimoiadné vyddtovani provést.

6. Platebni podminky

6.1. Dodavatel provad! vyictovan( sdruZenych sluzeb dodavky plynu nebo dodévky plynu vystavenim dafiového dokladu (dale jen ,Faktura)
s néleZitostmi podle ptislusnych pravnich pitedpist za piislusné zU&tovacl obdobl. Z(dtovaci obdobl je vymezeno pravidelnymi a
mimotadnymi adeéty PDS nebe mimofadnym vylgtovanim na zakladé samoodedtu Odbératele dle bodu 5.13.VOPDP.

6.2. Na fakiufe budou odedteny skutedné zaplacené zalohy za pfisludné zi&tovaci obdobl. Dodavatel sjednava se Odbératelem moznost
zapottenl pfeplatku do zalohovych plateb v ndsiedujicim ziétovacim obdobl. Ma-li Dodavatel za Odbératelem splatnou pohledévku, je
oprévnén poutit pfeplatek vyuétovan! k jednostrannému zapogtent proti jeho splatné pohledavee viét Odbérateli. Prevod téchto astek a
pouZitl pfeplatku formou zapotteni je povinen Dodavatel oznamit Odbérateli.

6.3. Dodavatel |e opravnén fakturovat Odbérateli viechny doplatky, které vzniknou v souvislostl se zm&nou nebo dopin&nim adaji tykajicich se
Odbératele v IS OTE. Tyto doplatky je oprévnén fakiurovat nejdifve v méslci, kdy byly Dodavatelem zji§tény.

6.4. Fakturcvana ¢astka je splatna dle podminek uvedsnych ve smlouvé. Dodavatel se zavazuje fakturu bezodkladné po jejim vystaveni zaslat
Odbérateli zplisobem sjednanym ve Smiouvé. Sjednanim elektronického zasilani fakiur Odbératel souhlasi s elektronickou fakturaci.

6.5. Pfipadne-li poslednl den splatnosti faktury na den pracovniho volna nebo klidu, je dnem splatnosti faktury nejblizi nasledujlc! pracovii den.

6.6. Vpribdhu zuétovactho obdobi je Odbératel povinen platit Dodavateli pravidelné zélohy, jejich vy3e, podet a splatnosti jsou stanoveny
v Platebnim kalendari. Odbératel plati mési¢nl zélohy, a to k 15. Kalendainimu dni pfislusného mésice pokud se Dodavatel se Odbératelem
nedohodnou ve Smilouvé jinak.

6.7.  VSechny platby podle Smlouvy se provadi bezhotovostng na ucet Dodavatele. Platba Odbératele se povazuje za spinénou, je-li fadng
identifikovana (oznagena spravnym varlabilnim symbolem, popf. Dal$imi platebnimi udaji) a pfipséana v piedmétné ¢éastce na bankovni Uset
uréeny Dodavatelem, okamiik takovéhe pfipsani je okamzikem jejl Uhrady.

6.8. Vpfipadé platby inkasem Odbératel souhlasl s tim, Ze Dodavatel je opravnén vyattovanou &astku nebo zalohu inkasovat. Pokud inkasni
platba neprobéhne z dlivedu na strand Odbératele, nenf tim dotSena povinnost uhradit vyadtovanl nebo zalohu nejpozdéji ke dni splatnosti.

6.9. Dojde-li ke zmé&né ceny v souladu s ustanovenim &lanku 3. VOPDP, ke zméné odb&ru Odbératele, popf. podtu odbérnych mist nebo pfi
opakovaném nespinéni platebnich povinnosti Odbéraielem, je Dedavatel apravnén upravit Platebni kalendaf, a to jednostrannym oznamenim
doruéenym Odbérateli. Odbératel je opravnén pisemné rekiamovat Platebnf kalendar z divodu jeho nepiimérenosti, nejpozdéji viak do 14
dndi po jeho dorugenl.



6.10. Odbératel Je opravnan plsemné reklamovat vydgtovani plateb. Reklamace musi obsahovat zejména Identifikaci Odbératels, Sislo Smiouvy,

6.11.

7.

7.2,

7.3.

7.4.

8.1.

8.2,

8.3.

9.7.

9.8.

9.9.

identifikatni ddaje faktury véein& variabliniho symbolu, pfesny popls reklamované skutednosti véeing zdiivodnéni reklamace a pifpadné
dokumentace nezbytné pro ovéienl opravnénosti reklamace. Reklamace nemd odiladny Udinek na splatnost vyictovanych plateb, pokud se
Dodavatal se Odbératelem nedohodnou jinak.

Opravné vylstovan! plynu z dlivodu chybné zadaného samcodediu nebo z diivodu chybné vyplnéné Smiouvy Gdbératelem mize byt
zpoplatnéno dle Cenik: vybranych sluzeb Dodavatele.

7.  Smluvni sankce

Dostane-li se Odbératel do prodleni s placenim jakékoliv dluzné &astky na zékladé Smlouvy, je Dodavatel opravnén uttovat QOdbérateli trok
z prodleni ve vy3i uréend Jako 0,05% z dluzné &astky za kazdy den prodieni.

Trva-li prodleni Odbératele podie piedchoziho odstavee vice ne¥ pét (6) kalendainich dnf, Dodavatel ho pisemné nebo prosifednictvim SMS
upomene o zaplaceni dluzné &astky. Dodavate! Je opravnén gtovat Odbératell smiuvni pokutu ve vy#i 100 K& za kaZdou pisemnou upominku
vystavenou dle tohoto odstavce.

Dodavate! je opravnén ldtovat Odbératell smiuvni pokutu ve vysi 200 K&, a to za kaZdé odbémné misto, pro néjZ |e poruSena povinnost
Cdbératele dle odstavee 5.6. VOPDP,

Smiluvnl pokuty pedle téchto VOPDP nevyluéuji anl neomezujl nédrok na nahradu 3kody ani se na nl nezapotitavall, nahrada $kody zahrnuje
| ndklady uplatnéné va&i Dodavateli ze strany PDS.

¥ ¥

8. Nesplnéniz divodu vys§si moci ¢
Nebude-ll smiuvnl strana schopna pinit povinnosti k dodén( nebo odb&ru plynu z dilvodu okolnosti majlci povahu vy&S! moci, bude tato
smluvni strana po dobu trvan( téta prekazky, aviak pouze v rozsahu, v jakém |l tato pfekadZka brénf pinit povinnosti k dodani nebo odbéru
plynu, opréavnana dodasné prerusit pindnl této povinnostl, Po pominuti okolnosti majicf povahu vy88! moci nebude smiuvni strana povinna
dodatednd dodat nebo odebrat tu dodavku plynu, kterou nemohla dodat nebo odebrat z dilvodu okolnosti zplisobené vy38i moci, a druha
smiuvnl strana nebude povinna pinit odpovidajici povinnost k odb&ru neho dodén( takové dodévky plynu. Pfedchoz! véty tohoto odstavee se
uplatnl pouze v piipadd, e smiuvnl strana, kiera se vy83i moci dovolava, spini povinnosti uvedené v odstavol 8.3. VOPDP. Povinnost
k dodan( nebo odbaru plynu nevyluéule prekazka majlcf povahu vy3$( moci, kterd vanikla teprve v dobg, kdy povinna smiuvni strana byla
v prodleni s pinénim této své povinnosil,
Za okolnost majfci povahu vy$i mocl se povazule ve vztahu ke kterékoll ze smiuvnich stran (vetn@ vztahu k provozovatel sité, ktery zafistuje
pindni povinnost! smluvnl strany) jakékoli okolnost, kterd se objektivnd vymykd kontrole smiuvni strany, fe touto smiuvni stranou
neodvratitelna a kiera zplsobuje neschophost smiuvni strany pinit povinnost dodat plyn nebo plyn odebrat a kterd n vznikla v pfi€inné
souvlslostl s viill povinného ani z jeho hospodarskych pomér,
Smluvni strana, kter4 bran( ve spin&nf svého zévazku okolnost majfel povahu vy38[ moci vyjma stavu nouze dle Zékona, je povinna
neprodlené informovat druhou stranu ¢ rozsahu a ptedpokladaném tevéni nemoZnosti pinit piisiudnou povinnost a uginit veSkera komeréns
ptimé&tena opatfenl pro salZeni rozsahu a odstranéni pifslusné okolnosti majict povahur vy33( moci a pravidelng o téchio opatfenich druhou
smiuvnl stranu Informovat spolednd s pfipadnou akiualizaci odhadu pledpokladaného trvénl nemoznost! pinit pi{sludnou povinnost.,

9. Platnost Smlouvy, zahajeni a ukonc¢eni dodavky

Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smluvnich stran a nabyva &innost v 8:00 hodin platného &asu dne uvedeného ve Smlouvé
a nahrazuje v rozsahu sjednanych odbérnych mist pfipadné ptedchozl smiuvnl vztahy mezi stranaml.
Dodavka plynu Dodavatelem Qdbérateli podind poZadovanym datem zahajeni dodavky podle Smiouvy v 8:00 hodin platného Zasuy, ledaZe
k tomuto datu nelze doddvku zah4)it z piitin neleZicich na stran& Dodavatele, v takovém pifpadé dodavka plynu Dodavatelem Odbérateli
pogind nejbl(Ze nésledujicim dnem v 6:00 hodin platnéha Sasu, ke kterému takto Ize dodavku zahdjit.
Smiouva je uzaviena na dobu uréltou s ukon&enim ke dnj uvedenému ve Smiouvé.
“Tato smlouva kon&i bez mozZnosti automatické prolongace.
Qdbhératel mize od Smlouvy odstoupit v piipadé, Ze pouZife ustanoven( odst. 3.2, nebo 11.1. VOPDP.
Kazda smluvni strana je opravniéna od Smiouvy odstoupit v pifpadé hrubého porusenl Smiouvy druhou stranou, a v piipadé jiného neZ
hrubéhe porugeni tehdy, pokud takové porudeni nebylo odstran&no nebo se opakuje i pies pisemnou vyzvu porudujlcl strand k odstrandnf
zévadného stavu. Odstoupen! vyzaduje pisemnou formu a je G&inné ode dne uvedeného v odstoupenti, ne viak difve neZ v den dorucenl
druhé smiuvnl strang.
V piipads, Ze nékterd ze smluvnich stran:

l. se dostane do Upadku neho je predluZena, a tuto sltuaci Zjisti piisiudny soud v ramei insolventniho Hzeni, &i ozndml pozastaven( svych

plateb, nebo
I, uzna svou neschopnost pinit své splatné zévazky <‘,| neni dle zjisténi pifsludného soudu v rdmci insolventniho fzeni schopna pinit své
zavazky.

MUize druhd smiuvni strana od této Smiouvy kdykoli s okamz2itou Ui¢innosti pisemné odstoupit.
Dodavatel mé pravo pterusit nebo ukondit dodavku plynu Odbérateli pii neopravnéném odbé&ru plynu dle Energetického zékona. Plerudent
nebo ukondeni dodavky plynu provede PDS na 24dost Dodavatele a na naklady Odbgratele. Pii pferueni nebo ukondenl dodévky plynu
podle tohoto &lanku Cdbérateli nevznika pravo na nahradu kody a uslého zisku, Odbérate! se zavazuje uhradit Dodavateli ve$keré naklady
spojené s prerudenim, obnovenim nebo ukonden(m dodavky pfi neopravnéném odbéru plynu, které visi obchodn(kovi uplatnl PDS.
Odbératel ma pravo od Smlouvy odstoupit v souladu s ustanovenim Energetického zakona, odb&ratel, ktery je spotfebitelem ve smysiu
Obganského zékon(ku, rovnéz v souladu s jeho ustanovenim| o spotiebitelskych smlouvach.

10. Reseni sporti

10.1.

Pipadné spory se strany zavazuji fedit nejprve smirnou cestou tak, ze smiuvnl strana, kterd uplatiiuje narok, jej oznadi, vytisli jeho vysi
(pokud jde o finangnl spor) a uvede diikazy, o které svijj narok opira, a druhd strana sdéli a odivodni své stanovisko k takovému naroku.

10.2. Veikeré spory vzniklé na zaklad® Smiouvy nebo v sauvislosti se Smlouvou nebo plnéni zavazki smluvn(ch stran vyplyvajicich ze Smlouvy,

véetnd otazek platnosti nebo Giginnosti Smiouvy nebo poruden! zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy, budou rozhodovany u obecnych soudi
Ceskeé republiky podle sfdla Odb&ratele, pokud k jejich rozhodovanl nejsou podie aplikované leglslativy piislugné jiné organy.




11.  Zavérecna ustanoveni

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.9.
11.10.

Dodavatel ma pravo VOPDP ménit z dbvodu zmén podminek na trhu s energiemi, zmény prawnich piedpisi a technickych norem, zmény na
makroekonomické Grovni & zmény za Utelem ocboustranné vyvazené optimalizace pravnich vztahll se Odbératelem. O zménd musi
Odbératele informovat nejpozdéji 30 dnli pfede dnem G&innosti novych VOPDP prokazatelnym zplisobem. Odbérate) ma pravo na odstoupent
od Smicuvy v piipadé nesouhlasu se zménami VOPDP, a to v souladu a v termlnech podle Energetického zékona (§11a). Odstoupeni od
Smiouvy nabyvé tdinnosti v terminech podle Energetického zdkona (§11a). Odbératel je povinen se sezndmit s obsahem zménénych
VOPDP, Neodstoup(-ll Odbératel od Smlouvy s U€innosti pfed zm&nou VOPDP, platl, ze Odbératel akceptuje zménéné VOPDP, Odstoupen!
od Smlouvy neni moZné z diivodu zmény vyluén& zapracovavallcl zménu zAvaznych ustanoven| pravnich piedpisli, Dodavatel je oprévnén
pii oznédmeni novych VOPDP omezit Jejich platnost jen na urdity vymezeny okruh Odbé&ratell spadajicich do kategorie Domécnost
a Maloodbératel a’nebo na uréité vymezené Smiouvy, pokud tak uginf, shora uvedeny postup se na ostatnl Qdbérately/Smlouvy nedotéené
novyml VOPDP neuplatni a plati pro né VOPDP dosavadni, a to aZ do G¢innosti novych VOPDP, které se na n& vztahu)l.

Prévn( vziahy zaloZzené Smiouvou se Fidl pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak Energetickym zékonem a Obganskym zakonhikem.
Pro piipad, Ze se apllku)l na Smlouvu 162 ustanoven( o kupni smiouvé podle ObSanského zakonlku, pak se z nich budou na Smlouvu aplikovat
pouze ustanoveni kogentnl povahy a ve zbyvajlcim rozsahu ustanovenl o kupni smlouvé podie Ob&anského zakonlku, nenf-li ve Smiouvé
dohecdnuta odli¥na Uprava.

Odbératel ud&luje Dodavateli souhlas se zpracovanim svych osobnlch ddajl v soufadu s ustanovenim zakona 101/2000 Sh. O ochrané
osobnich Gdajli, ve znéni pozdéj$ich pledplsh a zékona 480/2004 Sh., o nékierych sluZbéch informaéni spoleénosti, ve znéni pozdéj§ich
pfedpisi pro u&ely smluvniho vztahu zaloZeného Smiouvou, a to na dobu trvani Smiocuvy a déle do piného pinéni prav arpovinnosti vznlklych
na jejim zakladé, nejméné viak na dobu dvou let od skongeni uéinnosti Smlouvy, a rovnéz za tdelem nablzenf obchodu a sluzeb Odb&rateli
Dodavatelen. Spravcem Gdajdi pro tyto Géely je Dodavatel. Dodavatel je opravnén poskytnout osobni (idaje Odbératele operatorovi trhu a
POS a déle zpracovatellm osobnlich Udaji Odbératele, se kterymi ma Dodavatel uzavienou smlouvu o zpracovan/ osobnich Gdajl, pifpadné
dal$(m osobam v souladu se zédkonem o ochrang osobnlch tdajl.

Pro plsemny styk podie Smiouvy plati ustanovent aplikovatelnych pravnich pfedpisd 0 moZnosti komunikace elektronickymi prostfedky
a o elekironickém podpisy, viastnorudnt podpis zastupce Dodavatele na listindch Ize provést faksimile tohoto podpisu. Vedkers sdélen,
oznamenl a dokumenty mezi Dodavatelem a Qdb&ratelem mehou byt dorudovany prostiednictvim poskytovatell pe$tovnich sluzeb, kuryrich
sluzeb, osobnim doruéenim, datovou schrankou a rovnéz elektronickymi prostredky (napr- fax, emall, SMS). Kazda strana je pro tento aéel
povinna druhé strané sdslit aktuaini kontakinf ddaje pro elektronickou komunlkaa, a to pii kazdé zméné, jinak nese nasledky nespinénf téfo
povinnostl. Faktury a Platebnl kalendéaie Ize dorutovat elektronickou formou.

. Kazda smiluvn{ strana je opravndna prevadét prava a povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy na tietl osobu pouze s pfsemnym pfedchozim

souhlasem druhé smluvn! strany.

. Z4dna ze smluvnfch stran bez pfsemného souhlasu druhé sirany neposkyine informace o obsahu Smilouvy, a to ani v dil&im rozsahu, tistl

stran& s vyjimkou osob oviadaficich a osob ovladanych stejnou oviddalicl osobou a piipadd, kdy tuto povinnost stanovi pravnl pfedpls.

. Odbérate! odpov(da za pifpadnou ztrétu & neopravngné zpifstupliovani svych identifikagnich ddajd ze Smlouvy nebo piistupovych Gdaji na

webovy Zékaznicky portal tietf oscba.

. Jestlize se jakékoli ustanoven| tdchto VOPDP a/nebo Smlouvy stane nebo ukédZe byt neplatnym, netGdinnym, protipravnim nebo

nevymahatelnym, platnost, G&lnnost a vymahatelnost ostatnlch ustanovenf tim nebude nlkterak dotéena. Smiuvni strany se zavazuji takové
neplatné, neli¢inné nebe nevymahatelné ustanoveni nahradi{ dohodou ustanovenim platnym, zékonnym, G&innym a vymahatelnym, se
stejnym nebo co moZhd nejbliz8im t&elem a smyslem.

Prava a povinnosti ze Smlouvy pfechazel i na pravnfl nastupce obou smluvnich stran.

Tyto VOPDP |sou platné a G&inné pro sinlouvy uzaviené ode dne 26.8.2017, pro difve uzaviené smiouvy se pouZill, jen pokud to bude
vyslovng sjednano.

31 -08- 2017

V Ostravé, dne ........ccoevvvnnee

STATUTARN]
MESTO OSTRAVA
Mustskg obvad
Radvanice & Carowies.......o.....

Jméno a pifjmenl a podpis




